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RESUMO

Com a evolugdo das teorias administrativas, o ambiente exige que as organizacdes se tornem cada vez mais
competitivas com diferenciais que possam atrair mais clientes e ampliar a lucratividade, sendo que, embora as
organizagdes publicas ndo tenham como esséncia a busca pelo lucro, objetiva-se a exceléncia na prestacao de
servicos publicos a sociedade. Com a evolucdo da Administragdo Publica, bem como o foco no resultado
evidenciado pelo Modelo Gerencial, o Plano de Obras tém um papel fundamental na Gestdo Publica, pois a
forma como ¢ exercido e monitorado pode impactar diretamente na qualidade de entrega de um bem ou servigo a
sociedade, podendo onerar financeiramente os cofres publicos com custos desnecessarios. Nesse contexto, esta
pesquisa tem como objetivo geral, analisar os aspectos gerenciais das obras publicas no ambito de um Tribunal
de Justica da Regido Norte, quanto ao planejamento e controle das metas estabelecidas no Plano de Obras .
Espera-se com a pesquisa, gerar conhecimento por meio de uma revisao integrativa da literatura, que viabilize a
elaboragdo de um Produto Técnico com uma proposta de remodelagem da elaboracdo do Plano de Obras do
Tribunal de Justiga pesquisado, atendendo as recomendagdes da Auditoria Interna, bem como sirva de base para
o planejamento e controle das agdes, elucidando solucdes eficientes e sustentaveis alinhadas a estratégia
organizacional. Ressalta- se que, a presente pesquisa pode ser relacionada a alguns dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS), tendo em vista que, as obras publicas desempenham um papel essencial na
promocao do desenvolvimento sustentavel, podendo viabilizar a constru¢do e manuten¢do de infraestrutura,
acesso a servigos basicos, desenvolvimento urbano sustentavel, resiliéncia a desastres, emprego digno, reducao
das desigualdades e uso sustentivel de recursos. No que tange a metodologia, utilizou-se a abordagem
qualitativa, descritiva, de natureza aplicada, com procedimentos técnicos inerentes a uma pesquisa bibliografica.
A pesquisa contribui teoricamente ao integrar conceitos do Modelo Gerencial e da gestdo estratégica de obras
publicas, ampliando o conhecimento sobre planejamento e controle no setor publico. Outrossim, como
contribuigdo social, a pesquisa favorece a entrega mais célere e qualificada de infraestrutura judiciaria,
promovendo o efetivo acesso a justica pela sociedade. Nos resultados, evidenciaram-se fatores determinantes no
planejamento, execugdo e controle das obras publicas no contexto judicial, apontando a relevancia da integracao
entre o Plano de Obras e as diretrizes de sustentabilidade e estratégia institucional. A expectativa é que este
Produto Técnico-Tecnoldgico se consolide como um ponto de partida para pesquisas futuras, fomentando novas
abordagens e perspectivas no campo da gestdo de obras publicas no Poder Judiciario.

Palavras-chave: Modelo Gerencial; Planejamento; Plano de Obras; Sustentabilidade.
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ABSTRACT

With the evolution of administrative theories, the environment demands that organizations become increasingly
competitive, with differentiating factors capable of attracting more clients and increasing profitability. Although
public organizations do not inherently pursue profit, they aim for excellence in the delivery of public services to
society. With the evolution of Public Administration, as well as the results-oriented focus evidenced by the
Managerial Model, the Works Plan plays a fundamental role in Public Management, as the way it is
implemented and monitored can directly impact the quality of delivering a public good or service to society,
potentially burdening public finances with unnecessary costs. In this context, the general objective of this
research is to analyze the managerial aspects of public works within a Court of Justice in the Northern Region of
Brazil, with regard to the planning and control of the goals established in the Works Plan. This study aims to
generate knowledge through an integrative literature review that will enable the development of a Technical
Product proposing a remodeling of the Works Plan of the Court of Justice under study, addressing the
recommendations of the Internal Audit and serving as a basis for the planning and control of actions, providing
efficient and sustainable solutions aligned with the organizational strategy. It is noteworthy that this research can
be related to some of the Sustainable Development Goals (SDGs), considering that public works play an
essential role in promoting sustainable development by enabling the construction and maintenance of
infrastructure, access to basic services, sustainable urban development, disaster resilience, decent employment,
reduction of inequalities, and sustainable use of resources. Regarding methodology, a qualitative, descriptive,
and applied approach was adopted, using technical procedures inherent to bibliographic research. The study
contributes theoretically by integrating concepts of the Managerial Model and the strategic management of
public works, expanding knowledge on planning and control in the public sector. Furthermore, as a social
contribution, the research fosters faster and higher-quality delivery of judicial infrastructure, promoting effective
access to justice for society. The results highlight key factors in the planning, execution, and control of public
works in the judicial context, underscoring the relevance of integrating the Works Plan with sustainability
guidelines and institutional strategy. The expectation is that this Technical-Technological Product will
consolidate as a starting point for future research, fostering new approaches and perspectives in the field of
public works management within the Judiciary.

Keywords: Management Model; Planning; Works Plan; Sustainability
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1. INTRODUCAO

Com a evolugdo das teorias administrativas, o ambiente exige que as organizagdes
se tornem cada vez mais competitivas com diferenciais que possam atrair mais clientes e
ampliar a lucratividade, sendo que, embora as organizagdes publicas ndo tenham como
esséncia a busca pelo lucro, objetiva-se a exceléncia na prestacdo de servigos publicos a
sociedade.

Segundo Paludo (2024) durante a evolugao dos modelos de Gestao Publica,
historicamente  apresentam-se:  Patrimonialismo, = Administragdo  Burocratica e
Administragdo Gerencial. Ainda, de acordo com o mesmo autor, a Administragdo Gerencial
retirou a énfase exclusiva nos meios de producdo, passando a focar na qualidade do
resultado a ser entregue ao cliente cidadao.

Bresser Pereira (1998) ressalta que, o Planegjamento no modelo da Administragdo
Publica Gerencial evidencia defini¢do clara e especificagdo dos Objetivos pretendidos, para
elaboragdo de planos estratégicos, taticos e operacionais, consoante analise do ambiente no
qual a Organizagdo Publica estd inserida. Ainda segundo o autor, esse modelo enfatizou a
eficiéncia, responsabilidade e orientacdo para o cidadao.

Matias-Pereira (2012) ratifica que o Modelo Gerencial, representa uma evolucdo no
ambito da gestdo publica, potencializando a qualidade e eficiéncia nos servigos publicos,
transparentes e voltados para o alcance dos resultados positivos para o cidadao.

Desta forma, considerando que a Administracdo Gerencial foca no resultado, o
Plano de Obras tem um papel fundamental, pois a forma como ¢ elaborada pode impactar
diretamente na qualidade de entrega de um bem ou servigo a sociedade, podendo onerar
financeiramente os cofres publicos com custos desnecessarios.

Hood (1991) salienta que a Administracdo Publica Gerencial ofereceu as condi¢des
ideais para que iniciativas inovadoras pudessem comegar a acontecer, ou seja, essa
possibilidade se dava pela absor¢do pelo setor publico das modernas técnicas gerenciais
oriundas da iniciativa privada.

Nesse contexto, na perspectiva da Teoria Geral da Administracdo, Coltro (2015)
ressalta que, com a evolucdo temporal, observa-se basicamente as seguintes teorias
administrativas: Cientifica, Classica, Relagdes Humanas, Burocratica, Contingencial,
Estruturalista, Comportamental.

Nessa conjuntura, Maximiano (2019) indica que, as Teorias Cientifica e Classica

apresentaram conceitos atinentes aos elementos e principios essenciais para evolugdo do
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processo administrativo, que serviram como base ao estudo das fun¢des do planejamento,
organizagdo, dire¢cdo e controle.

Sobral e Peci (2013) salientam que a teoria das Relacdes Humanas se apresentou
com uma resposta critica as Teorias Cientifica e Classica, pois enfatizava as necessidades
psicoldgicas e sociais dos trabalhadores, contrastando fortemente com os enfoques mais
rigidos e mecanicistas. Motta e Vasconcellos (2021), destacam que a Teoria das Relagdes
Humanas, apresentou uma nova compreensdo sobre a motivagdo, relagdes interpessoais,
ambiente de trabalho e seus impactos no comportamento dos trabalhadores no ambito
organizacional.

Nessa conjuntura, Aratjo (2004) destaca que a abordagem comportamental,
basicamente apresentou-se como uma evolucao da Teoria das Relagdes Humanas, focando
mais profundamente no comportamento humano no ambiente de trabalho, enfatizando os
conceitos de motivacdo, lideranca, comunicagdo, dindmica de grupo e outros fatores
psicologicos e sociais que influenciam o desempenho e a eficdcia organizacional.

No que tange a Abordagem Burocratica, segundo Abrucio, Loureiro e Pacheco,
(2010), o modelo objetivava criar um modelo de organizagdo eficiente e racional, baseado
em regras ¢ procedimentos claros, com impessoalidade nas relagdes profissionais, como
forma de combater a corrupcdo e nepotismo, que sdo caracteristicas oriundas do
Patrimonialismo.

Coltro (2015) ressalta que, na abordagem contingencial, a gestdo enfatiza que nao
existe uma unica maneira "melhor" de organizar ou liderar uma empresa para alcance do
resultado organizacional, depende de diversos fatores e contextos, como o ambiente interno
e externo, estratégia adotada, a tecnologia utilizada, a cultura e clima organizacional, dentre
outros fatores.

Segundo Andrade e Amboni (2011), a abordagem estruturalista, entende-se a
organizacdo como sistemas sociais complexos e inter-relacionados, onde tanto os aspectos
estruturais quanto os humanos sdo essenciais para o funcionamento eficiente, bem como o
alcance do resultado organizacional.

Segundo Alves (2000), o planejamento de obras de engenharia cria uma previsao
das tarefas a serem executadas, bem como o roteiro a ser adimplido, prevendo os recursos
necessarios, estimando os custos, o tempo, entre outras coisas importantes a serem feitas
uma vez no monitoramento do referido plano.

Segundo Kotler (2012), destaca que o Planejamento Estratégico ¢ definido como o

processo gerencial de desenvolver e manter uma adequagado razoavel entre os objetivos e
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recursos da empresa ¢ as mudancas e oportunidades de mercado.

Nesse sentido, as obras publicas de maneira geral, envolvem grandes investimentos
financeiros na maioria das vezes provenientes dos recursos publicos, sendo assim, uma
gestdo eficiente ¢ fundamental para garantir que esses recursos sejam utilizados de forma
eficaz e transparente, evitando desperdicios e garantindo o melhor custo-beneficio para a
sociedade, que com foco no resultado apresentado pela Administragao Publica Gerencial.

Outrossim, a operacionalidade das obras publicas pode ser mensurada por meio do
ciclo PCDA, que de acordo com Caloba e Klaes (2016) ¢ composto pelas seguintes fases:
Planejar, Executar, Verificar e Agir, que viabilizam o efetivo monitoramento da gestao de
projetos das obras, bem como a melhoria dos servigos publicos a sociedade.

Desta forma, o Plano de Obras deve estar sincronizado com o Planejamento
Estratégico da Organizacdo, que € essencial na gestdo, viabilizando uma estratégia solida
para o desenvolvimento, a inovagdo ¢ a adaptagdo as mudangas do ambiente, maximizando
a identificagdo das ameacas e oportunidades, bem como a elaboragdo de acdes necessarias
para alcancar os objetivos estratégicos estabelecidos pela organizagdo. Assim, essa
sincronizagdo se refere basicamente na busca de uma forma de alinhar os objetivos
individuais ou de subgrupos com os objetivos gerais ou organizacionais, garantindo que de
forma equilibrada todos estejam trabalhando na mesma direcdo e em prol dos mesmos

resultados.
1.1 Contextualizacio da situacdo problema

O Tribunal de Justica do Estado de Rondonia possui um Plano de Obras vigente,
como dispde a Resolugdo Normativa n°293/2023-TJRO, que aprova o Plano de Obras do
Poder Judiciario do Estado de Ronddnia para o periodo de 2023 a 2025.

Albuquerque ¢ Rocha (2006, p. 5) afirmam que o “sincronismo organizacional
significa um passo adiante da sinergia. E todo mundo indo junto para o mesmo lugar. Para
que isso ocorra, € necessario determinar para onde queremos ir e quando precisamos chegar
1a”.

Nesse sentido, na busca pela exceléncia na prestacdo dos servigos publicos, no
periodo de novembro de 2019 a fevereiro de 2020, foi efetuada uma auditoria interna, na
qual identificou-se que: de acordo com a Metodologia de Elaboragao do Plano Anual de
Auditoria Interna, no ano de 2018, despontou como detentor de um dos mais elevados

niveis de risco o subprocesso de Gestao, Controle e Monitoramento de Projetos de Obras e
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Servigos de Engenharia, resultando na elaboragdo de um Relatorio de Auditoria com os

seguintes recomendagdes de implantagdes:

4.1. A Secretaria Administrativa, em conjunto com demais unidades
relacionadas ao tema:

4.1.1  Definigdo de fluxo de gestdo, controle ¢ monitoramento dos projetos de
obras e servi¢os de engenharia, que contemple a emissdo de relatorio trimestral da
evolugdo dos projetos em curso ao Conselho da Magistratura ¢ de Gestdo de
Desenvolvimento Institucional, na forma do Artigo 135, incisos XXVI, XXVII,
XXVIII, e XXIX do Regimento Interno deste Tribunal, para que este atue como
instincia interna de governanga na forma do Anexo Unico da Resolugdo n.
120/2019-PR, no que concerne as obras contidas nos Grupos 2 e 3, conforme
classificagdo da Resolucdo n. 114/2020/CNIJ;

4.1.2  Inclusdo, nos projetos de engenharia inseridos no sistema SIGA, de
estimativas e justificativas das areas, tipos de materiais, acabamentos, instalagdes,
partes interessadas, patrocinadores, detalhamento de fases, etapas e cronograma
fisico-financeiro, visando subsidiar os gerentes de programa ¢ demais instancias
de governanga quando da priorizag@o dos projetos cadastrados;

4.1.3  Instituigdo de controle centralizado de projetos de engenharia, que
contemple gestdo, controle e monitoramento;

4.14  Estabelecimento de correspondéncia entre projetos constantes no Plano
de Obras com o Plano Plurianual, Lei Orcamentiria Anual e a Estratégia
Institucional;

4.1.5  Explicitacdo das seguintes informag¢des no plano de obras: 1. que ele
constitui o portfolio de projetos de engenharia a executar; 2. quais projetos serdo
efetivamente desenvolvidos durante a vigéncia do plano; 3. a ordem em que os
projetos devem ser executados, conforme sistema de priorizagdo; e, 4. as previsoes
de inicio e término dos projetos e os valores estimados;

4.1.6  Alteracdo do Plano de Obras 2020/2022, para que este passe a
contemplar previsdes de inicio e término das obras, bem como metas
intermediarias (a serem alcangadas no minimo anualmente), revisdo dos
indicadores, metafisica ¢ meta financeira, elaborando indicadores relacionados ao
desempenho de cada projeto priorizado e indicador de desempenho do plano de
obras de forma consolidada;

4.1.7  Defini¢do de fluxo para elaboragdo de anteprojeto de obras e servicos de
engenharia, visando o cumprimento do Art. 5° da Resolugdo 114/2010/CNJ,
contendo o conjunto de informacgdes necessarias a constitui¢do do anteprojeto,
bem como: composi¢do da equipe que o elaborara, especificando atribui¢des e
responsabilidades de seus integrantes, utilizando como parametro, a titulo de
recomendagdo, a Orientacdo IBRAOP OT - IBR 006/2016; ¢

4.1.8  Registro, no Sistema Eletronico de Informagdes SEI!, dos anteprojetos
das obras constantes no Plano de Obras 2020/2022.

Segundo Souza e Santos (2022), atender a auditoria interna € essencial para que
organizagdes possam viabilizar uma forma de garantir a conformidade, identificando e
criando agdes que visem mitigar os riscos apresentados, bem como contribuem para
melhoria nos processos operacionais, € monitoramento do desempenho.

Outrossim, embora a Auditoria Interna do TJ/RO tenha indicado inicialmente oito
apontamentos referente Plano de Obras, a presente pesquisa enfatizou os seguintes itens:
4.1.1 Defini¢ao de fluxo de gestdo, controle e monitoramento dos projetos de obras e
servigos de engenharia, que contemple a emissdo de relatorio trimestral da evolugdo dos

projetos em curso; 4.1.3 Instituicdo de controle centralizado de projetos de engenharia, que
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contemple gestdo, controle e monitoramento; 4.1.4 Estabelecimento de correspondéncia
entre projetos constantes no Plano de Obras com o Plano Plurianual, Lei Orcamentaria
Anual e a Estratégia Institucional e 4.1.5 Explicitacdo das seguintes informagdes no plano
de obras.

Nessa conjuntura, objetivando a elaboragdo do Produto Técnico-Tecnologico (PTT),
apresenta-se uma possibilidade de remodelagem do Plano de Obras, que terd como pilar as
recomendacdes da Auditoria Interna do TJRO. Assim, considerando a operacionalidade do
Plano de Obras do Tribunal de Justi¢a analisado, o resultado da presente pesquisa serviu
como base para ratificar a relevancia do planejamento, execu¢ao e controle das agdes do
aludido plano, bem como evidenciou solugdes eficientes e sustentdveis alinhadas a
estratégia organizacional.

Desta forma, considerando a complexidade das organizagdes publicas e suas
variaveis constitutivas, bem como o foco da Administracdo Gerencial, em relacao ao plano
de obras do Tribunal de Justiga do Estado de Rondonia, a pesquisa busca responder a
seguinte problematica: Com relagdo a missdo organizacional e a complexidade relacionada
aos modelos e técnicas de planejamento e controle aplicados as obras publicas, o Plano de
Obras do Tribunal de Justi¢a analisado tem um papel estratégico no desenvolvimento da

Organizagao?

1.2 Objetivos gerais e especificos

1.2.1 Objetivo geral

Esta pesquisa tem como objetivo geral, analisar os aspectos gerenciais das obras
publicas no ambito de um Tribunal de Justica da Regido Norte, quanto ao planejamento e

controle das metas estabelecidas no Plano de Obras.

1.2.2 Objetivos especificos

Na perspectiva dos resultados essa pesquisa apresenta como objetivos especificos:

e Comparar Plano de Obras vigente do Tribunal de Justica estudado com os Planos de
Obras de outros Tribunais da Regido Norte, e Resolugcdo 114/2010 do Conselho
Nacional de Justica (1);

e Correlacionar as etapas do Ciclo PDCA com o gerenciamento da execu¢ao do Plano
de Obras (2);

e Identificar a congruéncia entre o Plano de Obras e os aspectos atinentes
sustentabilidade e estratégia organizacional, viabilizando a remodelagem com o

Sincronismo Organizacional (3);
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e Como Produto Técnico-Tecnoldgico propor uma remodelagem do Plano Obras, que
sirva de base para o planejamento, execucdo e controle das agdes do plano, bem
como evidencie solucdes eficientes e sustentdveis alinhadas a estratégia

organizacional (4).

1.3 Justificativa

Segundo Mattos (2019), o planejamento e o controle permitem uma visdo real da
obra, servindo de base confidvel para decisdes gerenciais, viabilizando a adog¢do de um
modelo de planejamento que permite acompanhar o efetivo desenvolvimento da obra, bem
como, a possibilidade de identificagao de altera¢des durante o processo de execugao.

Nessa conjuntura, a presente pesquisa objetiva apresentar e enfatizar o planejamento

e controle das metas estabelecidas no Plano de Obras. Ressalta-se que, os aspectos
gerenciaveis do Plano de Obras, apresentam-se como um fator essencial que viabilizara o
alcance do sucesso de qualquer plano ou projeto, sendo efetivamente implementado com
organizagdo, controle, eficiéncia e transparéncia no processo de execugao.

Segundo Moreira et al. (2022), a agenda 2030 ¢ uma iniciativa da Organizagdo das
Nacdes Unidas (ONU) que propde um pacto global em prol do desenvolvimento

sustentavel, que objetivava maximizar a garantia do desenvolvimento humano e o
atendimento as necessidades basicas do cidaddo por meio de um processo econdomico,
politico e social que respeite o ambiente ¢ a sustentabilidade. Desta forma, a ONU
apresentou ao mundo, dezessete metas globais, que versava sobre varios temas, como uma
tentativa de acabar com a pobreza, proteger o planeta e garantir a paz e a prosperidade para
todos até 2030, consoante informacdes listadas a seguir:

Considerando a tematica, a presente pesquisa pode ser relacionada a alguns dos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), tendo em vista que, as obras publicas
desempenham um papel essencial na promog¢ao do desenvolvimento sustentavel, podendo
viabilizar a constru¢do e manutencdo de infraestrutura, acesso a servigos basicos,
desenvolvimento urbano sustentdvel, resiliéncia a desastres, emprego digno, redugdo das

desigualdades e uso sustentdvel de recursos, consoante quadro 1 a seguir:



Quadro 1 — Relacdo ODS com Obras Publicas

ODS

Obras Publicas

Objetivo 6. Agua limpa e saneamento -
Garantir  disponibilidade e manejo
sustentavel da 4gua e saneamento para
todos.

Possibilidade de construgdo e manutengao de sistemas de
abastecimento de agua, redes de esgoto, estagdes de
tratamento de agua ¢ efluentes sdo essenciais para garantir o
acesso universal a dgua potavel e saneamento basico.

Objetivo 7. Energia limpa e acessivel -
Garantir acesso a energia barata,
confiavel, sustentavel e renovavel para
todos.

Possibilidade de construgdo de centrais de energia solar,
parques edlicos, centrais de biogas e outras infraestruturas de
energia renovavel para aumentar a quota de energia limpa no
cabaz energético.

Objetivo 8. Trabalho de decente e
crescimento econdmico - Promover o
crescimento econdmico sustentado,

inclusivo e sustentavel, emprego pleno e
produtivo, e trabalho decente para todos

Planejamento de novas construgdes, com identificagdo e
priorizacdo de obras necessarias para atender a demanda
jurisdicional e administrativa. Atuagdo na manutencao e
conservacao predial, com a adocdo de rotinas preventivas para
prolongar a vida util das edificagdes.

Objetivo 9. Construir infraestruturas
resilientes, promover a industrializagédo
inclusiva e sustentavel e fomentar a
inovagao

Envolvem a constru¢do e manuten¢do de infraestrutura, como
estradas, pontes, ferrovias, portos e sistemas de transporte
publico. Essa infraestrutura é fundamental para o
desenvolvimento econdmico, social € ambiental sustentavel.

Objetivo 10. Reduzir a desigualdade
dentro dos paises e entre eles

Podem ajudar a reduzir as desigualdades socioecondmicas,
garantindo o acesso equitativo a infraestrutura e servigos
basicos em todas as comunidades, incluindo aquelas
marginalizadas e de baixa renda.

Objetivo 11. Tornar as cidades ¢ os
assentamentos humanos inclusivos,
seguros, resilientes e sustentaveis

Desempenham um papel crucial na criagdo e manutengdo de
cidades e comunidades sustentaveis, incluindo o planejamento
urbano, o transporte publico eficiente, o acesso a espagos
verdes e a gestdo de residuos.

Objetivo 12. Assegurar padrdes de
produgdo e de consumo sustentaveis

Podem promover o uso sustentavel de recursos naturais, por
exemplo, por meio da implementagdo de praticas de
construgdo verde, eficiéncia energética e gestdo sustentavel de
residuos de construgao.

Objetivo 13. Agao contra a mudanga
global do clima - Tomar medidas
urgentes para combater a mudanga
climatica e seus impactos.

Elaboragdo de projetos que incorporem a resiliéncia climatica,
como a construgdo de infraestruturas que possam resistir a
eventos climaticos extremos e que contribuam para a
mitigacdo das mudancas climaticas

Objetivo 16. Paz, justica ¢ instituigdes
eficazes - Promover sociedades pacificas
e inclusivas par ao desenvolvimento
sustentavel, proporcionar o acesso a
justica para todos e construir instituicdes
eficazes, responsaveis e inclusivas em
todos os niveis.

Viabilizar o acesso a justiga por meio de infraestruturas
adequadas e modernas.

Objetivo 17. Parcerias e meios de
implementagdo - Fortalecer os meios de
implementagdo e revitalizar a parceria
global para o desenvolvimento
sustentavel.

Colaboragdo entre governos, setor privado e outras partes
interessadas para financiar e implementar projetos de
infraestrutura.

Fonte: Programa das Na¢des Unidas (ONU)

Desta forma, consoante o contexto no qual estd inserido, percebe-se que as obras

publicas tém wum papel significativo na aplicagdo concreta dos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel, uma vez que podem impactar direta ou indiretamente
diversas areas-chave nos aspectos sustentaveis, seja econdmico, social ou ambiental,

consoante o cumprimento das dezessete metas globais apresentadas pela ONU.
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Aplicando-se as metas globais no contexto das obras publicas executadas pelo
Tribunal de Justica pesquisado, pode-se verificar o seu impacto direto nos ODS 6, 7, 8, 9,
11,12, 13,16 ¢ 17.

Assim, objetivando a elaboragdo do Produto Técnico, apresenta-se a remodelagem
do Plano de Obras, que terd como pilar as recomendagdes da Auditoria Interna do Tribunal,
bem como as caracteristicas da Administragao Gerencial.

Com base nos resultados das pesquisas, que se buscam analisar a complexidade
relacionada a operacionalidade do Plano de Obras de um Tribunal de Justica da Regido
Norte, que sirva de base para o planejamento, execugdo e controle das agdes do plano, bem

como evidencie solugdes eficientes e sustentaveis alinhadas a estratégia organizacional.
1.4 Estrutura da dissertacio

Esta pesquisa é composta por capitulos e subcapitulos: o primeiro capitulo constitui
a introducdo deste trabalho, no qual constam as defini¢des iniciais da pesquisa; o segundo
capitulo ¢ formado pelo referencial tedrico encontrado, apresentando-se um breve histérico
da evolugdo da Teoria Geral da Administragdo, destacando os conceitos do Processo
Administrativo, ciclo PDCA, Plano de Obras e Sustentabilidade, que sdo fundamentais para
melhor desenvolvimento da tematica da pesquisa, consoantes caracteristicas do Orgdo
Publico analisado. No que tange a Administragdo Publica, apresentou-se a evolugdo dos
Modelos de Administragao Publica, evidenciando conceitos atinentes a Administragao
Publica Gerencial, bem como o Or¢amento-Programa. Ainda no segundo topico, apresenta-
se algumas caracteristicas do Poder Judiciario, Conselho Nacional de Justica e do Tribunal
de Justica pesquisado. O terceiro capitulo demonstra a metodologia e técnicas empregadas
para o desenvolvimento deste estudo e para buscar os objetivos propostos. O quarto
capitulo apresenta os resultados obtidos na pesquisa. No quinto capitulo apresenta-se o
produto técnico tecnoldgico, sendo uma remodelagem do Plano Obras, finalizando com a
apresentacao das consideragdes finais.

Desta forma, para melhor elucidagdo da estrutura desta dissertagdo, apresenta-se as

informagdes sintetizadas no quadro a seguir:
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Quadro 2 — Estrutura da Dissertacio

Topicos

Subtoépicos

1. Introducao

1.1 Contextualizacdo da situagdo problema;
1.2 Objetivos gerais e especificos;

1.3 Justificativa;

1.4 Produto técnico tecnologico da pesquisa

2. Referencial Teorico

2.1 Evolucao da Teoria Geral da Administracao;

2.2 Processo Administrativo;

2.3 - Ciclo PDCA;

2.4 - Evolugdo dos Modelos de Administragdo Publica;
2.5 Caracterizacdo dos fatores relacionados a evolugdo do
Orgamento-Programa;

2.6 Poder Judiciario;

2.7 - Plano de Obras;

2.8 Sustentabilidade;

2.9 Sincronismo Organizacional;

2.10 — Pesquisas publicadas sobre o tema.

3. Metodologia

3.1 Caracterizagao da pesquisa
3.2 Etapas da pesquisa

4.1 Comparativo entre os Planos de Obras

4. Analise e Interpretacdo dos 4.2 Fatores relacionados ao planejamento, execugdo e
controle do Plano de Obras
s 43 Enquadramento do Plano de Obras no Sincronismo
Organizacional

5. Produto Técnico Tecnoldogico

5. Produto Técnico Tecnoldgico

6. Consideracoes Finais

6. Consideragdes Finais

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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2. REFERENCIAL TEORICO

A seguir, discutir-se-4 os aspectos conceituais relacionados as teorias que serviram
de bases para sustentar as justificativas e as conclusdes desta pesquisa, abordando ainda
fundamentos das caracteristicas da problematica explorada relacionadas aos aspectos

gerenciais do Plano de Obras do Tribunal de Justi¢a pesquisado.

2.1 Evolucio da Teoria Geral da Administracio

Segundo Maximiano (2017), a Teoria Geral da Administracdo ¢ um campo de
estudo multidisciplinar que busca compreender os principios e praticas fundamentais da
administracdo, fornecendo um conjunto de conceitos e ferramentas que podem ser
aplicados em diversas organizagdes e contextos gerenciais

Ainda segundo o mesmo autor, embora a administracdo existisse de maneira
empirica, ao passar dos anos, o seu conceito como ciéncia apresentou-se para o mundo na
Revolugdo Industrial, mais especificamente na segunda época, do ano de 1860 a 1914,
popularmente também chamado de Revolucao do Aco e da Eletricidade.

Nesse contexto, com a constante evolucdo da sociedade, ¢ inevitavel que os
processos produtivos a acompanhassem, considerando que, anteriormente utilizava-se
apenas a producdo manufatureira nas organizagdes, € com o advento da Revolucao
Industrial, passou-se a producao industrializada em massa. Assim, a administragdo surge
basicamente, como uma tentativa de solucdo para os problemas de gestdo das empresas,
uma vez que produzia muito mais que antes.

De acordo com Andrade e Amboni (2011), em 1903, um jovem engenheiro norte
americano chamado de Frederick Winslow Taylor surgiu com a Teoria Cientifica, que
estudava a organizagdo de baixo para cima, ou seja, do operacional para o estratégico,
aplicando métodos cientificos nos problemas da administracao, com énfase nas tarefas.

Ainda segundo os mesmos autores, em 1916, o francés Henri Fayol, também
engenheiro, surgiu com a Teoria Classica, que analisava a organiza¢do de cima para baixo,
ou seja, do estratégico para o operacional, apresentando como principal foco a estrutura da
empresa.

Desta forma, percebe-se que a Teoria Cientifica enfatizava as tarefas no nivel de
operacionalidade, a Teoria Classica dava uma énfase na estrutura da organizagdo e seus
niveis hierarquicos. Sendo assim, dentro de suas énfases, observa-se que as duas teorias

tinham como principio basico o controle, pois visavam sanar os problemas de produgao da
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época, e conseguiram €éxito durante um tempo, porém, desconsideravam um fator relevante

para que a organizagao alcangasse os seus objetivos, as pessoas.

Segundo Maximiano (2019), em resposta as Teorias Cientifica e Cléssica, surgiu a
Teoria das Relagdes Humanas, com o foco nas pessoas, apresentando-se-como principal
nome o psicélogo australiano Elton Mayo, que por meio da experiéncia de Hawthorne
aplicada na fabrica Western Electric Company nos Estados Unidos, constatou que
proporcionar apenas uma remuneracdo justa, ndo ¢ o fator Unico para estimular o
desempenho dos funciondrios, existindo outros fatores como motivacao, moral, atitude,
lideranca dentre outros. Nesse contexto, uma das criticas a Teoria das Relagdes Humanas ¢
sua abordagem organizacional de sistema fechado, sendo o ser humano analisado de forma
muito romantica, valorizando apenas as suas qualidades e desconsiderando os seus defeitos.
Consoante Coltro (2015), ao passar dos anos, naturalmente surgiram diversas teorias, como
a Burocratica idealizada por Max Weber, as Abordagens Comportamental,

Estruturalista e Desenvolvimentista, Teorias de Sistemas e Contingencial, dentre outras.

Desta forma, Maximiano (2017) ressalta que, a Teoria Cléassica enfatizou a estrutura
gerencial da organiza¢do, com uma visdo do estratégico para o operacional, apontando a
distingdo entre a administragdo e demais fungdes, apresentando os principios basicos e
processo administrativo como base para desenvolvimento da gestdao nas empresas.

Segundo Fayol (1990), para saide ¢ bom funcionamento da organizagdo, se faz
necessario certas condigdes, que orientem a organizacdo no alcance do resultado,

apresentando-se 14 principios indicados no quadro 3 que segue.

Quadro 3 — Principios da administracio

Principios Descritiva

A divisdo pode ser horizontal (Departamentalizagao)

e ou vertical (Hierarquia).

Autoridade ¢é a capacidade de dar ordens e exigir o
Autoridade de responsabilidade cumprimento, e a responsabilidade apresenta-se como
dever de executar o trabalho cumprindo as ordens.

Depende da obediéncia, sendo basicamente a
Disciplina aplicacdo de energia para garantir o respeito as ordens.

Cada subordinado se reporta de um modo Unico e

Unidade de comando .
exclusivo a apenas um chefe.

Atrelada ao planejamento, um s6 chefe e um s6
Unidade de direciao programa para um conjunto de operagdes que visam
a0 mesmo objetivo.

Esse principio nos lembra que o interesse da familia
deve estar acima do interesse dos seus membros e que
o interesse do Estado deve sobrepor-se ao de um
cidadao.

Subordinac¢ao do interesse publico ao geral

Remuneracao do pessoal Prémio pelo servigo prestado, devendo ser equitativa.
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Principios Descritiva

Poder de decisdo é padronizado na mao de poucos,

ntralizaca , . L
Centralizacio geralmente nos niveis mais altos da organizacao.

Linhas que levam a autoridade e responsabilidade do

Hierarquia/Cadeia escalar topo 4 base.

Na forma material ¢ um lugar para cada coisa, na

Ordem ordem social ¢ um lugar para cada pessoa e cada
pessoa em seu lugar.
Equidade Justica e isonomia para alcangar a lealdade.

Tempo do agente para chegar e desempenhar uma

Estabilidade do pessoal fungio.

Capacidade das chefias de visualizar um plano e

Iniciativa implementé-lo

Uniao do pessoal/Espirito de equipe Harmonia e unido na organizacao.

Fonte: Fayol (1990)

Com isso, verifica-se a necessidade de sincronizacao entre o planejamento estratégico
e a gestdo de pessoas, pois os efeitos desta podem comprometer diretamente o resultado
organizacional satisfatorio. Ressaltando que, os principios apresentados por Fayol (1990), ndo
traz uma ideia rigida, pois, podem ser adaptados ou modificados no qual se aplica a
organizacao.

Nesse contexto, apresenta-se a Teoria Neoclassica que segundo Chiavenato (2014)
reafirmava relativamente os postulados da Teoria Classica, enfatizando os objetivos
estabelecidos, a pratica e aplicabilidade da administragdo, bem como o resultado pretendido
pela organizacao.

De acordo com Gil (2001) empregados motivados para exercer o seu trabalho, tanto
individualmente como em grupo, tendem a proporcionar melhores resultados a organizagao.
Portanto, a aplicacdo dos principios no cotidiano da organiza¢do ndo se preocupa apenas em
atingir as diretrizes organizacionais, mas deve fundamentalmente lidar com a motivagao das
pessoas, a persuasdo e a delegacdo de tarefas e poderes, bem como a criagdo de um contexto
organizacional propicio ao alcance de metas e objetivos.

Segundo Mintzberg (2006), a gestdo estratégica tem impacto direto no resultado
organizacional, podendo onerar a empresa financeiramente com custos desnecessarios € ma
utilizacdo dos seus recursos. Dessa forma, a organizacdo deve sincronizar suas agdes no
processo administrativo, para que o planejamento seja elaborado de forma consistente,

consolidando-se uma identidade organizacional, de acordo com o quadro 4 a seguir.
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Quadro 4 — Elementos da administracio

Principios Descritiva
Previsao Visualizar e tragar o programa de acdo em médio e longo prazo
B Constituir uma estrutura material e humana para realizar o empreendimento da
empresa.
Comandar Dirigir e orientar o pessoal para manté-lo ativo na empresa
Coordenacao Ligar e harmonizar todos para manté-lo ativo na empresa
Controle Cuidar para que tudo se realize de acordo com os planos da empresa

Fonte: Fayol (1990)

Portanto, verifica-se do alinhamento das ac¢des atinentes ao processo administrativo,
pois podem comprometer diretamente o resultado organizacional satisfatério, sendo a
estrutura organizacional de relevancia na gestao.

Chiavenato (2014) destaca ainda que, a Teoria Neocldssica apresentou uma nova
forma relacionada aos elementos da administragdo, reduzindo o processo administrativo para
quatro fungdes: Planejamento, Organizar, Dirigir e Controlar, destacando que, os conceitos

foram abordados no tdpico seguinte.

2.2 Processo Administrativo

Segundo Maximiano (2019), a administragdo apresenta-se basicamente como um
processo dinamico de tomar decisdes sobre a utilizagdo dos recursos para possibilitar a
realizagdo de objetivos.

Nessa conjuntura, de acordo com o mesmo autor, com a Teoria Neocléssica,
apresentou-se uma evolugdo do conceito de Fayol em relagdo ao processo administrativo,
compondo-se essencialmente pelo Planejamento, Organizacdo, Direcao e Controle, sendo
responsaveis pela transformacdo dos recursos (inputs) em resultados para organizagao
(outputs), sendo assim, o processo administrativo caracteriza-se como ciclico, continuo,

dindmico e iterativo, gerando aprendizado organizacional.

2.2.1 Planejar/Gestao

Segundo Oliveira (2014), planejar ¢ a fun¢do administrativa responsavel por examinar
o futuro, tracando os objetivos e planos de acdo, sendo assim, ¢ a fungdo que sintetiza as
informagdes para definicdo de um objetivo, metas e estratégia como diagndstico do contexto
organizacional.

Ainda segundo o mesmo autor, no que tange ao desenvolvimento de uma estrutura

organizacional, ha trés niveis de influéncia, que estdo diretamente relacionadas com o tipo de
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planejamento, consoante informagdes sintetizadas na figura 1 a seguir:

Figura 1 — Tipos de planejamento e Niveis de influéncia da estrutura organizacional

NIVEL . Decistes PLANEJAMENTO
ESTRATEGICO ; Estratégicas ESTRATEGICO
NIVEL . ;
— Decistes PLANEJAMENTO
TATICO Taticas TATICO
i - Decistaes FLANEJAMEMTO
/ \OPE::JCEIEN AL Operacionais OPERACIOMNAL

Fonte: Oliveira, 2013, p. 87.

Nesse contexto, o planejamento estratégico, conceitualmente, ¢ um processo
administrativo que possibilita ao gestor estabelecer o rumo a ser seguido pela organizagdo ao
longo prazo, visando obter um nivel de otimiza¢do na relacdo aos aspectos do ambiente
interno e externo. O nivel de influéncia estratégico, considera a estrutura de toda a
organizac¢do e a melhor interagdo com o ambiente, no qual estdo os fatores ndo controlaveis.

Desta forma, o planejamento estratégico abrange a organiza¢do como um todo e sua
relagdo com o ambiente, lidando com altos graus de incertezas no que tange aos fatores
extrinsecos da organizagao.

De acordo Maximiano (2019), o planejamento tatico tem por finalidade otimizar
determinada area de resultado, ¢ ndo a organizagdo inteira. O nivel de influéncia tatico,
considera determinado conjunto de aspectos homogéneos da estrutura organizacional. Nessa
conjuntura, o planejamento tatico abrange as areas funcionais/departamento com aspectos
internos, a médio prazo, promovendo a articulagdo entre os niveis estratégicos e tatico, ou
seja, basicamente traduzindo a estratégia da organizacgao para o plano operacional.

E o planejamento operacional considera uma parte bem especifica da estrutura
organizacional, sendo assim, abrangem as atividades, tarefas, métodos, formas de execugdo e
rotinas que materializam a estratégia em ag¢des operacionais.

Em relagdo ao processo de planejamento estratégico, ndo existe um consenso
doutrinario atinente as suas etapas, sendo assim, nesta pesquisa, optou-se por utilizar o
modelo de referéncia apresentado por Oliveira (2023, p.42), que destaca a elaboragdo e

implementagdo do planejamento estratégico em quatro fases basicas:

Fase I — Diagnostico estratégico;

Fase II — Missdo da empresa;

Fase III — Instrumentos prescritivos e quantitativos;
Fase IV — Controle e avaliagdo.

Ainda segundo o mesmo autor, a fase I, apresentada como diagndstico estratégico, ¢
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também denominada de auditoria de posi¢do da organizag¢do, sendo basicamente composta
pela identificag¢do da visdo e valores, bem como a andlise ambiental (interno e externo).

Segundo Sobral e Peci (2013) a visao de futuro apresenta o futuro desejado pela
organizacao, ou seja, ¢ aquela que detecta os sinais de mudanga, inspirando e transformando
produtivamente um proposito em ac¢ao, em um fato.

Nessa conjuntura, Maximiano (2017) ratifica que os valores sdo os principios
norteadores morais que orientam a organiza¢do no cumprimento da missdo e na busca da
visdo.

No que tange a analise ambiental, efetua-se a coleta de informagdes buscando um
diagnostico, sendo geralmente utilizado a matriz SWOT para identificar os cendrios e adogdo
de algumas posturas estratégicas.

Segundo Rodrigues (2005), a matriz SWOT foi criada pelos professores Kenneth
Andrews e Roland Cristensen, da Harvard Business School; e a analise SWOT estuda a
competitividade de uma organizacdo por meio de quatro varidveis, a saber, Strengths
(Forcas), Weaknesses (Fraquezas), Oportunities (Oportunidades) e Threats (Ameacas).
Utilizada no processo de planejamento estratégico, a matriz SWOT permite a coleta de
informacodes sobre o ambiente interno e externo no qual a organizagao esta inserida.

Silveira (2001, p. 209) aponta que a analise SWOT ¢ uma ferramenta utilizada para
diagnéstico de cendrio, sendo muito empregada no planejamento estratégico, informando aos
gestores os pontos fortes e fracos de uma organizagdo e evidenciando fraquezas e ameagas,
possibilitando melhorias internas e externas. No diagnostico organizacional, ¢ possivel
realizar um levantamento de informagdes inerentes as forcas de fraquezas no ambiente
interno, e ameacas e oportunidades do ambiente externo. Segundo Oliveira (2023), o processo
de formulagdo da matriz SWOT se da pela analise prévia que ¢é realizada, levando em
consideragdo os quatro componentes que sao de fundamental para o diagnostico estratégico

que, sdo os indicados no quadro 5 a seguir:

Quadro 5 — Variaveis da analise SWOT

Elementos da Analise SWOT Descritiva

Varidveis internas que podem ser controladas pelos colaboradores,
Pontos fortes ajudando a manter o ambiente interno da organizagdo favoravel ao
maior desempenho dos funcionarios.

Variaveis internas que podem ser controladas, porém causam

LEE 0 it desconforto para a empresa, sdo pontos de vulnerabilidade.

Variaveis externas a organizagdo que ndo podem ser controladas, porém
Oportunidades se forem identificadas, potencializam o desempenho da organizagéo, no
que tange ao cenario.
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Elementos da Analise SWOT Descritiva

Variaveis externas que fogem do controle da gestdo, pois dependem de
Ameacas movimentagdes no ambiente competitivo, apresentando outra

vulnerabilidade da organizacao no cendrio externo.

Fonte: Oliveira (2023)

Ressaltando que, os fatores indicados no diagnostico identificam os cendrios e a
postura estratégica que a organizagdo podera optar. Nesse contexto, segundo Cruz (2017),
para que sejam evidenciados cenarios pelo diagnostico, os resultados devem ser analisados de
forma combinada, com as condi¢Oes internas confrontadas com os fatores externos,
auxiliando na manuten¢do ou elaboracdo de novas estratégias. A andlise por meio do
cruzamento entre os fatores internos e externos fornecem elementos para a construgdo da
estratégia organizacional.

Assim, a abordagem delineada e demonstrada acima permite afirmar que a func¢do da
analise SWOT busca a compreensdo dos fatores internos e externo, pois afetam a
organizacao, considerando as quatro varidveis, e busca na ado¢ao de medidas que sirvam de
apoio a tomada de decisdo na busca do resultado positivo da institui¢do.

Na fase II, apresenta-se a Missdo da empresa, que consoante Schein (2009), ¢ a razdo
de ser da organizagdo, ou seja, € o proposito e como pretende-se atuar no dia a dia, sendo
basicamente uma identidade com um sistema de valores atemporal que direcionam as agdes
estratégicas.

Na fase III, apresentam-se os instrumentos prescritivos € quantitativos. Segundo
Oliveira (2014), os instrumentos prescritivos explicitam o que deve ser feito pela
organizacao, objetivando o alcance dos propodsitos definidos consoante a missao, postura
estratégica e visdo. Nesse contexto, nos instrumentos prescritivos sdo estabelecidos os
objetivos, desafios, metas, diretrizes, politicas institucionais, projetos e planos de agdo.

Ainda segundo o mesmo autor, instrumentos quantitativos indicam os aspectos
econdmico-financeiros do planejamento orgamentario associado a estrutura organizacional,
viabilizando o alcance dos projetos, programas e planos de acdo definidos pelos instrumentos
prescritivos.

A fase IV, indica o controle e avaliacdo, que viabilizam o monitoramento das ag¢des
para implementagdo da estratégia, objetivos e metas estabelecidas, sendo essas acoes
avaliadas e confrontado com o cenério do que foi planejado com o realizado, e a partir disso
fazer os ajustes necessarios, tomando-se a decisdo sobre a continuidade ou ndo de uma

politica publica.
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De acordo com Chrispino (2016), ¢ efetuado um comparativo entre os resultados
pretendidos e alcancados, utilizando-se os indicadores de desempenho para subsidiar a
tomada de decisdo atinente ao direcionamento de estratégias. Ressalto que, o conceito de

controle e monitoramento foi detalhado no item 2.2.4 deste trabalho.

2.2.2 Organizar

Segundo Oliveira (2019), organizar ¢ a fun¢do administrativa responsavel por montar
uma estrutura humana e material, alocando recursos para alcangar os objetivos. Nessa funcao,
destacam-se os conceitos apresentados no Quadro 1 — Principios da administragdo, sendo
assim, nessa fase sdo estabelecidas a divisdo do trabalho, definicdes de autoridades,
atribui¢des de responsabilidades, como estruturacao das areas na organizagao.

Maximiano (2019) ratifica que, a funcdo organizagdo ¢ um processo de tomar
decisoes, evidenciando-se a divisao do trabalho, defini¢cdes de responsabilidades e autoridade,
que resultam no desenho da estrutura organizacional.

Ainda segundo o mesmo autor, no desenho da estrutura organizacional, evidencia-se a
representacdo grafica da estrutura formal das organizacgdes, que decorrem dos componentes
basicos: tarefas resultantes da divisdo do trabalho; pessoas que sdo designadas para ocupar
cargos na organizacao formal; 6rgdos que sdo o efetivo agrupamento de pessoas e atividades;
e a relacdo entre pessoas, lideranca, 6rgdo, dentre outros aspectos

Nesse contexto, segundo Cruz (2017), em relagdo a estrutura organizacional,
apresentam-se duas estruturas: formal e informal. A estrutura formal ¢ aquela representada
pelo organograma, estatuto e regras, enquanto a estrutura informal conceitua-se como a rede
de relagdes sociais e pessoais que ndo ¢ formalmente estabelecida na organizagdo, sendo
assim, verifica-se que ambas as estruturas se complementam, devendo ser consideradas nas

abordagens gerenciais para tomadas decisao.

2.2.3 Dirigir

Consoante Maximiano (2019), direcao ¢ a funcdo administrativa que trata das relagdes
interpessoais dos gestores com os seus respectivos subordinados. Assim, € responsavel por
conduzir pessoas com foco nos objetivos, promovendo a lideranca, motivagdo e cultura
organizacional.

Desta forma, Vergara (2016) ressalta que, a motivacdo ¢ um produto inacabado e

continuo, se manifesta em momentos indefinidos, surgindo de necessidades intrinsecas dos
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individuos. E uma for¢a, uma energia que impele os individuos na diregdo de algo. Segundo
Fernandes; Oliveira e Silva (2006, p. 123) “A motivacdo ¢ aquilo que leva o ser humano a
gastar energia em uma dire¢do especifica com um determinado prop6sito”.

Com todos os aspectos em relagdo ao ambiente organizacional, constata-se que ¢ um
grande desafio gerencia-lo, tendo em vista o alinhamento entre os objetivos da empresa e os
de seus funciondrios, o clima organizacional que pode variar, além da propria motivagao dos
integrantes das equipes. O conceito de cultura organizacional faz parte das Ciéncias Sociais e
tem evoluido bastante com o passar dos anos, gerando uma discussao sobre suas origens entre
0s autores, pois apresenta uma certa complexidade.

Um dos principais autores sobre esse tema, Schein (2009), define a cultura
organizacional como um conjunto de pressupostos bdsicos vivenciados por um grupo,
indicando formar adaptacdo externa e de integracao interna. De acordo com Dias (2013), de
forma genérica cultura organizacional ¢ tudo aquilo criado pela organizagdo durante a sua
existéncia, tanto no aspecto tangivel quanto no intangivel, ou seja, a cultura tem como
elementos basicos: Crengas; Valores; Normas; Sang¢des; Simbolos; Idioma e Tecnologia,
variando apenas em seus conteudos, porém comuns a cultura.

E possivel considerar que em empresas estruturadas, evidenciam-se os valores como
trabalho em equipe, responsabilidade, integridade, dentre outros. Isso acontece simplesmente
para o fortalecimento da cultura organizacional, apresentando-se como um processo
gradativo, que com o passar do tempo tende a se fortalecer, tornando-se um diferencial na
organizacao.

Marras (2016) ratifica que a Gestdo de Pessoas deve estar ligada diretamente com o
planejamento estratégico, introduzindo em suas politicas, possiveis mudangas de paradigmas
que podem modificar substancialmente: os resultados obtidos pela organizagio, refletindo de
forma a impulsionar o desempenho institucional, ou seja, no mapeamento do perfil cultural,
deve-se buscar um alinhamento dos fatores relacionados as crencas e valores dos
colaboradores, além da concordancia da empresa para permitir ambientes participativos e
comprometidos com objetivos em comuns. Com isso, verifica-se a da sincronizag¢do entre o
planejamento estratégico e a gestao de pessoas, pois os efeitos desta podem comprometer
diretamente o resultado organizacional satisfatorio, sendo a lideranca de grande relevancia na
gestao.

Segundo Robbins (2005), lideranga ¢ a capacidade de influenciar um grupo em direcao
a realizagdo de metas, podendo a fonte ser formal ou informal dentro da organizagdo. Nessa

conjuntura, Schein (2009) destaca a relevancia da lideranga na consolidacdo de uma
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cultura organizacional, pois ¢ componente de um processo de aprendizagem pela experiéncia
do grupo. Desta forma, a lideranca eficaz consiste em estimular os colaboradores a atingir o
desempenho, que por si s6 ndo conseguem. Portanto, o objetivo das a¢des do lider é criar
condigdes viaveis para que os individuos consigam alcangar um nivel de motivagdo, em que
possam agir com o maior desempenho possivel.

De acordo com Lacombe (2005) o clima organizacional reflete a percepc¢dao das
pessoas referente a qualidade do ambiente de trabalho, recebendo influéncia expressiva da
cultura da empresa, que indica os valores e crencas em que acreditam para que os seus
funcionarios coloquem em pratica.

Existem varias estratégias de avalia¢do do clima organizacional, sendo que Luz (2003)
aponta a realizacdo de entrevista com os empregados, visando identificar as necessidades
pessoais € os problemas que podem afetar o clima da empresa. E ainda segundo o mesmo
autor, a pesquisa de clima ¢ feita geralmente por meio de questionario, no qual o funcionario
manifestard sua opinido sobre as variaveis pesquisadas, sendo que na maioria das vezes se
busca informagdes sobre o trabalho realizado, salarios, lideranga, dentre outros fatores que
indicam grande influéncia na disponibilizacdo de um clima propicio a maximizacdo do

desempenho dos funcionarios.

2.2.4 Controlar/Monitorar

Segundo Oliveira (2023), o controle tende a viabilizar que a execucdo das agdes
planejadas ocorra de forma consistente, atuando inclusive em corre¢des, caso sejam
necessarias, sendo assim, a fun¢do de controle ¢ atribuida a competéncia de verificar se a
execugdo estd ocorrendo de acordo com o planejado, por meio de avaliagdes,
monitoramentos, comparagdes, corregdes etc.

Segundo Bergue (2011), dentre os objetivos basicos da referida fungdo, destacam-
se: assegurar que os objetivos planejados sejam destacados; corrigir desvios negativos e
reforgar os desvios positivos.

Aplicando-se no contexto das obras publicas, percebe-se a relevancia da aplicagdo
do processo administrativo, bem com a operacionalidade do controle, visando mitigar
riscos de dispéndio desnecessario de recursos publicos.

Medauar (2014) ressalta que, existem varios tipos de controle, podendo ser por
exemplo, quanto ao nivel organizacional (estratégico, titico e operacional), quanto a

orientacdo (burocratico, controle de mercado e cla); quanto ao tipo de empresa (familiar,
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burocratico, resultados, ad hoc), dentre outros.

Nesse cenario, atinente ao presente estudo, foi abordado o controle quanto ao
momento de sua efetivagdo, de acordo com Meirelles (2014), podendo ser: preventivo (ex
ante), simultaneo (concomitante) ou posterior (ex post).

Ainda segundo o mesmo autor, o controle preventivo € proativo, pois identifica e
prevé a ocorréncia de problemas, atuando primordialmente nos insumos (inputs). No que se
refere ao controle simultaneo, atua na corre¢ao dos problemas quando ocorrem, com
monitoramento continuo, focando no processo, sendo basicamente reativo. O controle
posterior, avalia atividades executadas, e diferencia-se dos outros controles por nao corrigir
o problema, mas apenas identifica-los para evitar novas ocorréncias no futuro.

Segundo o Manual de Auditoria Operacional do Tribunal de Contas da Uniao (2020,
p.15), na Administragdo Publica, o valor publico sdo os produtos e resultados gerados,
preservados ou entregues pelas atividades de uma organizacdo que representem respostas
efetivas e uteis as necessidades ou as demandas de interesse publico e modifiquem aspectos
do conjunto da sociedade ou de alguns grupos especificos reconhecidos como destinatarios
legitimos de bens e servigos publicos, consoante informacgdes sintetizadas na figura 2 a
seguir:

Figura 2 — Diagrama das principais dimensdes de desempenho
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Fonte: Manual de Auditoria de Resultados (TCU, 2020, p.15).

Ressalta-se que, para melhor elucidagdo do diagrama supramencionado, adotou-se
nesta pesquisa os conceitos explicitados no aludido Manual do TCU (2020), consoante
informacodes sintetizadas nos topicos seguintes, correlacionando-os com a relevancia do
Plano de Obras. Nesse contexto, com base no referido Manual, apresenta-se na sequéncia
alguns conceitos relevantes para o entendimento do topico.

No que tange aos problemas, compreendem-se como, as dificuldades ou demandas

do conjunto da sociedade ou de alguns grupos especificos reconhecidos como destinatarios
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legitimos de bens e servicos publicos.

Desta forma, no que se refere ao Plano de Obras, identifica-se o conceito na
necessidade de melhorias das instalagdes do Poder Judiciario para exercer a prestagao
jurisdicional para sociedade, aplicando-se nas reformas estruturais, bem como na
construc¢do de novos Féruns em Municipios ainda ndo contemplados.

Os objetivos sdo as enunciagdes iniciais dos efeitos que se pretendem obter com a
intervengdo, ou seja, no caso do Plano de Obras pretende-se facilitar e viabilizar o alcance
da missdo e visdo organizacional do Tribunal pesquisado, por meio da melhoria das
estruturas e ambientes para atendimento da sociedade, bem como dos servidores publicos
que exercem suas atividades.

No que refere aos insumos sao os bens e servigos empregados na producio de outros
bens e servicos que serdo entregues a outras organizagdes ou diretamente ao publico alvo
de uma intervencao. Deste conceito, pode-se extrair que o Plano de Obras objetiva a
entrega estruturas fisicas de qualidade a sociedade.

As atividades sdo os procedimentos utilizados para converter recursos em produtos.
O conceito abrange igualmente a comunica¢dao de informacdes de gestdo e a respectiva
utilizacao pelos gestores.

Nesse contexto, no caso do Plano de Obras ressalta-se os procedimentos
administrativos para o planejamento e normatiza¢do das priorizagdes de novas obras ou
reformas, bem como os procedimentos técnicos para entrega do produto, como servicos de
engenharia e arquitetura por exemplo, que sdao essenciais para o desenvolvimento de obras
publicas,

Os produtos apresentam-se como os bens ou servigos obtidos por meio da conversao
de insumos e que serdo entregues como realizacao da intervencao publica, destacando-se na
melhoria das estruturas e ambientes para atendimento da sociedade, bem como dos

servidores publicos que exercem suas atividades.

2.2.4.1 Conceitos de Resultados, Impactos e Efeitos, com base no Manual do TCU (2020)

Os resultados sdo alteracdes ou efeitos imediatos experimentados pelos destinatarios
diretos da intervengao publica, ou seja, no caso do Plano de Obras, pode-se enquadrar esse
conceito na melhoria das estruturas fisicas para prestagao de servigos jurisdicionais para os
clientes externos e internos da organizacao.

Os impactos sdo consequéncias socioecondmicas de longo prazo que podem ser
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observadas ap6s um determinado periodo posterior a participagdo na intervengao e que
podem afetar os destinatarios diretos da intervencdo ou os destinatarios indiretos nao
inseridos na interven¢ao, que tenham sido por ela beneficiados ou prejudicados.

Nessa conjuntura, no que tange as reformas estruturais nos ambientes existentes,
pode-se observar uma melhoria na percep¢ao dos cidadaos que necessitam da utilizagdo dos
servigos do Poder Judiciario.

No que se refere as novas construgdes, identifica-se uma maior aproximagao do
Poder Judiciario com a sociedade, tendo em vista, a existéncia de uma estrutura fisica nos
Municipios.

Os efeitos, apresentam-se como a alteragdo que resulta da execucdo da intervencao e
que esta normalmente relacionada com os seus objetivos. Os efeitos incluem os resultados e
os impactos. Podem ser esperados ou ndo, positivos ou negativos (por exemplo, uma nova
estrada que atrai investidores para uma regido, mas que causa niveis de poluicdo

inaceitaveis nas zonas que atravessa).

2.2.4.2 Dimensdes de desempenho: Economicidade, eficiéncia, eficicia e efetividade

Em consonéncia aos topicos anteriores, em relagdo as dimensdes de desempenho,
serdo apresentados os conceitos com base no Manual do TCU (2020)

A economicidade ¢ a minimizacao dos custos dos recursos utilizados na consecugao
de uma atividade, sem comprometimento dos padrdes de qualidade. No caso do Plano de
obras observa-se na gestdo adequada dos recursos publicos colocados a disposi¢ao do
Tribunal para as reformas estruturais ou novas construgdes.

A eficiéncia ¢ definida como a relagdo entre os produtos (bens e servigos) gerados
por uma atividade e os custos dos insumos empregados para produzi-los, em um
determinado periodo, mantidos os padroes de qualidade. Em relagdo ao Plano de Obras,
identifica-se na otimizagdo dos recursos, pois esse conceito esta atrelado diretamente a
produtividade.

A eficacia ¢ definida como o grau de alcance das metas programadas (bens e
servicos) em um determinado periodo, independentemente dos custos implicados. Sendo
assim, no que tange ao Plano de Obras, visa-se utilizar todos os recursos disponiveis para
apresentar o produto possivel para sociedade, no caso, a melhoria das estruturas fisicas para
prestacao de servigos jurisdicionais para os clientes externos e internos da organizagao.

A efetividade diz respeito ao alcance dos resultados pretendidos, a médio e longo
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prazo. Sendo assim, com os resultados executados previstos no Plano de Obras do Tribunal
pesquisado, viabiliza-se o efetivo acesso a justica para a sociedade.

Ainda de acordo com o aludido Manual do TCU, o controle ou monitoramento deve
analisar se empreendimentos, sistemas, operagdes, programas, atividades ou organizagdes
do governo estao funcionando de acordo com os principios de economicidade, eficiéncia,

eficacia e efetividade, e se hd espaco para aperfeicoamento.

2.3 - Ciclo PDCA

Bessant, Caffyn e Gallagher (2000), destacam que a melhoria continua pode ser
definida como um processo continuo de inovacao incremental, direcionada e constante que
envolve toda a organizacdo, podendo ser aplicados nos niveis estratégico, tatico e
operacional.

Nessa conjuntura, Marshall Junior et al. (2008), destacam que o ciclo PDCA é um
método gerencial para a promocao da melhoria continua e reflete, em suas quatro fases, a
base da filosofia do melhoramento continuo. Assim, o ciclo PDCA ¢ composto pelas
seguintes fases: Planejar, Executar, Verificar e Agir.

Ainda segundo os mesmos autores, um dos principais objetivos do PDCA ¢é ampliar
a previsibilidade nos processos organizacionais €, com isso, maximizar a chance de sucesso
da organizacao, sendo que, essa previsibilidade ocorre da padronizacdo dos processos de
sucesso, quadro a seguir.

Quadro 6 — Sintetizacio das Etapas do Ciclo PDCA

Etapas Descritiva
e Estudar o projeto;
Planejar (plan) e Definir a Metodologia;
e  Gerar cronograma programagao.
Executar (do) o Informar e motivar;
e Executar a atividade
. e Aferir o realizado;
Verificar (check) e Comparar o previsto
Agir (act) e Implementar as agdes corretivas

Fonte: Adaptado de Mattos 2019, p. 32

Segundo Botheon, Amaral e Mazzei (2021), a gestdo visa a realizacdo de processos
atrelados ao planejamento, organizagao, lideranga, controle, execu¢ao e monitoramento, por
meio dos recursos humanos, financeiros, materiais e organizacionais. Sendo assim, no que
tange a gestdo, as agcdes visam atingir os objetivos e metas da Administragdo, apresentando-

se com um carater orientativo no desenvolvimento de planos e projetos publicos para a
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sociedade, pois para Matias-Pereira (2010), com a ado¢ao do modelo da Administracao
Gerencial o foco voltou-se para o cidadao, visualizando-o como cliente-cidadao.

Ainda segundo o mesmo autor, a etapa de planejamento, por meio do mapeamento
do contexto organizacional, estabelece os objetivos, bem como as agdes € os meios para
alcanca-los, sendo assim, nesta fase sdo identificados e analisados os problemas, gerando
alternativas por meio da formulagdo de planos e estratégias.

Ainda segundo Leal et al. (2023), para direcionar a gestdo de projetos ou planos para
um caminho de sucesso, ¢ relevante observar as a¢des que levaram ao atingimento dos
objetivos em momentos anteriores, bem como as possiveis causas de fracasso, pois
essencialmente o gestor publico lida com escolhas que impactardo diretamente no resultado
organizacional.

Segundo Cavalcanti e Guerra (2020), ap6és o estabelecimento dos objetivos
estratégicos, decorrentes da analise SWOT, a segunda etapa compreende a execucao
propriamente dita, seguida da coleta dos resultados obtidos. Desta forma, nessa fase ocorre
a execuc¢do do que foi planejado, além disso ¢ efetuada a coleta dos dados para que possam
ser analisados, objetivando o efetivo alcance dos objetivos, com a implementacdo dos
planos elaborados, conforme a coleta de informagdes. Mattos (2019) observa que, nesta
etapa ocorre a materializagdo do planejamento, refletindo nas ag¢des visando a informagao e
motivacdo de todos os envolvidos na metodologia a ser empregada, e na execucgdo fisicas
das atividades.

A terceira etapa denominada de Verificar (check), de acordo com Cavalcanti e
Guerra (2020), ¢ feita a analise de todas as atividades realizadas no estagio anterior, sendo
antecedida por um objetivo. Assim, nesta etapa, acontece a inspecdo e avaliacdo dos
resultados, visando identificar falhas e equivocos ndo esperados no processo de
planejamento. Deste modo, verificar se a execugdo estd consistente com o planejado, por
meio da avaliacdo e controle.

Mattos (2019), ratifica que esta fase representa afericdo do que foi efetivamente
executado, com a apropriacdo de dados, visando o efetivo comparativo entre o previsto e
executado

Segundo Choo (2003), a quarta etapa do aludido ciclo, denominada Agir (act),
consiste em a¢des de melhoria ou corretivas, como forma de prevengdo contra os pontos
fracos e ameagas no ambiente no qual a organizacao se encontra. Assim sendo, envolve a
busca constante de melhorias até que seja alcangado padrdo, viabilizando a necessidade de

treinamento dos servidores; objetivando a efetiva minimizacao de gaps de competéncia.
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Nesse contexto, consoante as métricas ¢ resultados alcangados, sdo efetivados os
comparativos de acordo com as metas e objetivos que foram definidos inicialmente na
etapa do planejamento, ou seja, aqui as efetuadas as agdes corretivas visando a melhoria
continua dos processos relacionados aos planos de agdo para melhoria da qualidade do

produto entregue a sociedade.

2.4 - Evoluc¢ao dos Modelos de Administracao Publica

A Administragdo Publica, segundo Moraes (2022, p. 310), pode ser definida
objetivamente, como “a atividade concreta e imediata que o Estado desenvolve para
assegurar interesses coletivos, como saude, educacdo ou protecdo a infancia e
subjetivamente como o conjunto de 6rgdos e de pessoas juridicas aos quais a Lei atribui o
exercicio da fun¢do administrativa do Estado”.

Nesse sentido, a Administragao Publica apresenta-se como instrumento do Governo
composto pelos orgaos publicos, entidades e agentes publicos, por meio do qual executa os
servigos publicos para sociedade.

Para Bresser-Pereira (1998), a evolu¢do da administracdo publica passou por trés
modelos de gestdo, sendo o Patrimonialismo, Burocratico e o Gerencial, sendo que, o autor
tira o qualificativo de publica da administracdo patrimonialista, pois esta ndo visaria o
interesse publico. Na administra¢do patrimonialista, o poder ¢ baseado na figura do rei, com
poder absoluto, sem distingdo entre res publica e res principis, caracterizada pela corrupcao
€ nepotismo.

Ainda segundo o mesmo autor, em contrapartida, a administracdo publica
burocratica, no seu “tipo puro” idealizado por Max Weber, surgiu para combater
diretamente a corrup¢do do modelo anterior, por meio da dominacdo racional-legal,
formalizag¢do, hierarquia, estruturacdo organizacional, meritocracia, especializagdo e
principalmente a separacdo entre patrimonio publico e privado. Nesse contexto, o modelo
burocratico foi adotado para substituir o patrimonialismo, que definiam as monarquias
absolutas, na qual o patrimonio publico e o privado eram confundidos.

Segundo Matias-Pereira (2010), em 1995 surge a Administracdo Gerencial apoiada
na Administracdo Burocrdtica, mantendo seus pressupostos com um pouco mais de
flexibilidade, sendo que, no gerencialismo, o foco ¢ voltado para o cidaddo, visualizando-o

como cliente- cidaddo, como quadro 7 a seguir.
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Quadro 7 — Diferencas entre a Administracao Burocratica e a Gerencial

Administracao Burocratica

Administracao Gerencial

1. E autorreferente e se concentra no processo, em
suas proprias necessidades e perspectivas, sem
considerar a alta ineficiéncia envolvida.

1. E orientada para o cidaddo, voltada para o
consumidor, se concentra nas necessidades e
perspectivas desse consumidor, o cliente-cidaddo.
No gerencialismo o administrador publico
preocupa-se em oferecer servigos, e ndo em gerir
programas; visa atender aos cidaddos, e ndo as
necessidades da burocracia.

2. Acredita em uma racionalidade absoluta, que a
burocracia esta encarregada de garantir.

2. Pensa na sociedade como um campo de conflito,
cooperagdo ¢ incerteza, na qual os cidaddos
defendem seus interesses e afirmam suas posigdes
ideologicas.

3. Assume que o modo mais seguro de evitar o
nepotismo ¢ a corrupgdo ¢ pelo controle rigido dos
processos, com o controle de procedimentos.

3. Parte do principio de que € preciso combater o
nepotismo e a corrupgdo, mas que, para isso, ndo
sa0 necessarios procedimentos rigidos, e sim outros
meios como indicadores de desempenho, controle
de resultados etc.

4. Prega o formalismo, rigidez, e o rigor técnico.

4. Preza os principios de confianca e
descentralizacdo da decisdo, exige formas flexiveis
de gestdo, horizontalizagdo de estruturas,
descentralizagdo de fungdes e incentivos a
criatividade e inovacao.

Fonte: Matias-Pereira, 2010, p. 115.

Osborne e Gaebler (1992), ratificam que a Administragdo Publica Gerencial

surgiu, se inspirando nos avangos realizados pela administracdo de empresas. De acordo

Bresser-Pereira (2015, p.11), aos poucos foram-se delineando os contornos da nova

administragao publica:

(1) descentralizagdo do ponto de vista politico, transferindo recursos e atribui¢cdes
para os niveis politicos regionais e locais; (2) des-centralizacdo administrativa,
através da delegacdo de autoridade para os administradores publicos transformados
em gerentes crescentemente autonomos; (3) organizagdes com poucos niveis
hierdrquicos ao invés de piramidal; (4) pressuposto da confianga limitada e ndo da
desconfianga total; (5) controle por resultados, a posteriori, ao invés do controle
rigido, passo a passo, dos processos administrativos; e (6) administragdo volta-da
para o atendimento do cidaddo, ao invés de auto-referida

De acordo com Falcdo, Guerra e Almeida (2013), a Administragdo Publica

Gerencial veio para aperfeicoar praticas do modelo burocratico, combatendo as suas

disfungdes, incorporando praticas bem-sucedidas do setor privado no setor publico,

simplificando normas e regulamentos, énfase no resultado por meio da eficiéncia, eficacia e

efetividade, com orientagcdo para o cidaddo, fazendo que o Estado atue como regulador, ao

invés de executor.

Nesse contexto, consoante Bresser-Pereira (1998), na realidade que se convive, com
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a mudanga de paradigma, a Nova Administracdo Publica veio para aperfei¢oar praticas do
modelo burocratico, combatendo as suas disfungdes, incorporando praticas bem-sucedidas
do setor privado no setor publico, simplificando normas e regulamentos, énfase no
resultado por meio da eficiéncia, eficacia e efetividade, com orientagdo para o cidadao,

fazendo que o Estado atue como regulador, ao invés de executor.

2.5 Caracterizacao dos fatores relacionados a evoluc¢io do Or¢camento-Programa

De acordo com Giacomoni (2019), o orgamento publico é considerado o instrumento
fundamental das finangas publicas e tem como caracteristicas materializar os projetos e
programas de governo, bem como as politicas financeiras, econdmicas e sociais adotadas
pelos chefes dos Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario.

Para Baleeiro (2010), ¢ o ato pelo qual o Poder Executivo prevé e o Poder Legislativo
autoriza, por um tempo determinado, a execucao das despesas destinadas ao funcionamento
dos servigos publicos e outros fins adotados pela politica econdmica do pais, assim como a
arrecadagdo das receitas criadas em lei.

Com o passar do tempo, o conceito, as fungdes e a técnica de elaboracdo do orgamento
publico foram evoluindo, se adequando ao contexto de cada época. Nesse contexto, o
or¢gamento passou a ser utilizado como instrumento de gestao, para atingir os seus objetivos e
metas.

Segundo Di Pietro (2018), em cumprimento ao principio da legalidade, que esta
expresso no artigo 37, da Constituicdo Federal de 1988, a administracdo publica s6 pode fazer
0 que a lei permite. No ambito das relagdes entre particulares, o principio aplicavel ¢ o da
autonomia da vontade, que lhes permite fazer tudo o que a lei ndo proibe.

Nesse sentido, no que tange a orgamento publico, alguns dos principais normativos
sdo: Constituicdo Federal de 1988; Lei 4.320/64; Lei Complementar 101/00; Manual de
Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP) e Manual Técnico do Or¢amento (MTO),
dentre outros.

No Brasil, o sistema orcamentario ¢ composto basicamente por trés leis ordinarias de
iniciativa do Poder Executivo de acordo com art; 165 da Constitui¢ao Federal, que viabilizam
a concretizacdo dos objetivos estabelecidos pela Administracdo Publica para entregar os bens
ou servigos publicos a sociedade, apresentando-se assim, o Plano Plurianual (PPA), Lei de

Diretrizes Or¢amentarias (LDO) e Lei Orgamentaria Anual (LOA), como Figura 3 a seguir.
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Figura 03 — Resumo do sistema or¢amentario brasileiro

PPA )
Nivel estratégico: Médio Prazo: Duragao de 04
anos; Diretrizes, objetivos e metas da
Administragao Pablica; Carater orientativo. )
~

LDO
Nivel tatico; Curto Prazo; Duragiao de 01 ano;
Metas e prioridades da Administragao Publica;
Carater orientativo: Elo entre o PPA ¢ LOA.

>
™
LOA

Nivel operacional; Curto Prazo: Duragao de 01
ano; Preve receitas e autoriza despesas; Carater
autorizativo; Composto pelo Orcamento Fiscal,
Investimento ¢ Seguridade Social )

Fonte: Giacomoni (2017)

Dessa forma, no que tange a fun¢ao planejamento observa-se algumas caracteristicas
na identificagdo das diretrizes, objetivos e metas da administragdo publica; bem como o
carater orientativo do Plano Plurianual no desenvolvimento de programas visando o
desenvolvimento de politicas publicas, que viabilize o uso adequado dos recursos publicos e o
efetivo atendimento das necessidades da sociedade.

Para Paludo (2023), ao longo de sua evolucdo, o or¢amento publico apresentou alguns
tipos ou técnicas or¢amentarias, que foram adaptando-se a forma como ¢ efetuada a gestdo
publica, evidenciado no quadro 8 a seguir:

Quadro 8 — Principais diferencas entre as técnicas e tipos de or¢amento

Tipo Descritiva

Finalidade: Controle Politico

Enfase: Objeto do gasto

Tradicional ou classico Caracteristicas: Valorizagdo do aspecto juridico; Nao
utilizava indicadores de resultado; Neutralidade em
relagdo a economia; alocag@o de recursos para
aquisicao de meios.

Finalidade: Controle Politico; Instrumento da
administragdo; Instrumento de interven¢do na
economia.

Enfase: Desempenho e resultado

Desempenho Caracteristicas: Alguma utilizagdo de indicadores;

Nao havia vinculagdo com  planejamento;
Preocupacdo essencialmente com os custos dos
programas; Apresenta propdsitos e objetivos para os
gastos.

Finalidade: Controle Politico; Instrumento da

administragdo; Instrumento de intervencdo na
Programa economia.

Enfase: Realizagdes e resultados (eficiéncia e
eficacia).
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Tipo Descritiva

Finalidade: Controle Politico

Enfase: Objeto do gasto

Tradicional ou classico Caracteristicas: Valoriza¢ao do aspecto juridico; Nao
utilizava indicadores de resultado; Neutralidade em
relacdo a economia; alocacao de recursos para
aquisi¢ao de meios.

Caracteristicas: Elo de unido entre Planejamento e
Or¢amento; Identificagdo clara dos objetivos;
Utilizagdo sistematica de indicadores; Indica¢do do
custo total dos programas; Avaliagao e analise

técnica das alternativas

Finalidade: Controle de gastos excessivos e
desnecessarios e Instrumentos da Administragdo para
a selecdo das melhores alternativas

Enfase: Eficiéncia na alocacdo dos recursos

Base Zero Caracteristicas: Nao valoriza prioridades histdricas;

Foca objetivos e metas anuais; Exige justificativa
detalhada por cada despesa; Anélise ¢ avaliagdo de
todas as despesas Pode proporcionar redugdo de
gastos.

Finalidade: Promocao da cidadania e fortalecimento
da democracia

Enfase: Despesas com investimentos

Participativo Caracteristicas: Participagdo direta dos cidaddos;

Decisdo das prioridades pela populagdo local; Nédo é
evolugdo de outras técnicas, ¢ experiéncia nova
baseada na autorregulagio.

Finalidade: Controle politico e manutengao das
atividades

Enfase: Itens de despesa e incremento de dotagdes

Incremental Caracteristicas: Baseado no orgamento do exercicio

anterior; Incremento mediante barganha politica;
Técnica rudimentar que for¢a itens de despesa em vez
de objetivos.

Fonte: Paludo (2023)

Nesse contexto, o orgamento programa surgiu no Brasil por meio do Decreto-Lei
200/1967, sendo um instrumento de planejamento, com controle e monitoramento das metas e
objetivo, apresentando um programa transversal, que liga o planejamento ao orgamento de
forma integrada, ou seja, apresenta a integragdo entre planejamento e or¢amento com énfase
nos aspectos administrativos e planejamento, utilizando sistematicamente indicadores e

controle por meio da eficiéncia, eficacia e efetividade.

2.6 Poder Judiciario

Segundo Novelino (2018), o Poder Judicidrio € o titular da fun¢do jurisdicional, ou



seja, ¢ responsavel pela aplicagdo das leis e pela garantia dos direitos previstos na
Constitui¢ao.

Nessa conjuntura, o sistema judiciario do Brasil ¢ um dos trés poderes do pais,
encarregado de garantir a aplicacdo da legislagdo em situagdes especificas e resolver
disputas entre pessoas fisicas e juridicas, além de agir como um mecanismo de supervisao
sobre os demais poderes.

Ademais, consoante Santos e Costa (2017), o Poder Judicidrio desempenha fungdes
administrativas e contribui para a promog¢do da sustentabilidade. No que diz respeito as
tarefas administrativas, o Poder Judiciario € o responsavel por gerir e administrar os
recursos materiais € humanos necessarios para o cumprimento de suas fungdes. Isso inclui a
administracdo de processos, a realizacdo de audiéncias e a administragdo dos tribunais e
foruns em todo o territorio nacional.

Ainda segundo o mesmo autor, o Poder Judiciario exerce um papel fundamental na
garantia dos direitos individuais e coletivos, sendo competente para julgar crimes, resolver
disputas comerciais, garantir o cumprimento de contratos, entre outras funcdes.

De acordo com o Artigo 92 da Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de
1988 (CF/88), os Orgaos do Poder Judiciario sio:

I - o Supremo Tribunal Federal;

I-A o Conselho Nacional de Justica;

II - o Superior Tribunal de Justiga;

II-A - o Tribunal Superior do Trabalho;

IIT - os Tribunais Regionais Federais e Juizes Federais;

IV - os Tribunais e Juizes do Trabalho;

V - os Tribunais e Juizes Eleitorais;

VI - os Tribunais e Juizes Militares;

VII - os Tribunais e Juizes dos Estados e do Distrito Federal e Territorios.

A Constituicdo Federal/1988 indica que o Poder Judicidrio possui autonomia
funcional e administrativa, bem como ¢ também assegurada autonomia financeira e
or¢amentaria, salientando-se que os tribunais elaborardo suas propostas orgamentarias
dentro dos limites estipulados conjuntamente com os demais Poderes na lei de diretrizes
orcamentarias. Além disso, o Judiciario também pode atuar como um 6rgao de controle dos
demais poderes, visando garantir a legalidade e a observancia dos principios
constitucionais.

Novelino (2018) ressalta ainda que, o Poder Judiciario ¢ fundamental para a
manuten¢do do Estado e da democracia, garantindo que a legislacdo seja respeitada, os
direitos sejam protegidos e os conflitos sejam resolvidos de forma justa e imparcial,
promovendo a efetiva preservagao da ordem juridica em uma sociedade.

Integrante ao Poder Judiciario brasileiro, segundo Moraes (2022), o Conselho

Nacional Justi¢a (CNJ) é um 6rgao responsavel pelo controle administrativo e financeiro do
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Judiciario. O CNJ foi criado em 2004 com o objetivo de promover a eficiéncia e a
transparéncia do Poder Judicidrio, além de garantir a observancia dos principios
constitucionais da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia. Deste
modo, o CNJ atua administrativamente como um oOrgdo de controle interno do Poder
Judiciario, ndo possuindo assim fung¢ao jurisdicional.

Consoante o artigo 103-B, § 4° da CF/88, compete ao CNJ o controle da atuacdo
administrativa e financeira do Poder Judicidrio e do cumprimento dos deveres funcionais
dos juizes, cabendo-lhe, além de outras atribui¢cdes que lhe forem conferidas pelo Estatuto
da Magistratura.

Nesse contexto, o CNJ ¢ uma instituicao publica que visa a aperfeicoar o trabalho do
Judiciario brasileiro, principalmente no que diz respeito ao controle e a transparéncia
administrativa e processual. Apresentando como missdo: promover o desenvolvimento do
Poder Judicidrio em beneficio da sociedade, por meio de politicas judicidrias e do controle
da atuag¢do administrativa e financeira. E como Visdo de futuro: ser 6rgao de exceléncia em
governanga ¢ gestdo do Poder Judiciario, a garantir eficiéncia, transparéncia e
responsabilidade social da Justica brasileira.

Desta forma, considerando que os Tribunais de Justi¢a estdo presente em todos entes
da federacdo, Menezes (1999), ressalta que, a historia da justica em Ronddnia tem seus
primeiros registros a partir da instalacdo da Comarca de Santo Antdnio do Rio Madeira
(1912), no Estado do Mato Grosso e da Comarca de Porto Velho (1914), ainda no Estado do
Amazonas. Mais tarde, documentagao ¢ atividades de Santo Ant6nio do Rio Madeira sao
transferidas para Guajara-Mirim que se estrutura a partir do ano de 1929.

Assim permanece até a criagdo do Territorio Federal. Nesse periodo funcionavam
apenas as comarcas de Porto Velho e Guajara Mirim. Com a criagdo do Estado de Ronddnia
pela Lei n. 41, de 22 de dezembro de 1981, foi também criado o Poder Judiciario, instalado
no dia 4 de janeiro de 1982, e composto por sete desembargadores: Fouad Darwich
Zacharias, César Soares de Montenegro, José Clemenceau Pedrosa Maia, Darci Ferreira,
Aldo Alberto Castanheira Silva, Hélio Fonseca e Dimas Ribeiro da Fonseca.

Leal (2011) ressalta que, com a criagdo do Estado de Ronddnia em 1981, sendo
instalado no ano seguinte, apresentando-se muito jovem, autonomia recente, com
problemas pela falta de estrutura nos primeiros anos, pois teve que passar por todo um
processo evolutivo, em contrapartida, também era possivel identificar certas vantagens, que

por sua formagao inicial, viabilizou a estruturagao de instituicdes sem os arcaismos
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existentes em outros Estados, dando-lhes feicdo moderna, que nao havia rotinas ou cultura
de preservacao de ideias conservadoras.

Ainda segundo o mesmo autor, o Tribunal de Justiga seguiu nessa mesma direcao,
adaptando-se as mudangas apresentadas pela informatizagdo e a modernizacao da justica.
Buscou, desde o seu inicio, servir-se dos exemplos que deram certo nos outros estados,
aplicando-os a realidade local com bons resultados, como um resquicio da administragdo
gerencial.

Salienta-se que, o Tribunal de Justica do Estado de Ronddnia ¢ o 6rgao maximo do
Poder Judiciario do Estado de Rondo6nia, com a sua sede localizada na cidade de Porto
Velho. O tribunal € responsavel por julgar recursos provenientes das Comarcas do Estado,
bem como exercer outras fungdes relacionadas a administracdo da justica, exercendo um
papel importante na defesa dos direitos fundamentais e na garantia da justica social no
Estado de Rondonia.

No que tange ao referencial estratégico, o tribunal tem a seguinte missdo: oferecer a
sociedade efetivo acesso a justica. Nesse sentido, o tribunal pesquisado apresenta a seguinte
visdo de futuro: ser uma instituicdo acessivel que promova Justica com celeridade,
qualidade e transparéncia.

Sdo valores que orientam a relagdo do Tribunal pesquisado com o seu publico:
Acessibilidade, Diversidade e Inclusdo; Cooperagao; Etica; Imparcialidade; Inovagdo;

Integridade; Governanga; Probidade; e Sustentabilidade.
2.7 - Plano de Obras

As obras publicas desempenham um papel importante no desenvolvimento ¢ bem-
estar da populacdo de um pais, regido ou cidade, pois tém como fun¢@o construir, manter e
ampliar infraestruturas e objetos publicos para atender as demandas da sociedade em
diversos locais.

Alvarenga (2021, p. 162) explica que: “O papel primordial de um governo ¢ garantir
melhor qualidade de vida aos seus administrados, sempre visando ao cumprimento das
necessidades coletivas da sociedade em todos os seus aspectos, como a infraestrutura
urbana”, nesse contexto, em consonancia com o Modelo Gerencial da Administragdo, cabe
ao governo gerenciar ¢ planejar as obras de forma a garantir a eficicia, bem como a
utilizacdo eficiente de recursos publicos, economizando verbas e assegurando o

alinhamento entre o planejamento e a execugao.



Formoso (2001, p. 5) define planejamento como um processo gerencial, que envolve
o estabelecimento de objetivos e a determinagdo dos procedimentos necessarios para atingi-
los, sendo eficaz quando realizado em conjunto com o controle.

Nesse contexto, o planejamento apresenta-se com um aspecto fundamental na
execugdo e controle de obras publicas, apresentando diversas caracteristicas atinentes a
gestdo de projetos, como o levantamento e andlise da demanda, gestdo dos recursos
materiais, financeiros e de pessoas na operacionalidade dos planos elaborados.

Batista et al, (2021) ratifica que o planejamento auxilia no mapeamento dos cenarios
no qual a organizagao esta situada, identificando as alternativas disponiveis que permitem a
gestdo consciente dos recursos disponiveis e a prevencdo de riscos, desenvolvendo
estratégias que otimizam as a¢des € promovem resultados.

No que tange a execucao das obras publicas, o Tribunal de Contas da Unido - TCU
(BRASIL, 2009, p. 13) explica que: “o projeto basico ¢ o elemento mais importante na
execucdo de obra publica. Falhas em sua defini¢do ou constituicdo podem dificultar a
obtencdo do resultado almejado pela Administragdo”, nesse sentido, observa-se que a
efetiva execucio do projeto basico, geralmente realizado pelo setor de engenharia do Orgio
Publico, s6 sera realizada quando feita com qualidade e obedecendo as normas
estabelecidas.

Assim, a execugdo do Plano de Obras deve ser sincronizada com o planejamento,
que em caminhos paralelos alcangcardo um mesmo objetivo elencado pela organizagao
publica, evidenciando o papel da gestdo e engenharia nas diversas etapas.

Nessa conjuntura, Ballard (1994) afirma que o planejamento e controle auxiliara a
organizagdo na melhoria da produtividade, reduzindo atrasos, bem como impulsionando na
sequéncia de producdo e coordenagdo de multiplas atividades interdependentes. Assim,
evidencia-se que o planejamento de um plano ou projeto ¢ relevante nas organizagdes, que
no caso da esfera publica, devem focar na entrega de um bem ou servico publico de
qualidade a sociedade.

O Tribunal de Justica do Estado de Ronddnia possui um de Plano de Obras vigente,
de acordo com a Resolu¢ao Normativa n°293/2023-TJRO, que aprova o Plano de Obras do
Poder Judicidrio do Estado de Rondonia para o periodo de 2023 a 2025, consoante arquivo
disponibilizado no site da Institui¢do. Ademais, o plano é composto por dezesseis topicos,

com informagdes sintetizadas no quadro 9 a seguir:
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Quadro 9 — Resumo dos topicos e informacdes explicitadas no Plano de Obras do TJ/RO

Toépicos

Matéria

1. Apresentacio

Breve apresenta¢do do Plano de Obras.

2. Alinhamento Estratégico

Apresenta a vinculag@o do Plano de Obras ao Plano Estratégico do
Poder Judiciario de Rondoénia (PJRO).

3. Da estrutura do TJRO

Apresenta a relagdo das comarcas judiciarias instaladas no Estado com
seus respectivos territorios de atuagéo.

4. Imoveis Edificados

Apresenta a relacdo de imoéveis edificados que atendem ao Poder
Judicidrio do Estado de Rondonia na prestagdo jurisdicional e nas
atividades de apoio indireto a atividade judicante (area
administrativa).

5. Iméveis Locados pelo TJRO

Apresenta os imoveis de outras instituicdes locados pelo TJRO para
uso proprio no exercicio da fungéo jurisdicional.

6. Iméveis Cedidos pelo TJRO

Apresenta os imoveis do TJIRO cedidos a outras instituigdes.

7. Imoéveis nao edificados

Apresentam os lotes ndo ocupados ou ocupados com edificag@o
transitoria, em que nio se exer¢am atividades da Instituicao.

8.Imoveis Cedidos ao TJRO por
meio de acordo de cooperacio

Apresentam os iméveis disponibilizados ao PJRO, por meio de
Acordos de Cooperag@o com as Prefeituras, para abrigar os Foruns
Digitais,

9.0bras em andamento do TJRO

Apresentam as obras em execucao,

10.Obras concluidas nos ultimos
Planos de Obras

Apresentam as obras concluidas referente ao Plano de Obras anterior,
equivalente aos periodos de 2017 a 2019, bem como 2020 a 2022.

11.Sistema de priorizacido de obras

Apresenta os indicadores de prioridade que devem ser apurados a
partir de avaliagdo técnica,

12.Do resultado

Cada imével avaliado estd compreendido no intervalo numérico de 0
a 100. Apds a obtengdo do resultado, os imoéveis avaliados sdo
classificados em ordem decrescente para constru¢do do ranking, de
forma que, quanto maior for a nota final, maior a prioridade.

13.Ranking de priorizacio de
obras

Apresenta o ranking de priorizagdo de obras, que direciona as obras
do PJRO.

14.Detalhamento das obras e
reformas priorizadas

Apresenta o detalhamento das obras e reformas que podem ser
realizadas no periodo 2023-2025, como a capacidade orcamentaria do
Poder Judiciario, discriminadas em ordem do ranking

15.Tipo de intervencio, custo e
grupo das obras priorizadas

Apresenta uma estimativa dos custos relacionados as obras
priorizadas.

16.Consideracoes finais

Ressalta o papel do TJRO, bem como a relevancia do Plano de Obras.

Fonte: Plano de Obras do TJ/RO (2023 a 2025)

Nesse sentido, o Plano de Obras ¢ um instrumento de planejamento que visa

organizar e orientar as agdes relacionadas a construgdo, reforma, ampliagcao e adequagao de

instalagdes fisicas dos 6rgaos do Judiciario brasileiro. Desta forma, o Plano de Obras 2023-

2025, objetiva a concretizagdo de obras prioritarias para o Poder Judicidrio do Estado de

Rondonia, visando manter continuamente a infraestrutura das Comarcas em boas condi¢des

para a prestagdo jurisdicional.

43



2.7.1 Resolugao 114/2010 do Conselho Nacional de Justica

Esta Resolugdo apresenta diretriz para o Poder Judiciario, apontando questdes
atinentes ao planejamento, a execu¢do ¢ ao monitoramento de obras, ou seja, a resolugdo
define procedimentos para a elaboragdo, aprovacdo, execucdo € monitoramento desses
planos, com o objetivo de garantir a eficiéncia na gestdo dos recursos destinados as obras
judiciais e a adequacdo das estruturas fisicas as necessidades dos servigos prestados a
sociedade.

Assim, o aludido normativo norteia os Tribunais na elaboracao do plano de obras,
que basicamente fixa as diretrizes basicas que regem as futuras construcdes, reformas e

ampliagdes no ambito do Poder Judiciario, destacando o artigo 5° da aludida Resolucgio:

Art. 5° A inclusdo orcamentdria de uma obra constante do referido plano
condicionar-se-4 a realizacdo dos estudos preliminares e a elaboragdo dos projetos,
basico e executivo, necessarios a construgdo, atendidas as exigéncias constantes
desta Resolugdo, bem como da Resolugdo n°® 102/2009 do Conselho Nacional de
Justica.

§ 1° Os projetos arquitetonicos e de engenharia deverdo obedecer aos referenciais
fixados pelo Conselho Nacional de Justica, bem como estarem registrados e
aprovados pelos o6rgdos publicos competentes, consoante a legislagdo vigente.

§ 2° Para novas edificagdes, ¢ imprescindivel a existéncia de terreno para o qual o
tribunal detenha autorizagdo para construir.

§ 3° Os recursos orcamentdrios para a realizacdo de estudos preliminares,
elaboracdo ou contratacdo dos projetos, basico e executivo, e aquisi¢do do terreno,
deverdo, necessariamente, constar da acdo orcamentdria aberta para a respectiva
obra, sendo vedada, nesse caso, a execucdo de qualquer etapa posterior da obra até
a conclusdo dos procedimentos definidos neste artigo. (Redagdo dada pela
Resolugdo n°® 132, de 21.06.11)

§ 4° Para possibilitar a alocagdo de recursos prevista no paragrafo anterior, o
Tribunal elaborara estudo técnico detalhado (anteprojeto), com estimativas e
justificativas das areas, tipos de materiais e acabamentos, instalagoes e,
especialmente, custos, com o intuito de subsidiar a analise da unidade técnica de
engenharia. (Redagdo dada pela Resolugdo n° 326, de 26.6.2020)

§ 5° Para a avaliagdo, aprovagdo e priorizagdo das obras sera emitido parecer
técnico pelas unidades de planejamento, orcamento e finangas, tendo em vista o
planejamento estratégico e as necessidades sistémicas do ramo da justica, a
finalidade, o padrao de construgdo, o custo estimado da obra e demais aspectos,
observados os critérios e referenciais fixados pelo Conselho Nacional de Justiga
(CNJ, 2010)

Salienta-se ainda que, o Plano de Obras ¢ instrumento de gestdo e monitoramento,
que ora se apresenta como documento que busca estabelecer critérios, prioridades e
planejamento para a manutencdo, reforma, adequacdo e construgdo de unidades
administrativas do Poder Judiciario.

Nesse contexto, os Planos de Obras dos Tribunais sdo elaborados com a
apresentacdo de um periodo de vigéncia, visando promover maior conforto aos usudrios,

melhor aproveitamento dos recursos publicos, atendendo aos padrdes de acessibilidade,

44



aproximando o Poder Judiciario da sociedade, por meio da disponibilizacao de estrutura

fisico nos Municipios selecionados.

2.7.2 Lei 14.133/21 - Lei de Licitagoes e Contratos Administrativos

A Lei 14133/2021, referente a Lei de Licitagdes e Contratos Administrativos, ¢ a
norma que substituiu, de forma gradativa, a antiga Lei n° 8.666/1993, a Lei do Pregdo (Lei
n°® 10.520/2002) e parte do Regime Diferenciado de Contratacdes Publicas — RDC (Lei n°
12.462/2011). Ela estabelece o regime juridico geral para licitagcdes e contratos no ambito
da Administragdo Publica direta, autdrquica e fundacional da Unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos Municipios.

Segundo Dias (2023), considerando as transformagdes no cenario mercadoldgico e o
avango continuo das inovagdes tecnologicas, a nova legislacdo introduziu alteragdes
significativas no regime juridico das contrata¢des publicas, com o objetivo de aprimorar o
planejamento, o controle e a execucdo dos ajustes no dmbito da Administragdo Publica.

Outrossim, Justen Filho (2021) conceitualiza o planejamento na nova lei como um
verdadeiro "compromisso com a verdade", reforcando sua relevancia como fundagao ética e
normativa do processo licitatorio.

Nesse contexto, a Lei n® 14.133/2021, tem aplicagdo direta e relevante nas obras
publicas, pois disciplina todo o ciclo de contratagdo, desde o planejamento até a execugao e
o controle, com foco em eficiéncia, transparéncia e gestao de riscos.

Assim, a Lei trouxe inovagdes relevantes para as contratagdes destinadas a execucao
de obras publicas. Ao integrar ¢ modernizar normativos antes fragmentados, a legislacao
incorpora principios como planejamento, eficiéncia, transparéncia e controle, direcionando
a atuagdo estatal ndo apenas para o cumprimento formal das exigéncias legais, mas também
para a obtencdo de melhores resultados na gestdo publica.

Outrossim, segundo Margal Justen Filho (2023) e Sidney Bittencourt (2022), a
aplicacdo da nova lei as obras publicas demanda especial atencdo as fases preparatoria e
executoria, abrangendo a elaboracdo de estudos técnicos preliminares, projetos basicos e
executivos robustos, bem como a estimativa precisa dos custos, de modo a prevenir riscos e
assegurar a economicidade. Essa sistematica contribui para que os empreendimentos
atendam aos principios constitucionais da Administragdo Publica, garantindo maior

qualidade técnica e alinhamento efetivo as necessidades sociais.
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Ainda segundo os mesmo autores, a correta aplicacdo da lei exige a adogdo de
praticas técnicas estruturadas, incluindo a elaboracdo de estudos técnicos preliminares,
projetos bdsicos e executivos consistentes, bem como a defini¢do precisa de custos e
prazos. Além disso, os dispositivos do normativo asseguram que as obras sejam precedidas
de projetos adequados, tenham estimativas orcamentarias fundamentadas, contem com
mecanismos de controle e estejam submetidas a fiscalizagdo continua, de modo a prevenir

falhas de execug¢do, mitigar riscos e garantir que os resultados atendam ao interesse publico.

2.8 Sustentabilidade

Segundo Ribeiro (2021), o conceito de sustentabilidade apresenta-se como uma
combina¢do equilibrada dos aspectos que constituem a vida e os sistemas humanos na
natureza. Portanto, para que exista sustentabilidade, ¢ necessario alcangar um equilibrio que
esteja sincronizado com os aspectos econdmicos, sociais € ambientais.

Andrade (2006) indica que a sustentabilidade ¢ definida como a gestdo continua de
sistemas globais e indicadores de sustentabilidade e indicadores que fornecem informagdes
criticas para avaliar os esforcos para alcangar um equilibrio sustentavel.

Ainda segundo o mesmo autor, a sustentabilidade ¢ uma abordagem que orienta a
utilizacao dos recursos disponiveis de uma forma que atenda as necessidades do presente
sem comprometer a capacidade das geracdes futuras de atender as suas proprias
necessidades. Isto inclui considerar os aspectos econdmicos, sociais € ambientais nas
decisOes e agdes para conservar e equilibrar os recursos naturais, reduzir o desperdicio,
promover a justica social e desenvolver tecnologias e praticas que reduzam os impactos
ambientais negativos.

Feil e Schreiber (2017) ratificam que o conceito de sustentabilidade se desdobra nos
aspectos econOmicos, sociais e ambientais que dependem, sem exce¢do, dos elementos
ambiental ¢ humano, bem como da avaliacdo quantitativa e qualitativa por intermédio da
elaboragdo de indicadores de monitoramento, que permitam controlar as a¢des definidas no
planejamento da organizagao.

Nesse contexto, no que tange ao Poder Judicidrio, a Resolu¢ao 400/2021 do
Conselho Nacional de Justica apresenta diretrizes, viabilizando a ado¢ao de uma politica de
sustentabilidade. Esse conceito deve nortear a gestdo organizacional dos o6rgdos do

Judiciario, que precisam promover agdes ambientalmente corretas, economicamente viaveis
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e socialmente justas e inclusivas, em busca do desenvolvimento nacional sustentavel (CNJ,

2021).

Assim, a aludida Resolugao busca alinhar o funcionamento do Poder Judiciario aos
principios de responsabilidade socioambiental e contribuir para a preserva¢do do meio
ambiente, por meio da reducdo do consumo de recursos naturais, a gestao adequada de

residuos, a adogdo de praticas sustentaveis na infraestrutura e operacao dos orgaos judiciais,

entre outros aspectos.

Nesse cenario, apresenta-se como necessidade, a estruturacdo dos processos
produtivos, visando a minimizag¢dao do impacto ambiental por meio da revisao de modelos
de padrdes de consumo, reutilizagdo e reciclagem de materiais e andlise de ciclos de vida

dos produtos, destacando o artigo 3° da aludida Resolu¢do, que apresenta conceitos

essenciais, como quadro 10:

Quadro 10 — Resumo das Praticas de sustentabilidade

Incisos

Definicao

I — Acoes de sustentabilidade

Praticas institucionais com objetivo de promocdo de
comportamentos €ticos que contribuam para o desenvolvimento
ambiental, social, cultural e econémico, melhorando a qualidade
de vida.

II — Coleta seletiva

Coleta de residuos soélidos previamente separados em
conformidade com a sua constituicdio ou composi¢do com
destinacdo ambientalmente adequada.

III — Coleta seletiva solidaria

Coleta de residuos reciclaveis descartados, separados na fonte
geradora, para destinag@o as associagdes e cooperativas de
catadores de materiais reciclaveis.

IV — Contratacées compartilhadas

Aquisigdo conjunta de bens e servigos que geram menor
impacto ambiental, maior inclusdo social, considerando a
dimensdo cultural da sustentabilidade e a eficiéncia
econdmica, com ganho de escala

V — Critérios de sustentabilidade

Parametros utilizados para avaliagdo e comparagao de bens,
materiais ou servicos em fungdo do seu impacto ambiental,
social e economico

VI — Quadro de pessoal

Magistrados(as) e servidores(as) efetivos, requisitados(as),
cedidos(as) e comissionados(as) sem vinculo.

VII — Quadro auxiliar

Estagiarios(as), terceirizados(as), juizes(as) leigos(as),
trabalhadores(as) de serventias judiciais  privatizadas,
conciliadores(as), voluntarios(as) e jovens aprendizes.

VIII — Gestao documental

Conjunto de procedimentos e operagdes técnicas para produgao,
tramitacdo, uso e avaliacdo de documentos, com

vistas a sua guarda permanente ou eliminagdo, mediante o uso
razoavel de critérios de responsabilidade ambiental.

IX — Logistica sustentavel

Processo de coordenacao do fluxo de materiais, de servicos e
de informagdes, do fornecimento ao desfazimento,
considerando o ambientalmente correto, o socialmente justo e
o desenvolvimento econdmico equilibrado.

X — Material de consumo

Todo material que, em razdo de sua utilizagdo, perde
normalmente sua identidade fisica e¢/ou tem sua utilizacao
limitada a 2 (dois) anos.

XI — Orgios do Poder Judiciario

Conselhos e tribunais do Poder Judiciario.

XII — Sistema PLS--Jud

Sistema informatizado para recebimento dos dados referentes aos
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Planos de Logistica Sustentavel dos 6rgaos do Poder Judiciario.

Quantidade ideal de recursos materiais necessarios para

XIII — Ponto de equilibrio execugao das atividades desempenhadas por uma unidade de

trabalho, sem prejuizo de sua eficiéncia.

Acdes que tenham como objetivo a melhoria da qualidade do

XIV - Praticas de racionalizacdo | gasto publico e o aperfeigoamento continuo na gestao dos

processos de trabalho.

XV — Residuos reciclaveis Materiais passiveis de retorno ao seu ciclo produtivo, rejeitados
descartados pelos 6rgaos do Poder Judiciario

Fonte: Plano de Logistica Sustentavel CNJ, 2021.

Ressalta-se que, a Resolugdo 400/2021 norteia as agdes e boas praticas atinentes a
sustentabilidade, tendo em vista, que o Poder Judicidrio tende a desempenhar um papel
relevante na promocao de praticas sustentaveis, incluindo a utilizagao consciente dos
recursos naturais e dos bens publicos, a gestdo adequada dos residuos, a sensibilizacdo e
formagao do pessoal e das partes interessadas, a promocdo da equidade e da diversidade, e
da inclusao social.

Assim sendo, considerando a tematica em relacdo ao Plano de Obras, a busca pela
implementagdo de praticas sustentdveis nos projetos de construg¢do civil ¢ essencial para
reduzir o impacto ambiental, melhorar a eficiéncia energética e garantir um ambiente
saudavel e seguro, estando em consonadncia com os aspecto econdmicos, sociais €
ambientais, que sao pilares da sustentabilidade.

Segundo Dias (2008), como exemplo das obras publicas no dmbito econdmico,
pode-se observar o seu reflexo na criagdo de empregos, considerando que durante a fase de
constru¢do, ha uma demanda crescente atinente a mao-de-obra, o que pode reduzir o
desemprego e estimular a economia regional, espelhando no ambito social da
sustentabilidade, com a melhoria da qualidade de vida, desenvolvimento regional,

seguranca ¢ bem-estar, dentre outros fatores.

2.9 Sincronismo Organizacional

Roque (2013, p.25), ressalta que, as principais preocupacdes de toda organiza¢do
sdo comuns a todos e existem ha muito tempo, como custo, concorréncia, clientes € mao-
de-obra. Para cada problema ¢ feito um esfor¢o para resolvé-lo, muitas vezes de forma
isolada, o que pode gerar projetos concorrentes dentro de uma organizacdo. Apos um
periodo esses projetos perdem destaque e sdo abandonados, cedendo lugar a novos projetos.

Esse cendrio caracteriza a falta de Sincronismo Organizacional.
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Desta forma, para concretizagao desta pesquisa, bem como elabora¢ao do aludido
produto técnico-tecnoldgico, foi aplicado o modelo adaptado do sincronismo organizacional
no Plano de Obras, com énfase na Administracao Publica Gerencial.

Segundo Albuquerque e Rocha (2006), o sincronismo organizacional € a aplicacdao
de métodos que permite a organizagao voltar-se ao cliente, de modo a garantir qualidade e
produtividade nos processos, agilidade e objetividades nas decisdes, tornando-as mais
competitivas.

Ainda segundo os autores, para viabilizagdo da aplicacdo do aludido modelo, deve-
se elaborar um plano de trabalho, que essencialmente direcione os passos no redesenho dos
processos: analise do Contexto; foto detalhada do Processo Critico; criagdo e redesenho do
novo Processo e Planejamento da Implantagdo/Transi¢ao.

Na andlise do contexto, foi efetuado um diagnostico da Organizacdo, que permitiu
identificar todos os atores internos e externos que atuam nos processos relacionados ao
Plano de Obras, viabilizando a identificacdo dos processos criticos, que sdo aqueles que
mais influenciam as diretrizes estratégicas. Desta forma, consoante Albuquerque e Rocha
(2006) o Sincronismo Organizacional significa entdo gerenciar esses relacionamentos a
partir das diretrizes estratégicas e de indicadores de desempenho bem definidos, assim
como redesenhar e ajustar de forma continua os processos.

Ap6s identificacdo, na fase denominada foto detalhada do Processo Critico, foi
efetuado o levantamento da situagdo do processo, permitindo visualizar as possiveis
dificuldades, os retrabalhos, os prejuizos e perdas para a organizagao. Na criagdo do Novo
Processo, serdo definidas e especificadas todas as atividades dos novos processos atrelados
ao plano de obras, objetivando-se a eliminagdo de rupturas (dores) identificadas nas fases
anteriores.

Na fase do Planejamento da Implantacao/Transi¢do, serdo correlacionados os
processos atuais e os novos processos redesenhados, identificando-se todas as inovagdes e
diferengas entre ambos.

Nesse contexto, segundo Albuquerque e Rocha (2006, p.12) para o estabelecimento

do Sincronismo Organizacional, apresentam-se as seguintes premissas:

e Alinhamento dos indicadores estratégicos, dos processos ¢ das pessoas;

e Redesenho dos processos e implantagdo da Gestdo dos Processos;

e Mudanca orientada pelas Diretrizes Estratégicas em relag@o aos produtos, mercados,
perspectivas internas, capacitagoes e aprendizagem;

e O monitoramento continuo do ambiente externo, especialmente de clientes e
concorrentes;

e Mudangas no ambiente devem provocar alteracdo nas metas estratégicas, de
processos e de pessoas;
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e Todas as metas estratégias dos processos e de pessoas devem ser quantitativas,
qualitativas e com prazo.

Outrossim, a apresentacdo de uma remodelagem do Plano de Obras, com base no
sincronismo organizacional, com caracteristicas essencialmente do Modelo Gerencial,
permite identificar os processos criticos, viabilizando o efetivo mapeamento dos processos

inclusos no Plano de Obras, para o alcance da eficiéncia, eficacia e efetividade.

2.10 — Pesquisas publicadas sobre o tema

No que tange a tematica, identifica-se um vasto material bibliografico em relagdo as
obras publicas, dependendo do direcionamento do estudo ao qual o pesquisador pretende
seguir.

Desta forma, tendo em vista que na presente pesquisa foi efetuada busca nos
Periddicos Qualis CAPES e SCIELO, SPELL, a titulo de exemplo, utilizando-se o descritor
“obras publicas” na base de dados, localizou-se inicialmente 11.156 arquivos, que apods
aplicacdo dos filtros “artigos”, “periodo de 2019 a 2023” e com “acesso aberto”, apresentou-
se um quantitativo de 2.879 artigos.

Apresentando-se como um dos pilares desta pesquisa, ao utilizar o descritor
“planejamento estratégico” na base de dados em voga, localizou-se inicialmente 3.429
arquivos, que apos aplicagdo dos filtros “artigos”, “periodo de 2019 a 2023 e com ““acesso
aberto”, apresentou-se um quantitativo de 722 artigos, que apds selecdo, resultou na selegdo
dos artigos explicitados no Quadro 11 - Identificagdo dos artigos selecionado.

Como a presente pesquisa analisou um Tribunal de Justica da Regido Norte
integrante ao Poder Judiciario, como forma de mapear o cendrio atinente as pesquisas
aplicadas neste ambito, ao utilizar o descritor “Tribunal de Justi¢a” na base de dados em voga,
localizou-se inicialmente 6.074 arquivos, que ap6s aplicagdo dos filtros “artigos”, “periodo de
2019 a 2023 e com “acesso aberto”, apresentou-se um quantitativo de 1.695 artigos.

Ademais, conforme procdimento explicitado no topico 3.2.2 Busca e selecdo dos
estudos primarios e Planos de Obras, ao final da trigem, apresentou-se o quantaitativo de 6

artigos, consoante quadro a seguir:
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Quadro 11 — Identificacido dos artigos selecionados

Titulos dos Artigos

Revista

Autores

Ano

Contribuicao/Resultado

01 - Elaboragdo e
aplicagdo de matriz de
riscos para a
concepeao e execugdo
de obras publicas

Revista De Gestao
E Secretariado,
14(6)

Braga Junior et

al.

2023

Traz uma abordagem sistematica paral
identificar, classificar, monitorar e
mitigar riscos ao longo de todo o ciclg
de vida das obras publicas, desde a
concepcdo do projeto até a entregal
final.

02 - Monitoramento e
controle no
gerenciamento de
projetos do setor
publico brasileiro: uma
revisao sistematica da
literatura

Revista De Gestao
E Secretariado,
14(4)

Gusmao et al.

2023

Aborda de forma cientifica as praticas,
desafios e metodologias aplicadas a9
acompanhamento e fiscalizagdo de
projetos publicos.

03 - Causas de atrasos

na conclusdo de obras

publicas: uma analise
comparativa por

pesquisa bibliométrica
e estudo de caso

Revista De Gestao
E Projetos, 14(1)

Andrade;
Fernandes
e
Magalhaes

2023

Investiga, de forma baseada em
evidéncias, os principais fatores que]
levam ao descumprimento de prazos
em empreendimentos publicos

04 - Uma investigagdo
dos critérios de risco
relativos as obras
publicas na gestao
municipal irregular

Revista Controle
Doutrinas e artigos

Lima e Soares

2020

Analise aprofundada de como falhas
de gestdo, especialmente em contextos
de irregularidades administrativas,
impactam diretamente a execugdo e aj
entrega de obras publicas.

05 - Analise de risco
para selecdo de
contratos de obras
publicas: estudo de
caso para o municipio
de Fortaleza

Revista Controle
Doutrinas e artigos

Miranda e Diniz

2019

Apresenta uma metodologia pratical
para avaliar e classificar riscos na fase
de selecdo e contratagdo de obras,
etapa decisiva para o sucesso ou
fracasso de um empreendimentol
publico

06 - Alteragoes de
custo e prazo em obras
publicas

Revista Ambiente
Construido

Alvarenga et al.

2020

Analisa de forma direta as causas e
consequéncias das  modificagdes
orcamentarias ¢ de cronograma que
ocorrem ao longo da execugdo de
empreendimentos publicos

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Nessa conjuntura, o Artigo 1 possibilita a aplicagdo das orientagdes no Plano de

Obras de um Tribunal, transformando o planejamento em um instrumento mais robusto,

preventivo e orientado a resultados, alinhando-se tanto as boas praticas de gestdo publica

quanto as exigéncias legais e de controle externo.

O Artigo 2 serve para embasar a implementacdo de um sistema de monitoramento e

controle estruturado no Plano de Obras de um Tribunal de Justi¢a, garantindo que cada etapa

do ciclo de vida das obras seja gerida com eficiéncia, transparéncia e foco em resultados.

No que tange ao Artigo 3, o estudo serve como ferramenta de diagnostico e

prevencao, permitindo que o Plano de Obras de um Tribunal de Justica seja estruturado para
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evitar os erros mais comuns identificados em obras publicas, garantindo maior
previsibilidade, controle e qualidade nas entregas.

No que se refere ao Artigo 4, este atua como um guia de prevencdo e boas praticas,
para que o Plano de Obras de um Tribunal de Justica seja mais seguro, transparente e
eficiente, adotando desde o inicio mecanismos que evitem a repeticado de falhas comuns
identificadas em contextos de gestdo irregular no setor publico.

Nessa conjuntura, o Artigo 5 fornece instrumentos técnicos e estratégicos para que o
Plano de Obras de um Tribunal de Justiga seja sustentado por contratagdes mais seguras, com
menor exposi¢ao a riscos € maior potencial de entrega dentro dos prazos, orgamentos e
padrdes de qualidade esperados.

Outrossim, o Artigo 6 apresenta um estudo que fornece subsidios técnicos para
prevenir e controlar alteragdes de custo e prazo, permitindo que o Plano de Obras de um
Tribunal de Justica seja mais previsivel, eficiente e alinhado as exigéncias legais e
institucionais, evitando que recursos e prazos sejam comprometidos por falhas de
planejamento ou execugao.

Nesse contexto, no que se refere as produgdes académicas, constata-se um cenario
favoravel a pesquisa atinentes ao objetivo geral da pesquisa, que visa investigar os aspectos
gerenciais das obras publicas no &mbito de um Tribunal de Justica da Regido Norte, quanto ao
planejamento, execugao e controle do Plano de Obras.

No que se refere a pesquisa de Planos de Obras dos Tribunais, visando a aplicacdo de
analise comparativa, inicialmente foram realizadas buscas apenas nos sites Institucionais dos
Tribunais situados na Regido Norte, composto pelos Estados do Acre, Amapa, Amazonas,

Para, Rondonia, Roraima e Tocantins.
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3 METODOLOGIA

Neste compartimento do estudo ingressam os dados relativos a metodologia do
preparo, bem como as suas etapas, considerando que, a presente pesquisa objetiva gerar
conhecimento por meio de referéncias bibliograficas, relatérios e dados abertos, no ambito da
aludida tematica. Utilizou-se na presente pesquisa, um comparativo entre os planos de obras
dos Tribunais da Regido Norte, disponibilizados no portal da transparéncia, como forma de
parametro, que somado ao arcabougo bibliografico subsidiaram a elaboracdo do Produto
Técnico Tecnologico resultante desta pesquisa.

Desta forma, tendo em vista que a presente pesquisa ndo envolveu seres humanos,
ndo necessitou ser submetida a apreciagio do Comité de Etica em Pesquisa (CEP), de acordo
com a Resolugao n°® 466, de 12 de Dezembro de 2012, bem como a Resolugdo n°® 510, de 07
de Abril de 2016, ambas do Conselho Nacional de Satde. Desta forma, foi efetuada analise
documental (leis, normativos internos, planos institucionais, relatérios publicos); utilizacao de
dados de dominio publico e de acesso irrestrito, bem como as informagdes institucionais que

nao contenham elementos que permitam a identificagao de pessoas fisicas.
3.1 Caracterizacio da pesquisa

A pesquisa proposta tem uma abordagem caracterizada como qualitativa,
considerando que esse tipo de pesquisa objetiva a investigacdo de valores, atitudes,
percepgdes e motivagdes do publico pesquisado, com o objetivo principal de compreendé-los
em profundidade; ndo tem preocupagdo estatistica (Gongalves; Meirelles, 2004).

Baptista e Campos (2019), ratificam que a pesquisa qualitativa tem as seguintes
caracteristicas: no ambiente natural a fonte direta dos dados; o pesquisador pouco interfere no
contexto observado; seus métodos podem ser multiplos, interativos e humanisticos; tem
carater fundamentalmente interpretativo, usando da descri¢ao para analisar um fendmeno em
determinado contexto e; a investigagdo qualitativa tem aspecto civico, participativo e
colaborativo.

Desta forma, a presente pesquisa adotou uma abordagem qualitativa visando a
analise do Plano de Obras de Obras do referido Tribunal de Justica da Regido Norte,
correlacionando com os apontamentos técnicos indicados nos relatorios de Auditorias
Internas, e recomendacdes do CNJ e TCU, identificando-se possiveis solucdes eficientes e

sustentaveis alinhadas a estratégia organizacional.
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Quanto ao objeto, a presente pesquisa aplicou uma abordagem descritiva, que visa
descrever as caracteristicas, as propriedades e os perfis de determinada populacdo, grupos,
comunidades, fendmenos, processos, objetos que possam ser submetidos a uma andlise, ou
estabelecer relagdes entre variaveis, ou seja, serve para estudar como ¢ € como se manifesta
um fenomeno e seus componentes, conforme Sampieri, Collado e Baptista Lucio (2013).
Assim, o presente estudo visa mapear e descrever os processos de planejamento e controle

relacionados ao Plano de Obras do Tribunal objeto da pesquisa.

Quanto a natureza, esta pesquisa ¢ classificada como aplicada, pois de acordo com
Lakatos e Marconi (2003), visa gerar conhecimentos na aplicagdo pratica dentro das
organizagoes, focando sobre o tema abordado.

Quanto aos procedimentos técnicos, foi efetuada uma pesquisa bibliografica, por
analise de conteudo da literatura, que “consiste em uma sintese, a mais completa possivel,
referente ao trabalho e aos dados pertinentes ao tema, dentro de uma sequéncia logica”
(LAKATOS e MARCONI, 2003, p.248). Nessa conjuntura, essa verificagdo visa a efetiva
identificacdo de varidveis cientificas, verificacdo nos relatorios de Auditorias Internas, e
recomendagdes do CNJ e TCU, para o estudo sobre um determinado assunto ou fenémeno.

De acordo com Fonseca (2002), uma pesquisa bibliografica objetiva colher
informacdes ou conhecimentos prévios sobre a problematica objetivando, por meio de
referéncias tedricas de obras publicadas.

Segundo Broome (2000), a pesquisa objetiva a produ¢do de novos questionamentos,
reflexdes e criticas, auxiliando na identificagdo de lacunas existentes e, consequentemente,
no avango do conhecimento. Desta forma, a presente pesquisa objetiva gerar conhecimento
por meio de uma revisdo integrativa da literatura, a qual configura-se enquanto um método
de pesquisa que possibilita a sintese e analise do que existe de producdo sobre determinado

fenOmeno.

3.2 Etapas da pesquisa

O plano de obras ¢ um documento formal, publicado no didrio da justica dos
Tribunais, bem como ¢ disponibilizado no site institucional. Desta forma, foi efetuado um
levantamento dos planos de obras existentes nos Tribunais dos Estados da regido norte, e
disponiveis a consulta, visando a efetiva analise comparativa para elabora¢dao do produto

técnico.
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Em complemento, também foi utilizado na presente pesquisa, primeiramente foi
utilizada uma revisdo integrativa, visando identificar artigos atinentes ao Planejamento e
controle aplicado as obras publicas.

Segundo Mendes et al. (2008), a revisao integrativa (RI) ¢ um método que permite a
realizacdo da sintese do conhecimento por meio de um processo rigoroso e sistematico. Para
tanto a condugdo da RI, deve pautar-se em principios para o desenvolvimento da pesquisa
preconizando o rigor metodologico.

Nessa conjuntura, para alcangar o objetivo de pesquisa, foi adaptado o modelo de

Mendes et al. (2008), seguindo essencialmente seis etapas:

1) Elaboragdo da pergunta da revisao;

2) Busca e selecdo dos estudos primarios e Plano de Obras;

3) Extragdo de dados dos estudos;

4) Avaliacao critica dos estudos primarios incluidos na revisdo;
5) Sintese dos resultados da revisdo; e

6) Apresentagdo da revisao.

Outrossim, seguindo as etapas supramencionadas, a presente pesquisa apresentou uma
amostra suficiente para desenvolvimento da temadtica, consoante informagdes sintetizadas na

figura 04 seguir:

Figura 04 — Etapas da revisdo integrativa
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Ratifica-se que, na segunda etapa da revisdo integrativa, foi adotada a nomenclatura
“Busca e selecdo dos estudos primdrios e Planos de Obras”, tendo em vista o presente
objetivo de pesquisa.

Com a operacionalidade da referida metodologia, objetiva-se responder a seguinte
questdo de pesquisa: Com relagdo a missdo organizacional e a complexidade relacionada aos
modelos e técnicas de planejamento e controle aplicados as obras publicas, o Plano de Obras
do Tribunal de Justica analisado tem um papel estratégico no desenvolvimento da
Organizagao?

Ressalto que, foram avaliados os aspectos gerenciaveis do aludido plano, tendo em
vista, que essencialmente, para o sucesso de qualquer plano ou projeto, deve-se atuar

efetivamente com organizagdo, controle, eficiéncia e transparéncia ao processo de execucao.

3.2.1 Elaboragao da pergunta da revisao

Segundo Mendes et al. (2008), esta ¢ uma fase em que o pesquisador tem que ser
claro e especifico no que pesquisar, para que o assunto possa ser bem direcionado e ndo
divagar e perdendo o foco da questdo inicial, ou seja, cada assunto tem suas ramificagdes que
podem levar a percursos diversos, desviando-se do cerne da pesquisa. Assim, a presente
pesquisa foi norteada em responder a problematica apresentada atinente a temadtica dos
aspectos gerenciais do Plano de Obras do referido Tribunal.

Segundo Mattos (2019), o planejamento e o controle permitem uma visdo real da
obra, servindo de base confiavel para decisdes gerenciais, viabilizando a adog¢do de um
modelo de planejamento que permite acompanhar o efetivo desenvolvimento da obra, bem
como, a possibilidade de identifica¢do de alteracdes durante o processo de execugao.

Corroborando com o autor supramencionado, Paula (2021), salienta que o
planejamento detém muitas atividades as quais devem ser estudadas e analisadas devido ao
seu grande impacto no desenvolvimento da organizagdo, saber quando, como, onde, por
quem, e com quais recursos devem ser executadas as tarefas planejadas implicou
significativamente no resultado final da obra, refor¢cando, que a falta de planejamento pode
desencadear diversos problemas no processo de execucdo, como gastos inesperados,

problemas estruturais, perda de materiais, servigos mal executados e perda de prazo.
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3.2.2 Busca e selecao dos estudos primarios e Planos de Obras

De acordo Galvao et al. (2010), esta fase esta relacionada a fase anterior, sendo que,
a busca em base de dados deve ser ampla e diversificada, contemplando a procura em bases
eletronicas, busca manual em periddicos, as referéncias descritas nos estudos selecionados, o
contato com pesquisadores e a utilizacdo de material ndo-publicado.

Nessa conjuntura, pretende-se utilizar procedimentos de busca e sele¢do de artigos e
livros que tratam a respeito de conceitos relacionados a elaboragdo, planejamento e
gerenciamento de um plano de obras no servigo publico, nos Periddicos Qualis CAPES e
SCIELO, SPELL, buscando-se identificar artigos e literatura que contribuissem para o objeto
de pesquisa deste trabalho.

Nesse contexto, visando atingir uma solucdo ao problema desta pesquisa, utilizou-se
os descritores “Planejamento de obras publicas”; “Gerenciamento de obras publicas” e

“Controle de obras publicas”, consoante informacdes sintetizadas na Figura 05 a seguir:

Figura 05 — Buscas pelas producées cientificas
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Para identificacdo do material bibliografico, no que tange a utilizagdo do primeiro
descritor “Planejamento de obras publicas” na base de dados, localizou-se inicialmente 224
arquivos, que apods aplicagdo dos filtros “artigos”, “periodo de 2019 a 2023”, com “acesso
aberto” e selecdo do idioma em ‘“Portugués”, apresentou-se um quantitativo de 31 artigos.
Ressalta-se que, os artigos que nao estivessem disponibilizados integralmente online na base
de dados foram produgdes excluidas da presente revisdo. Na fase de triagem, apds a retirada
dos artigos em duplicidade, leituras de titulos, resumo e palavras-chave, chegou-se a trés
artigos para leitura.

Em relagdo a utilizagdo do segundo descritor “Gerenciamento de obras publicas” na
base de dados, localizou-se inicialmente 59 arquivos, que apds aplicacdo dos filtros “artigos”,
“periodo de 2019 a 2023”, com “acesso aberto” e selecdo do idioma em ‘“Portugués”,
apresentou-se um quantitativo de 11 artigos. Na fase de triagem, apds a retirada dos artigos
em duplicidade, leituras de titulos, resumo e palavras-chave, chegou-se a dois artigos para
leitura.

No que se refere a busca do terceiro descritor “Controle de obras publicas” na base
de dados, localizou-se inicialmente 493 arquivos, que apos aplicacdo dos filtros “artigos”,
“periodo de 2019 a 2023, com “acesso aberto” e selecdo do idioma em ‘“Portugués”,
apresentou-se um quantitativo de 74 artigos. Na fase de triagem, apds a retirada dos artigos
em duplicidade, leituras de titulos, resumo e palavras-chave, chegou-se a trés artigos para
leitura.

Neste enquadramento, em relagdo ao montante atinente aos trés descritores
“Planejamento de obras publicas”; “Gerenciamento de obras publicas” e “Controle de obras
publicas”, na base de dados, localizou-se inicialmente 776 arquivos, que ap6s aplicacdo dos
filtros “artigos”, “periodo de 2019 a 2023, com “acesso aberto” e selecdo do idioma em
“Portugués”, apresentou-se um quantitativo de 116 artigos. Na fase de triagem, ap0s a retirada
dos artigos em duplicidade, leituras de titulos, resumo e palavras-chave, chegou-se a um total
de oito artigos.

Segundo Souza et al. (2021), uma revisdo integrativa envolve a identificacdo do
material bibliografico, analise critica e sintese de estudos relevantes em uma area especifica
para oferecer uma visao que viabilize a dissemina¢do do conhecimento. Desta forma,
considerando a problematica de pesquisa: Com relagdo a missdo organizacional e a
complexidade relacionada aos modelos e técnicas de planejamento e controle aplicados as
obras publicas, o Plano de Obras do Tribunal de Justica analisado tem um papel estratégico

no desenvolvimento da Organizacdo? Apos as etapas de busca e triagem, foi efetuada a leitura
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flutuante dos oito artigos identificados apos triagem, a fim de trazer corpus que possa dar
suporte no estudo. Desta forma, excluiram-se mais dois artigos, por ndo estarem condizente
com a questdo de pesquisa, evidenciando-se uma amostra final de seis artigos, que somado a
literatura foi utilizada para desenvolvimento dos objetivos desta pesquisa, consoante
informacodes sintetizadas no quadro Quadro 11 — Identificagao dos artigos selecionados.

Para um melhor desenvolvimento textual, em relacdo a amostra supramencionada,
foram utilizados os nimeros explicitados no quadro anterior para identificagdo dos artigos,

com a nomenclatura equivalente do “Artigo 1 ao “Artigo 6”.
3.2.3 Extracao de dados dos estudos

Essa etapa consistiu na defini¢do das informagdes a serem extraidas dos estudos
selecionados, definindo-se um instrumento para reunir e sintetizar as informagdes-chave
essenciais a sequéncia da pesquisa.

Nessa perspectiva, classificou-se os seis artigos selecionados no modelo adaptado
utilizado pelos autores Souza et al. (2021), apresentando informagdes essenciais relativas a
amostra final selecionada para o presente estudo.

Complementando o levantamento do aludido material bibliografico, foi efetuada
uma busca por plano de obras publicado em sites institucionais nos Orgdos do Poder
Judiciario situados nos Estados da Regido Norte, consoante informagdes sintetizadas no

quadro 12 a seguir:

Quadro 12 — Plano de Obras dos Estados da regifio norte

Identificacio ()rgﬁo do Poder Judiciario Estado Exercicios
TJ/AC Acre 2022 a 2026
TI/AP Amapad 2022 e 2023
TI/AM Amazonas 2024
TIPA Tribunal de Justica Para 2024
TJ/RO Rondobnia 2023 a 2025
TJ/RR Roraima 2024
TI/TO Tocantins 2023 a 2027

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Nessa conjuntura, identificou-se sete Plano de Obras publicados nos sites
institucionais dos Orgdos integrantes do Poder Judiciario situado nos Estados da Regido

Norte, ressaltando os Tribunais de Justica pertencentes a esfera estadual.
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3.2.4 Avaliacao critica dos estudos primarios incluidos na revisao

Segundo Beyea e Nicoll (1998), nesta etapa foram realizadas as analises dos dados
de forma detalhada, de forma critica, procurando explicagdes para os resultados diferentes ou
conflitantes nos diferentes estudos.

Assim, foram analisados os seis artigos selecionados no modelo adaptado utilizado
pelos autores Souza et al. (2021), somado aos 10 (dez) Plano de Obras publicados nos sites
institucionais dos Orgdos integrantes do Poder Judiciario situado na Regido Norte, que
viabilizou a analise e desenvolvimento da temadtica.

Nesta se¢do, ocorreu a efetiva interpretagdo e sintese dos resultados, comparam-se os
dados evidenciados na analise dos artigos ao referencial teérico, ou seja, no contexto da
pesquisa, com base no referencial teorico, plano de obras selecionados, bem como nos
relatérios de auditorias, visando no final da pesquisa, apresentar uma proposta de
remodelagem do plano de obras em voga.

Segundo Ursi (2005), a apresentacdo da revisdo deve ser clara e completa para
permitir ao leitor avaliar criticamente os resultados, sendo assim, deve explicitar as
informagdes pertinentes e detalhadas, baseadas em metodologias contextualizadas, sem omitir
qualquer evidéncia relacionada a temaética.

Com isso, objetiva-se identificar a congruéncia entre o Plano de Obras e os aspectos
atinentes a sustentabilidade e estratégia organizacional, viabilizando a remodelagem com
base no Sincronismo Organizacional. Outrossim, objetiva-se correlacionar as etapas do Ciclo
PDCA com o gerenciamento da execug¢ao do Plano de Obras.

Nessa perspectiva, pretende-se analisar os aspectos gerenciais do Plano de Obras do
Tribunal pesquisado, de modo que o arcabouco bibliografico, somado ao modelo adaptado do
sincronismo organizacional dos autores Albuquerque e Rocha (2006), explicitado no item 2.9,
viabilizando a apresenta¢do de uma remodelagem aplicavel do plano na aludida Organizagao.

Assim, ao final da pesquisa, foi apresentada uma proposta de remodelagem do Plano
Obras, que sirva de base para o planejamento, execucao e controle das acdes do plano, bem

como evidencie solugdes eficientes e sustentaveis alinhadas a estratégia organizacional.
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3.3 Riscos e beneficios da pesquisa

A pesquisa ¢ consolidada em baixos riscos, por se tratar de pesquisa bibliografica,
somada a identificagdo de documentos explicitados no portal de transparéncia dos Tribunais,
tratando-se de dados abertos atinentes a tematica, com os apontamentos técnicos indicados
nos relatérios de Auditorias Internas, e recomendacdes do CNJ e TCU. Ratifica-se que, tendo
em vista que a presente pesquisa ndo envolveu seres humanos, ndo necessitou ser submetida a
apreciacio do Comité de Etica em Pesquisa (CEP).

Como beneficios desta pesquisa, podem ser consideradas as orientagdes de boas
praticas na elaboragdo do Plano de Obras das Instituigdes publicas, ressaltando etapas
essenciais do planejamento, execu¢do e controle, que influenciam diretamente em melhores
praticas de gestdo e aplicagdo de recursos publicos pela Administracao Publica, agregam-se
eficiéncias, eficacia e efetividade nestes processos, refletindo na economia aos cofres

publicos.
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4 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Neste topico, passa-se a relatar os dados obtidos conforme a metodologia e a analise
e interpretacdo desenvolvidas pelo pesquisador, dividindo esta andlise em quatro topicos:
primeiro, foi efetuada uma analise comparativa dos Planos de Obras explicitados no Quadro
12, publicados nos sites institucionais dos o6rgaos integrantes do Poder Judicidrio situados nos
Estados da Regido Norte; em seguida, foram destacados elementos do planejamento,
execucdo e controle do Plano de Obras, com base nos autores elencados no Quadro 11 —
Identificagdo dos artigos selecionados; em terceiro, realizou-se a andlise e interpretacao do
material bibliografico, bem como o seu enquadramento no modelo adaptado do sincronismo

organizacional dos autores Albuquerque e Rocha (2006).

4.1 Comparativo entre os Planos de Obras

Neste topico, em atengdo ao primeiro objetivo especifico, foi realizado um
comparativo entre dos Planos de Obras dos 7 (sete) Planos de Obras publicados nos sites
institucionais dos orgdos integrantes do Poder Judiciario situados nos estados da Regido
Norte, ressaltando que os Tribunais de Justiga pertencem a esfera estadual, sendo eles: Acre,
Amapa, Amazonas, Pard, Rondonia, Roraima e Tocantins, conforme explicitado no Quadro
12. Ademais, destaca-se as diferengas e semelhancas que refletem as caracteristicas

geograficas, demograficas e socioecondmicas da regido norte.

4.1.1 Do programa de necessidades, de seu planejamento estratégico e das diretrizes

fixadas pelo CNJ

A Resolugdo 114/2010 do CNJ, destaca no Art. 2°, que os tribunais elaborardo o
plano de obras, a partir de seu programa de necessidades, de seu planejamento estratégico e
das diretrizes fixadas pelo Conselho Nacional de Justiga, atendendo a Resolucao n® 102, de 15
de dezembro de 2009.

Assim, a integracdo do Plano de Obras ao Planejamento Estratégico ¢ essencial na
gestdo de tribunais, visando garantir que os projetos de obras estejam em consonancia com 0s
objetivos de longo prazo da institui¢ao, promovendo a eficdcia na utilizacdo dos recursos e
contribuindo para o alcance das metas estratégicas definidas. Desta forma, o Plano de Obras

deve estar relacionado aos Macrodesafios, Objetivos, Metas e Indicadores dos Tribunais.
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Nessa conjuntura, no que tange a integragdo do Plano de Obras ao Planejamento

Estratégico dos Tribunais pesquisados, verificou-se apenas dois Tribunais explicitam essa

vincula¢do no documento do Plano, conforme quadro 13 abaixo:

Quadro 13 — Integrac¢iao do Plano de Obras ao Planejamento

Identificacdo Tépico

Apresenta a vinculagdo do Plano de Obras ao
TJ/AC Planejamento  Estratégico do TJ/AC aos
Macrodesafios, Objetivos, Metas e Indicadores

Apresenta a vinculagdo do Plano de Obras ao
TJ/RO Plano Estratégico do Poder Judiciario de
Rondénia (PJRO).

TJ/PA, TJ/AP, TI/AM, TJ/RR e TJ/TO [ Nao possuem esse topico no Plano de Obras

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Desta forma, observa-se no Plano de Obras do TJ/AC, a vinculagao do Planejamento

Estratégico a perspectiva da Sustentabilidade Financeira, fica explicitada no da seguinte

forma:

MACRODESAFIO 15: ASSEGURAR INFRAESTRUTURA ADEQUADA AO
INTERIOR E A CAPITAL

OBJETIVO: Oferecer seguranga e qualidade as estruturas de funcionamento do
TIAC

RESULTADO 15.1: Estrutura atende com melhor qualidade aos jurisdicionados,
magistrados e servidores

META: Atender as demandas de reformas e manuten¢des em 100% até 2026, a partir
das prioridades estabelecidas

INDICADOR: indice de condigdes de trabalho (ICT) indice de execugdo do Plano
de Obras

METAS NACIONAIS: Meta 1: Julgar mais processos que os distribuidos Meta 9:
Integrar a Agenda 2030 ao Poder Judiciario Meta 10: Promover a satde de
magistrados e servidores

No Plano de Obras do TJ/RO, destaca-se a vinculagao ao Plano Estratégico do Poder

Judiciario de Rondonia (PJ/RO), salientando o grau de do alinhamento destes no &mbito do

aludido Estado, que

corresponde ao ajuste e sintonia das contingéncias organizacionais,

capazes de afetar em ultima instancia, o desempenho estratégico do Orgdo, consoante

informacodes a seguir:

Objetivo: (08) Aperfeicoar a Gestdo Administrativa, a Governanca Judiciaria e a
Protegdo de Dados.

Meta: (M24) Atingir, anualmente, 100% de cumprimento dos Cronogramas Fisicos-
Financeiros das Obras Fixadas para o Exercicio.

Indicador: indice de Cumprimento dos Cronogramas das Obras Fixadas, no Plano de
Obras, para o exercicio (ICCODb).

Linha de Base: 86,24% de execucdo dos Cronogramas

Fonte da Linha de Base: Relatorio de Cumprimento das Metas Estratégicas 2020
(2117986) no Processo n. 0007615-16.2020.8.22.8000.

63



Nesse sentido, deixar explicitada a vinculacdo do Plano de Obras ao Planejamento
Estratégico das organizacdes publicas evidencia a necessidade de alinhamento para direcionar
as acdes, visando garantir que as obras e reformas contribuam para o cumprimento da missao
e para a realizagdo da visao de futuro da institui¢do. Além disso, maximiza a possibilidade de
acOes proativas ou preventivas, antecipando necessidades futuras do 6rgao e da sociedade.
Isso facilita a previsdo de obras de grande porte e sua inclusdo nos ciclos orgamentarios
futuros.

Ademais, em pesquisa aos Planos de Obras do TJ/PA, TJ/AP, TI/AM, TJ/RR e
TJ/TO nao se identificou de forma expressa no documento vinculagdo ao planejamento
estratégico, observando-se as metas de cada Tribunal em relacdo a ampliacdo estruturais

distribuidas durante os exercicios financeiros.

4.1.2 Critérios voltados a avaliacao da estrutura fisica do imével ocupado

A Resolugdo 114/2010 do CNIJ, destaca no § 1° do Art. 2°, que cada obra terd o
indicador de prioridade, obtido a partir da implantagdo de sistema de avaliagdo técnica que
contemple, entre outros, os critérios de pontuagao e de ponderacao agrupados

Outrossim, o normativo supramencionado apresenta no inciso I, o conjunto 1
referente a estrutura fisica do imovel ocupado, destacando os critérios voltados a avaliagao,
por pontuacdo. Nessa conjuntura, no que tange a integragdo do Plano de Obras ao
Planejamento Estratégico dos Tribunais pesquisados, verificou-se apenas trés Tribunais

explicitam esse critério no Plano, conforme quadro 14 abaixo:

Quadro 14 — Estrutura fisica do imével ocupado

Identificacdo Tépico
TI/AC Indice de condig¢des de trabalho (ICT) e indice
de execugao do Plano de Obra
TI/AP Sistema de Avaliagdo e Priorizagdo de Obras
TJ/RO Sistema de Priorizagdo de Obras
Implantacdo do Sistema de Priorizagdo de
TJ/TO S L
Obras, com Avaliagdo, Critérios e pesos

TJ/AM, TJ/PA e TI/RR Nao possuem esse topico no Plano de Obras

Fonte: Elaborado pelo autor (2024)

Portanto, observa-se no Plano de Obras do TJ/AC, o Indice de condicdes de trabalho

(ICT) e Indice de execugio do Plano de Obra, destacando que a dimensdo dos iméveis, o
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plano faz um recorte especifico para estas duas areas, com metas, cronograma de intervengdes
e matriz de investimentos.

No Plano de Obras do TJ/AP, o, consoante informagdes a seguir:

Apos a analise e aprovagdo do Projeto Arquitetonico deverdo ser elaborados os
Projetos de Engenharia: Projeto Estrutural, Projeto Elétrico, Projeto Hidro-Sanitario,
Projeto de Prevencdo e Combate a Incéndio. Todos eles deverdo seguir as
determinagdes das Normas Brasileiras vigentes.

()

Em inspecdo predial, foi atribuida uma nota em uma escala que varia de 0 ao 4(0-
péssimo, 1-ruim, 2-regular, 3-bom, 4-6timo), dependendo da situacdo
encontrada.Para

objetividade desse critério, na tabela II (anexo III), sdo explicadas as situagdes
encontradas e os valores informados na tabela I (anexo I). O resultado final ¢ obtido
pela multiplicag@o da nota dada pela ordem de classificagao, dividido pelo
somatorio de

todas as ordens de classificacdo. A tabela III (anexo IV) descreve o resultado final
retratando as situagdes correspondentes

No Plano de Obras do TJ/RO, apresenta-se o Sistema de Priorizacdo de Obras que ¢
constituido por indicadores de prioridade que devem ser apurados a partir de avaliacdo
técnica, composta por dois conjuntos de critérios: estrutura fisica do imodvel ocupado e a
adequacdo do imovel a prestagdo jurisdicional. Assim, o Conjunto 1 - refere-se a estrutura
fisica do imovel ocupado, e o Conjunto 2 refere-se a adequacdo do imdvel a prestacio
jurisdicional. Sa3o critérios voltados a avaliacdo, por ponderacdo, do atendimento as
necessidades da atividade jurisdicional,

O TJ/TO ressalta que, a implantagdo do Sistema de Priorizacdo de Obras requer
indicadores de prioridade que devem ser construidos a partir de uma sistematica de avaliacao
técnica, composta por dois conjuntos de critérios: estrutura fisica do imoével ocupado e a
adequagdo do imodvel a prestacdo jurisdicional. Ademais, observa-se que a priorizagdo das
obras foi realizada por meio da classificacdio em ordem decrescente da nota final de cada
edificacao, considerando que quanto menor a nota, maior a prioridade, sendo que, a descrigao
da obra a ser realizada nas unidades priorizadas, conforme as alternativas: Constru¢do de

novo prédio; Reforma e ampliagdo; Reforma geral; Pequena reforma.
4.1.3 Critérios voltados a avaliacio da adequacio do imovel a prestacio jurisdicional
A Resolucao 114/2010 do CNJ, destaca no § 1° do Art. 2°, que cada obra tera o

indicador de prioridade, obtido a partir da implantagdo de sistema de avaliagdo técnica que

contemple, entre outros, os critérios de pontuagdo e de ponderagdo agrupados
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Outrossim, o normativo supramencionado apresenta no inciso I, o conjunto 2
referente a avaliagdo, por ponderagdo, do atendimento as necessidades da atividade
jurisdicional. Outrossim, no que tange a integragdo do Plano de Obras ao Planejamento
Estratégico dos Tribunais pesquisados, verificou-se apenas dois Tribunais explicitam esse

critério no Plano, conforme quadro 15 abaixo:

Quadro 15 — Adequacio do imével a prestacio jurisdicional

Identificagao Topico
TJ/RO Sistema de Priorizagao de Obras
TJ/TO Sistema de Priorizagdo de Obras
TJ/AC, TI/AM, TJ/AP, TJ/PA e TJ/RR | Nao possuem esse topico no Plano de Obras

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Outrossim, depreende-se que, o CNJ por meio Resolucdo 114/2010, a avaliagao da
adequagdo de um imdvel a prestacdo jurisdicional é essencial para garantir que o espago fisico
esteja alinhado as necessidades funcionais, legais e de acessibilidade do Poder Judiciario,
prevendo questdes minimas como: Salas de audiéncia, gabinetes, plendrios e cartorios,
disponibilidade de espagos para areas administrativas, depositos judiciais e salas de
convivéncia, areas para atendimento humanizado, como salas especificas para menores,
mulheres e pessoas vulneraveis.

Desta forma, questdes atinentes a localizagdo, acessibilidade, espago fisico e
estrutura areas compativeis com as fungdes jurisdicionais, sdo fundamentais para tomada de
decisdo relacionada a construcdo e/ou expansdo de edificacdes do Poder Judiciario nos

Estados da Regido Norte.

4.1.4 Dos requisitos para realizacdo da obra

A Resolugdo 114/2010 do CNIJ destaca, no § 2° do Art. 2° os requisitos para a
realizagdo de uma obra pelo Poder Judiciario: a disponibilidade de terreno em condigdo
regular; a existéncia dos projetos basico e executivo; o valor estimado da obra; e as demais
exigéncias contidas na resolug¢do supramencionada.

Assim, quanto a disponibilidade de terreno em condi¢do regular, deve-se verificar se
o imoével estd devidamente registrado, livre de pendéncias juridicas e apto para edificagdo. No

que diz respeito a confirmagao da existéncia dos projetos basico e executivo, as obras devem
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contar com projetos completos e aprovados, garantindo que o planejamento arquitetonico,
estrutural, elétrico, hidraulico e demais disciplinas estejam definidos.

Outrossim, deve-se apresentar um valor estimado da obra, sendo obrigatoria a
elaboragdo prévia de or¢gamento detalhado, compativel com os pregos de mercado, permitindo
a analise de custo-beneficio, bem como a verificagdo das demais exigéncias da Resolugao
CNIJ n° 114/2010, que incluem licencgas, autorizagdes ambientais, estudos de viabilidade e
demais documentos necessarios a conformidade legal.

Esses requisitos devem ser incorporados como condi¢gdes de habilitagdo dentro do
Plano de Obras, de forma que cada projeto listado contenha a comprovacdo documental
desses elementos antes de sua inclusdo no cronograma e na previsdo or¢amentaria. Tal
medida assegura a conformidade normativa, reduz riscos de paralisacdes e garante a

transparéncia e eficiéncia no uso dos recursos publicos.

4.1.5 Sintetizacdo das informacoées explicitadas nos Planos de Obras pesquisados

O TJ/AC apresenta o conceito de Plano de Obras e sua relevancia para o Tribunal,
destacando a vinculagdo do Plano de Obras ao Planejamento Estratégico do TJ/AC, aos
Macrodesafios, Objetivos, Metas e Indicadores. Apresenta um panorama dos imoveis
pertencentes ao TJ/AC, englobando o Mapa das Comarcas; iméveis proprios edificados;
iméveis proprios funcionais; imoveis cedidos ao TJ/AC; imdveis locados pelo TI/AC; e
iméveis proprios ndo edificados. Aponta também a atualizacdo do Plano de Obras,
atualizando as informagdes atinentes as obras concluidas que constavam no plano anterior.
Apresenta ainda o sistema de priorizagdo de obras no ambito do PJ/AC e uma relagdo de
obras priorizadas, identificadas em 1° e 2° graus para o periodo de 2022 a 2026, em
consonancia com o Plano Estratégico do TJ/AC, incluindo nimero da ordem de priorizagao,
comarca, descricdo da obra, valor de referéncia e status/fonte orcamentéaria. Apresenta as
resolugdes do CNJ e do TJ/AC que devem ser consideradas na tematica do Plano de Obras.
Disponibiliza uma planilha que facilita a visualizagdo do andamento do planejamento em
relagdo as metas de projetos, bem como o desenvolvimento das etapas no exercicio e
semestre, até a previsao de finaliza¢ao do projeto.

O TJ/AM apresenta uma planilha com informacdes relativas ao Codigo SIASG,
descricdo das obras, unidade, quantidade, valor estimado unitario, valor estimado total,
prioridade, data estimada da contratagdo, justificativa, data estimada para elaboragao do ETP

e data estimada para elaborag¢do do TR/PB.
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O TJ/AP apresenta uma planilha com informagdes relativas ao nimero do programa
e acdo, exercicio, objeto, status, numero do contrato, ordem de servigo, recebimento,
medi¢ao, necessidade de aditivos e portaria de fiscalizacao.

O TIJ/PA apresenta planilhas por exercicio com as seguintes informagdes: obras
concluidas em 2024 — quantitativos executados e precos praticados; obras de 2024 — data
de inicio, etapa, percentual concluido, status, previsao de conclusdo; obras iniciadas em 2024
— quantitativos, precos unitarios e totais contratados (.csv); Obra 2024 04 — Reforma
Parcial do Forum da Comarca de Santarém (.csv); Obra 2024 03 — Reforma e ampliacao do
Foéorum de Barcarena (.csv); Obra 2024 02 — Construcao do novo féorum da Comarca de
Tailandia (.csv); Obra 2024 01 — Reforma de imovel para funcionamento da nova sede da
Escola Judicial do Tribunal de Justica do Estado do Para (.csv).

O TJ/RO apresenta uma breve exposi¢ao do Plano de Obras, com sua vinculagdo ao
Plano Estratégico do Poder Judiciario de Ronddnia (PJRO). Exibe a relagdo das comarcas
judiciarias instaladas no estado com seus respectivos territorios de atuagdo. Apresenta a
relacdo de imoveis edificados que atendem ao Poder Judicidrio do Estado de Rondonia na
prestacdo jurisdicional e nas atividades de apoio indireto (4rea administrativa). Mostra os
imoveis de outras instituigdes locados pelo TJRO, os imoveis do TJRO cedidos a outras
instituigdes e os lotes ndo ocupados ou ocupados com edificacdes transitdrias. Destaca os
imoéveis disponibilizados ao PJRO por meio de acordos de cooperacdo com prefeituras para
abrigar foruns digitais. Apresenta as obras em execugdo e as obras concluidas referentes aos
planos anteriores (2017 a 2019 e 2020 a 2022). Expode os indicadores de prioridade, com
avaliagdo técnica entre 0 e 100, e um ranking decrescente de prioridade das obras. Detalha as
obras e reformas previstas para 2023-2025 conforme a capacidade orgamentiria, com
estimativas de custos e a relevancia do Plano de Obras.

O TJ/RR apresenta o texto de lei relacionado ao Plano de Obras e, no anexo unico,
disponibiliza uma tabela de priorizacdo com as seguintes informagdes: item, obra, nota final,
custo estimado e previsdo do periodo da obra.

O TJ/TO apresenta o conceito de Plano de Obras e sua relevancia para o tribunal.
Inclui informacgdes sobre comarca, quantidade de municipios atendidos, populacao atendida e
numero de processos autuados. Apresenta a avaliagdo dos imoveis atuais, construcdes e
reformas (meta, unidade de medida, referéncia do exercicio e gestdo da obra). Disponibiliza
um mapa geografico do Estado do Tocantins com a localizagdo dos foruns. Destaca os
critérios de pontuacdo e ponderagdo definidos pela Resolucdo 23/2011-TJTO, em

consonancia com as diretrizes do CNJ, e os requisitos de sustentabilidade ambiental, social e
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econdmica dos projetos arquitetonicos. Implanta o sistema de priorizacio de obras com
critérios, pesos, objetivos e metas. Fornece informacdes sobre localizagdo, matricula do
imoével, area total, caracteristicas e registros fotograficos.

Nessa conjuntura, dentre os tribunais analisados, observou-se que o TJ/AC e o
TJ/RO sdo os que mais disponibilizam informacdes detalhadas em seus respectivos Planos de

Obras.

4.2 Fatores relacionados ao planejamento, execuc¢io e controle do Plano de Obras

Neste topico, em atencdo ao segundo objetivo especifico, uma andlise dos fatores
relacionados as obras publicas no dmbito de um Tribunal de Justi¢a da regido norte, quanto ao
planejamento, execucgdo e controle do Plano de Obras, com base nos autores elencados no
Quadro 11 — Identificagdo dos artigos selecionados: Braga Junior et al. (2023); Gusmao et
al.(2023); Andrade; Fernandes e Magalhaes (2023); Lima e Soares (2020); Miranda e Diniz
(2019) e Alvarenga et al. (2020).

4.2.1 Do planejamento

O planejamento de obras publicas constitui uma fase fundamental para assegurar a
eficiéncia, a transparéncia e a efetividade de projetos que exercem impacto direto na
qualidade de vida da populacdo. No contexto brasileiro, esse processo € regulamentado por
um conjunto de leis e normas especificas, como a Lei n° 14.133/2021, que trata das licitagdes
e contratos administrativos, bem como pelas orientagdes de 6rgdos de controle, a exemplo do
Tribunal de Contas da Unido (TCU). Além disso, o planejamento visa reduzir a ocorréncia de
riscos como atrasos na execucao, extrapolacdo de custos, paralisacdes e deficiéncias na
qualidade da obra publica.

Ressalta-se que, o planejamento de obras publicas abrange diversas etapas e
elementos essenciais, como: Levantamento de Necessidades e Defini¢do de Objetivos, Estudo
Técnico Preliminar (ETP), Elaboracao de Projetos, Licenciamento e Aprovagoes, Licitacao,
Contratacdo e Execucao, Recebimento da Obra, além da fase de Operagdo e Manutencao.

Desta forma, conforme Braga Junior et al. (2023), o levantamento de necessidades e
a defini¢do de objetivos consistem na identificacdo de demandas sociais relevantes, com a
finalidade de estabelecer prioridades e orientar os investimentos publicos de modo a atender

as reais caréncias da sociedade. Assim, podemos correlacionar essa etapa com diagndstico

69



situacional, representando a etapa inicial da teoria do planejamento no processo
administrativo, que no caso das obras publicas, consiste na compreensdo das origens das
demandas e elaboracao de solu¢des compativeis com os interesses publicos.

O Estudo Técnico Preliminar (ETP), por sua vez, envolve o mapeamento de fatores
internos e externos ao ambiente da obra, considerando aspectos técnicos, econdmicos e legais
que impactam sua viabilidade. Nessa conjuntura, consoante Andrade, Fernands e Magalhaes
(2023), o ETP serve como base para a elaboragdo do anteprojeto, do termo de referéncia ou
do projeto basico, além de estimar os custos envolvidos € o prazo necessario para a execu¢ao
do empreendimento. Outrossim, a elaboragao de projetos e ETP, inclui o mapeamento de
fatores técnicos, econdmicos e legais, parte essencial da racionalidade administrativa
defendida por tedricos como Fayol e Gulick, com caracteristicas da Teoria Cléssica da
Administragdo,, além de servir de base para decisdes fundamentadas.

A fase de elaboragdo de projetos ¢ imprescindivel para o processo licitatorio. Nessa
etapa, sdo apresentadas solugdes técnicas detalhadas, acompanhadas da estimativa de custos,
definicdo de prazos e metodologia de execucdo. O projeto deve ser aprovado por autoridade
competente e disponibilizado as empresas interessadas em participar da licitagdo.
Complementarmente, o projeto executivo aprofunda o projeto basico, oferecendo todas as
informagdes técnicas indispensaveis para a execu¢do da obra, incluindo especificagdes,
detalhes construtivos e componentes complementares, consoante Miranda e Diniz (2019) e
Alvarenga et al. (2020).

O planejamento or¢amentdario, igualmente relevante, deve conter planilhas
detalhadas com a composi¢do de todos os custos unitarios, abrangendo mao de obra,
materiais, equipamentos, tributos e despesas indiretas (BDI). No setor publico, o diagndstico
de cenarios também pode revelar oportunidades de parcerias, convénios, financiamentos ou
concessoes via parcerias publico-privadas (PPPs).

Segundo Gusmao et al.(2023) e Lima e Soares (2020), na fase de planejamento, ¢
necessario prever as licengas e autorizagdes ambientais obrigatorias, bem como 0s recursos
financeiros correspondentes as taxas administrativas, alvards e aprovacdes exigidas por
orgdos competentes, como prefeituras, corpos de bombeiros e concessiondrias de servigos
publicos. Também deve ser antecipado o levantamento dos custos de operagdo e manutengao,
garantindo que o empreendimento se mantenha funcional ao longo do tempo, corroborando
com a pesquisa de Gusmao et al.(2023) e Lima e Soares (2020).

No ambito da licitagdo, destaca-se a elaboracao do edital, que estabelece os critérios

e condigdes para a contratagdo da obra. Apds sua publicacdo, as empresas interessadas
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participam do certame, passando pelas etapas de habilitacdo, julgamento das propostas,
homologacado e adjudicacdo, que formalizam a escolha da empresa vencedora, o que confirma
os estudos de Lima e Soares (2020).

Desta forma, no contexto do Plano de Obras, as fases supramencionadas asseguram a
correta priorizagdo das demandas, a viabilidade técnica e orcamentaria, a conformidade legal,
a execucdo dentro dos prazos e padrdes de qualidade, e a preservacdo dos investimentos ao
longo do tempo, contribuindo diretamente para a eficiéncia administrativa e a melhoria da
prestacao jurisdicional.

Diante disso, conclui-se que o planejamento constitui o alicerce de uma obra publica
bem-sucedida. Por meio dele, ¢ possivel antever desafios, promover o uso racional dos
recursos publicos e assegurar que os empreendimentos entregues a sociedade correspondam
as suas necessidades e expectativas. Assim, € possivel identificar, priorizar e organizar as
intervengdes construtivas, sejam elas reformas, ampliagdes, constru¢des ou adequagdes de
forma estratégica, garantindo que os investimentos atendam de maneira eficiente as demandas
da prestacao jurisdicional.

Além disso, a inexisténcia de um planejamento estruturado, aplicado diretamente ao
Plano de Obras, pode ocasionar desperdicio de recursos publicos, atrasos na execugdo, bem
como a entrega de obras inacabadas ou incompativeis com as necessidades institucionais,
prejudicando a qualidade dos servicos oferecidos a sociedade, conforme estudos dos autores
Andrade; Fernandes, e Magalhaes (2023); Miranda e Diniz (2019) e Alvarenga et al. (2020)).

Nessa conjuntura, evidencia-se que o planejamento de obras publicas ¢ nao apenas
uma etapa formal, mas a base estratégica para assegurar que os investimentos em
infraestrutura atendam as reais necessidades da instituigdo e, indiretamente, da sociedade. No
contexto de um Tribunal de Justi¢a, esse planejamento assume relevancia singular, pois as
obras, sejam construgdes, reformas, ampliacdes ou adequacdes estao diretamente ligadas a
melhoria das condi¢des de trabalho de magistrados, servidores e colaboradores, bem como a
ampliacdo e qualificacdo do atendimento prestado aos jurisdicionados.

Outrossim, a inexisténcia de um planejamento estruturado pode gerar significativos
prejuizos institucionais, incluindo o desperdicio de recursos publicos, o comprometimento do
cronograma jurisdicional e a insatisfacdo da sociedade, resultantes de obras inacabadas,
atrasadas ou incompativeis com as necessidades do Tribunal. Assim, um Plano de Obras
concebido e executado de forma criteriosa ndo apenas atende as determinagdes legais, mas
também se configura como ferramenta estratégica para harmonizar a infraestrutura fisica com

0s objetivos institucionais, garantindo que cada empreendimento construtivo contribua de
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maneira efetiva para o cumprimento da missao do Tribunal e para a exceléncia na prestacao

jurisdicional.

4.2.2 Da execucio da Obra

Durante a fase de execugdo das obras publicas, o planejamento elaborado e os
projetos técnicos deixam o papel e se materializam em estruturas fisicas. Trata-se de uma
etapa complexa e multifacetada, que exige o cumprimento rigoroso da legislagdo vigente,
fiscalizacdo constante e gestdo eficaz, a fim de assegurar a qualidade da obra, o cumprimento
dos prazos e a observancia do orgamento previamente estabelecido.

A execugdo tem inicio com a formalizagdo do contrato entre a Administragdo
Publica e a empresa vencedora do processo licitatorio. A partir desse momento, cabe ao ente
publico acompanhar e fiscalizar a execugdo contratual, zelando para que a obra siga fielmente
os parametros definidos no projeto, no cronograma e nos limites orgamentarios.

No contexto das obras publicas, a fase de execu¢do tem inicio com a formalizagdo do
contrato administrativo entre a Administracdo Publica e a empresa vencedora do processo
licitatério. Esse documento oficial consolida o escopo do projeto, prazos, condigdes de
pagamento, garantias e responsabilidades das partes, sendo andlogo ao momento do PDCA
em que os recursos e responsabilidades sdo organizados para a realizac¢do das tarefas, ou seja,
a execucdo implica seguir rigorosamente as especificagdes técnicas, o cronograma fisico-
financeiro ¢ o orcamento definido na fase de planejamento. Desta forma, assim como no
“Executar” do PDCA, essa etapa ndo se restringe apenas a realizacdo das atividades
operacionais, mas também inclui o registro sistematico das a¢des, a comunicag¢do entre as
equipes ¢ a manuten¢do do alinhamento com os objetivos estratégicos da institui¢ao.

A gestao da obra publica requer atuagdo continua, envolvendo atividades técnicas e
administrativas voltadas a manutencdo da infraestrutura ¢ ao controle de seus custos. Essa
atuacdo visa garantir que o empreendimento continue produzindo beneficios para a sociedade
ao longo do tempo, como demonstra os estudos de Gusmao et al. (2023) e Alvarenga et al.
(2020). Entre os principais elementos que integram essa gestdo estdo: o contrato
administrativo, o cronograma fisico-financeiro, o or¢amento e controle de custos, a
fiscalizacdo da execugdo, além de acdes voltadas a garantia da qualidade e da seguranca.

O contrato administrativo € o instrumento juridico que formaliza o vinculo entre o
orgdo publico e a empresa contratada, no qual estdo descritas as obrigagdes e

responsabilidades de ambas as partes, o escopo da obra, os prazos, as condigoes de



pagamento, as garantias exigidas, as penalidades aplicaveis, entre outros aspectos. Esse
contrato também define o regime de execugdo adotado, conforme as modalidades previstas na
Lei n® 14.133/2021, como: empreitada por prego unitario, empreitada por preco global,
empreitada integral, contratacdo por tarefa, contratagdo integrada e contratacdo semi-
integrada.

Entre os documentos fundamentais para o gerenciamento da obra, destaca-se o
cronograma fisico-financeiro, que detalha todas as atividades previstas, os respectivos prazos
de inicio e término, a sequéncia logica das etapas, os responsadveis por cada fase, os recursos
necessarios (materiais, mao de obra e equipamentos) e os desembolsos financeiros
correspondentes, consoante com a pesquisa de Braga Junior et al (2023).

A fiscalizagdo da obra ¢é exercida por um representante da Administragdo,
geralmente denominado Fiscal do Contrato. Esse profissional tem a atribuicdo de acompanhar
a execucao, verificar a conformidade dos servigos e materiais utilizados, realizar testes de
qualidade e desempenho, e assegurar o cumprimento das especificagdes técnicas ¢ legais. E
responsabilidade da empresa contratada dispor de uma equipe técnica habilitada, com
profissionais devidamente registrados no Conselho Regional de Engenharia e Agronomia
(CREA) ou no Conselho de Arquitetura e Urbanismo (CAU), garantindo, assim, a execucao
segura e qualificada da obra, consoante Lima e Soares (2020).

Outro instrumento de grande relevancia ¢ o Didrio de Obras, documento que registra
diariamente os acontecimentos mais relevantes do canteiro, incluindo o progresso fisico,
eventuais intercorréncias, solucdes adotadas, condigOes climaticas € movimenta¢ao da mao de
obra. Nesse processo, os instrumentos como o Didrio de Obras e as medi¢des periddicas
servem para documentar o progresso, fornecer dados para andlise posterior e viabilizar
decisdes corretivas ou preventivas, reforgando o carater dindmico da execugdo no PDCA.

O monitoramento da execugdo ¢ reforcado pelas medi¢des periddicas, geralmente
mensais, que servem de base para o pagamento dos servicos prestados pela empresa
contratada. Essas medicdes devem refletir, com precisdo, os servigos efetivamente realizados,
devidamente aprovados pela fiscalizagdo, tendo impacto direto na execugdo or¢amentaria do
contrato. Outrossim, consoante Andrade, Fernandes e Magalhaes (2023), as alteracodes
contratuais também podem ocorrer durante a execucao da obra. modificagdes, conhecidas
como aditivos, devem ser justificadas tecnicamente e formalizadas por meio de instrumentos
legais, sempre respeitando os limites estabelecidos pela legislagdo. Essas alteracdes podem

envolver mudangas no escopo do projeto, nos prazos de execucao ou nos valores contratados.
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Diante de todo esse cenario, fica evidente que a execu¢do de obras publicas exige
uma atuagdo articulada entre a Administragio Publica e a empresa contratada. Etica,
transparéncia e compromisso com a eficiéncia sdo valores fundamentais para garantir que as
obras entregues a sociedade sejam duradouras, funcionais e representem a boa aplicagao dos
recursos publicos, consoante Miranda e Diniz (2019) e Alvarenga et al. (2020).

Assim, observa-se que a execugdo das obras previstas no Plano de Obras de um
Tribunal constitui a etapa em que o planejamento estratégico, os estudos técnicos e os
projetos arquitetonicos se convertem em resultados concretos, materializando-se em
estruturas fisicas voltadas ao aprimoramento da prestagao jurisdicional. Trata-se de uma fase
complexa, que demanda estrita observancia a legislagdo vigente, cumprimento das normas
técnicas aplicaveis e gestdo eficiente, de modo a assegurar a conclusdo dos empreendimentos
dentro dos prazos, orgamentos e padrdes de qualidade previamente estabelecidos.

No contexto de um Tribunal de Justica, a execu¢do das obras esta intrinsecamente
relacionada a melhoria das condi¢des de trabalho de magistrados, servidores e colaboradores,
bem como a ampliacdo e qualificacdo do atendimento prestado a sociedade. O contrato
administrativo celebrado com a empresa vencedora do certame formaliza essa relagdo,
definindo obrigagdes, prazos, garantias e demais parametros necessarios para a execucao.
Ferramentas como o cronograma fisico-financeiro, o Diario de Obras e as medigdes
periddicas viabilizam o monitoramento detalhado das etapas e o controle rigoroso da
aplicagdo dos recursos publicos.

Desta forma, no que tange ao Plano de Obras, o éxito da execucdo depende da
cooperagcdo efetiva entre a Administracdo e a empresa contratada, fundamentada em
principios de ética, transparéncia e eficiéncia. A entrega de edificagdes seguras, funcionais e
duradouras reafirma o compromisso institucional com a gestdo responsavel dos recursos
publicos e assegura que cada intervengdo construtiva contribua de forma efetiva para o

cumprimento da missao do Tribunal e para a exceléncia da prestagdo jurisdicional.

4.2.3 Do controle das Obras

O controle de obras publicas consiste em um processo sistematico e continuo de
monitoramento e avaliagdo de um empreendimento, abrangendo desde sua fase inicial de
concepcao até sua entrega final e, em alguns casos, sua posterior operacdo ¢ manutengao.
Essa pratica esta alinhada aos principios da Administracao Publica Gerencial, que preza pela

eficiéncia, transparéncia e responsabilidade na gestao de recursos publicos. O principal
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objetivo do controle ¢ assegurar que a execucdo da obra ocorra conforme os parametros
estabelecidos no projeto, dentro dos prazos e limites orgamentarios previstos, € com o0s
padrdes de qualidade exigidos, de modo a garantir que os investimentos publicos resultem em
beneficios concretos a sociedade.

No contexto brasileiro, o controle das obras publicas € uma atribui¢cao compartilhada
entre diferentes instdncias e agentes, incluindo o controle interno realizado pela propria
Administragdo Publica, o controle externo exercido por 6rgaos de fiscalizagdao independentes,
e o controle social, que envolve a participagao ativa da sociedade civil. A Lei n°® 14.133/2021,
que institui o novo regime juridico das licitagdes e contratos administrativos, refor¢a a de um
planejamento mais rigoroso, bem como de mecanismos de fiscalizagdo mais efetivos para
garantir a boa governanga das obras publicas.

A estrutura de controle pode ser dividida em trés grandes esferas: o Controle Interno,
o Controle Externo e o Controle Social.

O Controle Interno ¢ exercido pela propria entidade publica contratante, e
compreende atividades como a fiscalizagdo contratual, auditorias internas, gerenciamento de
projetos e a utilizacdo de sistemas informatizados para acompanhar e registrar o progresso
fisico-financeiro da obra, os documentos técnicos, os custos incorridos ¢ os indicadores de
qualidade.

O Controle Externo ¢ exercido por instituicdes independentes que tém como missao
fiscalizar os atos da Administracdo Publica, como os Tribunais de Contas da Unido, dos
Estados e dos Municipios, os Ministérios Publicos Federal e Estaduais, e os 6rgaos do Poder
Legislativo em suas diferentes esferas (municipal, estadual e federal).

O Controle Social envolve a participacdo direta da sociedade civil na fiscalizagdo
das obras publicas, sendo viabilizado por meio de instrumentos como canais de denuncia,
conselhos e comités de politicas publicas, observatérios sociais € o uso das redes sociais
como meio de divulgacdo e mobilizacao.

Outrossim, a fiscalizacdo continua e o monitoramento permanente do cronograma
fisico-financeiro, descritos no trecho, correspondem ao nucleo operacional do controle
administrativo e integram-se de forma direta a fase “Check” do ciclo PDCA, sendo que, essa
etapa destina-se a verificagdo sistematica dos resultados obtidos em relacdo ao planejado,
com base em indicadores e registros confidveis, permitindo identificar desvios, analisar

causas e gerar informagdes para a tomada de decisdes corretivas.
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A fiscalizagdo continua da obra ¢ um aspecto essencial do controle, pois visa garantir
a conformidade com as normas técnicas, a qualidade dos servigos e materiais empregados e o
cumprimento dos prazos estabelecidos. O monitoramento permanente do cronograma fisico-
financeiro ¢ igualmente fundamental, pois permite identificar eventuais atrasos, antecipar
dificuldades e adotar medidas corretivas com agilidade, além de servir como base para as
medigdes de execugdo e os respectivos pagamentos.

Nesse sentido, o controle de obras publicas deve ser entendido como um ciclo
permanente de avaliagdo, correcdo e aprimoramento. Representa um instrumento
indispensavel para assegurar que as infraestruturas construidas atendam, de forma segura,
eficiente e duradoura, as necessidades da populacdo, respeitando os principios da boa gestao e
a correta aplicacao dos recursos publicos.

Adicionalmente, segundo Alvarenga et al. (2020), no ambito do planejamento,
execugao e controle dos Planos de Obras publicas, sdo recorrentes os desafios operacionais
que comprometem a eficiéncia do processo. Entre eles, destacam-se: paralisacdes de obras,
aditivos contratuais frequentes, entraves burocraticos, deficiéncias nos projetos basicos ou
executivos, fiscalizagdo insuficiente e variagdes significativas nos precos de insumos. Esses
fatores impactam diretamente o or¢camento das obras, demandando a adogao de instrumentos
adequados de reequilibrio econdmico-financeiro dos contratos administrativos.

Nessa conjuntura, observa-se que o controle das obras contempladas no Plano de
Obras de um Tribunal de Justi¢a constitui um instrumento estratégico essencial para assegurar
que cada empreendimento seja executado em conformidade com os padrdes de qualidade,
prazos e limites orcamentdrios previamente estabelecidos, impactando diretamente na
efetividade da prestacdo jurisdicional. Assim, ao abranger todo o ciclo do empreendimento,
desde a concepgao até a entrega final e, quando aplicavel, a fase de operagdo e manutengao, o
controle garante que os investimentos efetuados revertam-se em beneficios concretos para
magistrados, servidores e jurisdicionados, fortalecendo a infraestrutura necessdria ao
adequado funcionamento do Poder Judiciario. Assim, a efetiva ado¢do de mecanismos de
Controle Interno possibilita ao préprio Tribunal fiscalizar, auditar e monitorar de forma
continua a execucao fisico-financeira das obras, valendo-se de sistemas informatizados,
relatorios técnicos e indicadores de desempenho.

Desta forma, no que tange ao Plano de Obras, a fiscalizagdo permanente e o
monitoramento rigoroso do cronograma fisico-financeiro viabilizam a deteccdo de atrasos, a

identificacao de pontos criticos € a adogao tempestiva de medidas corretivas. Essa atuagao
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reduz os riscos de paralisagdes, aditivos contratuais excessivos e desvios or¢amentarios, além
de assegurar a conformidade técnica e juridica dos servigos executados.

Embora haja avangos significativos na normatiza¢do e nos instrumentos de gestao,
ainda persistem desafios operacionais, tais como entraves burocraticos, inconsisténcias nos
projetos basicos ou executivos, oscilagdes de precos e insuficiéncia de fiscalizagdo. A
superacdo desses obstidculos requer um modelo de gestdo integrado, capaz de alinhar
planejamento, execuc¢do e controle, fortalecendo a governanga e assegurando a efici€éncia na
utilizag¢do dos recursos publicos.

Desta forma, o controle de obras publicas, quando integrado a l6gica do PDCA, nao
se limita a uma funcdo isolada de verificagdo, mas se converte em um mecanismo de gestao
ciclica e estratégica. Tal integracdo potencializa a governanga publica ao permitir que os
investimentos sejam continuamente monitorados, ajustados e avaliados, garantindo que as
entregas gerem beneficios concretos e sustentaveis para a sociedade, em consonancia com os
principios de eficiéncia, transparéncia e responsabilidade que orientam a Administragdo
Publica Gerencial.

Nessa conjuntura, no que tange ao planejamento, a execugdo € ao controle, apresento

no quadro a seguir a correlagdo com os artigos.

Quadro 16 — Sintetizacdo da analise dos artigos

Aplicacio direta no Plano

Artigo / Autor Objetivo de Obras de um TJ

Contribuicio Pratica

Elaboragdo e
aplicagdo de matriz de
riscos para a

concepeao € execugdo . . .
L. identificar, avaliar e
de obras publicas -

Braga Junior et al mitigar riscos em
(2023) ’ obras publicas.

Desenvolver e aplicar
matriz para

Implantar ferramentas de
gestdo de riscos no Plano de
Obras para prevenir atrasos,

sobrecustos e falhas de
qualidade.

Fornece metodologia
sistematica para
mapeamento €
classificacdo de riscos.

Monitoramento e
controle no
gerenciamento de

projetos do setor

publico

brasileiro: uma
revisao

sistematica da

literatura -

Gusmao et al.

(2023)

Analisar praticas e
metodologias de
monitoramento €
controle no setor

publico.

Apresenta indicadores,
ferramentas e
estratégias de

acompanhamento
continuo.

Estabelecer sistema de
monitoramento fisico-
financeiro e indicadores de
desempenho para as obras do
TJ.
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Causas de atrasos na
conclusdo de obras
publicas: uma analise
comparativa por
pesquisa bibliométrica
e estudo de caso -
Andrade; Fernandes e
Magalhaes (2023)

Identificar e comparar
as principais causas
de atrasos em obras

publicas.

Lista fatores criticos de
atraso € suas
frequéncias em
diferentes contextos.

Adotar medidas preventivas
e clausulas contratuais
especificas para evitar causas
recorrentes de atrasos.

Uma investigagao dos
critérios de risco
relativos as obras

publicas na gestdo
municipal irregular -

Lima e Soares (2020)

Examinar critérios de
risco associados a obras
em contextos de ma
gestao.

Identifica falhas
administrativas e
riscos de ndo
conformidade.

Criar protocolos de
compliance e auditoria
preventiva nas obras do TJ,
alinhados a Lei n°
14.133/2021 e CNJ.

Andlise de risco para
selecdo de contratos
de obras publicas:
estudo de caso para o
municipio de
Fortaleza - Miranda
e Diniz (2019)

Aplicar analise de risco
na selecdo de contratos
de obras.

Propde critérios
objetivos para avaliagdo
de fornecedores e
contratos.

Utilizar critérios técnicos de
risco para selecionar
empresas contratadas,
garantindo confiabilidade na
execucdo.

Alteragoes de custo e
prazo em obras
publicas - Alvarenga
et al. (2020)

Analisar causas e
impactos de mudangas
de orcamento e
cronograma em obras.

Aponta a importancia
do controle de
mudangas e do

planejamento realista.

Implementar mecanismos de
controle e aprovagao formal
para alteracdes de custo e
prazo no Plano de Obras.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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Em andlise conjunta, observa-se que os artigos apresentados no quadro anterior
constituem um arcabougo tedrico e pratico s6lido, capaz de fortalecer o Plano de Obras de um
Tribunal de Justica. Esses estudos fornecem subsidios para a adocdo de metodologias e
ferramentas alinhadas as melhores praticas de gestao publica, atendendo as exigéncias da Lei
n® 14.133/2021 e as orientacdes do Conselho Nacional de Justica. Dessa forma, contribuem
para que as obras publicas sejam planejadas e executadas de forma mais eficiente,
transparente e orientada a resultados, assegurando maior efetividade na entrega da

infraestrutura judiciaria

4.3 Enquadramento do Plano de Obras no Sincronismo Organizacional

Neste topico, foi realizada uma andlise e interpretacdo do material bibliografico, bem

como seu enquadramento no modelo adaptado do sincronismo organizacional dos autores



Albuquerque e Rocha (2006), destacando-se: a Analise do Contexto, a Foto Detalhada do
Processo, a Critica, a Criagdo ¢ o Redesenho do Novo Processo, ¢ o Planejamento da

Implantagdo/Transicao, aplicado ao Plano de Obras.

4.3.1 Analise do Contexto

A andlise do contexto, no modelo de Sincronismo Organizacional proposto por
Albuquerque e Rocha (2006), corresponde a etapa inicial e fundamental para o alinhamento
das acdes estratégicas com as reais necessidades e condigdes de uma organizacgao publica. Ao
ser aplicada ao Plano de Obras de um Tribunal de Justica, essa andlise permite compreender o
cenario interno e externo que influencia a formulagdo e execugdo das obras publicas no
ambito do Poder Judiciario.

Desta forma, foi efetuado um diagnostico da Organizagdo, que permitiu identificar
todos os atores internos e externos que atuam nos processos relacionados ao Plano de
Obras, viabilizando a identificacdo dos processos criticos, que sdo aqueles que mais
influenciam as diretrizes estratégicas. Assim, foi elaborado o Mapa de Contexto, escolha do
processo critico a ser redesenhado, definir o indicador estratégico do processo e sua meta de
melhoria e a escolha e treinamento da equipe de redesenho.

Sendo assim, o Mapa de Contexto funciona como um “painel de controle” e permite
uma analise dindmica dos relacionamentos internos e externos € seu ajuste em relagdo as
operacdes e as mudancas ambientais, bem como nos aspectos sociais, ambientais e
econdmicos, viabilizando o gerenciamento desses relacionamentos a partir das diretrizes
estratégicas e de indicadores de desempenho bem definidos, assim como redesenhar e
ajustar de forma continua os processos (Albuquerque e Rocha, 2006), conforme quadro 16
a seguir:

Quadro 17 — Mapa de contexto

Ambiente Fatores Identificados Resultados

- Influéncias econdomicas: | Obras concluidas: Foruns,
or¢amento estadual, inflagdo no | unidades administrativas, centros
setor da construcdo, custo de| judiciarios.

oportunidade, politica fiscal.

1. Ambiente Externo Geral - Inﬂuéncias. sociais: | Melhoria nas condicées de
(Macroambiente) pressio da  sociedade  por| trabalho; Conforto,
acessibilidade, conforto e | acessibilidade, seguranca.

sustentabilidade. - Influéncias
regulatorias: Res. CNJ 114/2010, | Melhor atendimento ao publico:
Lei 14.133/2021, Inclusdo social, agilidade, espago

normas da ABNT, leis de| adequado.
zoneamento, ARTs




2. Ambiente Externo Especifico
(Setorial)

Relacionamentos institucionais e
regulatorios: CNJ, Tribunais de
Contas, Poder Executivo,
Assembleia  Legislativa, MP,
Defensoria, prefeituras, orgaos
urbanisticos.

- Fornecedores
estratégicos: construtoras,
escritdrios de projetos,

empresas de climatizacdo,
fiscalizagdo técnica.

- Concorréncia
institucional: disputas

orcamentarias com outras areas
(TI, pessoal), outras instituicdes
publicas e solugdes digitais que
reduzem a demanda por espacos
fisicos.

3. Ambiente Interno Estrutural

Estrutura interna do TJ: setores
de engenharia, arquitetura,
planejamento, orcamento e
contratos. - Fluxos de aprovagio
de obras, alocacdo de recursos,
definicao de prioridades fisicas.

4. Ambiente Interno Tecnologico

Sistemas utilizados no
planejamento e execugdo de obras
(SEI, sistemas BIM, Sigepe). -

Infraestrutura técnica para
execugdo ¢ monitoramento dos
contratos. - Necessidade de

integracdo entre sistemas internos
e externos.

5. Ambiente Interno Cultural

Cultura institucional voltada a
legalidade e formalismo. - Visdo
tradicional de obra como simbolo
de presenga do Estado. - Desafios
com inovagdo, obras sustentaveis
e novas tecnologias.

6. Clientes (Usuarios Internos e
Externos)

- Usuarios diretos:
magistrados, servidores,
estagiarios, terceirizados.

- Usuarios indiretos e

sociais: jurisdicionados,

populacao,
advogados, defensores,
promotores,  procuradores. -

Demandam conforto, seguranca,
acessibilidade, modernidade e
agilidade nos espacos fisicos.

Adequacio as normas do CNJ;
Sustentabilidade, eficiéncia,
transparéncia.

Prestacdo de contas; Relatorios,
auditorias, painéis publicos de
acompanhamento.

Planejamento continuo;
Avaliag@o de resultados e revisdo
do plano para ciclos futuros.

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Desta forma, no Mapa de contexto supracitado, dividiu-se especificamente em trés

ambitos, sendo: Ambiente Fatores Identificados Resultado.
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No que tange ao Ambiente Externo Geral (Macroambiente), pode-se identificar os
fatores amplos e indiretos que impactam o funcionamento de um processo organizacional,
que no caso especifico do Plano de Obras de um Tribunal de Justi¢a, ndo estdo sob controle
direto da Instituicdo, mas influenciam fortemente suas decisdes, prioridades e restrigoes,
com as Influéncias econdmicas, Influéncias sociais: e Influéncias regulatorias: Res. CNJ
114/2010, Lei 14.133/2021, normas da ABNT, leis de zoneamento, ARTs. Desta forma, a
macroambiente delimita o campo de possibilidades e riscos que o Tribunal deve considerar
ao elaborar e executar seu Plano de Obras. Ele exige monitoramento constante e adaptacao
estratégica, pois qualquer mudanca nesses fatores pode acelerar, frear ou transformar
completamente a logica de planejamento fisico do Judiciério.

Outrossim, diferentemente do Ambiente Geral (Macroambiente), o Ambiente
Externo Especifico (Setorial) t€ém relacdo mais proxima, especifica e operacional com o
processo, exigindo interacdo constante, negociagdes e articulagdes técnicas ou institucionais
do Tribunal, apresentando-se os seguintes fatores: Relacionamentos institucionais e
regulatorios: CNJ, Tribunais de Contas, Poder Executivo, Assembleia Legislativa, MP,
Defensoria, prefeituras, oOrgdos urbanisticos. Fornecedores estratégicos: construtoras,
escritorios de projetos, empresas de climatizagdo, fiscalizagdo técnica. Concorréncia
institucional: disputas orcamentarias com outras areas (TI, pessoal), outras instituicdes
publicas e solucdes digitais que reduzem a demanda por espagos fisicos. Nessa conjuntura,
exige do Tribunal uma postura de articulagdo estratégica, gestdo de stakeholders e
transparéncia institucional, pois, sdo esses os atores que aprovam, financiam, controlam,
executam ou sofrem diretamente os efeitos das obras e, portanto, devem ser considerados
desde o inicio do planejamento até a entrega final.

O Ambiente Interno Tecnoldgico, corresponde aos recursos, sistemas, praticas,
métodos e ferramentas tecnoldgicas utilizadas pelo proprio 6rgdo (ambiente interno) para
apoiar, viabilizar ou transformar o processo analisado no caso, o Plano de Obras,
apresentam-se os sistemas utilizados no planejamento e execucdo de obras (SEI, sistemas
BIM, Sigepe), Infraestrutura técnica para execucdo e monitoramento dos contratos, bem
como a necessidade de integracdo entre sistemas internos e externos. Assim, nesse ambiente
apresentam-se os fatores de eficiéncia, transparéncia e controle de um Plano de Obras.

No que tange ao Ambiente Interno Cultural, destaca-se o conjunto de valores,
crengas, normas, comportamentos e praticas compartilhadas dentro da organizagdo que

influenciam diretamente a forma como os processos sao conduzidos, pois, afeta
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profundamente a execug¢do e o sucesso do Plano de Obras. Uma cultura voltada a
colaboracdo, inovagdo e responsabilidade tende a produzir projetos mais eficientes,
transparentes ¢ alinhados as necessidades sociais

Ademais, o fator (Usudrios Internos e Externos) refere-se aos usudrios internos e
externos que sdo diretamente impactados pelos processos organizacionais, destacando que,
a percepcao desses clientes alimenta indicadores de satisfagdo institucional, bem como o
atendimento as necessidades desses grupos reforca a legitimidade social e politica do Poder
Judiciario.

Outrossim, nos resultados (outputs) de um Plano de Obras de um Tribunal de Justica
representam os efeitos concretos e mensuraveis decorrentes da implementacao do plano.
Assim, esses resultados, além de tangiveis (como edificios), também incluem beneficios
intangiveis, como aumento da credibilidade institucional, melhoria da imagem publica do

Judiciario e estimulo a inovacdo em infraestrutura publica.

4.3.2 Foto Detalhada do Processo em vigor

A foto Detalhada do Processo ¢ uma das etapas centrais do modelo de Sincronismo
Organizacional de Albuquerque e Rocha (2006), que visa mapear, com riqueza de detalhes,
o funcionamento de um processo dentro de uma organizagdo, essa fase antecede a "Critica"
e a "Redesenho" e tem como objetivo fornecer uma visdo clara e realista do estado, para
identificar falhas, gargalos, sobreposi¢des e desconexdes. Nesse contexto, apresento fluxo

de elaboracao de plano de obras:

Figura 06 — Sintetizacio do fluxo de elaboracio de plano de obras

| Abertura de processo I

<
| Diagnostico das necessidades I
+
I Elaboracado da proposta de planmno |
+
I Aprovacao da proposta I
-
I Planejamento da licitacao ]
<+
| Elaboracao do projeto |
+
| Licitacao |
+
I Execucao da obra |
<

I Recebimento definitivo |

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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Nessa conjuntura, apresenta-se a etapa de “Abertura de Processo”, que apresenta-se
como o marco inicial formal e administrativo que d4 inicio ao tratamento de uma demanda
por construcdo, reforma, ampliacdo ou adequacdo de espacos fisicos. Essa etapa garante
rastreabilidade, legalidade e organizacao documental, além de ser pré-requisito para analise
técnica, or¢amentaria e juridica posterior, envolvendo atividades como o recebimento da
solicitagdo formal, anexacdo de documentos basicos, autuagdo no sistema eletronico e
designacdo de equipe técnica. Assim, tem como o objetivo institucionalizar formalmente
uma demanda de obra, criando um processo administrativo proprio que permitira
tramitacao, analise ¢ decisao técnica.

Na etapa de “Diagnostico das Necessidades”, o Tribunal transforma a demanda
inicial (registrada na abertura do processo) em uma avaliagdo técnica concreta e qualificada,
servindo de base para a tomada de decisdes sobre prioridade, viabilidade e tipo de
intervencdo necessaria, envolvendo atividades como vistoria técnica in loco, analise
documental da unidade técnica, levantamento de demandas funcionais e operacionais e
classificagdo da necessidade. Desta forma, essa etapa objetiva avaliar tecnicamente a
situagdo fisica, funcional e legal do imdvel/unidade demandante, identificando problemas
estruturais, operacionais, funcionais € normativos que justifiquem uma obra.

Na etapa de “Elaboragdo de Proposta”, ¢ o momento em que as informagdes técnicas
e estratégicas levantadas nas etapas anteriores (diagnostico e priorizacdo) sdo
sistematizadas em um documento propositivo, que servira de base para o planejamento
fisico-financeiro e aprovagdo institucional do Tribunal, envolvendo atividades como a
compilacdo dos dados do diagndstico técnico, definicdo de escopo preliminar da obra,
estimativa orgamentéria bdsica, justificativa técnica e funcional, previsdo de cronograma de
execucdo, identificagdo de riscos e condicionantes ¢ montagem do dossié de proposta.
Assim, a etapa visa consolidar tecnicamente, com justificativa, escopo, cronograma e
orcamento estimado, a proposta de obra que podera ser incluida no Plano de Obras
institucional.

No tange, a etapa de “Planejamento da Licitagdo”, apresenta-se como fase crucial no
fluxo de elaboracdo de um Plano de Obras, pois ¢ nela que se estruturam todos os
elementos técnicos, administrativos, financeiros e juridicos necessarios para contratar a
execugdo da obra de forma legal, eficiente e transparente, envolvendo atividades como
escolha do regime de contratagdo, elaboracdo da documentacao técnica, estimativa de valor
da contratacdo, analise de viabilidade ¢ definicdo de recursos, avaliacdo de riscos da

contratagdo, elaboragdo do Estudo Técnico Preliminar (ETP), elabora¢ao do Termo de
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Referéncia ou Projeto Bésico, consulta prévia ao setor juridico e planejamento do modo de
disputa. Desta forma, essa etapa objetiva preparar e formalizar todos os documentos e
estudos necessarios para dar inicio ao processo licitatorio da obra publica, conforme exige a
legislacao vigente.

No que tange a etapa de “Elaboracdo do Projeto”, consiste na concepgao técnica
detalhada da obra que serd executada, com base na demanda aprovada e priorizada,
envolvendo atividades como contratagdo ou alocacdo da equipe técnica, contratacdo ou
alocacao da equipe técnica, desenvolvimento do Projeto Basico (para licitagdo), adequacao
as normas e exigéncias legais, revisdes, compatibilizacdes e validagdes técnicas, e
aprovacao interna e arquivamento digital. Ademais, diferente da fase de “Planejamento da
Licitagdo”, a atividade de desenvolvimento do Projeto Basico, sera especificamente agdes
inerentes a planta arquitetonica e layout funcional, projetos complementares: estrutural,
elétrico, hidrossanitario, climatizacao, 16gica, combate a incéndio, entre outros, memorial
descritivo e especificagdes técnicas, planilhas or¢amentarias com base no SINAPI ou outro
sistema oficial, cronograma fisico-financeiro ¢ ART (Anotacdo de Responsabilidade
Técnica). Assim, essa fase tem por objetivo transformar a proposta de obra aprovada em um
conjunto técnico completo e normativo, que embasara a licitagdo e a execucao da obra.

No que se refere a etapa de “Licitacdo”, ¢ o momento em que o Tribunal realiza um
processo formal e publico para contratar uma empresa especializada que ird executar a obra
planejada. Ressaltando que, essa etapa ¢ regida pela Lei n® 14.133/2021 (Nova Lei de
Licitagdes) envolvendo atividades como publicacao do Edital, recebimento de propostas e
habilitacdo, julgamento das propostas, fase recursal, homologa¢do do resultado,
adjudicacdo do objeto e assinatura do contrato. Desta forma, a etapa visa selecionar, de
forma legal e competitiva, a empresa ou consércio que executara a obra, com base nos
critérios estabelecidos no projeto e no edital, assegurando o melhor custo-beneficio para o
Poder Judiciario.

Na etapa de “Execucdo da Obra”, ¢ o0 momento em que o contrato firmado com a
empresa vencedora da licitagdo € colocado em pratica, ou seja, a obra ¢ efetivamente
iniciada e realizada no local definido, envolvendo atividades como a emissdo da Ordem de
Servigo (OS), mobilizacdo da empresa contratada, acompanhamento técnico e fiscalizagdo,
medigdes e pagamentos parciais, gestdo de ocorréncias e ajustes, reunides de
acompanhamento, que podem ocorrer de forma perioddica entre o Tribunal, a contratada, a
fiscalizacdo e setores de planejamento/orgamento. Assim, ressalta-se que essa etapa

objetiva executar a obra contratada de acordo com os projetos, especificacdes técnicas,
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cronograma e orcamento definidos no contrato, assegurando que tudo seja entregue
conforme os padroes exigidos pela Administragdo Publica.

No que tange a etapa de “Recebimento Definitivo”, ¢ o ato formal de encerramento
contratual, no qual a Administragao Publica atesta que a obra foi concluida conforme os
requisitos contratuais e técnicos, ¢ assume definitivamente sua posse e responsabilidade,
envolvendo atividades como o decurso do prazo de garantia do recebimento provisoério,
nova vistoria técnica final (verificadora), verificagdo de documentacdo final, emissdao do
termo de recebimento definitivo, registro patrimonial e administrativo e encerramento do
processo administrativo e arquivamento. Nesse sentido, essa etapa objetiva atestar, por meio
de vistoria e documentacao técnica, que a obra foi entregue de acordo com o contrato, sem
pendéncias relevantes, e estd em condi¢des plenas de uso, seguranga, funcionalidade e

durabilidade.

4.3.3 Critica

A fase da critica, no modelo de Sincronismo Organizacional, proposto por
Albuquerque e Rocha (2006), ¢ o momento em que a organizagao analisada profundamente
a Foto Detalhada do Processo, feita anteriormente, para identificar falhas, gargalos,
inconsisténcias, excessos, omissdes, desperdicios, riscos e pontos de desalinhamento entre o
processo € os objetivos estratégicos da Instituigdo. Outrossim, essa fase objetiva avaliar
criticamente o funcionamento do processo de elaboragdo e execucdo do Plano de Obras,
com base na Foto Detalhada, para identificar o que nao funciona bem e por qué.

Outrossim, no contexto de elaboragdo de um plano de obras, essa fase se caracteriza

por possiveis riscos processuais, destacados na figura a seguir:
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Figura 07 — Sintetizacio dos pontos criticos o processo de elaboracgdo de plano de obras

Pontos Criticos do Processo
de Elaboragao do Plano de Obras

I

® Fragmentagao institucional

— Setores ndo se comunicam adeguadamente.
Processos isolados sem integragao.

r
|
|
|

u

® Priorizagao pouco transparente
Critérios frageis ou inexistentes.
Demandas aprovadas por presso, nao
por planejamento estratégico.

® Projetos incompletos ou mal
- elaborados

Falta de competibilizag&o técnica, Gera
aditivos, atrascs e disputas contratuais

® Planejamento orgamentario
- desalinhado

Obras ndo previstas no PPA/LOA.
Recursos insuficientés ou contingenciados.

@ Fiscalizagao e controle ineficientes
Falta de padréo, baixa capacidade técnica

® Auséncia de indicadores e
-1 monitoramento

N&o ha medi¢éo de desempenho das obras

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Nessa conjuntura, apresenta-se a possivel “fragmentacdo institucional” das areas
como engenharia, orgamento, compras, planejamento, presidéncia e setores demandantes
que atuam de forma desconectada, bem como a falta de visdo integrada do ciclo completo
da obra.

No que se refere ao processo de “priorizagdo pouco transparente”, as obras
priorizadas muitas vezes ndo seguem critérios objetivos, mas sim demandas politicas e/ou
urgéncias isoladas. Assim, destaca-se como a auséncia ou ineficiéncia de critérios claros,
objetivos e institucionalizados para decidir quais obras serdo executadas primeiro, dentro de
um portfolio com demandas superiores a capacidade or¢amentaria anual.

No processo “projetos incompletos ou genéricos” € a entrega de projetos técnicos
(basicos ou executivos) com falhas, lacunas ou baixa especificidade, que nao atendem
plenamente as exigéncias legais, técnicas e funcionais, comprometendo a qualidade da
licitagdo e da execugdo da obra. Ademais, embora seja um processo critico comum na

elaboragdo dos Plano de Obras dos Tribunais, especificamente em relacao ao Estado de

86



Rondonia, a elaboragdo de projetos € criteriosa, levando-se em conta complexidade dos
projetos e/ou obras.

No que se refere ao processo critico “Planejamento orcamentario desalinhado”
destaca-se uma falha estrutural recorrente na elaboragao e execucao do Plano de Obras de
um Tribunal de Justi¢a: a incoeréncia entre a programagao de obras e a real disponibilidade
or¢amentdria, ou seja, na possivel auséncia de didlogo entre o setor técnico (engenharia) e a
arca orgamentaria/financeira.

No que tange ao processo "Fiscalizagdo e controle ineficientes", destaca-se uma
possivel falha operacional grave dentro da cadeia de execucao do Plano de Obras de um
Tribunal de Justica, ou seja, trata-se da fragilidade institucional em acompanhar, avaliar e
intervir adequadamente durante a execucao fisica e financeira das obras, o que compromete
qualidade, prazos, custo e legalidade.

Nesse sentido, o processo "Auséncia de indicadores e monitoramento" ¢ um dos
gargalos mais relevantes na gestdo de um Plano de Obras de um Tribunal, pois compromete
diretamente a capacidade de controlar, avaliar e melhorar continuamente as etapas da
elaboragdo, execucao e finaliza¢do das obras publicas, ou seja, pode ser caracterizado pela
inexisténcia ou a insuficiéncia de indicadores de desempenho fisico, financeiro, temporal e
qualitativo relacionados as obras, aliada a falta de instrumentos sistematicos de
acompanhamento, anélise e correcdo de desvios ao longo do processo.

Ademais, pode-se incluir o possivel processo critico “realizagdo de obras sem
vinculagdo clara com as diretrizes estratégicas do Tribunal”, como as estabelecidas no
Plano Estratégico Institucional (PEI), nas Metas Nacionais do CNJ, ou no planejamento de
expansao jurisdicional e melhoria da prestacdo jurisdicional. Assim, esse processo possivel
processo critico representa uma falha de integracdo entre o planejamento de obras e os
objetivos estratégicos institucionais. Isso ocorre quando o Plano de Obras ¢ elaborado com
foco apenas operacional e reativo, sem conexao com prioridades institucionais de médio e

longo prazo, comprometendo a efetividade e legitimidade das a¢des de infraestrutura.

4.3.4 Criacio e o0 Redesenho do Novo Processo

A fase da “Criagdo”, no modelo de Sincronismo Organizacional, proposto por
Albuquerque e Rocha (2006), ocorre apos a Andlise do Contexto, a Foto Detalhada do
Processo e a Critica, sendo 0 momento em que se concebe 0 novo processo, com melhorias

estruturais, inovagdes e redesenhos organizacionais para superar os pontos criticos
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identificados. Assim, corresponde a formulacao de solucdes e iniciativas inéditas, com base
nas analises e criticas realizadas nas etapas anteriores. Assim, tem como objetivo a
constru¢gdo de um novo fluxo de processo padronizado, institucionalizado e
tecnologicamente apoiado, capaz de eliminar os gargalos anteriores e promover eficiéncia,
transparéncia, qualidade e alinhamento estratégico.

No contexto de obras, trata-se da concep¢do de novas formas de planejamento,

execugao e controle das intervengdes fisicas, conforme demonstrado na figura a seguir:

Figura 08 — Sintetizacio da criacio e o redesenho do novo processo

Abertura de demanda
estruturada
[ Analise tecnica preliminar ]
[ Matriz de Priorizacgcao ]

Planejamento e orcame-
ento integrado

1

Elaboracao e validacao
dos projetos

Licitagcdao planejada e
transparente

l

Execucao com fiscalizacao
profissionalizada

1

Monitoramento com
indicadores

1

Recebimento definitivo

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Nessa conjuntura, na proposta de redesenho do novo processo de elaboragdo do
Plano de Obras, apresentam-se as etapas: Abertura de demanda estruturada, analise técnica
preliminar, matriz de priorizagdo, planejamento e or¢amento integrado, elaboragao e
validacdo dos projetos, licitagdo planejada e transparente, execu¢do com fiscalizagdo
profissionalizada, monitoramento com indicadores e recebimento definitivo.

Desta forma, no que tange a abertura de demanda estruturada, pode se apresentar
com um possivel sistema eletronico para cadastro de solicitagdes de obra (expansao,
reforma, manuten¢do), bem com a inclusdo obrigatdria de dados minimos: local, objetivo,
justificativa, urgéncia, tipo de intervengao, classificagdo inicial automatica e/ou por equipe

técnica, definindo o nivel de urgéncia, complexidade e maturidade da demanda (ex: baixa,
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média ou alta). Geracao de nimero de controle da demanda e envio automatico ao setor de
Engenharia ou Obras para analise preliminar.

A andlise técnica preliminar tem como objetivo, realizar uma primeira avaliacao
técnica e funcional das demandas cadastradas, verificando a viabilidade da execucao da obra
do ponto de vista estrutural, legal, documental e estratégico, antes de avangar para a
priorizagdo e planejamento or¢amentario, apresentando as atividades de Recebimento formal
da demanda cadastrada, andlise dos dados técnicos e documentais, vistoria técnica presencial
ou andlise remota preliminar, classificacdo da demanda e emissdao de parecer técnico
preliminar.

No que tange “matriz de priorizagdo”, destaca que, ao estabelecer um método
objetivo, transparente e técnico para hierarquizar as demandas de obras recebidas, com base
em critérios padronizados e ponderados, alinhados a estratégia institucional, a urgéncia e a
viabilidade de execucao, envolvendo as acOes inerentes a criagdo de uma matriz estruturada,
pontuacdo automatica e/ou semiautomatica das demandas, e validag¢do da priorizagao por uma
Comissdo de Gestdo de Obras, composta por membros das arecas de engenharia,
planejamento, or¢gamento, governanga e presidéncia, que no caso especifico do Tribunal
pesquisado, terd que ser criada.

No que se refere a etapa “planejamento e or¢amento integrado”, objetiva-se que as
obras priorizadas estejam plenamente compatibilizadas com a capacidade orcamentéria e o
planejamento plurianual do Tribunal, envolvendo acdes atinentes a vinculagdo direta das
obras priorizadas com o PPA, LDO e LOA, classificagdo or¢amentaria especifica para cada
obra, elaboracdo do cronograma fisico-financeiro com etapas e analise conjunta pelos setores

Outrossim, na etapa de “elaboragdo e validag¢do dos projeto”, visa assegurar que cada
obra tenha um projeto completo, compatibilizado e validado tecnicamente, antes da fase
licitatéria, evitando falhas de execucdo, aditivos desnecessarios e paralisacdes futuras,
envolvendo as agdes atinentes a contratacdo ou produgdo interna dos projetos basicos e
executivos, Utilizagdo preferencial de modelagem BIM (Building Information Modeling),
Checklists obrigatorios de conformidade, validacdo técnica por engenheiro ou arquiteto
revisor, aprovagdo administrativa, com validagao por Comissdao ou setor gestor do Plano de
Obras.

A etapa “licitacdo planejada e transparente”, o Tribunal pesquisado, que conduz o
processo licitatorio para obras e servigos de engenharia de forma planejada, legal, técnica e
transparente, prevenindo falhas contratuais, riscos juridicos e atrasos na execugdo, em

consonancia com a Lei 14.133/2021.
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No que tange “Execu¢do com Fiscalizagdo”, objetiva-se a assegurar que a execucao
fisica da obra ocorra de acordo com os projetos, prazos, contratos e padrdes de qualidade
definidos, com fiscalizagdo técnica e administrativa estruturada, envolvendo agdes inerentes a
emissao da Ordem de Servico (OS), designacao de fiscais com atribui¢des claras, controle e
registro continuo da obra, medi¢des e pagamentos, controle de aditivos e reprogramagdes,
relatorios e reunides de acompanhamento.

Na etapa ¢ estabelecido um sistema de monitoramento continuo e baseado em
indicadores, permitindo controle estratégico, técnico, fisico e financeiro das obras em
andamento, destacando-se as acdes de definicdo e padronizacdo dos indicadores-chave
(KPIs), criacdo de painel de controle (dashboard) e relatorios gerenciais periddico e
Mecanismos de alerta e respostas.

A etapa “licitagdo planejada e transparente”, tem como objetivo, concluir
formalmente o ciclo da obra por meio da verificacdo integral da conformidade contratual,
técnica e documental, com garantia da qualidade, seguranca e funcionalidade do

empreendimento entregue, antes da incorporacgao definitiva ao patriméonio do Tribunal.

4.3.5 Planejamento da Implantacio / Transi¢cao

Na fase inicial, o “Planejamento da Implantagcdo/Transi¢ao”, no modelo de
Sincronismo Organizacional, proposto por Albuquerque € Rocha (2006), tem como objetivo
viabilizar o novo processo de elaboracdo e gestdo do Plano de Obras seja implantado de
forma coordenada, institucionalizada e sustentdvel, garantindo sua adesdo pelas equipes,
sua integracao aos sistemas existentes e sua efetiva consolidagdo na cultura organizacional,

conforme informagdes explicitadas no quadro 18 a seguir:

Quadro 18 — Planejamento da Implantacio / Transicao

N° Acao Estratégica Objetivo Responsavel (TJ)

] Presidéncia / Secretaria
) Garantir clareza e
Mapeamento de papéis e ) Administrativa / Secretaria de Gestao
1 . compromisso dos
responsabilidades ) de Pessoas / Departamento de
setores envolvidos ) )
Engenharia e Arquitetura

Designacao formal para )
Coordenar a implantagdo e o ) ) ) )
criacdo da Comissdo e/ou ) Gabinete da Presidéncia / Gabinete
2 funcionamento do novo
Comité de Gestdo do de Governanca

processo
Plano de Obras
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N° Acao Estratégica Objetivo Responsavel (TJ)
Promover conhecimento Escola da Magistratura de Rondonia /
3 Capacitagdo das equipes técnico e alinhamento de Secretaria Administrativa / Secretaria
conduta institucional de Gestdo de Pessoas
) i Secretaria Administrativa /
Criacdo de manuais, ) ) )
) Padronizar procedimentos e Departamento de Engenharia e
4 fluxogramas e cartilhas . ) ) )
o facilitar a aprendizagem Arquitetura / Coordenadoria
explicativas
de
Comunicacao Social
Secretaria Administrativa /
Integragdo com sistemas o . Departamento de Engenharia
5 i stitucionais (SEI Otimizar fluxo e automatizar . .
institucionais (SEI, etapas e Arquitetura / Secretaria de
Planejamento, BI etc.) Tecnologia e Informagdo e
Comunicagdo
Execugdo de projeto- Secretaria Administrativa /
) Testar o novo modelo na '
6 piloto o . Departamento de Engenharia
o préatica antes da expansdo total )
(1 a 3 obras prioritarias) e Arquitetura
Ajustar fluxos e documentos Comissao e/ou Comité de Gestdo do
Coleta de feedback da
7 ) o com base em erros e Plano de Obras
implantagdo assistida ) )
aprendizados (A ser criado)
) o Garantir transparéncia, Coordenadoria de Comunicacdo
Divulgacao institucional o ) ] ] ]
8 visibilidade e adesdo Social / Gabinete da Presidéncia
do novo processo o )
institucional / Gabinete de Governanga
Revisdo e publicagdo de
normas internas Oficializar o novo processo )
9 ] i Gabinete de Governanga
(portarias, resolugdes, como norma interna
manuais)
Criagdo de painel de Acompanhar indicadores e Gabinete de Governanga/ Secretaria
10 monitoramento da gerar relatdrios de avaliagdo Administrativa / Departamento de
implantagdo periddica Engenharia e Arquitetura
) Garantir a melhoria continua | Comissdo e/ou Comité de Gestdo do
Avaliacao semestral da
11 ) com base em resultados e Plano de Obras
implantagdo ) ) )
evidéncias (A ser criado)

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)
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Destaca-se que, a sugestdo da etapa “Planejamento da Implantagdo/Transi¢cdo”
dependera do alinhamento com as Unidades envolvidas, onde serd estabelecido os prazos
para efetiva institucionalizagdo do modelo apresentado na Figura 8 — Sintetizagdo da criagdo
e o redesenho do novo processo.

Outrossim, no contexto de um Tribunal de Justica, onde as intervencdes na
infraestrutura fisica impactam diretamente a qualidade da prestacdo jurisdicional, a
implantacdo gradual e planejada do novo modelo garante maior previsibilidade, eficiéncia
no uso dos recursos publicos e aderéncia as boas praticas de gestdo publica. Assim, a
adocdo do Planejamento da Implantacdo/Transi¢do com base no modelo Sincronismo
Organizacional ndo apenas promove melhorias operacionais, mas também consolida um
modelo de gestdo sustentdvel e orientado a resultados, fortalecendo a capacidade
institucional de entregar obras seguras, funcionais e alinhadas as necessidades da sociedade.
Assim, sob a otica da Administracdo Publica Gerencial, defendida por Bresser-Pereira
(1998), essa remodelagem reforca o foco em resultados, a eficiéncia operacional e a

prestacao de contas a sociedade.
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5 PRODUTO TECNICO TECNOLOGICO

Ressalta-se que os aspectos gerencidveis do Plano de Obras configuram-se como
elementos essenciais para viabilizar o éxito de qualquer plano ou projeto, desde que sua
implementag¢ao ocorra de forma organizada, controlada, eficiente e transparente ao longo de
todo o processo de execugdo. Em sintese, o Plano de Obras representa para a sociedade um
instrumento que consolida e apresenta os projetos planejados e priorizados pela
Administragdo Publica, explicitando recursos, cronogramas e metas necessarios para a
entrega bem-sucedida de empreendimentos publicos.

Nesse sentido, a elaboragdo deste Produto Técnico tem por finalidade apresentar a
remodelagem do Plano de Obras, alicer¢ada nas recomendagdes da Auditoria Interna do
Tribunal. A proposta busca analisar a complexidade operacional que envolve o Plano de
Obras de um Tribunal de Justica da Regido Norte, fornecendo uma base solida para o
planejamento, execucdo e controle das agdes nele previstas. Além disso, objetiva destacar
solucdes eficientes e sustentaveis, alinhadas a estratégia organizacional e capazes de otimizar
o uso dos recursos publicos, sem perder de vista a qualidade e a durabilidade das entregas a
sociedade.

A formula¢do de um novo modelo para a elaboragdo do Plano de Obras do Poder
Judicidrio do Estado de Ronddnia representa uma mudancga estratégica e organizacional de
grande relevancia, com impactos diretos na qualidade da infraestrutura judicial, no uso
racional dos recursos publicos e na efetividade da prestacao jurisdicional. Essa abordagem
estd alinhada aos principios do Modelo Gerencial de Administragdo Publica, que valoriza
resultados, governanga e boas praticas administrativas. Ao incorpord-la, o Tribunal reforca
sua aderéncia a padroes modernos de gestdo, eleva a eficiéncia administrativa e reafirma seu
compromisso com o atendimento de qualidade aos usuarios do sistema de Justiga.

Desta forma, sob a dtica do Sincronismo Organizacional proposto por Albuquerque e
Rocha (2006), essa remodelagem caracteriza-se como uma transformacdo organizacional
estruturada, que propicia a revisdo, o redesenho e¢ a implantagdo de processos de forma
sist€émica, participativa e estrategicamente alinhada aos objetivos institucionais. O novo
processo de elaboracdo do Plano de Obras, ilustrado na Figura 08, e o Planejamento de
Implantagdo/Transi¢do, apresentado no Quadro 18, representam o marco operacional dessa
mudanga.

Assim, com a efetiva implantacdo do novo modelo, espera-se alcancar resultados

significativos, como: apropriagao institucional do novo modelo de obras, reducao de
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improvisos, retrabalho e informalidade, cultura de planejamento estruturado e transparente,
aumento da eficiéncia, economicidade e controle de obras, e efetivo alinhamento entre
estratégia, orgamento e infraestrutura do Tribunal de Justiga.

Ademais, a remodelagem do Plano de Obras do Tribunal de Justica justifica-se pela
necessidade de aperfeicoar os instrumentos de planejamento, execucdo e controle das
intervengdes na infraestrutura fisica da instituicdo, de forma a atender de maneira mais
eficiente e estratégica as demandas crescentes do Poder Judiciario e da sociedade. Assim,
com essa remodelagem, espera-se consolidar uma cultura de planejamento estruturado e
transparente, reduzir improvisagoes e retrabalhos, ampliar a previsibilidade na execucgao dos
empreendimentos e garantir que cada intervengdo construtiva contribua de forma efetiva para
a melhoria das condigdes de trabalho de magistrados e servidores, bem como para o

atendimento qualificado aos jurisdicionados.

94



5 CONSIDERACOES FINAIS

O Plano de Obras do Tribunal de Justiga de Rondonia (TJ/RO), quando analisado a
luz do Modelo de Sincronismo Organizacional de Albuquerque e Rocha (2006), revela
avangos expressivos em termos de maturidade institucional. A conformidade com os
elementos (Analise do Contexto, a Foto Detalhada do Processo, a Critica, a Criagdo ¢ o
Redesenho do Novo Processo, e o Planejamento da Implantagdo/Transi¢cdo) que compdem o
modelo evidencia uma gestdo estratégica orientada para o aperfeicoamento continuo,
caracteristica essencial a uma instituicdo publica comprometida com a eficiéncia
administrativa, a economicidade e a prestacao jurisdicional de qualidade.

A elaboracgdo e apresentagdo deste Produto Técnico, no contexto da remodelagem do
Plano de Obras, tiveram como objetivo examinar a complexidade operacional que envolve
a gestdo das obras no ambito de um Tribunal de Justica da Regido Norte, fornecendo
subsidios para o planejamento, execugdo e controle das agdes previstas. Além disso,
buscou-se propor solugdes eficientes e sustentdveis, devidamente alinhadas a estratégia
organizacional, capazes de otimizar a alocagdo de recursos e ampliar os impactos positivos
das intervengdes na infraestrutura judicidria.

Outrossim, a remodelagem do Plano de Obras de um Tribunal de Justica vai além de

um simples ajuste técnico no planejamento fisico e orgamentario, configurando-se como uma

transformagdo alinhada aos principios da Administragdo Publica Gerencial, conforme
preconizados por Bresser Pereira (1998).

No exercicio comparativo realizado no capitulo 4.1, constatou-se que, entre os
Tribunais analisados na Regido Norte, o TJ/AC e o TJ/RO se destacam por disponibilizar
informagdes mais detalhadas e transparentes em seus Planos de Obras, o que denota maior
aderéncia as boas praticas de gestao e governanga publica.

A andlise também evidenciou fatores determinantes no planejamento, execucao e
controle das obras publicas no contexto judicial, apontando a relevancia da integrag@o entre
o Plano de Obras ¢ as diretrizes de sustentabilidade e estratégia institucional. Essa
integragdo contribui ndo apenas para a otimizacao dos recursos orcamentarios, mas também
para a melhoria da prestacao jurisdicional, refletindo diretamente na qualidade dos servigos
oferecidos a sociedade.

Nessa conjuntura, a expectativa ¢ que este Produto Técnico-Tecnologico se
consolide como um ponto de partida para pesquisas futuras, fomentando novas abordagens

e perspectivas no campo da gestdo de obras publicas no Poder Judicidrio. A metodologia e
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os resultados obtidos podem ser replicados e adaptados para os 27 Tribunais de Justi¢a das
unidades federativas brasileiras, promovendo maior uniformidade, eficiéncia e efetividade

na gestdo da infraestrutura fisica do Judicidrio em todo o pais.
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