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RESUMO

A educacdo mundial esta atrelada ao direito das pessoas com deficiéncia de receberem uma
educagdo de qualidade em todos os niveis, incluindo o dominio da formacdo profissional.
Nesse caminho, esta pesquisa tem como objetivo analisar como os professores do Colégio
Técnico de Floriano-Pl compreendem suas competéncias em relacdo a educagdo especial.
Como metodologia, foi adotada a abordagem qualitativa, utilizando-se a técnica de entrevistas
semiestruturadas com professores da rede regular de ensino do referido colégio. Os dados
foram avaliados por meio da analise tematica de l6gica interpretativista, proposta por Braun e
Clarke (2006), com o auxilio do software ATLAS.ti. A justificativa pelo Locus da pesquisa,
se da pelo crescente numero de matriculas de alunos com necessidades educacionais especiais
para 0 ingresso na escola, com isso, ampliam-se os desafios profissionais impostos aos
professores lotados nesta unidade, assim como, as dificuldades apresentadas por toda
comunidade escolar no que diz respeito ao desenvolvimento de habilidades para recepcéo,
comunicacdo e envolvimento adequado destes alunos. Como resultados, a pesquisa
proporcionou a identificacdo de 5 competéncias profissionais, sendo elas: competéncia da
pratica  profissional, competéncia sécio-relacional e comunicativa, competéncia
organizacional, competéncia de intervencdo e competéncia de desenvolvimento e
aprendizagem.Espera-se que esta pesquisa, por meio das sugestdes apresentadas pelos
professores entrevistados, desperte na administracdo publica uma maior atencdo para a
importancia da educacdo especial. Ademais, espera-se que a gestdo do Colégio Técnico de
Floriano, conforme sugerido pelos docentes ofereca formacgéo continuada, crie um nucleo ou
setor especializado para dar suporte no acolhimento e na pratica pedagogica, e, ainda,
promova discussdes em equipe sobre as necessidades e encaminhamentos de cada aluno,
tornando a educacéo especial como pauta prioritaria da gestao.

Palavras-chave: Educacdo especial; Docentes; Competéncias; Educacdo Inclusiva.



ABSTRACT

Global education is linked to the right of people with disabilities to receive quality education
at all levels, including vocational training. In this way, this research aims to analyze how the
teachers of the Technical College of Floriano-P1 understand their competencies in relation to
special education. As a methodology, a qualitative approach will be adopted, using the
technique of semi-structured interviews with teachers from the regular school network of the
school. The data will be evaluated through the thematic analysis of interpretative logic,
proposed by Braun and Clarke (2006), with the aid of the ATLAS.ti software. The
justification for the Locus of the research is given by the growing number of enrollments of
students with special educational needs to enter school, with this, the professional challenges
imposed on the teachers assigned to this unit are expanded, as well as the difficulties
presented by the entire school community with regard to the development of skills for
reception, communication and adequate involvement of these students. As a result, the
research provided the identification of 5 professional competencies, namely: competence of
professional practice, socio-relational and communicative competence, organizational
competence, intervention competence and development and learning competence. It is hoped
that this research, through the suggestions presented by the interviewed teachers, will awaken
in the public administration a greater attention to the importance of special education. In
addition, it is expected that the management of the Technical College of Floriano, as
suggested by the teachers, offer continuing education, create a specialized center or sector to
support the reception and pedagogical practice, and also promote team discussions about the
needs and referrals of each student,making special education a priority agenda of
management.

Keywords:Special education; Teacher; Skills; Inclusive education.
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1 INTRODUCAO

A presente pesquisa tem o propdsito de analisar as competéncias profissionais dos
professores da rede regular de ensino do Colégio Técnico de Floriano-PI frente a educacédo

especial, na perspectiva de educacao inclusiva.
1.1 Contextualizacéo

Historicamente, a educagdo inclusiva no Brasil se deu de forma segregada entre
escolas publicas e redes filantropicas (Vernick,2013). A partir da década de 1990, as
discussdes em torno das questdes sociais que envolvem as pessoas com “deficiéncia” se
intensificam e a educacdo inclusiva entra para o campo dos direitos humanos. Nessa
perspectiva, a politica de inclusdo educacional compreende que as pessoas com deficiéncia
devem ter acesso a educacdo, participar das atividades educativas e aprender (Pletsch; Souza,
2021).

Ainda na década de 1990, a Organizacdo das NacGes Unidas debate sobre um ideario
de “Educacao para todos”, uma educacdo especial ndo segregada. Essa ideia ¢ reforcada pela
Declaragdo de Salamanca, lancada em 1994, na Conferéncia Mundial sobre Necessidades
Educacionais Especiais: acesso e qualidade, organizada pela UNESCO, reconhecendo a
necessidade e a urgéncia de garantir a educacdo para as criangas, jovens e adultos com
necessidades educativas especiais no quadro do sistema regular de educacdo (UNESCO,
1998). Barbosa (2020), afirma que a educacdo na perspectiva inclusiva deve ir além das
matriculas do aluno no sistema regular de ensino, deve estar atrelada também a inclusdo
psicossocial, além de oferecer condicBes que garantam o aprendizado dos conte(dos
cuidadosamente planejados. Esta ideia s6 se concretiza com a presenca de profissionais com
qualificacdo especifica. Nesse sentido, o preparo e as competéncias dos professores

sdonecessarios para a promocao da qualidade de vida do aluno (Barbosa, 2020).

O acesso dos alunos com deficiéncia a educacdo inclusiva ainda é limitado, apesar dos
avancos alcancados, ainda existem barreiras que dificultam a inclusdo total dos alunos no
contexto do ensino regular, como por exemplo, o nivel de conhecimentos, competéncias e
atitudes dos educadores diante desses discentes (Pletsch; Souza, 2021). Os individuos com
necessidades especiais representam um grupo diverso, com alunos com desenvolvimentos
tipicos e necessidades educativas também especiais. Por esta razdo, a educacdo desses

discentes deve ser multidimensional e ofertada de acordo com suas necessidades individuais
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(Zhansulu et al. 2022).

O processo educativo de pessoas com deficiéncia envolve um contexto em que toda a
equipe de professores deve receber um preparo no que diz respeito as competéncias
pedagogicas, de personalidade, sociais e profissionais, necessarias para o desenvolvimento
dos alunos.Competéncias abordam o conhecimento do desenvolvimento dos alunos, o
processo de aprendizagem, o processo de avaliagdo e a capacidade do professor de ensinar
(Pletsch; Souza, 2021).

No estudo desenvolvido por Zhansulu et al. (2022), discentes com necessidades
educacionais especiais devem ser educados em turmas de educacdo geral, experimentando o
mesmo sistema educativo do restante dos alunos. O professor é o responsavel pelo
desenvolvimento académico e psicossocial de todos os alunos da sala de aula, incluindo os
alunos inclusivos (Zh.ansulu et al. 2022)

Majoko (2019) considera que as mudancas de paradigmas sofridas pela educagéo
inclusiva, trazem alteragdes nas responsabilidades dos professores. Diante dessa
transformacdo, os docentes sdo obrigados a atenderem tanto as necessidades dos alunos
inclusos como também dos colegas da sala regular, sendo exigido um conjunto Unico de
competéncias que tradicionalmente ndo constava do seu repertdrio. Dentre as competéncias
necessarias para o trabalho com essas salas de aulas diversas estdo: “competéncias em
estratégias de ensino, tais como instrucdo diferenciada, instru¢cdo multinivel, competéncias
colaborativas, co-ensino e aprendizagem baseada em atividades, para incluir criangas com
necessidades especiais em salas de aula regulares” (Majoko, 2019, p.3).

Khafizullina (2008) utiliza o termo “competéncia inclusiva” para se referir ao conjunto
de competéncias de contetdo: motivacionais, cognitivas, reflexivas, operacionais que sdo
necessarias para se compreender a preparacdo dos professores para atuarem no sistema de
educacdo inclusiva. Myronova et al. 2021, afirmam que a qualidade da educacdo inclusiva,
estd atrelada diretamente ao nivel de preparo dos professores responsaveis por esta
implementacdo. Diante disso surge a necessidade de se verificar as competéncias de
professores do Colégio Técnico de Floriano (CTF), que € uma Escola de Educacédo
Profissional vinculada a Universidade Federal do Piaui, em relacdo a educacdo inclusiva. Esta
escola, cumpre uma importante funcdo social, com uma vasta area de abrangéncia, dispde de
um corpo docente qualificado, composto por 44 professores, 23 servidores técnicos
administrativos e cerca de 1250 alunos distribuidos nas modalidades presencial e a distancia
(UFPI, 2024).
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1.2 Problematizagdo

A garantia dos direitos das pessoas com deficiéncia ainda ndo alcangou a totalidade. O
alcance dessa meta implica na constituicdo de uma rede de apoio e de servigos, recursos
materiais e humanos capacitadospara que o atendimento especializado seja realizado com
qualidade e os objetivos da inclusédo sejam alcangados com sucesso. Nesse contexto, as
politicas publicas representam a possibilidade de colocar em prética as propostas apresentadas
, fazendo com que os alunos com deficiéncia usufruam de seus direitos, dentre eles, de serem
incorporados pelas redes regulares de ensino (Vernick, 2013).

De acordo com Myronova (2021), o desenvolvimento da educacdo mundial esta
atrelado ao direito das pessoas com deficiéncia a receber uma educacdo de qualidade em
todos os niveis, incluindo no dominio da formacdo profissional. Baseado nessa ideia, a
educacdo inclusiva requer um ambiente de aprendizagem capaz de reduzir as barreiras
enfrentadas pelos alunos dentro do sistema educativo (Olmedo; Montero, 2023)

Conforme a PNEI (2008), a inclusdo € entendida como uma acdo politica, cultural,
social e pedagogica, que desencadeou a defesa do direito de todos os alunos pertencerem a
uma mesma escola, de estarem juntos aprendendo e participando sem nenhum tipo de
discriminacdo. Aliado a essa idéia, é preciso que seja garantida a oferta de matriculas para
alunos com deficiéncia nas classes comuns do ensino regular; a formacéo docente qualificada;
as instalacbes fisicas e ao atendimento especializado. Dessa forma, considerando que 0s
docentes nao sdo 0s Unicos, porém sao um dos principais responsaveis para a inclusao dentro
do sistema regular de ensino, é necessario que se compreenda as competéncias destes diante
deste publico.

Diante dessa compreensdo, o docente € mais indicado para realizar o planejamento dos
objetivos, considerando a metodologia, 0s recursos e a avaliacdo de todos os alunos. Além
disso, sdo os encarregados de reduzirem as barreiras que limitam o acesso ao conhecimento e
devem levar um combo de acbes inovadoras para que 0s estudantes alcancem os objetivos
curriculares estabelecido (Olmedo; Montero, 2023).

Os aspectos didaticos da educacédo inclusiva, alinhados as competéncias profissionais
dos professores, sdo apontados como o0s principais desafios para a concretizacdo da educacéo
inclusiva. Com isso, apesar dos professores possuirem determinadas competéncias para
desenvolver atividades com alunos da educacdo especial, a maioria ndo se sente confortavel e
confiante numa sala de aula inclusiva, necessitando que os programas de desenvolvimento

profissional incluam ndo apenas o desenvolvimento de competéncias gerais, mas devem visar
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mais plenamente as competéncias especificas para a Educacao especial (Bether et al. 2023).
Frente a esse contexto surge a seguinte questéo de pesquisa: Como os professores do

Colégio Técnico de Floriano-Pl, vinculado a Univerdidae Fedeal do Piaui-

UFPI1,compreendem suas competéncias profissionais em relacdo a educacao especial?

1.3 Objetivos
1.3.1 Objetivo Geral

Analisar como os professores do Colégio Técnico de Floriano-Pl compreendem suas

competéncias em relacdo a educacao especial.

1.3.2 Objetivos Especificos

° Identificar os desafios percebidos pelos docentes em relagdo a educacéo
especial;

° Verificar as principais competéncias dos professores para a educacédo especial;
° Detectar quais as condi¢cdes de trabalho sdo ofertadas para que os professores

desenvolvam suas atividades com alunos da educacéao especial.
° Construir um manual de orientacdes sobre as competéncias necessarias para o

desenvolvimento da educacéo especial no CTF.
1.4 Justificativa

Ao analisar a oferta de vagas para 0 ingresso de estudantes no Colegio Técnico de
Floriano-CTF, vinculado a Universidade Federal do Piaui-UFPI, percebe-se que a institui¢do
tem assegurado a oferta de vagas para pessoas com deficiéncia, conforme garante o sistema de
cotas estabelecido pelo artigo 5° da Lei n® 13.409, de 28 de dezembro de 2016, que incluiu as
pessoas com deficiéncias, decorrente da Lei n® 12.711, de 29 de agosto de 2012. Diante disso,
notou-se um acréscimo de matriculas de estudantes publico-alvo da educacdo especial e
consequentemente um aumento no publico dos servigos oferecidos pela politica de assisténcia
Estudantil do Colégio-PAETEC. Todavia, a garantia do acesso ao ambiente escolar ndo esta
diretamente relacionada a implementacdo de politicas educacionais efetivas que oportunizem
condigdes de permanéncia e de aprendizagem desses estudantes para conclusdo do curso nas
instituicbes (Marques, 2014).

O sucesso dos alunos publico-alvo da educacdo especial esta também relacionada a
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inclusdo deles no ambiente regular de ensino. Na educacdo inclusiva, os investigadores
mostram que tanto os alunos com necessidades educacionais especiais- NEE, como 0s sem
necessidades especiais aprendem melhor se estiverem convivendo no mesmo ambiente de
aprendizagem, com maior desempenho e melhores competéncias em salas de aula (Roldan et
al.,2021; Walsh, 2018).

De acordo com Boer et al.,(2011), hd necessidade de apoiar os professores na
implementacdo da sala de aula inclusiva, ja que a maioria tem atitudes neutras ou negativas
sobre a educacdo inclusiva porque sentem que ndo tém conhecimentos sobre como lidar com
este publico da educacéo especial.

Em um estudo desenvolvido por Myronova et al. (2021), mostra que uma das
orientagcdes importantes dadas pelo Ministério da Educacdo e Ciéncia da Ucrania para as
instituicbes de ensino superior € a formacdo e reciclagem de especialistas para a educacao
inclusiva de criangas com necessidades educacionais especiais. 1sso implica que todos o0s
professores, incluindo a educagdo geral, devem aperfeicoar suas competéncias ja que sao
membros da equipe de apoio.

No Brasil,a Politica Nacional de Educacdo Inclusiva (2008) sugere através de seus
objetivos a oferta do atendimento educacional especializado; formacéo de professores para o
atendimento educacional especializado e demais profissionais da educagdo para a inclusao;
participacdo da familia e da comunidade; acessibilidade arquitetdnica, nos transportes, nos
mobiliarios, nas comunicac@es e informacéo; e articulacdo intersetorial na implementacao das
politicas publicas.

A tematica relacionada a competéncia dos professores diante da educacdo inclusiva,
estd presente nas pesquisas de diversos autores como: Esper et al.,2022; Costas et al., 2015;
Camargo; Rabelo, 2023, que tratam sobre a percepcdo dos docentes e do preparo destes,
diante dos alunos com necessidades educacionais especiais. O crescente nimero de matriculas
de alunos com necessidades educacionais especiais para o ingresso no CTF, fez crescer 0s
desafios profissionais impostos aos professores lotados nesta unidade, assim como, as
dificuldades apresentadas por toda comunidade escolar no que diz respeito ao
desenvolvimento de habilidades para recep¢do, comunicacdo e envolvimento adequado destes
alunos. Diante desse contexto, justifica-se a necessidade de realizar este estudo para
compreender a percepcao destes docentes que atendem aos alunos publico-alvo da educacgdo
especial.

Esta pesquisa se faz necessaria pelas contribuicbes teoricas realizadas através da

analise das fontes literarias com a construcdo e apresentacdo de novos conceitos, teorias,
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assim como a possibilidade de ampliar ou refutar teorias existentes. No que se refere as
contribuicbes préaticas, estas buscam oferecer novas tecnologias para novos problemas
praticos, complexos ou problemas ainda ndo resolvidos, muitas vezes, sdo oriundas de
experiéncias pessoais que ajudam a identificar problemas ou dao pistas de como resolvé-los
por meio da ciéncia (Bispo, 2021). Diante disso, através das experiéncias vividas com alunos
publico-alvo da educacédo especial do CTF, este estudoimpactara no desempenho pratico dos
professores que atendem diretamente este publico- alvo, além de proporcionar a toda
comunidade escolar conhecimentos e orientagcbes necessarias para trabalhar a educacdo
inclusiva.

O impacto desta pesquisa para a instituicdo, se daréd principalmente pela possibilidade
de identificar lacunas e necessidades de toda a equipe, contribuido para que os alunos com
necessidades educacionais especiais tenham educacao e acolhimento justo e eficaz dentro do

ambiente escolar.
1.5 Estrutura da Dissertacéo

Esta pesquisa esta estruturada em quatro secdes que se dividem em Introducdo, que
trouxe a contextualizacdo, a problematizagéo, o objetivo geral e os especificos do estudo e a
sua justificativa. A segunda secdo expde a fundamentacdo tedrica do tema pesquisado,
explicando um pouco sobre a educacdo inclusiva, conceitos e marcos legais, além da revisdo
de literatura sobre as competéncias dos professores frente a educacdo especial. A terceira
secdo apresenta os procedimentos metodoldgicos utilizados no seu desenvolvimento. Em
seguida, a quarta secdo trata da andlise e discussao dos resultados que foi realizados apés o
exame de qualificacéo.

Finalizando o trabalho, na quinta secdo estdo bordadas as consideracGes finais e a
seguir os Apéndices A Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), Apéndice B
Termo de Autorizacdo para posse e utilizacdo de som de voz, Apéndice C Roteiro de
Entrevista, e o0 Apéndice D Relatério Técnico que sera apresentado como produto técnico

tecnoldgico.
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2 FUNDAMENTAGCAO TEORICA

Nesta secédo, serdo discutidos temas que facilitardo a compreensdo desta pesquisa.
Inicia - se com um estudo geral sobre a Educacgdo inclusiva, seus conceitos e breve histérico
para facilitar o entendimento desta categoria. Em seguida é apresentado 0s marcos nacionais e
internacionais que a legalizam como direito. Nos tOpicos seguintes tem-se uma breve
abordagem sobre a Educacdo inclusiva na Universidade Federal do Piaui, local onde sera
desenvolvida a pesquisa. Finalizando o referencial, foi discutido as competéncias dos
professores para uma educacdo inclusiva e como se da o acesso dos estudantes publico-alvo
da educacdo especial no processo de aprendizagem. Todos os topicos serdo bases para a
contextualizagdo do tema através do desenvolvimento da revisdo sistematica que discorre

sobre a relagéo professor e educacéo especial.
2.1 Educacéo Inclusiva: Aspectos Histdricos e legais

O termo Educacdo Inclusiva estd atrelado ao campo dos direitos humanos. Quem
primeiro demonstrou interesse em abordar a inclusdao na educacdo, foi a Organizacdo das
Nacdes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura-UNESCO, que atraves da Convencgéo
sobre a Luta contra a Discriminacdo na Educacdo, reconhece-a como um processo que Vvisa
oferecer educacdo de qualidade para todos, considerando as diferentes necessidades e
habilidade dos alunos (Stech; Smetackova, 2023).

A inclusdo no sistema educacional esta relacionada a todos os sujeitos da educacéo,
prioritariamente aos mais vulnerdveis. Historicamente, vem-se resumindo este termo
exclusivamente ao publico da educacdo especial, por estes terem sido o ultimo grupo a
adentrarem no sistema regular de ensino (Piccolo, 2023). No que diz respeito ao campo da
educacdo especial, a incluséo é de responsabilidade das politicas educacionais inclusivas com
destaque para a Politica Nacional de Educacdo Especial na Perspectiva da Educacédo
Inclusiva, que acompanha os avangos e as luta, visando constituir politicas publicas
promotoras de uma educacao de qualidade para todos os alunos (PNEI, 2008).

Vernick (2013) em seu estudo, relaciona o conceito de inclusdo a fatores histéricos e
sociais. O processo de inclusdo esta atrelado a insatisfacdo da sociedade com os processos de
exclusdo e marginalizacdo existentes no final da década de 1940. Diante disso, surgem 0s
movimentos internacionais, inspirados nos ideais da Revolucdo Francesa, que resultaram
naaprovacdo da Declaragdo Universal dos Direitos Humanos em 1948, que propde a

igualdade entre os homens e o direito & educacéo a todas as pessoas (Vernick, 2013).
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A partir dos anos 1990, a politica Neoliberal intensificou as vérias expressdes da
Questdo Social, acentuando a exclusdo social, que expde setores basicos ndo atendidos, entre
eles os que se relacionam a educacdo, a salde e a cultura. Além disso, nesse periodo se
evidenciam necessidades de politicas publicas para atender a essas demandas conforme
Machado (2008 apud Vernick, 2013). A partir dessa década, os movimentos internacionais
tais como a Conferéncia Mundial de Educacdo para Todos que aconteceu na Tailandia e a
Conferéncia Mundial sobre Necessidades Educacionais Especiais, realizada em Salamanca,
colocam em sua pauta além das reformas do Estado, a inclusdo das pessoas com deficiéncia,
incluindo as reformas educacionais (Vernick, 2013).

Com o impacto desses movimentos internacionais que lutavam pela inclusdo das
pessoas com deficiéncia dentro do sistema de ensino, a legislacéo brasileira traz significativas
mudancas no que se refere a educacédo especial. A Constituicdo Federal em seu Inciso 111, Art
208 trata a Educacdo especial como direito, estabelecendo que as pessoas com necessidades
especiais tenham educacéo preferencialmente na rede regular de ensino. Por sua vez, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo, além do conceito estabelecido no Art 58, onde diz: “Entende-
se por educacdo especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade de educacdo escolar
oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para educandos com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotagdao” (LDB.9394,
1996). Esta lei, apresenta os direitos assegurados aos educandos com deficiéncia, incluindo
Professores com especializacdo adequada para inclusdo desses alunos.

Conforme a Politica Nacional de Educacdo Especial, a atencdo as pessoas com
deficiéncia no Brasil tem inicio em 1945, com a criacdo do primeiro atendimento educacional
especializado as pessoas com superdotacdo na Sociedade Pestalozz. Em seguida, em 1961
houve a Criacdo da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo, que traz o direito aos excepcionais
dentro do sistema de ensino. Por volta de 1973, é criado no Ministério da Educacéo, o Centro
Nacional de Educacdo Especial (CENESP), responsavel pela geréncia da educacdo especial
no Brasil, no entanto apesar dos avangos ocorridos com a criacdo de 6rgdos especificos para
tratar da educacdo especial, as acdes desenvolvidas por estes setores eram consideradas
pontuais e assistencialistas (PNEE, 2008).

O Estatuto da Crianga e Adolescente cita no paragrafo 1° do art. 11, que “a crianga e o
adolescente  portadores de  deficiéncia  receberdo  atendimento  educacional
especializado”,reforgando a ideia trazida pelas legislagdes anteriores no que se refere a
inclusdo educacional. Seguindo esta linha de raciocinio, a Convencdo das pessoas com

deficiéncia reafirma o compromisso de garantir acesso a todas as pessoas com deficiéncia no
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sistema geral de ensino “as pessoas com deficiéncia recebam o apoio necessario, no ambito
do sistema educacional geral, com vistas a facilitar sua efetiva educagdo” (ONU, 2008, p.14).

Em 1994 a Politica Nacional de Educacdo Especial norteava as agdes na area da
educacdo. Essas orientacGes foram substituidas nos anos 2000, quando o Conselho Nacional
de Educacdo, instituiu as Diretrizes Nacionais para a Educacdo Especial na Educacdo Bésica.
Esta nova legislagcdo regulamenta os artigos presentes na LDB 9.394/96, instituindo a
Educagdo Especial como modalidade educacional e o Atendimento Especializado aos alunos
com necessidades especiais na rede publica iniciando desde a educacgdo infantil, ou na faixa
etaria entre zero e seis anos (Garcia; Michels, 2011).

Vernick (2013) afirma que o Ministério da Educacdo em 2008, langa a Politica
Nacional de Educacdo Especial na perspectiva da Educacdo Inclusiva e traz a concepgéo de
direitos humanos, uma acgéo politica, promotora de uma educacgédo de qualidade para todos 0s
alunos, conforme esta exposto nos seus objetivos:

Transversalidade da educacdo especial desde a educacdo infantil até a educacdo
superior; Atendimento educacional especializado; Continuidade da escolarizagdo
nos niveis mais elevados do ensino; Formacdo de professores para o atendimento
educacional especializado e demais profissionais da educacdo para a incluséo
escolar; Participacdo da familia e da comunidade; Acessibilidade urbanistica,
arquiteténica, nos mobiliarios e equipamentos, nos transportes, na comunicacgao e

informacdo; e Articulacdo intersetorial na implementacdo das politicas publicas
(BRASIL,2008,p. 08).

Conforme apresentado nos objetivos acima, a Educacéo inclusiva tem como proposta
a igualdade de oportunidades para que todos os alunos com deficiéncia possam se
desenvolver em ambiente inclusivo. No entanto existem obstaculos para que de fato essa
politica seja implementada na sua plenitude (PNAE, 2008).

De acordo com o Art. 2 da Lei Brasileira de Inclusdo (Lei n® 13.146/2015) e 0 Art. 1

da Convencao sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia (ONU, 2006):

Pessoas com deficiéncia sdo aquelas que tém impedimentos de longo prazo de
natureza fisica, mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas
barreiras, podem obstruir sua participagdo plena e efetiva na sociedade em
igualdades de condi¢des com as demais pessoas (Lei n® 13.146/2015; ONU, 2006).

E preciso conhecer o conceito de pessoas com deficiéncia e 0s seus Varios tipos,
tendoem vista que o sistema de educacdo inclusivo esta relacionado a diversidade de alunos
na sala de aula e na escola. Dessa maneira € preciso ter em mente que a deficiéncia pode ser
conceituada atraves de diferentes modelos. Para 0 modelo médico, esta é descrita como
consequéncia de uma limitacdo pessoal e funcional, podendo a deficiéncia ser curada ou

corrigida. O modelo social, entende a deficiéncia dentro de construcdes sociais e ndo dentro
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do individuo. Deste modo, entende-se que construgdes sociais sdo coisas feitas por pessoas
para pessoas como por exemplo, estruturas feitas pelo homem, ambientes de aprendizagem,
meios de comunicacdo. (James et al., 2020).

As pesquisas atuais, conforme constam nos estudos de Mutanga e Walker (2017), tém
mudado a compreenséo sobre a deficiéncia. A atenc¢do dos estudiosos internacionais mudou e
incorporou fatores multiplos e interseccionais que colocam restricdes no caminho da plena
inclusdo e no sucesso dos estudantes com deficiéncia no ensino superior, é olhar para as
pessoas com deficiéncia além da abordagem individual médica ou tratar todos como iguais
(Mutanga, 2017).

A Organizagdo das NacOes Unidas para a Educacdo, Ciéncia e Cultura (UNESCO,
2017) discutiu os desafios e obstaculos encontrados na educacdo inclusiva, que sao: a)
recursos limitados, a educacdo inclusiva requer recursos adequados para apoiar todos 0s
alunos, incluindo os alunos que precisam de atencdo especial; b) Ha falta de formagéo e
conhecimento, muitos professores e funcionarios da educagdo ndo receberam formacao ou
conhecimentos adequados sobre educacéo inclusiva e como apoiar alunos com necessidades
especiais. 1sso pode ser uma barreira para apoiar 0s alunos que precisam de apoio especial; ¢)
0 estigma e a discriminacdo, os alunos com necessidades especiais ,muitas vezes, sofrem
discriminacdo e estigma da sociedade e até mesmo de seus colegas na escola, interferindo na
sua capacidade de aprender; d) a falta de apoio dos pais, que se sentem incompreendidos
pelos funcionéarios da educacéo e pelo pablico e, por fim, ha falta de politicas e regulamentos
de apoio: a falta de apoio do governo e a falta de supervisdo podem tornar os programas
inclusivos ineficazes.

Conforme as analises dos autores ja citados, a evolugcdo histérica do processo de
inclusdo no ambiente educacional teve grandes avancos, principalmente através da
implementacdo das politicas publicas especificas, como a Politica Nacional de Educacao
Especial, que garante a inclusdo e inser¢do de todos no ambiente escolar regular, respeitando
e adequando as diversas limitacdes dos alunos. Ainda seguindo essa linha, a compreensao da
deficiéncia para além da perspectiva médica favoreceu esse processo de inclusdo, no entanto,
ainda existem obstaculos aserem enfrentados como a falta de conhecimento e habilidades, ndo
s0 dos professores, como também de toda a comunidade académica, necessarias para

atenderem aos alunos com necessidades educacionais especiais.
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2.2 Direito a educagéo inclusiva: marcos nacionais e internacionais

No Brasil, a educacgdo é direito de todos, conforme esta estabelecido na Constituicdo
Federal de 1988 no art.205 “ a educacao, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboracdo da sociedade, visando ao pleno desenvolvimento
da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e sua qualificagdo para o trabalho™’
(BRASIL,1988, p.195). E ainda um direito fundamental de natureza social, mais do que uma
exigéncia contemporanea ligada aos processos produtivos e de insercdo profissional, a
educacdo corresponde a valores da cidadania social e politica, sendo mais amplo do que o
direito a escola e que engloba o acesso a espacos de participacdo, poder de decisdo, acesso a
informacao, cultura e oportunidades de aprendizagem (Vernik, 2013).

No que se refere a educacdo especial, esta passa a existir nacionalmente na agenda
governamental a partir do século XIX, quando surgem o0s questionamentos em defesa
daqueles que antes eram tratados como excepcionais, com viés patoldgico (Barbosa; Fialho;
Machado, 2018). Nesse periodo, foi percebido que o atendimento educacional as pessoas com
deficiéncia era problema do estado e da rede regular de ensino, sendo necessaria a
organizagdo de um modelo de escola publica que pudesse acolher aos alunos com
“necessidades especiais’’, seja em escola especifica, ou at¢ mesmo em salas de aulas especiais
(Barbosa; Fialho; Machado, 2018).

Silva (2022) trata que a educacdo especial ganha visibilidade no séc. XVIII, quando
surgem as instituicdes especializadas para surdos e cegos nas sociedades ocidentais. Essa
educacdo tranquilizava a consciéncia coletiva, pois estava proporcionando cuidado e
assisténcia para quem necessitava, protegendo o deficiente da sociedade, impossibilitando o
contato social. Sanchez (2005), afirma que até meados do séc. XX, esse processo de
abordagem da educacédo especial no Brasil ainda é caracterizado como excludente, existe um
paradigma segregacionista que coloca os alunos “normais’’ em ensino regular e aqueles
considerados excepcionais em turmas separadas, porém dentro do mesmo ambiente escolar
(Sanchez, 2005). Diante disso, o direito a educacdo especial sai da area mais geral como o
direito social e passa a ser visto no campo dos direitos humanos. Barbosa et al. (2018),
afirmam que no decorrer do periodo da era da inclusdo no Brasil, fortaleceu-se a critica as
praticas de categorizacdo dosdiscentes encaminhados para ambientes escolares “especiais”
sob a abordagem da deficiéncia como uma patologia individual capaz de determinar o
fracasso escolar de seus portadores.

Partindo da analise anterior, a Constituicdo Federal de 1988- CF/88 traz avangos nesse
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processo de inclusdo conforme estd estabelecido no art. 208 “O dever do Estado com a
Educacdo serd efetivado mediante a garantia de: Il - atendimento educacional especializado
aos portadores de deficiéncia, preferencialmente na rede regular de ensino”. Apos a influéncia
dos movimentos internacionais, a década de 1990 no Brasil foi marcada pela inclusdo da
educagdo especial na pauta de todas as escolas brasileiras, a modalidade de ensino da
Educacdo Especial passou a ser entendida como problema social, garantindo o acesso, a
permanéncia, a participacdo e o desenvolvimento académico e social dos estudantes publico-
alvo do Atendimento Educacional Especializado (AEE) na escola comum a partir da tentativa
de eliminacdo das barreiras pedagégicas, arquitetdnicas, comunicacionais e atitudinais
(Barbosa; Fialho; Machado, 2018).

No ano de 1996, um marco legal contribuiu para a garantia dos direitos das pessoas
com deficiéncia na educacdo regular de ensino. A Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo
Nacional, destina um capitulo s6 para regulamentar a educacdo especial conforme esta

exposto no art. 58 da referida lei.

Art. 58. Entende-se por educacdo especial, para os efeitos desta Lei, a modalidade
de educacdo escolar, oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, para
educandos portadores de necessidades especiais. §1° Haverd, quando necessario,
servicos de apoio especializado, na escola regular, para atender as peculiaridades da
clientela de educagéo especial. 82° O atendimento educacional sera feito em classes,
escolas ou servigos especializados, sempre que, em funcdo das condi¢des especificas
dos alunos, ndo for possivel a sua integracdo nas classes comuns do ensino regular.
83° A oferta da educagdo especial, dever constitucional do Estado, tem inicio na
faixa etéria de zero a seis anos, durante a educacdo infantil. (BRASIL,1996, p.1).

Internacionalmente, a Declaracdo dos direitos das pessoas com deficiéncia, lancada
pela Organizacdo das Nacgdes Unidas-ONU em 1975, reforca mundialmente os direitos
relacionados a pessoa com deficiéncia, incluindo o aspecto relacionado a educacdo especial.
Outros movimentos importantes como as DeclaracGes de Jomtien e Salamanka, arquitetadas
pela Unesco, contribuiram para que as politicas educacionais incluissem varios segmentos
anteriormente excluidos da escola regular (Picollo, 2018).

As politicas de educacdo inclusiva precisam ser colocadas em pratica para que 0S
alunos ali inseridos tenham escolas inclusivas. Desse modo, a equipe que compde a educacdo
precisa estar sempre adquirindo conhecimentos e se atualizando, pois esta é uma necessidade,
devido as constantes mudancas e aperfeicoamentos das préaticas pedagdgicas (Silva, 2022).

Esse processo constante de aprendizado, por parte dos profissionais da educacéo, é
que realmente fard acontecer a mudanca do cendrio educacional, e, assim, oferecer
subsidio as escolas de ensino publico, para fazer valer as politicas pablicas de

educagdo inclusivas, garantindo a equidade, acessibilidade arquitetdnica da estrutura
fisica, mobilidria, recursos humanos, com conteddo adaptados, com diferentes



22

estratégias, bem como orientacdo as familias, para que sejam respeitados os direitos
de seus filhos (Silva, 2022, p.73).

Diante do exposto acima, é imprescindivel a atuagdo de profissional com qualificacdo
especifica, ja que a participacdo e o conhecimento do professor sdo requisitos necessarios para
definir os objetivos e a melhor metodologia, de acordo com as necessidades de cada aluno
(Esper et al. 2023). Vale ressaltar, que a inclusdo dos discentes com necessidades
educacionais especiais, ndo se limita apenas a regulamentacdo da legislacdo, tdo pouco a
existéncia de vagas dentro do sistema regular de ensino. Incluséo esta relacionada também a
forma como os profissionais recebem estes alunos e como desenvolvem técnicas e
sentimentos para a adaptacdo do mesmo ao ambiente, fazendo com que o aluno se sinta parte
da comunidade escolar e tenha um processo de ensino aprendizagem eficaz.

Para receber o aluno publico alvo da educacdop especial, a escola como um todo deve
se preparar. Além de uma uma série de leis, decretos, resolugbes, programas, propostas e
politicas que foram criadas no Brasil,para garantir que o0s direitos as pessoas com
necessidades educacionais sejam assegurados, as escolas devem preparar sua estrutura fisica,
pessoal, planos de ensino e atividades previstas, e disponibilizar todos os recursos que este
aluno pode necessitar ( Dupin;Silva,2020).

A LEI 13146 de Julho de 2015, avanca quando aborda a Educacdo dentro do
arcabouco da inclusdo da pessoa com deficiéncia, garantindo a educacdo inclusiva como
direito , conforme o inciso I do Art.27 que estabelece , ““ I - sistema educacional inclusivo em
todos os niveis e modalidades, bem como o aprendizado ao longo de toda a vida” . Apesar
de\stas garantias , ainda é possivel observar desafios , a escola abriu as portas para os alunos
com deficiéncia, mas ndo se preparou para este momento, tendo profissionais aflitos e
inseguros por ndo saberem como lidar com esta nova realidade, além de espacos e recursos

ndo adequados para receber este publico (Dupin;Silva,2020).
2.3 Educacdao Inclusiva na Universidade Federal do Piaui

Antes da discussdo sobre a educacdo inclusiva na Universidade Federal do Piaui é
importante conhecer como a Universidade entende este termo. O conceito de Inclusdo social
conforme a Resolugdo CAD/UFPI N62,2022, p.2 é: “o processo pelo qual a sociedade se
adapta para incluir, em seus sistemas sociais gerais, pessoas com deficiéncia e,
simultaneamente, estas se preparam para assumir seus papéis na sociedade”.

A Educacdo inclusiva na Universidade Federal do Piaui -UFPI é administrada e gerida

pelo Nucleo de Acessibilidade da UFPI-NAU que é vinculado a Prd — Reitoria de Assuntos
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Estudantis e Comunitéarios - PRAEC. O estatuto do NAU é regulamentado pela Resolucao
CAD/UFPI N2 62, que define a finalidade do ntcleo como sendo:

O NAU tem como finalidade promover a permanéncia, participacéo e aprendizagem
dos estudantes publico-alvo da educacdo especial - PAEE (deficiéncias fisicas,
sensoriais e psicossociais, transtorno do espectro autista (TEA) e altas
habilidades/superdotacdo) no ensino superior, a fim de contribuir para o sucesso dos
mesmos na vida académica (UFPI1,2022, p.1).

O NAU tem como publico-alvo da educacdo especial os estudantes regularmente
matriculados nos cursos de graduagdo e que apresentam alguma deficiéncia. As acOes e
servicosserdo realizados por meio de projetos que visam atender de forma equénime 0s

estudantes que fazem parte da educacao especial. Como mostra o Art. 8:

I Concessdo de apoio financeiro aos auxiliares de estudantes PAEE;

Il - Disponibilizagéo de sala de apoio especializado;

I11- Concesséo de kits lupas manuais aos alunos com deficiéncia visual;

IV-Pequenos servicos: adequacOes arquitetdnicas para acessibilidade fisica, em
conformidade com a Associacdo Brasileira de Normas Técnicas, edificacOes,
mobiliarios, espacgos e equipamentos urbanos;

V- Aquisicdo de material permanente: equipamentos especificos para acessibilidade;
VI- Aquisicdo e adaptacdo de mobiliarios para acessibilidade;

VII-Planejar e orientar as a¢fes de formacdo para incluséo e acessibilidade do corpo
docente e técnico-administrativo da Instituicdo (UFPI1,2022, p.2).

Conforme o relatorio de atividades desenvolvidas pelo Nucleo de Acessibilidade, as
acOes realizadas vao desde campanhas institucionais sobre os direitos das pessoas com
deficiéncia a palestras para equipe de servidores da Universidade com o intuito de dialogar
sobre a acessibilidade no ensino superior (UFPI, 2021). Conforme esta exposto nas
legislac@es citadas, 0s servicos de Educacdo Especial sdo elaborados e desenvolvidos para 0s
alunos matriculados nos cursos de graduacdo, no entanto a Universidade Federal do Piaui
também oferece servicos para alunos pablico-alvo da educacdo basica, técnica e tecnologica
matriculados nos Colégios Técnicos de Teresina, Bom Jesus e Floriano. Atualmente néo
existe uma regulamentacdo especifica que normatize a educacdo especial para este publico
especifico.

Além das atividades do NAU, A Universidade Federal do Piaui oferece cursos de pos-
graduacdo como o Curso de Especializacdo em Atendimento Educacional Especializado,
realizado pelo CEAD/UFPI, por meio convénio com a Secretaria de Educacdo Continuada,
Alfabetizacdo, Diversidade e Inclusdo (SECADI), do Ministério da Educacdo (MEC), que
oferece aperfeicoamento preferencialmente para professores e gestores da rede publica de
educacéo basica do Piaui (UFPI,2023).

De acordo com a base de dados do Nucleo de acessibilidade da UFPI, até o ano de

2023 foram contabilizados 494 alunos, 20 do ensino técnico e 472 da graduacdo, com
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deficiéncia que fazem parte da comunidade académica da universidade. Em relagdo aos tipos
de deficiéncias apresentadas por estes alunos, pode-se citar: deficiéncia fisica, visual,
auditiva, Transtorno do Espectro Autista, surdos, deficiéncia psicossocial, intelectual,
deficiéncia multipla e Altas habilidades (NAU,2024).

2.4 Competéncia dos professores para uma educacéo inclusiva

No que se refere ao exercicio profissional dos docentes, Camargo e Rabelo (2023),
apontam que esse processo é caracterizado como uma pratica que contribui para a construcao
das relagBes sociais, uma vez que a escola é uma instituicdo por onde todos os individuos,
independentemente de classe social, deverdo passar, visto 0 processo de escolarizacdo ter
caracteristica social. Diante disso, o processo de ensino é permeado de fatores sociais,
politicos, econdmicos, culturais e ideologicos que determinardo os rumos que serdo dados aos
individuos (Camargo; Rabelo, 2023).

Camargo e Rabelo (2023) afirmam que para que o trabalho desenvolvido pelos
docentes seja realizado de forma que garanta o desenvolvimento do discente com sua
escolarizagdo e com aquisicdo de conhecimentos para sua formacdo como cidadéo, é preciso
que sejam dadas ao professor condicGes de trabalho objetivas e subjetivas no ambiente
educacional. A auséncia das condicGes de trabalho adequadas como por exemplo as condicdes
fisicas e materiais do trabalho, quando ndo sdo oferecidas de forma correta, produzem uma
sobrecarga ao trabalho do professor, interferindo no processo de ensino e aprendizagem.
(Camargo; Rabelo, 2023).

Rojo-Ramos et al. (2021), afirmam que a educacdo inclusiva é atualmente um grande
desafio para os sistemas educacionais que envolve além das escolas e comunidade, 0s
professores, que necessitam estar cada vez mais adaptados as mudancgas do ambiente escolar.
Com isso, a preparacdo dos professores é essencial para superar as dificuldades e obter um
ambiente inclusivo. Os docentes devem ter uma formacdo especifica, critica e cooperativa e
com isto aumentaria a gama de conhecimentos permitindo demonstrar recursos e estratégias
para colaborar com outros professores e ajudar todos os alunos a alcancar seus objetivos
educacionais, sendo instruido sobre a importancia da intervencdo multidisciplinar (Rojo-
Ramos et al. 2021).

O processo de ensino e aprendizagem adequado na educacdo inclusiva, necessita que
os professores tenham competéncias, preparacdo e treinamento necessarios para o0

desenvolvimento em sala de aula inclusiva, como afirmam (Renata Cepic et al. 2022, p. 447).

As competéncias dos professores para o ensino inclusivo referem-se a um amplo
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conjunto de competéncias necessdrias em salas de aula inclusivas, desde a
capacidade de responder aos desafios de uma crescente diversidade social e cultural
nas salas de aula até competéncias especificas de adaptagcdo do curriculo as
necessidades individuais de aprendizagem dos alunos com deficiéncia.

Avramidisa e Kalyva (2007) trazem na literatura a ideia de que embora os professores
demonstrem um lado positivo em relacdo a educacao inclusiva, ainda estdo longe de aceitar
uma inclusdo total ou abordagem de 'rejeicdo zero' para a oferta educacional especial. As
atitudes dos professores diante dos alunos com Necessidades Educacionais Especiais-NEE
estéo relacionadas ao grau de deficiéncia que este aluno possui (Avramidisa; Kalyva , 2007).

A forma como as dificuldades do ambiente € enfrentada pelos professores estdo
associadas as atitudes de todo o ambiente escolar como a disponibilidade de apoio na sala de
aula, disponibilidade de recursos (materiais didaticos, equipamentos de informatica, dentre
outros); incentivo continuo do diretor, que é fundamental para a criagdo de um ‘ethos’
inclusivo na escola e também o apoio de uma equipe especializada como fonoaudidlogo,
auxiliar de apoio dentro outros (Avramidisa; Kalyva, 2007).

Um estudo realizado por Avramidis e Kalyva (2007) constatou que os professores
regulares tinham atitudes negativas em relagdo a inclusdo de criangas com surdez, cegueira,
problemas comportamentais graves e retardo mental leve. Embora reconhecam que a incluséo
pode potencialmente melhorar as habilidades sociais das criancas, eles discordam da
implementacdo generalizada da politica até que recursos suficientes estejam disponiveis e o
treinamento apropriado seja fornecido.

A diversidade de alunos em sala de aula e na escola interfere no processo de inclusao e
aprendizagem destes alunos com Necessidades Educacionais Especiais-NEE. Essas diferencas
acarretam a necessidade de um aprendizado diferenciado. “A aprendizagem diferenciada é
uma pratica de aprendizagem em que o professor transmite a aprendizagem com ajustes para
atender as habilidades dos alunos, bem como a prontiddo, interesses e estilos de aprendizagem
dos alunos”’ (Hermanto; Pamungkas, 2023, p 347).

Em estudo desenvolvido por Hermanto e Pamungkas (2023) demonstra que o
professor desempenha um papel importante na etapa de aprendizagem dos alunos, eles sdo
como guia, orientador e facilitador das atividades dos estudantes no processo de ensino. Em
razdo disso, afirmam que os professores devem estar preparados para varios desafios e
demandas, além de estarem aptos para inovar e conseguir desenvolver o potencial do aluno. A
atual diversidade de estudantes comegou com 0 novo processo de aceitacdo, incluindo a
presenca de criangas com necessidades especiais em escolas regulares. H4 uma demanda para

que os professores tenham a capacidade de planejar e implementar um processo de
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aprendizagem de qualidade (Hermanto; Pamungkas, 2023).

No processo de ensino inclusivo o professor precisa abordar a diversidade dos alunos
com praticas inclusivas e para tal fato, quatro valores fundamentais sustentam a competéncia
dos professores no desenvolvimento e manutencdo de praticas inclusivas que sdo:

1 valorizagdo da diversidade dos estudantes — as diferengas sdo vistas com
um recurso e um bem para a educacdo; 2 apoiar todos os estudantes — 0s
professores tém grandes expectativas para todas as conquistas dos
estudantes; 3 trabalhar com outros — colaboracéo e trabalho em equipe séo
abordagens essenciais para todos os professores; e 4 desenvolvimento
pessoal e profissional continuos — ensinar é uma atividade de aprendizagem
e os professores devem aceitar a responsabilidade por sua propria
aprendizagem ao longo da vida (UNESCO, 2017, p. 35).

De acordo com Camargo e Rabelo (2023), a oferta de Educacdo Especial na
perspectiva de educacdo inclusiva, que esta relacionada a escolarizacdo dentro do sistema
regular de ensino,quando implementada como politica publica, exige mudancas na forma de
organizacdo da escola, requerendo ambiente acessivel para que a escola atenda as
necessidades educacionais do novo publico, que ira fazer parte das classes comuns das escolas
regulares. As mudancas ocasionadas pela politica vao além da oferta de matriculas para a
insercdo de alunos em salas regulares, ocasiona também alteracdo nas condicGes de trabalho
docente que precisam ser redefinidas, pois serdo adicionadas novas tarefas ao seu trabalho
(Camargo; Rabelo, 2023).

Consequentemente, essa complexificacdo das atividades docentes é expressa no
aumento do conjunto de tarefas a serem realizadas, por uma pessoa ou equipe, no sentido de
atender as determinacdes das politicas educacionais em niveis internacional, nacional,
estadual e local. Com isso, o professor precisara desenvolver caracteristicas como
competéncia, profissionalismo entre outras competéncias pedagdgicas como empatia,
autoridade, paciéncia e humildade (Shiroma; Moraes; Evangelista, 2007).

A literatura sul africana, relata através da experiéncia de alunos, as percepgdes sobre
as competéncias dos professores para o desenvolvimento de atividades com alunos com
deficiéncia. Dentre as dificuldades estdo a falta de consciéncia por parte do corpo docente,
tendo como preocupacdo apenas a admissdo e acomodacdo fisica do aluno, deixando de lado a
inclusdo dos mesmos em programas de pesquisa e extensdo por ndo saber como trabalhar e
desenvolver atividades com os mesmos (Mutanga, 2017).

A Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo, traz em seu capitulo V, Art. 59 a
obrigatoriedade de os sistemas de ensino assegurarem ao Publico-Alvo da Educacdo Especial

(PAEE) professores para atendimento especializado, bem como professores de ensino regular
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capacitados para a integracdo desses educandos nas classes comuns (LDB,1996). Esper et al.
(2021), destacam que dentre as funcgbes designadas ao professor de Educacdo Especial,
destaca o estabelecimento daarticulacdo com os professores da sala de aula comum, visando a
disponibilizagdo dos servigos e dos recursos e ao desenvolvimento de atividades para a
participacdo e a aprendizagem dos alunos nas atividades escolares.

Diante disso, esta relacdo entre educacdo comum e rede regular de educacgéo especial
envolve debate com a finalidade de desenvolver uma atuacdo articulada entre os diferentes
tipos de professores criando um ambiente facilitador para o desenvolvimento de alunos
publico-alvo da educacdo especial (Esper et al. 2021).

A analise e avaliacdo das competéncias profissionais dos professores estdo baseadas
em categorias tematicas chamadas de competéncias. Para Nimante e Kokaré (2022) essas

habilidades se classificam em: Competéncias gerais e Competéncias especificas.

Quadro 1: Quadro das competéncias gerais e especificas dos professores.

COMPETENCIAS ESPECIFICAS
SC5 - ldentificar atempadamente as

COMPETENCIAS GERAIS
GC1 - Aprendizagem continua através de

novos métodos e técnicas. dificuldades dos alunos no processo de
aprendizagem.
GC2 — Assumir a lideranca no processo de SC6 - Implementar um processo de

aprendizagem e fora da sala de aula, apoiando
outros colegas e colaborando.
GC3 - Procurar ajuda deliberadamente se
necessario e ouvir conselhos.

GC4 - Agir de forma
emocionalmente inteligente em
situaces cotidianas e fora do

aprendizagem inclusivo e solidario para todos,
diferenciando e adaptando o curriculo.

SC7 — Adaptacdo do apoio a criangas com
necessidades especiais.

SC8 — Recolha e interpretacdo de dados para
identificacdo das dificuldades dos alunos no
processo de aprendizagem.

padréo.
SC9 — Desenvolver possiveis recomendagdes para
um Plano Individual de Aprendizagem na disciplina
com base em dados recolhidos sobre
os pontos fortes e fracos de um aluno;

SC10 — Com base nos dados recolhidos, avaliar a
eficdcia do curriculo adaptado e das medidas de
apoio prestadas ao aluno com necessidades

especiais na disciplina;

SC11 — Colaborar com especialistas da equipe de
apoio para desenvolver um Plano Individual de
Aprendizagem na disciplina para o aluno com
necessidades especiais;

SC12 — Colaborar com a equipe de apoio, demais
professores e pais de filhos com necessidades
especiais.

Fonte: Nimante e Kokaré (2022, p12).
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A classificacdo apresentada no quadro 1, foi desenvolvida apds a aplicacdo de
questionario com professores da rede regular de ensino com questionamentos relacionados a
educagdo gerale experiéncias de ensino em educacdo inclusiva, bem como, atitudes dos
professores, conhecimento, aptidGes e competéncias. Foi trabalhado também, a confianga e o
conforto profissional e pessoal dos docentes quando trabalham numa sala de aula com alunos
com necessidades educacionais especiais e 0 apoio por eles esperado.

As autoras Nimante e Kokaré (2022) declararam através da pesquisa, que a maioria
dos professores possuem as competéncias necessarias para a inclusdo; no entanto, ainda ndo
sdo suficientes. A autoavaliacdo dos professores apresenta um nivel relativamente mais
elevado de competéncias nas chamadas competéncias gerais (CG) em comparacdo com as
chamadas competéncias especiais (CE) para a educacao inclusiva.

De modo similar, Makhambetova e Magauova (2022) identificaram as competéncias,
bem como determinaram as dificuldades dos docentes na formag&o dos alunos publico-alvo
da educacdo especial. Os questionamentos das autoras em relacdo as competéncias mais
necessarias para os educadores sociais trabalharem na educacéo inclusiva, resultaram em duas

categorias: “competéncias centrais” e “competéncias fundamentais”, conforme o Quadro 2.
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Quadro 2: Competéncias profissionais dos educadores sociais para atuar na educacéo

inclusiva
Categoria N (%) Subcategoria N (%) Componentes de subcategoria N (%)
Central 65 (88,34) |Sociais e 20 (27,79) | Comunicagao 8(11.11)
competéncias comunicativo competéncias
comPEtenCiaS Trabalho em grupo 7 (9,73)
Estabelecer e manter 5 (6,95)
relacionamentos com pais,
grupos sociais e
organizacoes
Pessoal e 15 (20,85) | Amar criancas 5 (6,95)
telacianal Empatia 4 (5,56)
competéncias -
Considerando o 3(4,17)
caracteristicas das criancas
com NEE e dos seus pais
Compromisso pessoal com o 3(4,17)
trabalho
Competéncias 13 (18.07) | Competéncias culturais 5 (6,95)
geradft? por | Conhecimentos tedricos e 4 (5,56)
9 Qro 1IS510NA competéncias metodoldgicas
pratica
Competéncias criativas 4 (5,56)
Organizacional 10(11,9) | Conhecimento de rotinas 6 (6,34)
competéncias administrativas
(documentacao, posse de TI)
Organizacgdo de um espaco escolar 2(2,78)
seguro
Planejamento e 2(2,78)
implementacao de
atividades socioeducativas
Desenvolvimento 7 (9,73) Para buscar e adquirir novos 7 (9,73)
e aprendendo conhecimentos
competéncias
Fundamental 7 (9,73) Competéncia de 7 (9,73) Conhecimento de pedagogia 4 (5,56)
competéncias intervindo correcional, psicologia e
outros cursos
Resposta rapida, mobilidade 3@4.17)

Fonte: Makhambetova e Magauova (2022,p.136).

Conforme mostram 0s resultados, as categorias centrais sdo consideradas mais

essenciais para permitir que os educadores sociais trabalhem em salas de aula inclusivas. Com

base nas respostas, surgiram as subcategorias de ‘competéncias centrais' como ‘competéncias

sociais e comunicativas'; ‘competéncias pessoais e relacionais’, ‘competéncias geradas pela

pratica profissional’; 'competéncias organizacionais'; e “competéncias de desenvolvimento e

aprendizagem”.

Além dos questionamentos a respeito das competéncias, os professores investigados

relataram quais as qualidades pessoais sdo necessarias para que o0s educadores sociais

desenvolvam competéncias para trabalhar num ambiente de educacéo inclusiva. Os resultados

estdo expostos no Quadro 3.
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Quadro3: Qualidades pessoais dos educadores sociais

Categoria N (%) Subcategoria N (%) Componentes de subcategoria N (%)
Qualidades 64 (100) | Emocional-volitivo | 31 (48,36) | Tolerancia 10 (15,6)
qualidades Empatia 8(12,48)
Paciéncia 4 (6,24)
Intelecto emocional 2(3.12)
Forca de vontade 2(3.12)
Decéncia 1(1,56)
Tolerancia ao estresse 1(1,56)
Mobilidade 1(1,56)
Perseveranca 1(1,56)
Pontualidade 1(1,56)
Moral-humanistico 25 (39) Amar criangas 6 (9,36)
qualidades Humanidade 4 (6,24)
Gentileza 3 (4,68)
Consciéncia, justiga, 3(4,68)
honestidade
Misericérdia 3(4,68)
Amando o trabalho 1:61.56)
Respeito pela 1(1,56)
personalidade do aluno
Adesao aos principios 1(1,56)
Capacidade de resposta 1(1,56)
Compaixao 1(1,56)
Cuidado 1(1,56)
Social-perceptual 8(12,48) Responsabilidade (social) 5 (7,8)
qualidades Habilidades perceptivas 1(1,56)
Pensamento critico 1(1,56)
Pensamento inovador 1(1,56)

Fonte:Makhambetova e Magauova (2022,p.137).

As qualidades encontradas com base no questionamento foram divididas em trés
subcategorias: ‘qualidades emocionais-volitivas', ‘qualidades morais-humanisticas' e
‘qualidades sécio perceptivas’. As subcategorias resultantes foram combinadas numa
categoria, a categoria “qualidades”, ficando as ‘qualidades emocionais-volitivas’ resultaram
no indicadormais elevado (48,36%). Esta subcategoria inclui afirmacdes sobre ‘qualidades
pessoais’, como tolerancia, empatia, paciéncia, intelecto emocional, forca de vontade,
decéncia, tolerancia ao estresse, mobilidade, perseveranca e pontualidade.

Conforme os objetivos da pesquisa de Makhambetova e Magauova (2022), outro
questionamento diz respeito as dificuldades que os docentes podem encontrar na formacédo de
educadores de formacdo para trabalharem em ambientes inclusivos, os resultados estdo

descritos No Quadro 4
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Quadro 4 : Dificuldades durante a formacdo de educadores sociais.

Categoria N (%) Subcategoria N (%) Componentes de subcategoria N (%)
Profissional 20 Falta de 15 Falta de especializacdo 7 (25,9)
dificuldades (74) | profissional (55,5) | conhecimento

treinamento A novidade para o 5(18,5)
publico
Falta de treinamento sobre os 1 (3,70)
fundamentos da educagao
psicologia
Considerando as criancas 1(3,70)
com SEN como doente
Falta de vontade de 1(3,70)
ensinar alunos com NEE
Dificuldades 5(18,5) |Psicolégico 1(3,70)
em termos sociais e indisponibilidade
Comurllca.tlvo Medo do desconhecido 2(7,4)
competéncias y
Medo de criancas com 2(7,4)
NEE
Metodoldgico | 4(14,8) |Falta de didatica Falta de metddico 2(7,4)
dificuldades literatura 2(7,4) | manuais
Insuficiente Falta de pesquisa 2(7,4)
educacional e 2(7,4) |literatura
material de pesquisa
no IE
Nao indicado 3(11.1) [Nao tive 3(11.1) |Nao tive 3(11.1)
dificuldades dificuldades

Fonte: Makhambetova e Magauova (2022,p.138)

As dificuldades relatadas pelos professores na preparacdo de educadores sociais para
salas de aula inclusivas estdo divididas em duas categorias: 'dificuldades profissionais', com
as subcategorias “falta de formagdo profissional” e “dificuldades em competéncias sociais e
comunicativas; e “dificuldades metodologicas” que se subdividem em “falta de didatica”,
“material educacional insuficiente”, as dificuldades profissionais se apresentam em maios

namero.
2.5 Acessos a aprendizagem para alunos com necessidades educacionais especiais

A educacdo € um direito social, garantido e assegurado através da Constituicdo
Federal de 1988 que estabelece que o Estado tem a responsabilidade de garantir a oferta

educacionalgratuita para todos com idade entre 4 e 17 anos, incluindo aqueles que néo
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tiveram acesso na idade propria. Contraditorio ao que estd garantido pela legislacdo, em
novembro de 2020, mais de 5 milhGes de meninas e meninos de 6 a 17 anos ndo tinham
acesso a educacdo no Brasil, aumentando o indice de exclusdo do ambiente escolar (UNICEF,
2021).

O acesso e permanéncia no sistema de ensino por parte das pessoas com deficiéncia
ainda apresentam dificuldades. No entanto, algumas legislacbes estdo sendo criadas para
diminuir estes desafios, como se percebe no sistema de ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico,
que tem a garantia da reserva de vagas para pessoas com deficiéncia nos cursos técnico de
nivel médio e superior das instituicGes federais de ensino conforme na Lei n°® 13.409, de 28 de
dezembro de 2016.

Conforme Silva (2022), a incluséo, apesar dos avangos, ainda é um desafio. O acesso a
educacdo por meio da matricula e a permanéncia de todos os alunos ndo garante a incluséo
total desses sujeitos. Ao contrério, apenas da inicio as inumeras questfes que carecem ser
discutidas no campo educacional. O ensino dos estudantes com deficiéncia deve ter um olhar
centrado no individuo, considerando o desenvolvimento e suas especificidades (Silva, 2022).

Na década de 1990, foram realizados diagnosticos em nivel mundial, os quais
apresentaram um alto indice de criancas sem acesso a escola primaria, além de altas taxas de
analfabetismo em adultos (Camargo; Rabelo, 2023). Diante disso, tornou-se uma preocupacgao
mundial, conforme mostra o Relatério para a UNESCO da Comissdo Internacional sobre
Educacdo para o século XXI, que afirma que a educacdo deve ocorrer de forma universal e
que todos tem direito a instrucdo (ONU, 1946).

Camargo e Rabelo (2023) afirmam que para o acesso universal de todos na educacéo é
preciso que cada pais se ocupe em oferecer condi¢6es sociais e econdmicas a sua populacao,
posto que essas necessidades envolvem saude, alimentacdo, lazer, trabalho, moradia e
saneamento bésico, dentre outras. Portanto, torna-se uma luta mundial fazer valer o direito de
todas as pessoas, independentemente de suas particularidades e ideologias, terem acesso a
uma escola com condicGes favoraveis a efetivacdo do processo educacional, pontuando assim
0 processo de inclusdo daqueles que se encontram fora do ambiente escolar (Camargo;
Rabelo, 2023)

O estudo desenvolvido por Westley James (2020), afirma que atualmente ha uma
maior cobertura e interesse sobre questdes de deficiéncia no meio académico. A questdo
supracitada pode estar ligada a uma maior consciencializacdo e aceitagdo das deficiéncias, a
medida que experiéncias de doencas especificas estdo a ser discutidas mais abertamente,

resultando numaumento do nimero de “revelacdes”. Os dados demonstram ainda que essas
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revelagOes sdo maiores em estudantes do que em funcionarios.

O sistema educacional brasileiro tem vivenciado uma reconfiguracdo politica
orientada para a efetivacdo de condigdes de desenvolvimento e aprendizagem para todos.
Nesse contexto, a politica de inclusdo escolar dos alunos com deficiéncia tem feito
investimentos com vistas a efetivacdo do acesso, participacdo, desenvolvimento e
aprendizagem desses alunos no espacgo da escola comum (Thoma; Kraemer,2018).

Diante do imperativo da inclusdo social, a Politica Nacional de Educacdo Especial
mostra que 0s ambientes escolares vém sendo convocados a organizar as condi¢fes de acesso
aos espacos, aos recursos pedagdgicos e a comunicacdo que favorecam a promocdo da
aprendizagem e a valorizacdo das diferencas, de forma a atender as necessidades educacionais
de todos os alunos (Brasil,2008). Dessa forma, sendo a escola o lugar pelo qual todos devem
passar, espera- se também que, por meio dela, todos sejam conduzidos a participagdo nos mais
variados espacos sociais. Esse dinamismo exige uma atuacdo pedagogica voltada para alterar
a situacdo de exclusdo, reforcando a importancia dos ambientes heterogéneos para a
promocao da aprendizagem de todos os alunos (Brasil, 2008).

O Relatério "Inclusédo e educacdo: Todos, sem excecdo"”, organizado pela UNESCO,
afirma que muitos estudantes ainda encontram grandes barreiras no acesso a uma educacédo de
qualidade. Em 30 paises de renda baixa e média, 41% das criancas menores de 5 anos dos
20% mais pobres estavam desnutridas, mais do que o dobro da taxa dos 20% mais ricos, 0 que
compromete gravemente a oportunidade que elas tém de se beneficiar da educagdo. Alem
disso, um em cada cinco estudantes de 15 anos sente-se excluido na escola. Em todos 0s
sistemas educacionais participantes, os estudantes de nivel socioecondmico mais baixo tem
menor probabilidade de se sentirem incluidos. A analise apontada no relatério, traz
orientacdes para os formuladores de politicas publicas, indicando que estes precisam enfrentar
0 desafio de expandir os custos a medida que aumentam as taxas de identificacdo de
necessidades especiais, bem como criar maneiras de priorizar, financiar e prestar

servicosdirecionados a uma ampla gama de necessidades (UNESCO,2020).
2.6 Revisdo Sistematica

Segundo Velamuri et al. (2011), revisdes sistematicas da literatura ainda sdo escassas
nas ciéncias sociais. No entanto, a técnica tem sido cada vez mais utilizada em trabalhos
tedricos para garantir maior rigor, robustez e potencial para ser replicado (Denyer; Tranfield,
2009).

Partindo deste principio, optou-se pela abordagem qualitativa, com pesquisa
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exploratoria. Para Zanelli (2002, p.01), a pesquisa qualitativa tem como principal objetivo
“[...] buscar entender o que as pessoas apreendem ao perceberem o que acontece em Sseus
mundos [...]”, complementando ser “[...] muito importante que o pesquisador preste atencédo
ao entendimento que se tem dos entrevistados, nas possiveis distor¢des e no quanto eles estdo
dispostos e ou confiantes em partilhar suas percepgdes”.

A investigacdo devera seguir a estrutura e processos aplicados no modelo 4 Ws (What,
Why, Where e How) utilizado por Rosado- -Serrano, Paul e Dikova (2018) na revisao
sistematica intitulada International franchising: literature review and research agenda (2018).

Inicialmente, como critério de sele¢do, houve mapeamento da producdo cientifica
publicada em periédicos. Em seguida foi realizada uma busca por meio do acesso CAFe,
disponibilizado no site da Plataforma CAPES, nas seguintes bases de dados: Scopus e Web of
Science (WOS). Essa pesquisa foi dividida em duas etapas. A primeira corresponde ao critério
de busca de artigos na base Scopus, onde foi realizada a selecdo do cruzamento das palavras
“educagdo inclusiva”, entre aspas, acrescida da palavra “competéncia” com operador
booleano “AND”.

Em portugués nao apareceram artigos disponiveis na base de dados com essas palavras
chaves, No entanto, as palavras “Inclusive education” ¢ “competence” ambos entre aspas,
escritas em inglés e com operador “AND” foram encontrados 148 artigos. Apos a leitura dos
titulos e resumos, 18 foram separados para leitura, no entanto, somente 7 fizeram parte da
revisdo sistematica por conter conteudos relacionados a competéncia dos professores na
educacdo inclusiva. Para a selecdo desta etapa, foram utilizados os seguintes filtros: artigo
como o tipo de documento, artigos com ano de publicacdo de 2017 a 2024, artigos em
publicacdo final e com acesso liberado.

A segunda etapa, foi realizada busca na base web of Science (WOS) com as palavras:
“inclusive education” e “‘competence” com operador booleano “AND” ¢ a utilizagdo de filtros
para estabelecer o periodo de busca de 2017 a 2024, além de acesso aberto, tipo de texto
sendoartigo e publicacdes finalizadas. Com isso, 75 artigos foram encontrados na base de
dados da Web of Science, somente em inglés, em portugués ndo foram encontrados artigos.
Desse universo, foram separados 7 artigos para a analise tematica, que também eram os mais

relacionados ao tema de pesquisa.
2.6.1 Extracdo e sintese de dados

Apos realizar a selegdo dos artigos para leitura, definiu-se a forma de extrair os dados

e sintetizar os resultados, realizando-se a leitura completa de cada publicagdo e selecionando
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os artigos que tratam diretamente das competéncias e desafios dos professores frente a

educacdo Especial. A Figura 1, traz a sistematizacao dessa busca.

Figura 1: Selecédo de artigos para sistematizacéo

[ QUANTIDADE DE ARTIGOS ]

\

TERMO UTILIZADO PARA PESQUISA EM INGLES TEERME) UT"—%%%?:SE‘E;’ESQU‘SA £
““inclusive education” AND “Competence™ “educagio inclusiva™ e “competéncias™
SCOPUS wos SCOPUS wos
L 148 75 0 [o)
EXCLUIDO PELO CRITERIO Q1, FATOR
EOIAUDEARTIGOS DE IMPACTOS OU OUTROS FILTROS
223
SCorPUS wos
6 130 60

LEITURA COMPLETA
33

ARTIGOS SELE'CIONADOS PARA
’/ ’ EXCLUIDO PELA LEITURA COMPLETA

ARTIGOS INCLUIDOS NA REVISAO 19
14

Fonte: Desenvolvido pela autora (2024).

Ao finalizar a leitura de cada artigo, realizou-se uma nova filtragem sendo excluidos
68 artigos dos 75 selecionados pela base Web of Science, por estarem fora do contexto da
pesquisa. Na base Scopus, 140 foram excluidos por estarem fora do tema ou por serem

repetidos na outra base de pesquisa (WOS), totalizando 14 artigos para a analise final.
2.6.2 Anédlise dos resultados da Revisao Sistematica

Através das leituras dos artigos selecionados, buscou-se analisar 0s questionamentos
dos autores em relacdo a educacdo especial na perspectiva de educacdo inclusiva. Assim, 0s
objetivos das pesquisas estdo sintetizados atraves da analise das competéncias e desafios dos
professores em relacdo a educacdo especial conforme citam alguns autores como: Myronova
et al. (2021); Safitri et al. (2019); Umar Musa Abba, Abdullah Mat Rashid, (2020) dentre
outros. Além disso, a revisdo sistematiza os principais resultados de cada pesquisa conforme
Quadro 5.
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6

Umar Musa
Abba, Abdullah
Mat Rashid,
(2020)

Safitri et al.
(2019)

Peder Haug,
(2017)

Myronova et al.
(2021)

Olmedo; Montero,
(2023)

Kurniawat, (2020)

OBJETIVO

Examinar a influéncia da
competéncia dos professores
de TVET necessaria para a
implementacdo efetiva da
educacdo inclusiva no Estado
de Adamawa, Nigéria.

Avaliar a competéncia de
professores em programas de
educacdo especial e suas
implicacdes nas
competéncias da pos-
graduacao.

Avaliar quais sdo os
principais desafios no
desenvolvimento da
educacdo inclusiva.

O objetivo do artigo é estudar
0 estado de preparacdo dos
professores das instituicBes
de ensino superior (IES) para
a implementacdo da educacéo
inclusiva.

O objetivo desta investigacdo
é propor uma categorizacdo
teérica das competéncias
mais relevantes através das
praticas docentes por meio de
uma revisao de

instrumentos testados.

Este estudo teve como
objetivo investigar as
estratégias de ensino dos
professores na  educacdo
inclusiva numa amostra de
escolas primarias publicas na
zona rural da Indonésia, a fim
de compreender melhor as
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QUADRO 5: Sintese dos resultados da revisdo sistematica

PRINCIPAIS RESULTADOS

1 Os resultados do estudo mostraram que a
competéncia  motivacional, a competéncia
metodolégica e a competéncia de avaliacdo dos
professores TVET tiveram uma alta influéncia na
implementacao do curriculo de educacéo
inclusiva.

1 Os resultados indicaram que os professores tém
enorme competéncia pessoal, competéncia social,
competéncia  profissional e  competéncia
pedagbgica. Assim, pode-se interpretar que os
professores possuem competéncia adequada

para apoiar o alcance dos objetivos do programa
educacional para alunos especiais.

1 Aborda os resultados de aprendizagem dos
alunos na educacdo inclusiva, bem como as
competéncias dos professores para a pedagogia
inclusiva.

1 A insuficiente preparacdo dos
professores das IES para a implementacdo da
educacdo inclusiva, evidenciada pela falta de
compreensdo da esséncia da educacdo inclusiva,
das necessidades educativas especiais das criancas
e das especificidades da sua educacdo em
instituicdes inclusivas;  2preconceito  contra
pessoas com NEE e processos de inclusdo; baixa
auto-estima de competéncia inclusiva e desejo de
aumenta-la.

1 Categorizacdo em cinco dimensdes principais:
Processo  pedagdgico, Praticas inclusivas,
Trabalho colaborativo, Atuagdo e valores e
Desenvolvimento profissional. Essas categorias
contemplam as competéncias inclusivas que
devem ser consideradas para os docentes em sua

pratica profissional.

1 Um pequeno numero de professores utilizou
stratégias de ensino que foram consideradas
stratégias  inclusivas  eficazes, tais como
iferenciacdo e aprendizagem colaborativa.

1 A maioria dos professores ndo se sentia
confiante na utilizacdo de estratégias inclusivas,
devido a factores que incluiam o conhecimento
limitado das estratégias e o0 tamanho das turmas.



7

8

10

Trivifio-
Amigo,
(2022)

Shutaleva et al.
(2023)

Tenerife et al.
(2022)

Zhamilya T.
Makhambetoval;
Akmaral
S;

estratégias utilizadas e as
perspetivas dos professores
sobre a educacdo inclusiva.

Medir as percepgBes dos
professores do ensino
secundario espanhol sobre a
sua preparacdo para abordar a
educacao inclusiva,
explorando  se  existem
diferencas relativamente ao
seu género.

Este artigo dedica-se ao
estudo da competéncia e da
preparacdo psicoldgica dos
professores das escolas e

instituicbes  de  ensino
superior para trabalharem
com alunos com
necessidades educativas
especiais.

Avaliar a  competéncia

percebida dos professores e
0s beneficios da inclusdo
para os alunos.

O objetivo da pesquisa foi
identificar as competéncias
profissionais e qualidades
pessoais necessarias dos
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1 Nao existem diferencas significativas entre
homens e mulheres no que diz respeito a sua
percepcdo de prontiddo para lidar com a
diversidade.

2 As mulheres parecem estar mais confiantes nas
suas competéncias, uma vez que mostram menos
necessidade de preparacdo para abordar a
diversidade de necessidades dos seus alunos com
deficiéncia e na promogdo da educacéo inclusiva.

1 A investigagdo mostra que nem todos os
representantes dos professores russos estdo
dispostos a incluir alunos com deficiéncia nas
escolas e universidades

2 Necessidade de Introducdo da filosofia da
educacdo inclusiva no sistema do processo
pedagégico;

3. Determinacéo da estrutura 6ptima do processo
educativo para socializagdo dos alunos com
necessidades educativas especiais;

4. Integracdo de fungbes educacionais,
correcionais, criativas e de melhoria da satde de
educacao e fornecimento de recursos;

5. Proporcionar aos alunos com necessidades
educativas especiais apoio e acompanhamento

psicolégico de especialistas e conselho
psicolégico, médico e pedagdgico;
6. Disponibilizacdo de condi¢Bes para a

organizacdao do processo educativo dos alunos
com necessidades educativas especiais.

1 Os resultados revelaram que a maioria deles
estava na faixa etaria de 33 a 42 anos, havia
concluido o mestrado com especializacdo néo
relacionada a educacdo especial e atuava na
escola entre 8 e 16 anos.;

2 Consideraram-se altamente competentes e
afirmaram que a educacdo inclusiva é altamente
benéfica para alunos com e sem necessidades
educativas especiais. 3Além disso, a sua
competéncia percebida estd significativamente
relacionada com os beneficios da educacdo
inclusiva para alunos com e sem necessidades
especiais.

Os administradores escolares precisam de validar
a competéncia percebida dos professores na
gestdo de aulas inclusivas e criar programas
orientados para uma melhor implementacéo da
educacdo inclusiva.

1 Os seus resultados mostraram que, juntamente
com as competéncias centrais, as qualidades
emocionais-volitivas tém desempenhado um
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13

Magauova,

(2022)

Dita Nimant;
Maija
Kokare,
(2022)

Slowik J: Peskova

M: Shatunova OV:

Bartus,
(2020)

Mumpuniarti et al.

(2020)

educadores  sociais em
formagdo para atuarem em
uma educagdo inclusiva,
bem como identificar as
dificuldades que os
docentes universitarios
enfrentam na formagao de
educadores sociais

O objetivo deste artigo é
partilhar conclusdes sobre
as competéncias percebidas
pelos professores para a
inclusdo com base em
dados recolhidos de 1.590
(N =1.590) professores
representando 69 escolas
regulares do municipio de
Riga, através de um
inquérito

Comparar a experiéncia de

jovens  professores  no
ensino de criangas com
necessidades educativas

especiais em relagdo as suas
habilidades e competéncias
necessarias para
desempenhar esta tarefa.

|. Este estudo tem como

objetivo descrever os
aspectos mais
importantes da
competéncia dos

professores regulares, bem
como seus obsticulos e
desafios na implementacdo

da
aprendizagem em escolas
inclusivas
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papel significativo no envolvimento dos
educadores sociais na educagdo inclusiva.

2 As dificuldades profissionais possuem o maior
indicador entre as dificuldades que os docentes
enfrentam na formagdo de educadores sociais
formadores

1 As conclusGes revelam os desafios, problemas
e limitagdes que surgiriam na prestagdo de uma
educagdo inclusiva de alta qualidade para
satisfazer as necessidades de todos os alunos.

2 A maioria dos professores ndo se sente
confortavel e confiante na pratica na sala de aula
inclusiva.

1 Em geral, pode afirmar-se que os jovens
professores nos trés paises ndo se sentem
suficientemente qualificados em termos de
formagdo para trabalhar com estas criangas e
necessitam de apoio especializado.

1 Os resultados do estudo mostram que os
professores inclusivos possuiam
competéncia pedagoégica para ajuda-los a
enfrentar a diversidade dos alunos sob vdrios
aspectos; os professores regulares conseguiram
gerir as diversas necessidades de aprendizagem;
a competéncia regular do professor para ajudar
alunos com aprendizagem lenta foi capaz de
transformar conceitos abstratos em formas
concretas; os professores regulares encontraram
alguns obstaculos na gestdo da diversidade dos
alunos; e os desafios dos professores regulares
na implementacdo da educacdo inclusiva
incluiam  diversos métodos de ensino,
competéncia para modificar a aprendizagem e
resultados de melhoria

Profissional
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14 Lakkala et Analisar os desafios que os 10s professores destacaram dificuldades em
al. professores do ensino diferenciar o seu ensino e incluir os alunos com
(2019) primario e das disciplinas necessidades educativas especiais nas redes
enfrentaram relativamentea | sociais de pares das turmas.
implementagdo da | 2 Os professores também apontaram a
educacdo inclusiva nas necessidade de colaboragdo
escolas primarias. multiprofissional e didlogo com os pais.

Fonte: produzido pela autora (2024).

A analise sistematica indica que tanto as competéncias profissionais como as
qualidades pessoais podem ser cruciais para 0s educadores sociais servirem em salas de aula
inclusivas. Isso implica dizer, que os professores tém competéncia adequada para apoiar a
consecucdo dos objetivos dos programas educativos para criancas com necessidades
especiais. A competéncia insuficiente dos professores para implementar a educacao inclusiva
pode representar seérios retrocessos para 0 desenvolvimento bem-sucedido de préaticas
inclusivas (Myronova et al. 2021).

O estudo dos artigos revelou que existem algumas competéncias dos professores, tais
como: competéncia metodologica, competéncia emocional e competéncia social que
interferem no desenvolvimento dos alunos, plblico-alvo da educacdo especial. E nesse
sentido que as consideracdes dos autores tratam do tema em questao.

Esta revisdo de literatura, teve como objetivo principal aprofundar a compreensao
sobre as competéncias profissionais dos professores frente a educacgéo inclusiva. Alinhado a
iss0, 0s resultados mostram que apesar de possuirem algumas das competéncias exigidas para
o trabalho com os alunos com necessidades educacionais especiais, a maioria dos professores
sentem inseguranca na operacionalizacdo das atividades, necessitando de treinamento
especifico para aperfeicoar suas competéncias esta estabelecido por Kurniawat, (2020); Dita
Nimant; Maija Kokare, (2022) dentre outros.

2.6.3 O que se sabe sobre competéncia de professores para educacao inclusiva

A educacdo é vista como uma ferramenta para lutar contra o isolamento de pessoas
consideradas minorias, dentre elas as pessoas com necessidades educacionais especiais.
Assim, é preciso que exista a igualdade de acesso a uma educacdo de alta qualidade para
todos, que respeite cada individuo com caracteristicas diversas (UNESCO, 2005).

Para Zhamilya;Akmaral e Magauova (2022), competéncia profissional, esta

caracterizada pela capacidade do especialista de definir e resolver de forma independente
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tarefas educacionais, cognitivas e profissionais. Assim, ela é definida como uma qualidade
pessoal integradora que caracteriza um graduado que esta disposto e é capaz de realizar o seu
potencial atraveés da atividade profissional.

Seguindo a mesma linha, Nimante e Kokaré (2022) afirmam que competéncia pode ser
definida como habilidades, conhecimentos, atitudes e capacidade de realizar uma agdo em
situacBes profissionais especificas. Assim, competéncias para inclusdo significam que um
professor deve possuir certas habilidades, conhecimentos e atitudes para poder trabalhar com
sucesso numa sala de aula inclusiva.

Nos estudos avaliados, as competéncias podem ser genéricas como: lideranca e
aprendizagem continuas, e podem ser especificas dos professores, tais como a implementacéo
de aulas para alunos diversos e horéarios flexiveis (Nimante; Kakore, 2022). Os autores
estudados se conectam ao trazer as competéncias pedagogicas, emocionais, sociais,
metodologicas e inclusivas como sendo as principais habilidades que os professores devem
possuir para tornar um ambiente inclusivo conforme é visto por (Umar Musa Abba, Abdullah
Mat Rashid, (2020); Safitri et al. (2019); Peder Haug, (2017).

Para os autores estudados como Lakkala (2019) e Myronova (2021) , existe uma falta
de compreensdo da esséncia da educacgdo especial, além do preconceito contra pessoas com
necessidades educacionais especiais. Com isso, surgem como desafios para o0
desenvolvimento de atividades com este puablico-alvo, a inseguranga por parte dos
professores, ja que a maioria dos entrevistados ndo se sentem preparados para trabalhar a
incluséo, e a falta de dialogo com a equipe de trabalho e com a familia (Lakkala et al. 2019;
Myronova et al. 2021).

A pesquisa de Olmedo e Montero (2023) traz a categorizacao das principais dimensdes
que contemplam as competéncias inclusivas para os docentes sendo elas: Processo
pedagdgico, Praticas inclusivas, Trabalho colaborativo, Atuacédo e valores e Desenvolvimento
profissional.Shutaleva et al. (2023) mostram que nem todos 0s representantes dos professores
estdo dispostos a incluir alunos com deficiéncia nas escolas e universidades, além de trazer a
necessidade da integracdo de funcdes educacionais, correcionais, criativas e de melhoria da
salde de educacdo e fornecimento de recursos, proporcionando aos alunos com necessidades
educativas especiais apoio e acompanhamento psicolégico de especialistas e conselho
psicoldgico, médico e pedagdgico.

Todos os artigos sistematizados convergem para a ideia de que o sistema educativo
inclusivo, se baseia na compreensao de que as pessoas com necessidades educativas especiais

podem e devem estar envolvidas em atividades ativas na sociedade conforme cita Shutaleva et
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al. 2023.
2.6.4 Onde e como as pesquisas sao feitas

Os artigos selecionados trazem pesquisas realizadas em diferentes contextos e em
diversos paises do mundo como Russia, Ucrancia, Lituania, Nigéria, Brasil, entre outros.
Dentre os principais ambientes de trabalho relacionados nos artigos estdo as Universidades e
as escolas primérias. Ao analisar os resultados, observou-se que os professores do ensino
superior e do ensino basico eram os principais publicos-alvo da pesquisa. Como exemplo
dessas avaliacbes, Tenerife et al. 2022, analisaram as competéncias percebidas de 63
professores e os beneficios da inclusdo para os alunos. Outro exemplo apresentado é o estudo
de Myronova et al. 2021, que pesquisaram sobre o estado de preparacdo dos professores das
instituices de ensino superior (IES) para a implementacdo da educacao inclusiva por meio da
entrevista com 214 professores. Lakkala et al. 2019, trazem uma reflexdo para além das
competéncias, analisam os desafios que os professores do ensino primario e das disciplinas
enfrentaram relativamente a implementacéo da educacdo inclusiva nas escolas primarias.

Quanto as abordagens metodoldgicas adotadas e a técnica de coleta de dados,
verificou- se a prevaléncia da abordagem qualitativa nos estudos, com a aplicacdo de
questionarios conforme a analise, 85,7% dos autores utilizam essa abordagem como (Umar
Musa Abba, Abdullah Mat Rashid, 2020; Safitri et al.(2019); Peder Haug, 2017; Myranova et
al. 2021; Shutaleva et al. 2023; Tenerife et al. 2022; Zhamilya, Makhambetova, Akmaral,
Magauova,2022; Ninamt; Kokare, 2022; Slowik, Peskova, Shatunova, Bartus, 2020;
Mumpuniarti et al.(2020), 7,14 utiliza analise quantitativa (Trivifio-Amigo, 2022) e 7,14
utiliza analise mista (Kurniawat, 2020).

As técnicas utilizadas para coleta de dados foram entrevistas, observacGes e analise
documental, com frequente uso de lista de itens para verificacdo das competéncias. Safitri et
al. (2019) utilizou o modelo de avaliacdo CIPPO, onde o foco da avaliacdo é direcionado para
cinco componentes que envolvem contexto, insumos, processo, produto e resultados. Nimant
e Kokare, 2022, desenvolveram a pesquisa através da aplicacdo de um questionario com 108
perguntas para os professores da rede municipal de Riga em parceria com a Universidade da
Letdnia, o questionario inclui diferentes tipos de dados como experiéncia de ensino e

competéncias para educacéo inclusiva.
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2.6.5 LimitacOes das pesquisas e Sugestdes de estudos futuros

A medida que a anélise sistematica se amplia, surgem novos caminhos de estudos para
pesquisar sobre a relacdo entre professor e educacdo inclusiva. Neste sentido, estudos futuros
sd0 necessarios para aumentar os beneficios do publico-alvo da educacéo especial.

Lakkala et al. 2019, sugere que seja investigado fatores de apoio e de incomodo que
afetam as experiéncias de educacdo inclusiva para alunos e pais na educagdo. Mais
investigagBes poderiam também relacionar-se com a andlise do papel da gestdo escolar em
ambientes escolares inclusivos, o que permitiria ver o processo de educacéo inclusiva a partir
de perspectivas mais variadas.

E pertinente notar que os professores relatam uma inseguranca em relacdo ao seu
preparo para com a educacdo especial. Assim, sugere-se também, o desenvolvimento e teste
de conteldos e métodos de preparacdo para a formacdo para a educacdo inclusiva de
trabalhadores cientificos e pedagogicos de instituicbes de ensino.

Além disso, aparecem nos artigos como sendo desafios no processo de ensino e
aprendizagem, a falta de envolvimento de toda comunidade académica, assim como a falta de
participacdo dos pais. Recomenda-se que 0s gestores escolares sejam incentivados a realizar
monitorizacdo regular das salas de aula, expondo os professores as novas tendéncias de
inclusdo, praticas educativas e avaliacdo da implementacdo do programa para determinar as
areas que precisam de ser melhoradas para uma melhor implementacéo da educacéo inclusiva.

Para as pesquisas futuras alguns aspectos devem ser ponderados como: a) reunir mais
evidéncias sobre a forma como as competéncias especificas para a educacao inclusiva séo
desenvolvidas na formacdo profissional continua de professores para a educacdo inclusiva; b)
Conhecer os resultados do desenvolvimento de programas profissionais sobre educacdo
inclusiva para professores; c) aprofundar estudos sobre o dominio das competéncias dos

graduados que atuam com esse publico da educacéo.
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3 METODOLOGIA

Nesta secdo, apresenta-se a metodologia escolhida para responder a problemética da
pesquisa em conjunto com 0s objetivos propostos. Assim, esta etapa se divide em: tipo de
pesquisa, participantes, instrumento de coleta de dados e por fim procedimento e anélise dos
dados.

3.1 Tipo de pesquisa

Delineia-se neste estudo uma abordagem qualitativa, que conforme Minayo (2007),
esta técnica se relaciona ao campo da pesquisa que ndo pode ser quantificado. Assim, essa
abordagem trabalha com o universo de significados, dos motivos, das aspira¢cdes, das crencas,
dos valores e das atitudes. Esse conjunto de fendmenos humanos é entendido aqui como parte
da realidade social, pois o ser humano se distingue por agir, por pensar e por interpretar suas
acOes a partir de sua relagdo com o outro (Minayo, 2007).

Além dessa abordagem, a pesquisa apresenta carater exploratorio ja que tem a
finalidade de proporcionar mais informag6es sobre o assunto a ser investigado, possibilitando
sua definicdo e seu delineamento, isto &, facilitar a aproximacdo do objeto com o pesquisador
(Silva, 2022). Ainda sobre a pesquisa exploratoria, Losch et al., (2023) caracterizam esta
abordagem como um tipo de pesquisa que visa compreender e explorar um fenémeno ou
questdo de interesse tendo como objetivo familiarizar-se com um assunto pouco conhecido ou
pouco explorado, sendo Util para identificar tendéncias, problemas ou oportunidades para
futuros estudos, mais aprofundados (Losh; Rambo; Ferreira,2023).

Apesar de apresentar uma flexibilidade no planejamento, a pesquisa exploratéria, na
maioria dos casos, assume a forma de pesquisa bibliografica ou de estudo de caso (Gil, 2002).
Dessa forma, o presente estudo se caracteriza como estudo de caso que consiste “estudo
profundo e exaustivo de um ou poucos objetos, de maneira que permita seu amplo e detalhado
conhecimento” (Gil, 2002, p.54).

Yin (2001) declara que o estudo de caso é o procedimento mais adequado para a
investigacdo de um fendmeno contemporéaneo dentro de seu contexto real, onde os limites
entre o fenbmeno e o contexto ndo sdo claramente percebidos. O estudo de caso ndo é uma
técnica especifica, mas uma analise que considera a unidade social estudada como um todo,
sejaindividuo, uma familia, uma instituicdo ou uma comunidade, com o objetivo

decompreendé-los em seus proprios termos (Goldenberg, 2004).
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A escolha da pesquisa qualitativa, possibilitard uma analise mais proxima da realidade
a ser estudada, identificando os sentimentos e valores que estdo envolvidos no processo de
ensino e aprendizagem dos alunos com necessidades educacionais especiais do Colégio
Técnico de Floriano, além de compreender a percepcdo dos professores frente a essas
demandas. A andlise exploratéria permitird que a comunidade escolar tenha maior
aproximacdo com a tematica da pesquisa e que 0s professores compreendam quais as

principais competéncias necessarias para a inclusdo destes alunos.
3.2 Participantes

O procedimento utilizado para essa pesquisa envolve a participacdo e interagdo entre
pesquisadores e membros das situacdes investigadas. Dessa forma, constituem participantes
dessa pesquisa os professores do Colégio Técnico de Floriano-CTF, que trabalham com o
ensino basico, técnico e tecnologico.

O Colegio Técnico de Floriano (CTF), é uma Escola de Educacdo Profissional
vinculada a Universidade Federal do Piaui. Foi fundado em 1979 e criado pela Resolucao
01/79 de 3 de janeiro de 1979. Transformado em Campus Amilcar Ferreira Sobral pelo Ato da
Reitoria 322/95 de 6 de marco de 1995, teve sua nomenclatura alterada de Colégio Agricola
de Floriano para Colégio Técnico de Floriano por meio da Portaria no 1.400, de 5 de
dezembro de 2016. Cumpre uma importante funcdo social, com uma vasta area de
abrangéncia através de seus cursos presenciais: Técnico em Enfermagem, Técnico em
Agropecuéria, Técnico em Informatica, além do Ensino Médio concomitante e cursos na
modalidade a distancia semipresenciais: Médio-Tec (Agente Comunitario de Saude,
Vigilancia em Saude, Rede de Computadores e Manutencdo e Suporte em Informatica) e
UAPI (Pedagogia, Matematica, Administracdo Publica, Inglés, Histéria e Geografia). Dispde
de um corpo docente qualificado, composto por 44 professores, 23 servidores técnicos
administrativos e cerca de 1250 alunos distribuidos nas modalidades presencial e a distancia
(UFPI, 2024).

A selecdo dos professores para participarem da pesquisa, se deu através da técnica de
selecdo de amostragem em bola de neve, que é uma forma util de estudar grupos dificeis de
serem acessados. Essa técnica, inicia com a indicacio de uma “semente” que sdo
informantes-chaves,a fim de localizar algumas pessoas com o perfil necessario para a
pesquisa, ajudando o pesquisador a iniciar seus contatos. Em seguida, solicita-se que as
pessoas indicadas pelas ‘“sementes” indiquem novos contatos com as caracteristicas

desejadas, e assim sucessivamente. Dessa forma, o quadro de amostragem pode crescer a
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cada entrevista, tornando-se saturado quando ndo existir novos nomes ou quando 0s nomes
encontrados ndo trouxerem informag6es novas ao quadro de anélise (Vinuto, 2014).

O tamanho da amostra na pesquisa qualitativa, leva em conta o protagonismo do
depoimento dos entrevistados na pesquisa. Para guiar o tamanho da amostra nesta pesquisa,
sera utilizada a técnica de saturagdo, onde as entrevistas sdo realizadas até que o contetdo
das mesmas seja recorrente e ndo ofereca novos conteldos e avangos aos pesquisadores.
Diante disso, o tamanho da amostra € usualmente definido pela saturacdo dos temas
levantados (Seidman; Blandford, 2013).

3.3 Instrumento

Para realizacdo da coleta de dados, foram realizadas entrevistas semiestruturadas. Esta
técnica favorece o estudo de realidades sociais e € fundamental no mapeamento de praticas,
crengas, valores de universos sociais especificos. Além disso, permitem ao investigador
recolher indicios dos modos como cada um dos sujeitos percebe e significa sua realidade
(Simdes; Sapeta, 2018). Ainda sob as consideracOes de Simdes e Sapeta (2018, p. 46) as
caracteristicas de uma entrevista qualitativa sao:

Deve ser aberta, neutra, sensivel e clara. Sdo geralmente flexiveis e de natureza
exploratéria. O estilo da entrevista € desestruturado e de conversacéo, e as perguntas

feitas sdo geralmente abertas e projetadas para provocar histérias detalhadas,
concretas, sobre as experiéncias do sujeito.

Nesse sentido, a entrevista semiestruturada foi escolhida como forma de recolher os
dados relevantes sobre a analise das competéncias dos professores do CTF e seus principais
desafios. Para Manzini (2004, p.02) “a entrevista semiestruturada estd focada em um assunto
sobre o qual confeccionamos um roteiro com perguntas principais, complementadas por
outras questoes inerentes as circunstancias momentaneas a entrevista”.

Leitdo (2021), afirma que ao iniciar o processo de entrevista, o pesquisador deve
elaborar um roteiro, composto do conjunto de temas e assuntos a serem cobertos na entrevista.
Esse roteiro gira em torno da questdo de pesquisa, e é elaborado com base na analise dos
trabalhosrelacionados. O roteiro ajuda a organizar a entrevista, tanto para o entrevistador
quanto para o entrevistado (Leitdo, 2021).

Na etapa de organizacdo das entrevistas, estas serdo divididas em trés partes
(APENDICE C): a primeira visa avaliar os aspectos sociodemograficos do participante,
estabelecendo um “rapport”, que significa criar uma relagdo de sintonia e empatia com a

pessoa, buscando a apresentacdo do entrevistado com informac@es de idade, género, formagao
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académica e etc. Na segunda parte, chega-se entdo ao nlcleo da entrevista, no qual o
entrevistador explora os blocos tematicos com perguntas diretivas, buscando desenvolver em
profundidade a percepcdo das competéncias dos professores em relagdo a educacdo especial.
Essas questdes elencadas na segunda parte foram elaboradas em conformidade com a revisao
de literatura sobre educacdo inclusiva e as competéncias e desafios dos professores. A
finalizacdo da entrevista se deu através do processo de desaceleracdo, deixando espaco para
que o entrevistado possa fazer comentérios livres e tirar davidas (Leitdo, 2021).

O roteiro para esta pesquisa foi baseado no questionario utilizado na pesquisa de
Zhamilya et al. (2022), cujo objetivo foi identificar as competéncias profissionais e qualidades
pessoais necessarias dos educadores sociais em formacdo para atuarem em uma educacgao
inclusiva. O roteiro esta dividido em aspectos sociodemograficos e categorias profissionais.
Além de tratar das competéncias dos professores, o questionario deixa espaco livre para o

entrevistado informar suas maiores dificuldades em relacéo ao trabalho desenvolvido.
3.4 Procedimentos

As entrevistas foram realizadas de forma presencial, para os participantes que
estiverem na unidade do CTF, e de forma remota para aqueles que ndo puderem comparecer
presencialmente neste periodo. O contato inicial foi realizado por meio do e-mail institucional
e mensagens Vvia aplicativo (Whatsapp). Neste primeiro momento foram enviados convites aos
professores aptos a participarem da entrevista, solicitando o retorno do aceite ou ndo, bem
como os horarios e dias disponiveis para realizarmos a coleta de dados. Apos a sinalizacdo do
aceite para participar da pesquisa, foi encaminhado o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE), conforme Apéndice A, visando assegurar os direitos como participante.

Com a assinatura do TCLE, as partes envolvidas na pesquisa (pesquisador e
professores) ficaram cada um com uma copia dos documentos assinados. A captura dos dados
da entrevista foi por meio de gravador de voz, utilizando aplicativo de celular, desde que
autorizado pelo participante, por meio do Termo de autorizacdo para posse e utilizacdo de
som de voz para fins educacionais (APENDICE B). Diante disso, foi garantido o anonimato e

a ndo divulgacédo das gravacdes do participante, foi utilizado somente a transcricdo dos textos.
3.5 Anélise dos dados

Apbs o processo de coleta de dados, foi realizada a analise das informagfes das

entrevistas. Nesta etapa, a pesquisadora da sentido aos dados coletados, transformando-os por
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meio da atividade sistemética de reflexdo, andlise e interpretacdo do material linguistico
coletado. Dessa forma, o pesquisador desvela sentidos subjacentes aos depoimentos e articula
significados (Leitdo, 2021).

A analise de material coletado permite que 0 processo interpretativo seja
acompanhado e rastreado, por meio da relagdo entre os elementos coletados (trechos de
depoimento) e os significados a eles atribuidos (categorias de andlise proposta pelo
pesquisador (Leitdo; Prates, 2017). Apoés esta andlise, inicia-se a categorizacdo do material,
visando identificar categorias por meio da analise segmentada e iterativa do depoimento dos
entrevistados (Leitdo, 2021).

Constituira como método de analise de dados, a analise tematica, que serve para
identificar, analisar e relatar padrdes (temas) dentro de dados. Ele organiza e descreve
minimamente seu conjunto de dados em detalhes, além de interpretar varios aspectos do tema
da pesquisa (Boyatzis, 1998). Braun e Clarke (2006) sistematizam o metodo de analise
tematica em 6 (seis) etapas, sendo a primeira referente a familiarizagdo dos dados que ocorre
quando o pesquisador realiza uma imersao nos dados para familiarizacdo com seus conteudos
em profundidade e amplitude. Isso significa, leituras repetidas dos dados que busca
significados e padrdes. A segunda etapa foi a de Geragdo de cddigos iniciais a partir dos
dados da pesquisa, 0 processo de codificagcdo é parte da analise, porque os dados estdo sendo
organizados em grupos que geram significados.

Na terceira etapa, houve a classificacdo dos diferentes codigos em temas em potencial,
além de agrupar todos 0s extratos relevantes nesses temas que estdo sendo construidos. Nesta
etapa o pesquisador esta comecando a analisar os cddigos e considerando de que modo
cddigos diferentes podem combinar para formar um tema abrangente. Apos essa fase, tem- se
a revisdodos temas cuja principal caracteristica desta fase é o refinamento dos temas. Assim,
os dados contidos nos temas devem se combinar em um padrdo que mostra algo em comum
entre eles (Braun; Clarke, 2006).

A fase cinco, comeca com um mapa tematico satisfatorio dos dados, onde serdo
definidos e refinados os temas que serdo apresentados como resultados da analise. Assim,
cada tema € necessario realizar e redigir uma analise detalhada. Finalizando as etapas tem-se a
andlise final e escrita do relatério, que deve fornecer evidéncia suficiente dos temas nos
dados, ou seja, extratos de dados suficientes para demonstrar a prevaléncia do tema (Braun;
Clarke, 2006).

Como ferramenta de apoio para realizar a analise do material empirico desta pesquisa

qualitativa, serd utilizado o software ATLAS.ti,que possibilita melhor visualizacdo dos dados
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e categorias, facilitando, portanto, a analise e aumentando a confiabilidade (Marque,2022).
Este programa é referéncia para gerenciar pesquisas qualitativas, devido sua capacidade de
importar perfeitamente todos os tipos de dados qualitativos como:texto, entrevistas, citagdes.
Além de permitir a criacdo de redes semanticas, nivens de palavras entre outros, e em seguida
auxiliar nas analises destes (ATLAS.ti, 2025).

3.6 Aspectos éticos e legais da pesquisa

Todas as informacOes coletadas neste estudo sdo confidenciais. Além disso, as
informacGes fornecidas foram guardadas em arquivos seguros e protegidos por senha,ndo
sendo armazenados em nuvem, impossibilitando que pessoas ndo ligadas a pesquisa tenham
acesso a estas informacdes. Os dados foramguardados pela pesquisadora responsavel por essa
pesquisa digitalmente em local seguro, em pasta protegida por senha e por um periodo de 5
(cinco) anos. Ao término deste prazo, a pesquisadora responsavel se compromete a excluir 0s
arquivos de forma definitiva.

A pesquisa acarretou riscos minimos causados pelo constrangimento e pelo
desconforto em compartilhar informacgdes pessoais e profissionais, e 0 receio de que as
informacGes colhidas sejam acessadas por pessoas ndo ligadas a pesquisa. Contudo, esses
riscos foram contornados, uma vez que, o participante ndao foi obrigado a responder a
quaisquer das perguntas, se assim ndo se sentisse confortavel, bem como, p6de ser liberado a
qualquer tempo, se decidisse desistir de participar da pesquisa, sem necessidade de
justificativa. Em todos esses casos o participante ndo foi prejudicado, penalizado ou
responsabilizado de nenhuma forma. Além do mais, os dados coletados foram armazenados
em arquivos seguros e protegidos por senha, impedindo que pessoas ndo autorizadas tenham
acesso as informacdes.

Como beneficio, esta pesquisa contribuiu para identificar os principais desafios e
competéncias enfrentados pelos docentes diante da educacdo inclusiva dentro do CTF,
ampliando assim, a possibilidade de qualificacdo profissional de toda a equipe, contribuido
para que os alunos com necessidades educacionais especiais tenham educacao e acolhimento
justo e eficaz dentro do ambiente escolar.

Os resultados obtidos nesta pesquisa serdo utilizados para fins académico-cientificos
(divulgacdo em revistas e em eventos cientificos) e os pesquisadores se comprometem a
manter o sigilo e identidade andnima, como estabelecem as Resoluc¢es do Conselho Nacional
de Saude n°. 466/2012 e 510/2016 e a Norma Operacional 01 de 2013 do Conselho Nacional

de Saude, que tratam de normas regulamentadoras de pesquisas que envolvem seres humanos.
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4 ANALISE E DISCUSSAO

Nesta secdo, sdo apresentados os resultados obtidos na pesquisa. Inicialmente, é
apresentado o perfil dos participantes entrevistados, com o objetivo de caracteriza-los
adequadamente e, dessa forma, compreender seus respectivos contextos de fala. Em seguida,
realiza-se a analise dos dados, seguida da apresentacdo do primeiro objetivo da pesquisa, que
visa identificar as principais competéncias necessarias para que os docentes trabalhem com o
publico da educacéo inclusiva. Posteriormente, apresenta-se 0 segundo objetivo, que se refere
aos desafios encontrados pelos professores ao lidarem com esse publico. Além disso, no
Apéndice E, é apresentado o relatério técnico, em forma de cartilha, com o resumo dos
resultados da pesquisa e com a proposta de diretrizes praticas baseadas nos resultados

encontrados.

4.1 Perfil dos participantes

A pesquisa contou com a participacdo de 10 docentes efetivos, 0s quais estdo
ativamente ministrando aulas no Colégio Técnico de Floriano. Os sujeitos da pesquisa
apresentaram aspectos bastante diversificados em relacéo a formacao, idade e area de atuacéo.
No Quadro 3, a seguir, foram sintetizadas as informacgdes dos participantes, de modo a
evidenciar o perfil dos entrevistados. Os nomes dos participantes foram substituidos pelas

letras sequenciais do alfabeto, tendo em vista garantir o anonimatodos entrevistados.

Quadro 6 —Perfil dos sujeitos da pesquisa

Participante Género Estado civil | Formacdo Idade Tempo de servico na
académica UFPI
A Feminino Casada Mestrado 29 1 ano e 2 meses
B Masculino | Casado Doutorado 45 10 a
C Feminino Casada Doutorado 41 3 anos
D Masculino | Casado Mestrado 48 15 anos
E Feminino Casada Mestrado 35 3anos
F Feminino Casada Doutorado 39 14
G Masculino | Casado Mestrado 44 10 anos
H Masculino | Casado Doutorado 40 4 anos
| Masculino | Solteiro Mestrado. 39 10
J Masculino | Casado Pés-Doutorado. 35 2 anos e 8 meses

Fonte: Elaborado pela autora (2025).

Entre o total de entrevistados, 4 sdo do sexo feminino e 6 do sexo masculino. Em
relacdo a idade, destacou-se que 0s entrevistados se encontravam na faixa etéria de 29 a 48
anos, e o tempo de servico na Universidade Federal do Piaui variou de 1 a 15 anos, com uma

média de 7,3 anos de servigo na instituicdo. Quanto a formagdo académica, constatou-se que 5
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dos entrevistados sdo mestres, 4 sdo doutores e 1 é pés-doutor. No que diz respeito aos cursos
em que atuam, 4 séo professores do ensino médio e 6, dos cursos técnicos.

Os aspectos sociodemogréficos incluidos na pesquisa sdo necessarios para uma analise
da idade, tempo de servico, formacdo e competéncias para atuar na educacao inclusiva. A
importancia desses aspectos esta exposta na Estratégia n°® 9.1 do PNE (2014), que estabelece
como meta a necessidade de um diagndstico para a criagdo de indicadores nacionais de
avaliacdo institucional, com base no perfil do corpo de profissionais da educacdo, nas
condicdes de infraestrutura das escolas, nos recursos pedagdgicos disponiveis, nas
caracteristicas da gestdo e em outras dimensfes relevantes, a fim de garantir os direitos e
objetivos de aprendizagem e desenvolvimento (PNE, 2014).

Os Planos Nacionais de Educacdo séo instrumentos que estabelecem diretrizes e metas
para a educacdo brasileira. Entre as metas propostas, destaca-se a importancia da formacéao
docente para a educagéo especial. O Plano Nacional de Educacdo (PNE), Lei n° 10.172/01
(BRASIL, 2001), aborda a educacédo especial de forma ampla, sem detalhar como a incluséo
ocorrera, mas objetivando a inclusdo de forma universal. O plano também determina a
formacdo inicial dos professores e destaca a importancia de os docentes terem conviccao de
seu crescimento profissional, valorizando o processo continuo de formacao.

Ja o plano subsequente, o PNE (2014), reforca que a educacdo especial deve ser
oferecida preferencialmente na rede regular de ensino, o que implica uma incluséo real dos
alunos com deficiéncia em salas de aula comuns, com o suporte adequado. Também ha uma
énfase na formacdo de professores para o atendimento adequado de alunos com deficiéncia,
considerando-a uma das principais estratégias para garantir uma educacdo de qualidade e
inclusiva. Para tanto, é necessario repensar a formacdo docente, pois ela precisa ser
constantemente atualizada e qualificada, tendo em vista os desafios atuais relacionados as
necessidades urgentes da educacao (BRASIL, 2001).

No que se refere a educacdo especial na perspectiva inclusiva, 0 PNE (2014) traz
avancos em relacdo ao anterior, ao incluir a valorizacdo para além da formacao inicial.
Também apresenta como estratégia o fortalecimento da formacdo inicial e continuada de
professores, com énfase na educacdo especial na perspectiva inclusiva e na educacédo bilingue
de surdos, voltadas para professores e gestores escolares do ensino comum, com o objetivo de
promover a qualidade da educacdo para o publico alvo da educagdo especial (BRASIL,
2014).A formacdo de educadores de elevada qualidade, especialmente educadores sociais, é
essencial para trabalhar com pessoas com NEE. Portanto, é necessario desenvolver

gradativamente as competéncias profissionais dos educadores sociais para alcancar uma
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formacdo de qualidade para o trabalho na educacdo inclusiva (Makhambetova; Magauova,
2023).

Um estudo realizado por Mngo e Mngo (2018), que se concentrou nas opinides de
professores do ensino secundario regular, descobriu que os professores mais experientes,
altamente qualificados e bem formados tém percep¢des mais positivas em relagdo a incluséo
do que os professores inexperientes e sem formagdo. Os resultados deste estudo constataram
que existe uma relacdo significativa entre a percepcao dos professores do ensino médio e o
ambiente da sala de aula, e concluiram que havia condi¢cdes favoraveis de percepg¢do entre 0s
professores experientes em comparacdo aqueles que ndo tiveram a oportunidade de

experimentar o ensino em salas de aula inclusivas (Tenerife et al.,2022).
4.2 Competécias profissionais

Nesta subsecdo, serdo discutidas as principais competéncias necessarias para o
desenvolvimento dos professores na educacgdo inclusiva, observadas a partir das falas dos
entrevistados, considerando os codigos gerados pela analise das entrevistas e as opinides
semelhantes ou divergentes acerca do tema discutido. Os codigos que fizeram parte da analise
do conteddo foram identificados tanto por meio da analise dedutiva quanto indutiva e

categorizados de acordo com estudos desenvolvidos porZhamilya et al.(2022).
4.2.1 Competécias da pratica profissional

Os professores desempenham um papel fundamental na implementacéo e no sucesso
da educacédo inclusiva, sendo um dos principais agentes para superar desafios e alcancar a
justica social nas escolas. O sucesso desse profissional ao trabalhar em um ambiente inclusivo
estd relacionado a determinados conhecimentos, aptidées e competéncias que podem ser
desenvolvidos durante o ensino inicial. Quanto mais formacdo e oportunidades em educacédo
inclusiva, maiores serdo as possibilidades de adquirir as competéncias necessarias para se
tornar um professor inclusivo (Nimante; Kakore, 2022).

Para os professores entrevistados, as principais competéncias relacionadas a pratica
profissional estdo ligadas a formacdo, a estratégia de ensino, adaptacdo de curriculo e
metodologia, dentre outros, conforme as falas a sequir:

“Entélo, comeca tudo na escolha dos conteddos, na adequagdo dos contetdos, e

depois nas estratégias em sala de aula em si, dentro de sala de aula e nas praticas”
(Participante A,29anos).
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“Primeiramente, ¢ identificar a necessidade do aluno para o processo de ensino de
aprendizagem,porque muitas vezes os professores, eles ja estdo incluidos em tantas
competéncias de tarefas que eles esquecem de fazer e quando surge uma
necessidade diferenciada tem que planejar de forma diferenciada uma forma
também diferenciada para atender aquela necessidade’’ (Participante G,44 anos)

Através das falas, é possivel destacar alguns cddigos identificados nas analises. Os
professores A e G citam a adequacdo de conteldos e a adequacdo curricular como
competéncias importantes dentro da pratica profissional. Para eles, é necessario, inicialmente,
compreender qual a necessidade educacional do aluno em questdo e, a partir dai, fazer uma
revisdo dos contetdos programados inicialmente. Apesar da sobrecarga de atividades ja
desenvolvidas pelos docentes, existe a necessidade de flexibilizacdo curricular para que o
estudante seja incluido e tenha suas dificuldades sanadas com as adequagdes necessarias.

A fala do participante A destaca a importancia de adaptar o conteido como uma etapa
inicial para a implementagédo de préticas inclusivas. Isso reforga a ideia de que a incluséo vai
aléem da questdo da acessibilidade fisica, abrangendo também o curriculo. O participante G,
por sua vez, enfatiza um desafio significativo: a sobrecarga de trabalho dos docentes e a
dificuldade em atender as necessidades especificas dos alunos, em razdo da multiplicidade de
responsabilidades atribuidas aos professores.

Isso sugere que a capacitacdo em educacdo inclusiva ndo deve ser vista apenas como
um requisito formal, mas como uma parte fundamental do planejamento pedagdgico nas
instituicbes de ensino. Para Tenerife et al.(2022) é consenso que a formacdo e a
acessibilidade dos docentes requerem total apoio da administracdo, além da disponibilizacéo
de materiais adequados para atender as necessidades dos alunos. Nesse sentido, recomenda-se
uma formacéo aprofundada em educacéo especial para os professores que atuardo com alunos
com necessidades educacionais especiais(Tenerife et al.,2022).

Pensar em uma escola inclusiva, € esta atento para as concepcbes dos educadores
acerca da educacdo inclusiva, da deficiéncia e do processo de ensino-aprendizagem, pois sao
essas concepcdes que fundamentam as praticas pedagdgicas nas escolas e que possibilita uma
educacdo plena e inclusiva (Machado et al.,2024).A participacdo ativa das suas familias,
aliada a programas de reabilitacdo, pedag0gicos e sociais, sdo essenciais para garantir a plena
inclusédo e apoio as necessidades pessoais de cada crianga, incluindo a adaptacdo adequada do
seu ambiente educativo (Suleimenova, 2002).

Outro aspecto relevante dentro da pratica profissional, citado pelos participantes da
pesquisa, estd relacionado a formagdo. Para os servidores, ha a necessidade de formacéo
continuada na temética a ser trabalhada. E preciso ter conhecimento para identificar as

necessidades dos alunos e agir corretamente nas adaptac6es. Os professores também afirmam
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possuir uma formacdo inicial incompleta no que diz respeito ao trabalho com a educagéo
inclusiva. No entanto, a necessidade de conhecimento sobre o assunto é vista como uma
competéncia presente na maior parte das falas dos entrevistados, destacando-se a importancia
de uma formacdo especifica, conforme os trechos das entrevistas dos participantes H que
reforca a ideia de que a qualificacdo docente é fator determinante para que os professores
consigam atuar de maneira efetiva na educagéo inclusiva.

“Tem que ter alguma qualificacdo nesse sentido da educacdo, qualificacdo é o
principal”(Participante H,40 anos).

“Formagcao,pelo menos na nossa formagao académica, se ndo for diretamente ligada
a pedagogia, a gente é bem falho nesse sentido, a gente tem que ir procurando por
outras formas para poder conseguir ir se aprimorando e se adequando ao
atendimento dessas necessidades”(Participante I, 39 anos)

O depoimento do participante | destaca uma problemaética recorrente na formacéo
docente: a auséncia de contetdos especificos sobre educacdo inclusiva nos cursos de
formacdo de professores que ndo sdo diretamente ligados a Pedagogia. Essa lacuna faz com
que 0s proprios docentes assumam a responsabilidade de buscar capacitacdo por conta
propria, 0 que pode gerar desigualdades no preparo dos profissionais para lidar com alunos
com necessidades educacionais especiais.

Esse achado é consistente com pesquisas que indicam que muitos cursos superiores
ndo contemplam suficientemente disciplinas voltadas para a inclusdo, deixando os professores
inseguros quanto a aplicacdo pratica desses conhecimentos, conforme Quintela e Puente
(2022), que constataram que a formacdo dos futuros professores de Educacdo Infantil foi
significativamente inferior em competéncias relacionadas a empatia para com as pessoas com
deficiéncia. Os autores afirmam, ainda, que as disciplinas destinadas a abordar a educacéo
inclusiva na formacdo inicial de professores sdo insuficientes para consolidar conhecimentos
basicos, mudar atitudes e adotar novos métodos de ensino (Quintela; Puente, 2022).

Reconhecendo isso, algumas administraces educativas desenvolvem programas de
formacdo continua que tentam aliviar os déficits percebidos na formacéo inicial dos novos
professores. A renovacdo do conhecimento e a pesquisa sdo qualidades do professor ideal,
assim como a capacidade de orientar e dar atencdo individualizada aos alunos. No entanto,
abordar a solucdo para essa lacuna quando o professor ja esta em servico pode gerar um
problema adicional. A falta de contato com as escolas durante a formacdo inicial de
professores pode leva-los a grandes dificuldades nos primeiros anos, devido a existéncia de

uma tensdo entre sua identidade como professores, seus ideais, papéis e opinides adquiridos e
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desenvolvidos durante os anos universitarios, e o que ocorre na realidade cotidiana apds sua
entrada nas escolas (Quintela; Puente, 2022).

Além das adaptagBes curriculares e da busca por mais informagdes, 0s sujeitos
entrevistados consideram importante e necessério ter uma metodologia abrangente para
processo de ensino.Para os participantes, oprofessor precisa alterar, quando perceber a
dificuldade do aluno, as préticas pedagdgicas utilizadas dentro e fora da sala de aula. Além do
contetdo ministrado pelo docente, a forma de apresenta-lo ao aluno e de avalia-lo também
precisa ser modificada, para que o estudante com necessidades educacionais especiais se sinta
parte do ambiente, tendo a oportunidade de aprender e ser o protagonista do processo de
ensino-aprendizagem conforme os relatos abaixo doprofessores: H que revela uma aplicacédo
pratica da adaptacdo pedagogica, envolvendo ajustes na comunicacdo, ritmo de ensino e
formas de avaliacdo. A mencdo a prova oral e a flexibilizagdo dos prazos demonstra uma

sensibilidade as dificuldades individuais dos alunos.

“A gente sempre tenta focar, assim, falar mais direcionado, falar uma linguagem
mais simples, falar devagar, né? Porque ela tem dificuldade de entendimento, né?
De atencdo, a gente tem que falar mais devagar, explicar, né? E estamos usando a
estratégia de ensino. A avaliacdo é diferente, a gente aplica um prova oral, as
vezes a pessoa ndo consegue terminar a atividade no tempo, a gente deixa pra ela
entregar depois. Sempre tenta procurar, de alguma forma, fazer com que ela consiga
alcangar o objetivo.”(Participante H,40 anos).

“Eu tento sempre colocar 0s alunos como protagonistas também. Sempre que eu
vou realizar algum evento aqui, eu digo que eles que sdo responsaveis pelo evento,
sejam alunos com necessidades ou ndo.” (Participante C,41 anos).

A fala do entrevistado C destaca a pedagogia do protagonismo, uma abordagem que
valoriza a autonomia e a participacdo ativa dos estudantes no processo de aprendizagem. Esse
modelo estd alinhado com os principios da educacdo inclusiva, promovendo a equidade e
fortalecendo a autoconfianca dos alunos com necessidades educacionais especiais, 0 que se
alinha as ideias de Paulo Freire, ao afirmar que a educacdo ndo deve ser um processo de
dominacdo, mas sim um ato de dialogo entre educadores e educandos, onde ambos sdo
sujeitos do processo de aprendizagem. A participacdo e o envolvimento com o coletivo séo o
que garantem o protagonismo, que vai além da prépria superacdo, individual ou de um
pequeno grupo, e leva a uma percepcao coletiva ainda mais ampla: local, de sociedade, de
classe, de condicdo e de género. Essa visdo serve de trampolim para a libertacdo, num

protagonismo de todos e para todos, sendo esta uma estratégia da educacgdo (Freire, 1970).
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A rede semantica, representada na figura 02 apresenta uma sintese das competéncias citadas
pelos professores entrevistados, como sendo necessdrias para desenvolver a prética
profissional na educagéo inclusiva.

Figura 02- Rede semantica das competéncias da pratica profissional
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Fonte: Elaborada pela autora (2025).

O padréo profissional de professoresincluem competéncias definidas que um professor
deve desempenhar no contexto da educacéo inclusiva. Com isso, existe uma necessidade clara
de os professores do ensino regular desenvolverem ainda mais as suas competéncias
profissionais relacionadas com a educacdo inclusiva (Bethere; Neimane;Us¢a; 2016).A
afinidade de um professor para trabalhar numa escola inclusiva baseia-se numa atitude
positiva adequada face a inclusdio em geral, no desenvolvimento de competéncias
profissionais inclusivas, na disponibilidade para ultrapassar dificuldades no processo de
educacdo e formacdo, bem como no dominio de competéncias profissionais. e conhecimento

metodico (Togaibayeva,2023).
4.2.2 Competécias socio-relacionais e socio-comunicativas

O desenvolvimento de competénciaspara educadores sociais € considerado uma
necessidade no contexto da educacdo inclusiva(Nimante;Kakore, 2022).Neste sentido, a tarefa
mais importante da educacdo profissional é a concepcdo de competéncias profissionais e,
através destas, o desenvolvimento da personalidade do especialista (Nimante; Kakore, 2022).

Na sala de aula inclusiva, os professores tém de lidar com os desafios diarios
relacionados com as necessidades educativas dos estudantes, garantindo uma aprendizagem
de elevada qualidade e o crescimento pessoal de cada aluno, incluindo aquelas com
necessidades especiais (Nimante; Kakore, 2022). Para que isso ocorra, um conjunto de

valores, sentimentos e opinides devem fazer parte deste processo sécio-relacional e
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comunicativo, que para os professores entrevistados sdo: a empatia, acolhimento, esta aberto a
escuta, humor,comunicacdo ndo violenta, dentre outros conforme mostram as discusses a
sequir.

Quando questionados sobre essas competéncias, os professores afirmam que a empatia
é a principal habilidade dessa categoria, estando presente em todas as falas dos entrevistados.
Além disso, durante os discursos, evidencia-se a necessidade de ver o aluno como parte do
todo, respeitando suas particularidades. Nas falas também se observa a necessidade de o
orientador saber se comunicar, saber ouvir, entender a necessidade do outro, ter tempo para
realizar atividades diferenciadas e demonstrar compreensdo diante das dificuldades. Essas
competéncias sdo sintetizadas nas falas, a seguir, dos participantes F, B e C:

“Eu acho que ¢é preciso ter empatia, envolvimento, ouvir o aluno, é preciso ter uma
comunicacao néo violenta” (Participante F,41anos).

“A gente tem que se desafiar,ouvir, saber o que estd acontecendo em cada situagao.
E eu acho que isso contribui para tornar 0 ambiente mais inclusivo. Saber ouvir,
procurar entender a realidade do aluno, ir atras do aluno, saber porque ele nao
esta se acreditando na opinido da escolar, ou se ele esta com alguma dificuldade de
tentar entender”(Participante B,45anos).

“Vocé tem que estar estimulandoesse aluno o tempo todo. Ele precisa saber que é
incluir aluno no ambiente.” (Participante C,41 anos).

O participante F destaca a Comunicacdo Ndo Violenta (CNV) como uma estratégia
essencial para a inclusdo educacional. A CNV enfatiza a necessidade de interacdes baseadas
na escuta empatica e na compreensdao das necessidades do outro. Em um ambiente
educacional, essa abordagem pode contribuir para a reducdo de conflitos, o fortalecimento do
vinculo professor-aluno e o aumento da participacdo dos estudantes com dificuldades
educacionais.

Com o desenvolvimento da sociedade, a educacdo passou a ter um objetivo diferente:
ela deve contribuir para o desenvolvimento pessoal, a divulgacdo e o aprimoramento das
capacidades dos alunos. A concretizacdo do objetivo da educacdo moderna é possivel
mediante a implementacdo dos principios da inclusdo, como a aceitacdo da diversidade e a
compreensdo mutua, o que se reflete na humanizacdo e individualizacdo do processo
educativo. Isso contribui para a criacdo de um ambiente social e educativo inclusivo em
grande escala, o qual s6 pode ser concretizado se todos os membros das micro e
macrossociedades estiverem altamente preparados para mudancas pessoais e profissionais no
interesse dos estudantes (Shutalevaet al.,2023).

O Participante B complementa essa perspectiva ao ressaltar que a inclusdo requer um

esforgco ativo dos docentes para compreender a realidade dos alunos e identificar possiveis
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barreiras para sua participacdo na escola. Essa visao esta de acordo com os estudos de Booth e
Ainscow (2002), que apontam que um ambiente inclusivo sé pode ser efetivamente construido
quando h& uma disposicdo genuina dos educadores em identificar e eliminar obstaculos a
aprendizagem.

Esses depoimentos indicam que a inclusdo vai além de adaptacBes pedagdgicas e
curriculares, uma vez que depende de relagOes interpessoais acolhedoras, do engajamento
ativo do professor e da criacdo de um ambiente escolar onde os alunos se sintam pertencentes
e motivados.A ideia de inclusdo foi formada pelo reconhecimento do valor da diversidade
humana e das diferencas entre as pessoas, ela visa satisfazer as necessidades de todos na
educacdo e contribui para a divulgacdo de potencialidades, independentemente das possiveis
limitacGes associadas a saude fisica (Shutaleva et al., 2023).

Quando se trata de aspectos ligados as relagdes entre as pessoas envolvidas no
processo de ensino, assim como a comunicagdo entre as partes, 0S sujeitos da pesquisa
também trazem para este leque de competéncias o humor, considerando-o um sentimento
necessario para aproximar os alunos dos docentes, facilitando a comunicacdo e

proporcionando ao aluno um sentimento de acolhimento, conforme diz o docente G.

“E eu gosto muito de falar que pra mim,independente de ter aluno especial ou ndo, é
0 humor. N&o o humor nao se esta piada, mas da leveza. Se vocé ndo construir
um ambiente de leveza, os alunos ndo se sentem a vontade.” ( Participnate G, 44
anos).

A maior parte dos entrevistados considera o fator tempo como uma competéncia
necessaria para a efetividade da pratica profissional. Por ndo terem recebido o preparo
suficiente durante a graduacdo, os docentes afirmam a importancia dessa disponibilidade de
horas dentro da carga horéria estabelecida pela unidade de ensino, tanto para o preparo e
adaptacdo da parte metodoldgica quanto para realizar estudos e aperfeicoamento sobre
necessidades educacionais especiais. A escola deveria oferecer tempo de qualidade para que a

pratica profissional tenha efeito na inclusdo desses alunos, conforme as falas abaixo.

“Por que esse curso de libras ndo se insere dentro das 40 horas como um curso de
qualificacdo para o professor? Entdo, assim, nas 40 horas vocé tem que procurar
um tempo extra para poder se qualificar e esse tempo néo ¢ viavel. (Participante
G, 44 anos).

“Tem que ter tempo. Por isso que eu ndo julgo. As vezes eu vejo os professores
reclamando, angustiados, mas é so alguns. E errado esse posicionamento, mas o que
€ que esta por tras desse posicionamento, desse cansado do professor?” (Participante
G,44 anos).
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“Eu acho que eu posso acrescentar a questdo de tempo também, ta? A gente, as
vezes precisa, pra gente se reunir e incluir, se informar da &rea, talvez, discussoes
sobre alunos especiais, né?” (Participante C,41 anos).

Os trés relatos convergem para um desafio estrutural central da educagéo inclusiva: a
falta de tempo e de suporte institucional para a qualificacdo docente. Eles evidenciam que,
embora a capacitacdo seja essencial para a inclusdo, muitas vezes ela é tratada como um
esforgo extra do professor, sem a devida integragdo a carga horéria de trabalho. Mesmo sendo
considerada um aspecto essencial para o0 melhor desempenho da pratica pedagogica inclusiva,
a gestdo da escola ndo oferece esse espago na carga horaria estabelecida dentro do projeto
pedagogico escolar. A fala do participante H traz o relato da falta de engajamento da equipe
para a realizacdo de cursos e a busca por aperfeicoamento, por ndo possuir tempo dentro do
horéario regular de trabalho. N&o adianta a disponibilizacdo de cursos pela universidade se os
mesmos ndo encontram horario para serem realizados.

O apoio da administracdo escolar & crucial para a implementacdo da educacao
inclusiva. No entanto, muitas vezes, 0s gestores escolares ndo estdo suficientemente
envolvidos ou comprometidos com as praticas inclusivas, o que dificulta a alocacdo de
recursos e a implementacdo de politicas que favorecam a inclusdo. A falta de apoio
administrativo pode deixar os professores isolados em seus esforcos para promover a
inclusdo, aumentando a sensagédo de sobrecarga e frustracdo (Cardoso et al,.2024)

Para um ambiente inclusivo, outros aspectos devem ser levados em conta. Foi citado
durante as entrevistas pelos participnates C e B, que o acolhimento deve existir como parte do
processo. O professor, apesar da carga horaria excessiva e da insuficiéncia de preparo técnico,
precisa ter paciéncia e estar aberto para receber essas demandas. E preciso compreender as
dificuldades enfrentadas pelos estudantes com necessidades educacionais especiais e praticar
a equidade dentro da sala de aula, oferecendo mais atencéo aqueles que mais precisam dela no

processo de ensino.

“Porque a educacdo é muito inclusiva, ndo é sd receber o aluno que esta dentro da
sala de aula e a gente achar que ele vai aprender igual aos outros. N&o é, a gente
precisa de uma equidade, dar mais para quem precisa mais, ver quem é que
precisa de uma adaptacgdo de aprendizagem, ver quais sdo as especies de dificuldades
de cada aluno, porque se ndo a gente ndo consegue concluir por isso.” (Participante
C,41 anos).

“O que eu pude perceber é a questao da paciéncia. A paciéncia € a questdo de ser
franco, de ser realista, de ser mais humano. As vezes algumas pessoas sd0 meio
robotizadas.”’( Participante B, 45 anos).

As falas dos participantes convergem para a ideia de que a equipe académica, para ser

inclusiva, deve levar em conta 0s aspectos emocionais do professor. A interacdo dos
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participantes no processo educativo implica a igualdade de posicdes dos sujeitos da
comunicacdo. O didlogo é caracterizado por um alto nivel de empatia, senso de parceria,
auséncia de estereodtipos na percepcao das outras pessoas e flexibilidade de pensamento. Além
disso, a interacdo envolve o desenvolvimento dos participantes no processo educativo, pois 0s
contatos, a boa vontade, a mobilidade de acOes, a paciéncia, a confianca e a atividade social
possibilitam a oportunidade de ser concretizada em cooperagéo(Shutaleva et al., 2023).

Dessa forma , as competéncias dos professores atuam como agentes de inclusdo e
justica social, o que envolve trabalhar em colaboragdo com outros e pensar sistematicamente
sobre formas de transformar préticas, escolas em ambientes inclusos e acolhedores (Panti¢;
Florin , 2015).A rede seméantica abaixo, resume as varias competéncias sociais, relacionais e

comunicativas, envolvidas nesse processo de ensino e aprendizagem (Figura 03).

Figura 03- Rede seméntica de competéncias socio -relacional e comunicativa.
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Fonte: Desenvolvida pela autora (2025).

4.2.3 Competéncia de desenvolvimento e aprendizagem

Walton e Rusznyak (2017) afirmam que a diversidade de alunos nas salas de aula
regulares tem sido um grande desafio para os professores. Para isso, a formacdo de
professores precisou responder a esse desafio, proporcionando aos futuros docentes o
conhecimento necessario para desenvolver praticas inclusivas (Banks et al., 2005).

Diante desse contexto, sugere-se, conforme Walton e Rusznyak (2017), que seja
necessario um trabalho continuo na conceitualizacdo e implementagdo de programas de

formacdo inicial de professores para a educacdo inclusiva, pois estes precisam estar
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preparados para ensinar alunos diversos em salas de aula amplamente inclusivas (Walton;
Rusznyaka,2017).

Os professores entrevistados relatam uma falha na formagéo inicial de sua graduagéo,
destacando a auséncia de preparo para desenvolver o aspecto pedagdgico voltado para o
publico da educacdo especial, na perspectiva inclusiva, conforme evidenciado nas falas a
sequir:

“Entdo, a minha formacé&o foi totalmente deficiente. E eu confesso pra vocé que
eu ndo tenho esse preparo pra lidar com a questéo da educacao inclusiva porque
eu ndo tive essa formagdo” (Participante J,35anos).

“Existe o despreparo técnico, pelo proprio histérico mesmo da instituicdo e dos

cursos de graduacdo da nossa época ndo levantar esse debate’’(Participante
1,39ano0s).

As falas citadas convergem para a ideia de que existe uma falha na formacéao inicial
dos professores. Aqueles que ndo possuem cursos ligados a Pedagogia ndo tém, em sua grade
curricular de formacéo, disciplinas especificas que abordem como trabalhar com o aluno
publico-alvo da Educacdo Especial, o que revela uma lacuna no preparo para lidar com a
Educagao Inclusiva. Ao utilizar a expressao “totalmente deficiente”, o participante J enfatiza
uma limitacédo significativa, sugerindo que a pessoa acredita ndo ter adquirido o conhecimento
necessario durante sua formacdo académica ou profissional. Paralelamente a formacéo
incompleta, o participante | aborda como causa desse despreparo técnico o “historico” da
instituicdo, ao sugerir que as praticas e abordagens da escola ndo conseguem criar uma base
solida para o desenvolvimento de habilidades técnicas dos professores.

As queixas dos professores estdo associadas a necessidade de aprimoramento da
formacdo inicial, conforme abordado por Quitela e Puente (2022), que confirmam a
necessidade de aprimorar a formacdo inicial em Educacdo, tanto na pratica direta quanto
indireta, nos principios praticos e na teoria disciplinar, com foco na atencdo a diversidade.
Eles determinam que a eficAcia da formacdo inicial de professores ocorre quando se
combinam o conhecimento tedrico pedagdgico e a formacdo na acdo, por meio de praticas em
sala de aula (Quitela; Puente, 2022).

Quando questionados sobre como os professores realizam atualizacBes sobre a
tematica pesquisada,afirmam que, para se aperfeicoarem e sanar as lacunas em sua formacéo,
buscam alternativas para o desenvolvimento de suas habilidades metodolégicas e ampliagdo
de conhecimento. Entre essas alternativas, destacam-se a realizacdo de cursos gratuitos
oferecidos pela instituicdo, a participacdo em cursos promovidos pelo MEC, a leitura de

artigos diversos, a leitura de livros, a troca de experiéncias com o setor de assisténcia
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estudantil e o compartilhamento de experiéncias com profissionais especializados, conforme

evidenciam os trechos a seguir dos participantes J,1 e A.

“A gente sempre tenta estar estudando, se atualizando para melhorar a nossa
educacdo, a nossa atividade’” (Participante J,35anos)

“E al converso, as vezes, com psicopedagogo, com psicdlogo, ndo
necessariamente da instituicdo, para ver uma forma de adaptar. Mas também so
acontece uma conversa maior quando tem necessidade.”( Participante 1,39 anos).

“E eu tenho bastante material também, livros, artigos, entdo eu busco realmente
guando eu tenho alguma dificuldade, eu busco esses materiais para que eu consiga
achar solugbes mais viaveis quando tem necessidade.Além de também conversar
com professores mais experientes, amigos e colega de profissdo, e pergunto se
eles passam a mesma situacdo, o que eles fizeram, o que deu certo, ndo deu”
(Participante A,29 anos).

As respostas dos participantes sobre essa competéncia indicam que eles destacam
possuir uma variedade de materiais, como livros e artigos, aos quais recorrem sempre que
encontram dificuldades. Isso demonstra uma postura proativa em relacdo ao aprendizado e a
resolucdo de problemas, evidenciando uma preocupacdo com a eficacia na pratica de ensino
com os alunos da educacédo especial. Além disso, 0 participante também recorre a interacoes
sociais e profissionais, como conversas com professores e colegas. Essa pratica reflete a
importancia do networking e da troca de experiéncias, sugerindo uma atitude colaborativa e
de aprendizado coletivo.

No entanto, a busca por conhecimentos ainda se apresenta de forma limitada. Alguns
professores s6 procuram atualizacdo e formacdo nesse campo da educacdo quando possuem
alunos que necessitam de atencdo diferenciada ou quando realizam apenas cursos oferecidos
pelo Colégio Técnico de Floriano. Quando o professor ndo recebe essa demanda, ele mantém

o0 planejado e ndo busca se atualizar com antecedéncia.

“A Unica atualizagdo que eu tenho é que acaba chegando até nés quando vocés
fazem alguma palestra aqui na propria escola. Eu confesso que eu ndo vou, ndo
procuro outra alternativa. Ndo sei ler alguma coisa que é uma boa noticia que a
gente vé, algum caso que acontece, mas eu ndo tenho me atualizado em relagéo a
isso”(Participante C,41anos).

“Bom, eu confesso que nesse exato momento eu estou bastante
desatualizado,porque como eu disse, é...A maneira de lidar com a situacdo que eu
tenho hoje, que no Gnico caso ¢ a aluna x, ela me permite ter um entendamento de
que aquilo que eu uso hoje, o pacote de coisas que eu utilizo hoje, é
suficiente”(Participante D,48 anos).

As falas sugerem uma certa passividade em relagdo & obtencdo de informagdes.
Alguns professores dependem de um evento especifico para saber mais sobre determinado

assunto. 1sso também indica uma falta de motivacdo ou disposicdo para buscar informacgdes
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de maneira mais ativa, como ler ou procurar noticias. H4 uma sensagdo de ndo priorizacdo do
acesso a informacgdo sobre educacdo especial. Brito e Flores (2023) corroboram essa postura
dos professores ao demonstrarem que a formacdo continuada € essencial para a
implementacdo efetiva da educagdo inclusiva. Os educadores precisam estar constantemente
atualizados sobre as melhores préticas e estratégias para incluir os alunos, publico-alvo da
educacéo especial, dentro do ambiente de ensino. Programas de formacéo continuada, cursos
de capacitagdo e a troca de experiéncias entre profissionais da educacdo sdo fundamentais
para garantir que os professores estejam preparados para enfrentar os desafios da inclusdo e
possam contribuir de maneira significativa para o desenvolvimento de seus alunos (Brito &
Flores, 2023).

Conforme Walton e Rusznyak (2017), ha uma necessidade de incorporar a incluséo em
todos os cursos e atividades de formacdo de professores, para que a educacdo inclusiva nao
tenha uma identidade distinta ou uma base de conhecimento separada do ensino e da
aprendizagem, mas esteja integrada ao trabalho diario realizado pelos professores. A rede
semantica abaixo (Figura 4) mostra as principais atitudes dos professores para se manterem

atualizados sobre a tematica, que faz parte da realidade profissional desses profissionais.

Figura 04- Rede seméntica de Competéncias de Desenvolvimento e Aprendizado
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Fonte: Elaborada pela autora ( 2025).
4.2.4 Competéncia organizacional

O processo educacional esta estritamente ligado a estrutura da sociedade na qual é
desenvolvido, havendo, nessa relagdo, fatores sociais, politicos, econémicos, culturais e

ideoldgicos que determinardo os rumos que serdo dados a ele. Dentro desse processo, esta a
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realizacdo do trabalho docente, que, para ser eficaz, requer que sejam dadas ao professor
condigdes de trabalho suficientes para que este execute a finalidade a que se propde no
processo de escolarizacdo do ser humano, sendo este promovido pela aquisicdo de
conhecimentos, o que possibilita sua formacgdo como cidaddo (Camargo; Rabelo, 2023).

O apoio insuficiente de equipe especializada é outra dificuldade apontada pelos
professores. A presenca de profissionais como psicopedagogos, terapeutas ocupacionais e
assistentes educacionais pode fazer uma grande diferenca no atendimento das necessidades
dos alunos publico alvo da educacdo especial. No entanto, essa ndo € a realidade de todas as
escolas que ndo contam com esses profissionais ou possuem um numero insuficiente deles, o
que sobrecarrega os docentes e dificulta a prestacdo de um atendimento adequado (Queiroz e
Da Silva Melo, 2021).

As condicdes de trabalho do professor se constituem de "[...] elementos indissociaveis
[...] como: processo de trabalho — intensificagdo, cargas de trabalho, tempos, caracteristicas
das turmas [...], condigOes fisicas e materiais do trabalho” (Hypolito, 2012, p. 211). A
auséncia dessas condi¢des necessarias para o exercicio profissional produz uma sobrecarga de
trabalho ao professor para atender as demandas que Ihe sdo impostas, 0 que pode contribuir
para a intensificacdo do trabalho docente (Camargo;Rabelo,2023).

Os professores do Colégio Técnico apontam uma série de aspectos que sdo considerados
essenciais para que possam desenvolver suas atividades dentro da perspectiva inclusiva, incluindo as
dificuldades encontradas na gestdo da escola para realizar este trabalho, conforme estd exposto no

quadro abaixo:

Quadro 7- Competéncias Organizacionais

N&o enxergar a educagdo inclusiva como pauta prioritaria;

Falta de tempo da gestdo para preparar a equipe;

Falta de integracdo dos professores com a equipe;

Dificuldade de identificar as necessidades dos alunos publico alvo da educacéo especial;

Falta de recursos financeiros e materiais;

Oferta de capacitacéo;

Necessidade de equipe especializada;

Trabalhar em conjunto;

Informar com antecedéncia quais os alunos e quais necessidades,para que 0s professores possam se

preparar;
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Intersetorialidade.

Fonte: Produzido pela autora (2025)

A tabela acimaaborda diversas questdes cruciais sobre as competéncias
organizacionais no contexto da educagdo inclusiva, destacando as dificuldades enfrentadas
pelas instituicdes ao implementar essa abordagem.lnicialmente, percebe-se a falta de
priorizagdo da educagdo inclusiva, o que revela uma visdo institucional que, muitas vezes,
negligencia a urgéncia e a relevancia desse modelo educacional. Quando a educag&o inclusiva
ndo € vista como uma pauta prioritaria, ha uma diminuicdo do comprometimento em garantir
uma educacéo de qualidade para todos os alunos, independentemente de suas deficiéncias.

A falta de tempo da gestdo para preparar a equipe e a dificuldade de integrar os
professores com a equipe evidencia a sobrecarga e a falta de planejamento estratégico
adequado, que reforca a importancia do trabalho em conjunto para garantir a efetividade do
processo. Outro ponto importante é a dificuldade em identificar as necessidades dos alunos
publico-alvo da educacdo especial. Sem um diagndstico claro, preciso e uma equipe
especializada, torna-se desafiador fornecer o suporte adequado a esses alunos.

A falta de recursos financeiros e materiais também é uma barreira significativa. Sem
investimentos suficientes, a escola ndo consegue oferecer 0S recursos necessarios, como
materiais adaptados e tecnologias assistivas. Assim, a insuficiéncia de recursos didaticos e
tecnoldgicos, infraestrutura inadequada e apoio insuficiente de profissionais especializados.
impactam diretamente a préatica pedagogica e o desempenho académico dos alunos com
deficiéncia, exigindo esforcos continuos para supera-los (Cardoso et al, 2024)

A oferta de capacitacdo para os profissionais € uma das chaves para a implementacao
bem-sucedida da educacdo inclusiva, mas a caréncia de treinamentos adequados oferecidos
principalmente pela instituicdo, limita as competéncias dos professores para lidar com a
diversidade de necessidades. Além disso, é essencial trabalhar de forma colaborativa, com
todos os profissionais envolvidos em um processo de integragéo, e informar com antecedéncia
sobre os alunos e suas necessidades, para que os professores tenham tempo de se preparar
adequadamente para o0s desafios.

Nas falas dos entrevistadosé possivel compreender a necessidade de acdes que este
conjunto de professores esperam da gestdo, para que desenvolvam seu trabalho de forma
eficiente, conforme relatados pelos professores J e B:

“O proprio colégio deveria se sensibilizar também e organizar alguma coisa que

fosse acessivel aos professores. Até porque a gente tem uma rotina muito corrida,
mas deveria tentar organizar alguma atividade relacionada a essa temética. Para
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capacitar os professores. Porque o nosso quadro de professores é muito
diverso’’(Participante J,35anos).

“importante incluir dentro da instituicdo um ndcleo permanente mesmo, de pesquisa,
de curso, de debate, porque a gente espera o aluno chegar com problema pra saber o
que fazer com ele. Ndo existe essa discussdo de prevencdo. Por exemplo, no dia que
chegar um aluno paraplégico na escola, tetraplégico, com problema de visdo, eu ndo
sei 0 que fazer” (Participante B,45 anos).

As falas dos sujeitos B e J remetem as a¢es que a instituicdo e a gestdo deveriam
realizar para garantir a inclusdo dos alunos com necessidades educacionais especiais, tanto
dentro quanto fora da sala de aula, além de apontar as falhas da gestdo. Os sujeitos afirmam
que tanto a gestdo superior (como reitores e superintendentes) quanto a gestéo local (direcao)
ndo veem a inclusdo como uma pauta prioritéria, o que reflete na auséncia de recursos fisicos
e financeiros essenciais para a concretizagdo das acdes dentro da escola. Alem disso, 0s
docentes apontam que a instituicdo ndo oferece tempo dentro da carga horaria para a
preparacdo dos professores, assim como ndo proporciona capacitacdo ou treinamento antes de
0S mesmos receberem os alunos e iniciarem o ano letivo. Segundo os entrevistados, a escola
apenas matricula o aluno e o insere na sala de aula sem preparar ou avisar 0 professor com
antecedéncia.

Outra dificuldade apresentada, que esta relacionada as competéncias organizacionais,
diz respeito & intersetorialidade. E unanime entre os professores a queixa de que ndo existe,
dentro da gestdo escolar, uma interacdo entre as equipes, ndo ha dialogo entre os professores
para analisar e discutir as necessidades e possibilidades que os alunos podem ter. A gestdo
precisa integrar a equipe, evitando a segregacdo entre as coordenacdes de cursos e entre 0s
professores. Os docentes recomendam que sejam oferecidos, por meio de cursos e
capacitacbes com equipe especializada, orientagdes sobre como agir para estabelecer essa
inclusdo.

Condicdes adequadas de trabalho para os docentes, sdo benéficas para os professores,
mas também impactam diretamente no ambiente de aprendizagem dos alunos. Ao oferecer ao
professor 0s recursos e 0 suporte necessarios para exercer suas funcdes de maneira eficiente,
cria-se um cenario propicio tanto para o ensino quanto para o aprendizado. a qualidade do
trabalho docente ndo depende apenas da habilidade e do esfor¢o do professor, mas também de
fatores externos, como infraestrutura, materiais didaticos, formacdo continuada e,
principalmente, um ambiente que promova o bem-estar fisico e emocional dos educadores.

O trabalho docente requer condic¢des de trabalho adequadas para o professor executar
as suas atividades e o atendimento a essas condi¢des expressas, possibilitara aos professores e

alunos desfrutarem de um ambiente favoravel a efetivacdo do processo de ensino e de
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aprendizagem (Camargo;Rabelo,2023).A rede semantica, a seguir, sintetiza essas

competéncias relacionadas a responsabilidade da organizacdo (Figura 05).

Figura 05-Rede seméntica de Competéncias Organizacionais
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Fonte: Elaborada pela autora ( 2025)

4.2.5 Competéncia de intervencéo

Garcia (2016) reforca que a oferta da Educacdo Especial na Perspectiva Inclusiva faz
valer o direito de acesso das pessoas com deficiéncia a escola regular e, com isso, exige que a
escola regular passe por mudancas na forma de sua organizagdo, requerendo, assim, um
ambiente acessivel para que a escola atenda as necessidades educacionais do novo publico
que ingressara em classes comuns na escola regular.

As classes formadas pela variedades de alunos dentro do sistema regular, sera sob a
regéncia de um professor por classe, e a este é destinado um conjunto de atribuicdes que
compdem o trabalho docente. Essas atribui¢cbes abrangem o planejamento, a preparacdo e a
ministracdo de aulas das diversas disciplinas com recursos didaticos pedagogicos adaptadados

para o conjunto de alunos (Camargo; Rabelo,2023).
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Nas entrevistas, algumas competéncias relacionadas a intervengdo do professor no
ambiente inclusivo da sala de aula regular foram destacadas. Inicialmente, os professores
afirmaram que precisavam conquistar a confianga dos alunos com necessidades educacionais
especiais (NEE) de forma gradual, como, por exemplo, através de um elogio ou pedindo para
que o aluno realizasse alguma atividade especifica durante a aula. A formacao de grupos para
a operacionalizagéo de atividades estava se tornando um momento de exclusdo desses alunos,
pois eles ndao eram “escolhidos para compor as equipes”. Como intervengdo, os docentes
adaptaram a metodologia para a formacdo dos grupos em sala de aula, de modo que todos
pudessem participar, indicando quais alunos fariam parte dos grupos. As falas a seguir

detalham esses aspectos de forma mais clara:

“Eu tento incluir esses alunos que tém especificidades entendendo que eles sdo
iguais aos outros, ndo no sentido de que ele ndo teria um diagnodstico, mas que ele
esta ali e mexe naquele conjunto” (Participante B,45 anos).

“Eu acabo, eu mesma realizando a fomacdode grupos, para incluir esses alunos”
(Participante A,29 anos).

Quando questionados sobre quais acdes os professores realizam para intervir nesse
processo de inclusdo, a maior parte dos entrevistados afirma que iniciam ministrando as aulas
de forma igualitaria para todos os alunos e, no decorrer do processo, observam e analisam se
ha necessidade de adaptacdo do contetido. Caso o0 aluno demonstre a necessidade, o professor
realiza o ajuste de forma independente, sem orientacdo da equipe técnica especializada. Além
disso, os professores buscam incluir os alunos nas atividades de sala de aula, observando se o
aluno com Necessidades Educacionais Especiais (NEE) estd acompanhando a aula proposta

ou necessita de adaptacdes, como esta exposto nas trasncri¢des abaixo.

“Mas, por exemplo, no caso da aluna que a gente teve aqui, uma
dasmudancas principalmente de avaliacdo. Ela tem dificuldade de interpretar
textos mais longos, questBes de enunciados maiores. Entéo eu busco fazer
questbes bem mais diretas, com perguntas bem mais diretas, ou entao
prova oral, que conversando ela consegue desenvolver melhor do que
escrevendo.”(Particioante 1,39 anos).

“Geralmente, quando eu percebo que o aluno estd com muita dificuldade
numa prova minha, eu pergunto se ele sente a necessidade de adaptar, se ele
sente a necessidade de fazer alguma alteracdo. Eu parto muito do que o
aluno deseja, né?” (Particioante G,44 anos).

O papel do professor na formagdo do aluno com necessidade educacional especial é
fundamental. No entanto, sua eficiéncia ndo se resume unicamente a transmissdo de

conhecimentos, mas sim a forma como o faz e & sua relagdo com o saber. A maneira de
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transmitir os contedos ndo se refere apenas a técnicas, mas ao engajamento do professor e a
sua cumplicidade com o aprendizado do aluno; isto é, esta relacionada a principios politicos e
éticos. Dessa forma, a maneira como os professores incentivam a participacéo dos alunos em
sala de aula, seus elogios e criticas ao desempenho e ao comportamento dos alunos, também
interfere na formac&do dos lagos dentro de toda a sala de aula (Crochik et al.,2008)

O ensino inclusivo requer mais do que apenas uma abordagem tradicional de ensino,
requer, atitudes positivas em relacdo a educacao inclusiva, que os professores estejam mais
abertos e tenham atitudes a estes alunos com NEE.Um espaco educativo inclusivo implica
abertura e acessibilidade, uma parceria entre alunos e professores. Quanto mais pais,
professores e especialistas de diversas qualificacdes se envolverem na comunicagdo, maior
sera a probabilidade de o processo de integracdo de uma pessoa com necessidades educativas
especiais numa instituicdo de ensino ser bem sucedido :Shutaleva et al., 2025

A rede semantica a seguir, traz as atitudes mais necessarias para a interve¢cdo dos

professores dentro do processo de incluséo (Figura 6).
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4.3 Desafios da educacéo inclusiva

No Brasil, o processo de inclusdo no ambito educacional é garantido por leis e
documentos oficiais, que defendem a criacdo e execucdo de politicas publicas para a formacéo
de professores para a educacdo inclusiva, com o intuito de diminuir os efeitos da exclusao e
ensinar a todos, sem distincdo (Machado et al., 2024). Para este autor, incluir implica
entender, abranger, conter em si, envolver, implicar, inserir, intercalar, introduzir, fazer parte
e pertencer junto com outros em um mesmo ambiente. N&o se trata de pessoas iguais, mas de
reconhecer que a diferenca faz parte do mundo, onde essa diversidade proporciona diferentes

formas de construgdo do conhecimento (Machadoet al., 2024).
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Para que o processo de inclusdo aconteca, € necessario que o processo educacional
passe por uma transformacéo, criando condicOes para que todos os alunos possam atuar
efetivamente nesse espaco educativo, com foco nas dificuldades do processo de construcéo
para 0 ambiente escolar e ndo nas caracteristicas particulares dos alunos (Machadoet al.,
2024). Esse processo de adaptacdo e transformacdo do ambiente escolar gera uma série de
desafios para toda a comunidade académica, principalmente para os professores.

Durante as entrevistas, os docentes apontaram como desafios enfrentados no processo
de ensino com a educacdo inclusiva a falta de formac&o técnica, uma vez que, durante o curso
de graduacdo, ndo tiveram contato com a tematica, nem uma formacdo direcionada para essa
area. Além dessa dificuldade, a escola ndo possui uma equipe técnica especializada para
oferecer suporte aos professores, no preparo das aulas, na abordagem com os alunos e na
adaptacdo do material a ser utilizado. Os docentes afirmam que apenas recebem o aluno
dentro do ambiente regular de sala de aula, sem preparacdo prévia ou posterior, atuando,

assim, no improviso, conforme os trechos abaixo.

“Com certeza a falta de formacdo continuada, falta de orientacdo do setor
especifico, de uma rede especificaA gente simplesmente recebe e ndo tivemos
orientagBes”(Participante E,35anos).

“Entdo acho que a falta de uma equipe profissional, nesse processo todo de
adaptacdo, também na implementacdo das acOes, na aprendizagem de acordo com a
necessidade do aluno”(Participante F,39 anos).

“Existe o despreparo técnico, pelo proprio histérico mesmo da instituicdo e dos
cursos de graduacdo da nossa época ndo levantar esse debate e existe também um
forte desinteresse de boa parte dos professores.”(Participante G,44 anos).

“E 0 que eu percebo, falando por mim e pelos professores que eu ja tive acesso, a
gente vai negociando no improviso, o CTF.funciona dessa forma, infelizmente.
Nao existe nenhum suporte, ndo existe nenhum tipo de amparo, de acolhimento
para esses alunos, e alunos ndo existem”(Participante G,44 anos).

Para Shutalevaet al., (2025), os desafios podem ser especificados por meio de
barreiras: barreiras relacionadas aos participantes do processo educativo inclusivo, ou seja,
sua atitude, falta de conhecimento, medo, preconceito, especializacdo, competicdo, falta de
experiéncia em perceber diferencas, estereodtipos e flexibilidade de pensamento; barreiras
relacionadas com dinheiro e recursos materiais, ou seja, falta de fundos e equipamentos,
salarios baixos, distribuicdo desigual de recursos e infraestruturas subdesenvolvidas; e
barreiras relacionadas ao conhecimento e a informacdo, ou seja, a auséncia de acesso ao
conhecimento e & informacdo, e a auséncia de experiéncia coletiva na discusséo e resolucéo
de problemas (Shutalevaet al., 2025).
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Os desafios ndo se restringem apenas a pratica profissional no que se refere a
abordagem do conteddo, mas também a dificuldade de identificar as necessidades
educacionais dos alunos e de estabelecer uma comunicacdo eficaz com eles. Além disso, a
temética € pouco discutida no ambiente escolar do CTF. Os professores relatam que o tema é
apenas mencionado durante a semana pedagdgica, quando poderia ser melhor abordado,

conforme indicado pelas falas.

“Eu acho que deveria ser mais abordado. A gente até tentou a semana pedagdgica
esse ano. Eu estava nessa comissdo, foi um tema que a gente fez muita questdo de
que fosse abordado,inclusive que foi muito positiva a semana pedagodgica, mas
ainda pouco, porque é muito puntual, a gente precisa de mais oportunidades”
(Participante F,39 anos).

“Na verdade foi como se comunicar com eles, porque o mundo deles é diferente...
Entdo, so entender o mundo deles € meio complicado. Mas até vocé conseguir
entender e saber como chegar, porque eles sdo um pouco retraidos, ndo aceitam,
vocé tem que saber chegar, saber conversar, saber até eles terem essa confianca com
vocé. Entdo, o dificil na verdade é vocé conquistar a confianca deles”
(Participante B,45 anos).

As falas dos participantes abordam a necessidade de um maior envolvimento com
temas educacionais e sobre 0s desafios de se comunicar com uma nova geracao de estudantes,
destacando a importancia de estratégias e acdes especificas para promover a aprendizagem e
construir uma relacdo de confianca. O particioante Fsugere que as iniciativas existentes para
discussdo da tematica sdo esporadicas, sem continuidade ou aprofundamento, havendo a
necessidade de dar mais espaco para que o tema seja trabalhado de forma mais abrangente e
constante, ndo apenas em eventos pontuais, mas em uma abordagem mais sistematica ao
longo do ano letivo. O participante B afirma que existe uma distancia entre as geracfes o que
dificulta a comunicacdo. Para o educador, essa percepcdo do "mundo deles” pode criar um
sentimento de inseguranca, tornando o processo de ensino mais dificil. A énfase na confianca
como ponto de partida para uma relacdo pedagogica efetiva é crucial. O processo de
construcdo de confianca, no entanto, pode ser longo e exige paciéncia, empatia e estratégias
de aproximacao mais personalizadas.

A rede semantica da figura 7 , resume todos dos desafios apontados nas entrevistas:

Figura 7 —Rede seméntica dos desafios
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Fonte: Elaborada pela autora (2025)

4.4 Oportunidades

Para identificar as principais oportunidades vivenciadas pelos professores
entrevistados durante o trabalho com a educacdo especial, na perspectiva inclusiva, foram
designados codigos obtidos a partir dos trechos de maior relevancia sobre o tema, extraidos do
corpus de dados resultante da transcricdo das falas dos participantes. Apos a criacdo dos
codigos, foi gerada uma rede semantica que resume os beneficios encontrados na pesquisa,

conforme mostrado na figura abaixo.

Figura 8- Rede seméntica
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A rede sintetiza os diversos beneficios que o contato com a tematica e a prética da
educagdo especial na perspectiva inclusiva trouxe para os professores entrevistados do
Colégio Teécnico de Floriano. As respostas dos docentes estdo relacionadas ao poder de olhar
o0 outro de forma diferenciada, com mais atencdo e empatia, além de aprender a conviver com
o diferente. Trata-se de descobrir o sentimento de paciéncia, como afirma Participante | de 39
anos, "é melhorar como pessoa, colocando-se no lugar do outro sem julgamentos”. Além das
mudancas construidas no lado humano e pessoal, existem também os ganhos relacionados a
formacdo profissional, como ampliar os conhecimentos sobre educacdo especial na
perspectiva inclusiva, ampliar as habilidades e ter agdes mais humanizadas dentro e fora da

sala de aula, conforme as falas a seguir.

“ Como é que eu posso dizer... de a gente melhorar a nossa pessoa, né? Realmente,
de vocé tentar enxergar o outro com maior cuidado, né? Eu acredito que isso
muda muito a gente, e saber que essas pessoas tém toda a condigdo de exercer um
bom trabalho, desde que vocé ofereca as ferramentas adequadas para
elas”.(Participante 1,39anos)

“Eu acho que a gente sempre ganha, com certeza. E um aprendizado, é um olhar
diferente. Eu acho que quando a gente convive com o diferente, a gente s6 tem a
ganhar. S&o experiéncias positivas, com certeza”(Participante H,40anos)

“A gente acaba se sensibilizando de uma maneira que...Nao sei se nos torna uma
pessoa melhor, ou se a gente passa a enxergar 0 mundo de uma maneira um pouco
menos... Menos,Menos introspectiva. Entdo, eu vejo como muito positiva a
presenca desses alunos na sala de aula, dentro do aspecto docente” (Participante
D,48 anos).

Franco et al.,(2024) reiteram que a importancia do contato com a educacao inclusiva é
reconhecida por pesquisadores, educadores e formuladores de politicas puablicas. E sua
promocdo € essencial para a construcdo de uma sociedade equitativa, onde todos os
individuos, independentemente de suas habilidades ou limitagcdes, possam se desenvolver e
contribuir para o bem-estar coletivo.

Segundo o autor, a educacdo inclusiva ndo apenas favorece os alunos com deficiéncia,
mas também contribui para o enriqguecimento da experiéncia de aprendizagem de todos 0s
estudantes, ao promover valores como empatia, respeito e colaboracdo. Esse contexto,
portanto, justifica a importancia de intensificar os estudos e debates sobre a implementacéo e
os desafios dessa abordagem nas escolas (Franco et al.,2024). Essa importancia esta relatada

também na fala do entrevistado |.

“Isso acarreta uma implementacéo nas suas habilidades e ndo s6 da necessidade
daquele aluno de forma diferenciada, mas porque de alguma forma uma
metodologia diferenciada vai favorecer com que todos os alunos, tanto aquele
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que precisa de um cuidado diferenciado quanto aqueles que néo precisam, eles vdo
ter uma interagdo maior com os alunos das aulas, uma interacdo maior nas aulas,
iSso vai apavorar cada vez mais o conhecimento que eles estdo fazendo. Entéo
também teve a questdo do beneficio pela forma de uma capacitacdo, digamos
assim”(Participante 1,39 anos).

Apos as andlises dos relatos percebe-se que houve uma melhoria nos aspectos sociais e
emocionais dos entrevistados, que, de alguma forma, aprenderam como se relacionar e agir
diante do contato ndo s6 com pessoas com Necessidades Educacionais Especiais (NEE), mas
também com todos aqueles que necessitam de um olhar diferenciado. Além disso, ha uma
ampliacdo dos conhecimentos profissionais e uma superacdo no ambito profissional.

A inclusdo também pode ser desafiadora, pois exige que o professor se adapte
constantemente a novas situacdes e busque solucdes criativas para garantir que todos os
alunos se sintam bem acolhidos. Isso pode ser uma fonte de crescimento e motivacao
profissional. Assim, a educacao inclusiva fortalece tanto a pratica pedagogica dos professores
quanto a construcdo de uma sociedade mais justa e plural, na qual todos tém a chance de

aprender e se desenvolver (Franco et al.,2024).
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A valorizacdo da diversidadee a busca por igualdade de oportunidades sédo temas
centrais nas politicas publicas e praticas pedagdgicas no Brasil. Isso reflete uma mudanca de
paradigma na educacdo, onde a diversidade é vista ndo apenas como um desafio, mas como
uma riqueza que deve ser incorporada no processo educacional. As leis nacionais e politicas
especificas foram desenvolvidas para promover a inclusdo educacional de pessoas com
deficiéncia (PCDs), como o Plano Nacional de Educacdo (PNE), que enfatiza a necessidade
de formacdo continuada para os professores, com o objetivo de capacita-los a lidar com a
diversidade em sala de aula.

A diversidade de alunos com necessidades educacionais especiais traz diversos
desafios paras as instituicdes, como exemplo dessa dificuldade, destaca-se a preparacdo dos
professores para trabalhar com diferentes categorias de alunos em um ambiente educativo
inclusivo. E importante ressaltar que o desempenho efetivo de todas as fungdes no processo
educacional e de formagdo de uma instituicdo educacional inclusiva depende, em grande
parte, da qualidade da formacdo dos professores, que é peca-chave para 0 sucesso da
implementacdo da educacdo inclusiva, ndo sendo ele o unico responsavel para a efetivacéo
desse processo.

A qualidade da préatica docente na educacdo especial é fator decisivo no processo de
inclusdo. Diante disso, essa pesquisa objetivouanalisar como os professores do Colégio
Técnico de Floriano-PlI compreendem suas competéncias em relacdo a educacéo especial.
Dessa forma, buscou-se descrever as principais competéncias dos professores e os diversos
desafios enfrentados por ele dentro do ambiente educacional. Através da analise dos relatos
dos entrevistados, foram identificados também os principais beneficios vivenciados por eles
no desenvolvimento dessa préatica, assim como, a sugestdo para o desenvolvimento desta
pratica de forma eficiente.

O desenvovimento desta pesquisa esta alinhado com autores que a embasaram sobre a
importancia de ter professores capacitados para atuarem nesse processo de ensino e
aprendizagem. Conforme a andlise e codificacdo das entrevistas realizadas com os 10
professores do Colégio Técnico de Floriano, foram identificadas 5 competéncias
profissionais, sendo elas: competéncia da pratica profissional, competéncia socio-relacional e
comunicativa, competéncia organizacional, competéncia de intervengdo e competéncia de

desenvolvimento e aprendizagem.
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Nas falas dos entrevistados, quando indagados sobre as competéncias da préatica
profissional os docentes relataram a necessidade de haver um planejamento flexivel, queé
essencial para ajustar as praticas pedagdgicas conforme as necessidades dos alunos. Aliado a
iSso, necessita-se de metodologia abrangente que envolve a utilizacdo de diferentes
abordagens para englobar as diversas formas de aprendizagem. Os educadores reforcam a
necessidade de adaptacdo da pratica pedagdgica, queé um processo continuo que visa tornar o
ensino mais eficaz e proximo da realidade dos estudantes.

Com isso, colocar o aluno como protagonista é fundamental para garantir que ele atue
de maneira ativa no processo de aprendizagem, desenvolvendo autonomia e responsabilidade.
A formacdo continua dos professores é crucial para que eles possam responder as novas
demandas educacionais. Com isso, facilita conhecer a necessidade do aluno que é base para a
construcdo de um ensino mais personalizado e eficiente. Por fim, a estratégia de ensino deve
ser pensada de maneira a engajar o estudante, proporcionando-lhe as melhores condi¢des para
aprender de forma significativa.

A segunda categoria abordada foi a competéncia socioemocional e comunicativa, que
desempenha um papel fundamental na construcdo de relacdes saudaveis e produtivas entre
educadores e alunos.As falas dos participantes trouxeram como subcategorias o humor que,
quando usada com sensibilidade, pode aliviar tensdes, criar vinculos de confianca e tornar o
ambiente mais receptivo, fazendo com que os alunos se sintam mais a vontade para aprender e
compartilhar suas ideias sem 0 medo do erro; o saber ouvir vai além de simplesmente escutar.
E uma habilidade crucial para entender as necessidades e as dificuldades de cada aluno; o
acolhimento é outra competéncia essencial.

Um professor que sabe acolher, sem julgar, cria um ambiente onde todos os alunos,
independentemente de suas condicdes, sentem que pertencem. Esse acolhimento se
acompanhado de um olhar diferenciado, onde o educador reconhece as particularidades de
cada aluno e adapta sua préatica pedagdgica para atender a essas diferencas, contribui para
operacionalizar a equidade. Ainda nessa categoria, estdo 0s aspectos tempo, paciéncia,
comunicacdo ndo violenta e empatia que articulados, sdo essenciais para que o educador crie
uma atmosfera de aprendizado onde o respeito mutuo, a colaboracdo e o desenvolvimento
emocional caminham lado a lado com o contetido pedagogico.

A préxima categoria € a organizacional, que esta relacionada a gestdo educacional.
Esta enfrenta uma série de desafios, especialmente quando se trata da inclusdo e do
atendimento de alunos com necessidades educacionais especiais. As respostas das entrevistas

evidenciaram essas dificuldades, que também representam a categorizacdo desta competéncia.
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Entre os principais desafios, destacam-se:N&o enxergar a educacdo como pauta prioritaria:
Esse descaso pode ser resultado de uma falta de compreenséo sobre a importancia da incluséo
e da adaptacdo do ensino para atender a diversidade de alunos;Falta de tempo da gestdo para
preparar a equipe: Muitas vezes, a equipe gestora esta sobrecarregada, 0 que resulta em pouco
tempo para preparar adequadamente os professores e demais membros da equipe; Falta de
integracao dos professores com a equipe: Para que a educacédo especial seja eficaz, é essencial
que todos os profissionais envolvidos trabalhem em conjunto, compartilnando informacdes e
estratégias para atender as necessidades de cada aluno; dificuldade de identificar as
necessidades dos alunos do publico-alvo da educacdo especial: sem uma avaliacdo precisa e
uma abordagem individualizada, fica dificil oferecer um ensino que atenda adequadamente as
necessidades de cada estudante; falta de recursos financeiros e materiais: a caréncia de
tecnologias assistivas, materiais pedagogicos adequados e infraestrutura apropriada dificulta o
desenvolvimento de estratégias pedagdgicas que possam incluir todos os alunos.

Alem desses desafios, 0s entrevistados destacaram a necessidade de:oferta de
capacitacdo; equipeespecializada; trabalhoconjunto; informar com antecedéncia quais 0s
alunos e suas respectivas necessidades e intersetorialidade. Esses desafios podem ser
superados com a implementacdo de praticas organizacionais mais eficientes, focadas na
capacitacdo, integracdo e disponibilizacdo de recursos adequados. Investir na formacéo
continua dos profissionais, estabelecer uma gestdo mais eficiente e garantir a colaboragéo
entre os diversos atores envolvidos sdo passos fundamentais para a criacdo de uma educacao
verdadeiramente inclusiva e de qualidade.

A quarta competéncia refere-se a intervencdo. Ao serem abordados sobre essa questéo,
0s educadores afirmaram fazer parte dessa categoria a necessidade de adaptacdo dos
contedos que é fundamental para garantir que todos os alunos, independentemente de suas
condicBes ou habilidades, tenham acesso ao aprendizado. Essa adaptacdo pode envolver a
simplificacdo da linguagem, o uso de recursos visuais, tecnologias assistivas, materiais
didaticos diversificados ou outras estratégias que permitam que alunos com diferentes
necessidades compreendam e assimilem o conteudo de maneira eficaz. Adaptar a formacao
de grupos foi outra estratégia apresentada pelos docentes, como maneira a promover a
inclusdo de todos os alunos. Quando a formacdo de grupos é feita de maneira adequada, ela
pode facilitar o desenvolvimento de habilidades sociais, a troca de conhecimentos e a
colaboracgéo entre os estudantes.

A inclusdo dos alunos nas atividades escolares também se fez presente nas falas, ao

permitir que todos os alunos participem de maneira ativa nas atividades propostas, seja em
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sala de aula ou em projetos extracurriculares, a escola promove a igualdade de oportunidades.
Esta inclusdo esta relacionada com a conscientizacdo sobre a inclusdo dentro da sala de aula
que é uma etapa crucial para criar um ambiente acolhedor e respeitoso. A sensibilizacdo dos
alunos sobre a importancia de respeitar as diferengas, apoiar 0s colegas com necessidades
especificas e promover um ambiente de colaboracdo é fundamental para que a incluséo
aconteca de forma efetiva.

Como ultima competéncia, foi investigado sobre a competéncia do desenvolvimento e
aprendizagem, que se refere a forma como os docentes se preparam e se atualizam sobre a tematica
abordada. Em resposta, as falas geraram o0s seguintes cddigos:busca de conhecimentos através de
leitura de artigos; realizacéo de cursos online; troca de experiéncia com assisténcia estudantil e troca
de experiéncia com profissionais especializados. O aprendizado continuo, é a chave para 0 sucesso em
qualquer trajetoria profissional. Essas praticas ndo apenas complementam os estudos, mas também
contribuem para a construcdo de um conhecimento mais solido, amplo e aplicavel.

Além dessas competéncias, a pesquisa apresentou as dificuldades e beneficios
encontrados pelos professores nesse processo de ensino. Dentre as dificuldades, destacam-se a
falta de capacitacdo, a auséncia de uma equipe técnica que possa dar suporte aos professores,
a escassez de materiais adaptados, a dificuldade de comunicagdo com alunos com
necessidades educacionais especiais (NEE), o excesso de burocracia na contratacdo de
profissionais, na utilizacdo de recursos da instituicdo e a dificuldade de identificar as
necessidades educacionais desses alunos. Contudo, 0s entrevistados apontaram que, apesar de
ser desafiador, o trabalno com alunos da educacdo especial na perspectiva inclusiva
proporciona uma ampliacdo dos conhecimentos, um melhor desenvolvimento da pratica, além
de promover uma visdo mais empatica, acolhedora e compreensiva do outro.

Apesar de todos os objetivos da pesquisa terem sido alcancados sendo eles: identificar
os desafios percebidos pelos docentes em relacdo a educacdo especial; verificar as principais
competéncias dos professores para a educacdo especial;, detectar quais as condicGes de
trabalho sdo ofertadas para que os professores desenvolvam suas atividades com alunos da
educacdo especial e construir um manual de orientacdes sobre as competéncias necessarias
para o desenvolvimento da educacdo especial no CTF. A investigacdo apresentou limitacGes.
Nem todos os professores entrevistados tiveram contato com alunos com necessidades
educacionais especiais, embora a escola ja possua esse publico-alvo. O contato dos
profissionais com esses alunos ainda é recente, o que dificulta a descri¢do detalhada da pratica

profissional. Além dessa dificuldade, o nimero de entrevistados ndo corresponte a totalidade
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de servidores que compoem a equipe educacional do CTF, o que poderia diversificar os
resultados e opinides.

Espera-se que esta pesquisa, por meio das sugestdes apresentadas pelos entrevistados,
desperte na administracdo publica uma maior atencdo para a importancia da educacao
especial. Ademais, espera-se que a gestdo do Colégio Técnico de Floriano, conforme sugerido
pelos professores, ofereca formacdo continuada dentro da carga horaria dos docentes, inclua e
debata 0 tema na semana pedagOgica da escola, estimule a intersetorialidade com
comunicagdo entre cursos e coordenagdes, informe com antecedéncia quais alunos possuem
necessidades educacionais especiais, para que os professores tenham tempo habil para se
prepararem, crie um ndcleo ou setor especializado para dar suporte no acolhimento e na
pratica pedagogica, e, ainda, promova discussdes em equipe sobre as necessidades e
encaminhamentos de cada aluno. Para futuras pesquisas sugere-se um aprofundamento sobre
0 impacto da formacdo continuada e capacitacdo de professores no atendimento a alunos com
necessidades educacionais especiais, analisando as barreiras enfrentadas e as melhores

pratica.
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APENDICE A

ROTEIRO DE ENTREVISTA

Roteiro de entrevista individual - Entrevista Semiestruturada

Titulo:

Local da entrevista:

Composicéo da Entrevista

1 Aspectos Sociodemograficos

Género Estado Civil Formagao
() Masculino () Solteiro (a) () Ensino Superior completo ()
() Feminino () Casado (a), Conjuge ou Ensino Superior Incompleto
() Outro companheiro(a) () Graduagdo em
() Divorciado (a) e
() Viavo (a () Especializacdo ()

Mestrado () Doutorado
() P6s-Doutorado
Idade Tempo de servigo na Possui alunos atualmente com
Instituicao alguma deficiéncia? Qual?

2 Categorias profissionais
2.1 Quais competéncias profissionais, na sua opinido, sdo mais necessarias

para trabalhar na educacéo inclusiva?

2.2 Na sua opinido, quais sdo as qualidades pessoais necessarias para que os professores
desenvolvam competéncias para trabalhar num ambiente de educacéo inclusiva?

2.3 Que dificuldades vocé encontrou para atuar na Educacdo inclusiva?
3 Competéncia Social e Comunicativa

» Na sua experiéncia, como as competéncias sociais e comunicativas

contribuem para promover um ambiente de sala de aula inclusivo?



Vocé poderia compartilhar estratégias especificas que utiliza para
facilitar a comunicacdo eficaz e a interacdo social positiva entre todos

os alunos?

4 Competéncias Pessoal e Relacional

» De que forma vocé acredita que suas habilidades pessoais e
relacionais impactam a criagdo de um ambiente inclusivo em sala de
aula? Poderia exemplificar como essas competéncias ajudaram a

superar um desafio relacionado a inclusao?

5 Competéncias da Prética Profissional
« Como vocé integra os principios da inclusdo nas suas préaticas
pedagdgicas diarias, e quais estratégias especificas vocé tem

implementado para atender as necessidades diversas dos alunos?

6 Competéncias Organizacionais

« Em sua experiéncia, quais sdo 0s principais desafios organizacionais
enfrentados ao promover a inclusdo em sala de aula, e como vocé

colabora com a administragéo e colegas para superar esses obstaculos?

7 Competéncias de Desenvolvimento e Aprendizado

. Como vocé se mantém atualizado com as melhores praticas e
abordagens em educacdo inclusiva, e de que maneira vocé aplica esses

conhecimentos no desenvolvimento e aprendizado dos seus alunos?

8 Competéncias de Intervencao

. Pode descrever uma situacdo em que foi necessario intervir para
garantir a inclusdo de um aluno ou grupo de alunos, e quais foram as

estratégias adotadas para assegurar o sucesso dessa intervencao?

9 Perguntas Finais (livres)

. Sobre sua vivéncia em sala de aula com alunos com NEE, conte um
pouco sobre os principais desafios (dificuldades ou perdas) e oportunidades

(beneficios/recompensas/ganhos) que vocé relaciona com essa experiencia?

86



H& mais alguma coisa que vocé gostaria de acrescentar a esta pesquisa e que nao tenha sido
perguntado?

. Vocé gostaria de me fazer alguma  pergunta?
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APENDICE C

ORCAMENTO
CUSTEIO DO PROETO
MATERIAL PERMANENTE
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE CUSTO TOTAL
UNITARIO
01 Material 01 419,17 419,17
Bibliogréfico
TOTAL: | 419,17
MATERIAL DE CONSUMO
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE CUSTO TOTAL
UNITARIO
01 Resma papel a4 01 31,00 31,00
02 Caneta 02 2,00 4,00
TOTAL | 35,00
OUTROS SERVICOS DE TERCEIROS
ITEM DESCRICAO QUANTIDADE CUSTO TOTAL
UNITARIO
01 Servicos de internet | 300 mbps/ més 40,00 240,00
durante 6 meses
02 Revisdo gramatical | 1 570,00 570,00
por empresa
credenciada
TOTAL | 810,00
TOTAL GERAL | 1.264,17
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*QOs custos serdo financiados pelo pesquisador.
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Pesquisadora responsavel

Leonardo Victor de S& Pinheiro
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APENDICE D

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Titulo do Projeto de Pesquisa: Educacdo para todos: Desafios e oportunidades para o
desenvolvimento da competéncia de docentes na educagéo inclusiva
Pesquisador Responsavel: Bruna Maria Martins Ribeiro Mascarenhas - Discente no
Programa de Mestrado Profissional em Administracdo Publica (PROFIAP/UFPI)
Pesquisadora Assistente: Prof. Dr. Leonardo Victor de S& Pinheiro- Professor Doutor da
Universidade Federal do Piaui
Instituicdo/Departamento: Universidade Federal do Piaui / Programa de Mestrado
Profissional em Administragédo Publica (PROFIAP)
E-mail para contato: bruna0Olmmr@gmail.com/ CEL.: (86) 999594053

Vocé esta sendo convidado(a) a participar, como voluntario(a), da pesquisa acima
especificada, vinculada ao Mestrado Profissional em Administracdo Publica (PROFIAP), da
Universidade Federal do Piaui (UFPI). O desenvolvimento deste trabalho sera de cunho

qualitativo e de carater exploratorio.

O objetivo geral consiste em analisar como os professores do Colégio Técnico de

Floriano-PI compreendem suas competéncias em relacéo a educacéo especial.

O convite estd sendo feito a vocé, porque a pesquisa é voltada para professores
atuantes na educacao basica, técnica e tecnoldgica do Colégio Técnico de Floriano e vocé
atende aos critérios para inclusdo na pesquisa, estipulados pelo pesquisador, a saber: a) ser
servidor efetivo e ativo na UFPI; b) estar lotado no CTF; ¢) ser maior de 18 anos; d) ndo estar
em periodo de afastamento para qualificacéo.

Caso atenda aos critérios supramencionados e concorde, sua participacdo consistira em
uma entrevista semiestruturada, respondendo as perguntas que abordam, inicialmente,
aspectos sociodemograficos (nome, idade, género, etc.) e, de modo geral, questbes que
buscam desenvolver em profundidade a percepcdo das competéncias dos professores em
relacdo a educacdo especial, por fim, ha espaco para que o entrevistado possa fazer
comentarios livres e tirar davidas.

A entrevista serd gravada, podendo ser realizada de forma virtual, individualmente,
por meio do aplicativo de videoconferéncia “Google Meet”, ou presencial, conforme

disponibilidades dos entrevistados. A entrevista devera ter o
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tempo de duracdo média de 30 minutos. Ademais, sera utilizado o recurso de gravacéo de voz,
com o uso de aplicativo de celular, com o fim Unico de auxiliar nesta pesquisa, desde que
autorizado pelo participante, por meio do Termo de autorizagdo para posse e utilizagcdo de
imagem e de som de voz para fins educacionais. Dessa forma, fica garantido ao participante o
anonimato e que as gravacoes ndo serdo divulgadas, apenas transcritas em arquivo de texto,
que sera protegido por senha pelo pesquisador responsavel.

Sua contribuicdo é importante, porém, vocé ndo deve participar contra a sua vontade.
Antes de decidir se deseja participar, & importante que entenda por que a pesquisa esta sendo
realizada, todos os procedimentos envolvidos, 0s possiveis beneficios, riscos e desconfortos
que serdo descritos e explicados adiante.

Se houver perguntas antes ou mesmo depois de indicar sua concordancia, vocé podera
esclarecé-las com os pesquisadores, por meio dos seguintes telefones: (86) 99959-4053
(Bruna)/ (84) 9.8710-0007 (Leonardo) . Se ainda assim persistirem as ddvidas, entre em
contato com o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da Universidade Federal do Piaui, Campus
Amilcar Ferreira Sobral, situado na BR 343, Km 3,5, Bairro Meladdo, CEP: 64.808-605,
Floriano- PI. O atendimento presencial no CEP ocorre as quartas, quintas e sextas, de 08:00h
as 12:00h e das 14:00h as 18:00h. Caso prefira, pode entrar em contato pelo telefone (089)
3522-4619, de segunda a sexta, das 08:00h as 12:00h e das 14:00h as 18:00h ou pelo e-mail
cepcafs@ufpi.edu.br.

Todas as informagfes coletadas neste estudo serdo confidenciais (seu nome jamais
sera divulgado). Além disso, as informacg6es fornecidas serdo guardadas em arquivos seguros
e protegidos por senha,ndo sendo armazenados em nuvem, impossibilitando que pessoas ndo
ligadas a pesquisa tenham acesso a estas informacdes. Os dados serdo guardados pela
pesquisadora responsavel por essa pesquisa digitalmente em local seguro, em pasta protegida
por senha e por um periodo de 5 (cinco) anos. Ao término deste prazo, a pesquisadora
responsavel se compromete a excluir os arquivos de forma definitiva.

Apos ser apresentado(a) e esclarecido(a) sobre as informacdes da pesquisa, no caso de
aceitar fazer parte como voluntario(a), vocé devera rubricar todas as paginas e assinar ao final
deste documento elaborado em duas vias. Cada via também serd rubricada em todas as
paginas e assinada pela pesquisadora responsavel e pesquisador assistente, devendo uma via

ficar com vocé, para que possa consulta-la sempre que necessario.
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INFORMAGCOES IMPORTANTES QUE VOCE PRECISA SABER SOBRE A
PESQUISA

Justificativa para realizacdo: Através das experiéncias vividas com alunos publico-alvo
da educacdo especial do CTF, este estudo trara contribuicbes que possam impactar no
desempenho prético dos professores que atendem diretamente este publico- alvo, além de
proporcionar a toda comunidade escolar conhecimentos e orientacfes necessarias para
trabalhar a educacéo inclusiva.

Riscos em participar da pesquisa: A pesquisa acarretara riscos minimos causados pelo
constrangimento e pelo desconforto em compartilnar informacdes pessoais e
profissionais, e o receio de que as informag6es colhidas sejam acessadas por pessoas ndo
ligadas a pesquisa. Contudo, esses riscos serdo contornados, uma vez que, 0 participante
ndo sera obrigado a responder a quaisquer das perguntas, se assim ndo se sentir
confortavel, bem como, podera ser liberado a qualquer tempo, se decidir desistir de
participar da pesquisa, sem necessidade de justificativa. Em todos esses casos 0
participante ndo sera prejudicado, penalizado ou responsabilizado de nenhuma forma.
Além do mais, os dados coletados serdo armazenados em arquivos seguros e protegidos
por senha, impedindo que pessoas ndo autorizadas tenham acesso as informacdes.
Beneficios em participar da pesquisa: Contribuir para identificar os principais desafios
e competéncias enfrentados pelos docentes diante da educacédo inclusiva dentro do CTF,
ampliando assim, a possibilidade de qualificagdo profissional de toda a equipe,
contribuido para que os alunos com necessidades educacionais especiais tenham
educacdo e acolhimento justo e eficaz dentro do ambiente escolar.

Acesso a resultados parciais ou finais da pesquisa: Os resultados obtidos nesta pesquisa
serdo utilizados para fins académico-cientificos (divulgacdo em revistas e em eventos
cientificos) e os pesquisadores se comprometem a manter o sigilo e identidade anénima,
como estabelecem as Resolucbes do Conselho Nacional de Salde n°. 466/2012 e
510/2016 e a Norma Operacional 01 de 2013 do Conselho Nacional de Saude, que tratam
de normas regulamentadoras de pesquisas que envolvem seres humanos. E vocé terd livre
acesso as todas as informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo, bem como Ihe
¢ garantido acesso a seus resultados.

Custos envolvidos pela participacéo da pesquisa: Conforme o inciso V.3, alinea “g”
da Resolucdo 466/12 - Sua participa¢do na pesquisa é voluntaria, ndo podendo envolver
custos ou compensagdes financeiras. Também ndo sofrerd qualquer prejuizo se nédo

aceitar ou se desistir ap6s ter iniciado a entrevista. Se vocé tiver algum gasto pela sua
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participacdo nessa pesquisa, ele sera assumido pelo pesquisador e reembolsado para vocé.
Caso ocorra algum dano comprovadamente decorrente de sua participagdo neste estudo
vocé poderd ser indenizado conforme determina a Resolugdo 466/12 do Conselho
Nacional de Satde, bem como lhe sera garantido a assisténcia integral.

Apobs os devidos esclarecimentos e estando ciente e de acordo com o que me foi

exposto, Eu declaro que

aceito participar desta pesquisa, dando pleno consentimento para uso das informagdes por
mim prestadas. Para tanto, assino este consentimento em duas vias, rubrico todas as paginas e

fico com a posse de uma delas.

Preencher quando necessario
() Autorizo a captacdo de voz por meio de gravacgéo;
() Néo autorizo a captacédo de voz por meio de gravagdo ou outro mecanismo.

Local e data:

Assinatura do Participante

Assinatura do Pesquisador Responsavel

Assinatura do(a) Pesquisador(a) Assistente
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INSTITUIGAO PESQUISADA: COLEGIO
TECNICO DE FLORIANO

METODO

Foi adotada uma abordagem qualitativa, com a
aplicacdo de entrevistas semiestruturadas
realizadas com professores da rede de ensino
regular do colégio em questdo. A andlise dos
dados foi conduzida com base na abordagem
temdatica de légica interpretativa proposta por
Braun e Clarke (2006), utilizando o software
ATLAS.ti como ferramenta de apoio.




Propor recomendacgcdes e
diretrizes
prdaticas,visando-o
aperfeicoamento da
pratica profissional
docente na educacdo
inclusiva.

O estudo contou com a participacdo de
10 docentes efetivos do CTF, que atuam
com educacgdo inclusiva.
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"PERFIL DOS
PARTICIPANTES -
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Influenciar positivamente o desempenho
pratico dos professores que atendem
diretamente alunos com necessidades
educacionais especiais, além de oferecer
a comunidade escolar como um todo os
conhecimentos e as  orientacoes
essenciais para promover uma educacdo
inclusiva.
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Competéncias da pratica

/ profissional

PRINCIPAIS
COMPETENCIAS
ENCONTRADAS
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TIPOS DE COMPETENCIAS
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TIPOS DE COMPETENCIAS
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Poder de olhar o outro de

forma diferenciada cn .
Ter Paciéncia

Aprender a conviver
com o diferente.

Auséncia de
trabalho em equipe

Ampliar os
conhecimentos sobre
educacdo especial

Ampliar as habilidades e ter
acdes mais humanizadas
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SUGESTOES PARA MELHORIA
DA PRATICA PROFISSIONAL
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SUGESTOES PARA MELHORIA
DA PRATICA PROFISSIONAL




109

REFERENCIAS

BRASIL. LEI N° 13.005, DE 25 DE JUNHO DE
2014. APROVA O PLANO NACIONAL DE
EDUCAGAO(PNE) E DA OUTRAS
PROVIDENCIAS. BRASILIA: DIARIO OFICIAL
[DA] REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL,26
JUN. 2014.

CARDOSO, A.; CARVALHO, R. DO N.;
MARQUES, V. R. S. DESAFIOS NA INCLUSAO:
AS DIFICULDADES DOS DOCENTES AO
TRABALHAR COM ALUNOS COM
DEFICIENCIA. EDUCAGAO, V. 28, EDIGAO
138, SET. 2024. PUBLICADO EM: 26 SET.
2024.




	1 INTRODUÇÃO
	1.1 Contextualização
	1.2 Problematização
	1.3 Objetivos
	1.3.1 Objetivo Geral
	1.3.2 Objetivos Específicos
	1.4 Justificativa
	1.5 Estrutura da Dissertação
	2 FUNDAMENTAÇÃO TEÓRICA
	2.1 Educação Inclusiva: Aspectos Históricos e legais
	2.2 Direito à educação inclusiva: marcos nacionais e internacionais
	2.3 Educação Inclusiva na Universidade Federal do Piauí
	2.4 Competência dos professores para uma educação inclusiva
	2.5 Acessos à aprendizagem para alunos com necessidades educacionais especiais
	2.6 Revisão Sistemática
	2.6.1 Extração e síntese de dados
	2.6.2 Análise dos resultados da Revisão Sistemática
	2.6.3 O que se sabe sobre competência de professores para educação inclusiva
	2.6.4 Onde e como as pesquisas são feitas
	2.6.5 Limitações das pesquisas e Sugestões de estudos futuros
	3 METODOLOGIA
	3.1 Tipo de pesquisa
	3.2 Participantes
	3.3 Instrumento
	3.4 Procedimentos
	3.5 Análise dos dados
	3.6 Aspectos éticos e legais da pesquisa
	4 ANÁLISE E DISCUSSÃO
	4.1 Perfil dos participantes
	4.2 Competêcias profissionais
	4.2.1 Competêcias  da prática profissional
	4.2.2  Competêcias sócio-relacionais e sócio-comunicativas
	4.2.3 Competência de desenvolvimento e aprendizagem
	4.2.4 Competência organizacional
	4.2.5 Competência de intervenção
	4.3 Desafios da educação inclusiva
	4.4 Oportunidades
	5 CONSIDERAÇÕES FINAIS
	REFERÊNCIAS
	APÊNDICE A
	APÊNDICE B
	APÊNDICE C
	APÊNDICE D
	APÊNDICE E

