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José Rodolfo Tenério Lima, como parte dos requisitos para
obtencdo do titulo de Mestre em Administracdo Publica.
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RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

RESUMO

Este produto técnico consiste na proposta
de um Curso de Capacitagdo para
Coordenadores de Curso da Universidade
Federal de Alagoas (UFAL), com foco no
desenvolvimento de competéncias
gerenciais e de lideranga. A proposta surge
como resposta & auséncia de uma
formagdo especifica para os professores
que assumem funcdes de coordenagdo,
identificada na pesquisa.

O curso tem como finalidade fortalecer a
gestdo da instituicdo por meio da
qualificagdo dos seus coordenadores,
reconhecendo o papel estratégico que
esses profissionais desempenham na

gestdo. A capacitagcdo contribuird para
uma atuacdo mais eficiente, integrada e
proativa, em alinhamento com os objetivos
institucionais da UFAL.

Com carga hordria de 60 horas, o curso serd
ofertado nos formatos presencial e remoto,
com possibilidode de integragdo ao
Programa de Insergdo de Novos Servidores
(PINS). O publico-alvo sdo os atuais e futuros
coordenadores de curso, com previsdo de
duas vagas por curso.

Essa proposta visa ndo apenas atender a
uma demanda institucional, mas também
contribuir diretamente para a melhoria da
qualidade do ensino, o desenvolvimento
profissional docente e o fortalecimento dos
indicadores de desempenho da UFAL,
consolidando seu papel como agente de
desenvolvimento regional.
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CONTEXTO

A complexidade da gestdo universitaria no
Brasil impde novos desafios aos docentes
que assumem cargos administrativos, como
o de coordenador de curso. Na Universidade
Federal de Alagoas (UFAL), a coordenacdo é
exercida, em grande parte, por professores
que acumulam atividades de ensino,
pesquisa e extensdo, sem que tenham

recebido formagdo especifica para o
exercicio de fungdes gerenciais.
Conforme os dados da  pesquisa

desenvolvida nesta dissertacdo, a auséncia
de uma capacitagcdo estruturada voltada
aos coordenadores de curso evidencia uma
lacuna  importante  na  politica  de
desenvolvimento de pessoas da UFAL. Essa
realidade impacta diretamente na eficacia
da gestdo académica e pode comprometer
a qualidade do ensino, a integracdo
institucional e a satisfagdo da comunidade
universitaria.

A funcdo de coordenacdo exige
competéncias que véo além do dominio do
conteldo académico, como habilidades de
lideranga, comunicagdo, gestdo de conflitos,
planejamento estratégico, dominio de
sistemas administrativos e compreensdo
das normativas institucionais. Sem o devido
preparo, muitos coordenadores enfrentam
dificuldades que poderiaom ser prevenidas
por meio de agdes formativas adequadas.
Diante desse cendrio, este produto técnico
foi elaborado com o objetivo de propor um
curso de capacitagdo especifico para
coordenadores de curso, alinhado das
demandas institucionais da UFAL e ds boas
praticas de gestdo no ensino superior. A
proposta busca contribuir para uma

atuacdo mais qualificada e estratégica por
parte dos coordenadores, promovendo uma
cultura de profissionalizagdo da gestdo e
valorizagdo dos professores gestores.
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PUBLICO-ALVO

Coordenadores de cursos da UFAL
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DESCRICAO DA SITUAGAO
PROBLEMA

A Universidade Federal de Alagoas, como

uma instituicbdo comprometida com a
exceléncia académica e o desenvolvimento
regional, deve primar sempre pela eficiéncia
e eficAcia em todos os seus niveis de gestdo.
Este produto técnico propde acdes de
capacitagdo para professores  que
assumem o cargo de coordenador de curso,
de forma que a UFAL ofereca a esses
professores treinaomento necessdrio a um
gestor.
O desenvolvimento dos coordenadores de
curso na Universidade Federal de Alagoas,
fortalecerd a missGo da instituicdo de
oferecer ensino de exceléncia e atuar como
um agente de desenvolvimento social e
econdmico na regido.

Segundo Oliveira e Carneiro (2020), o
coordenador de curso exerce um
papel estratégico na mediagdo entre
as demandas académicas e
administrativas, além de influenciar
diretamente na qualidade da
formacdo dos estudantes e na
satisfagdo dos docentes. Como
gestores, os coordenadores precisam
desenvolver habilidades de lideranca,
comunicacdo, planejamento e
resolucdo de conflitos, além de
conhecimento sobre regulamentagdes
institucionais e politicas educacionais,
habilidades que, segundo Oliveira e
Santos (2020), ampliaom a capacidade
dos gestores académicos de lidar com
os desafios atuais do ensino superior e
contribuem para a constru¢éo de uma
visdo institucional integrada.
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

OBJETIVO GERAL

Promover a capacitagdo dos coordenadores de curso da Universidade Federal de Alagoas,
visando ao desenvolvimento de competéncias de gestdo e lideranga, com o propésito de
promover uma administracdo mais eficiente, alinhada aos objetivos institucionais e ds
necessidades do corpo docente e discente.

’ OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Desenvolver competéncias de
lideranga e gestdo estratégica

e Capacitar os coordenadores em
planejamento Aprimorar o
conhecimento sobre
regulamentacgodes institucionais

e Promover praticas de inovagdo

e Capacitar os coordenadores para o
uso de tecnologias de gestdo

e Desenvolvimento de competéncias
emocionais

Motivacao
Entrosamento
Aumento da
participagao
Diminui a
rotatividade
Alinhaa
estratégia
Aumenta a
produtividade

Facilita a inuma .
cultqra de melhoria
continua
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DIAGNOSTICO E ANALISE

A presente acdo justifica-se devido a
Universidade Federal de Alagoas conforme
apresentado nos dados da pesquisa ndo ter
uma capacitagdo especifica para o0s
professores que assumem coordenagdo de
cursos, sendo essa uma demanda
importante por parte dos professores
gestores. Capacitagdo de professores
gestores contribui para o aumento da
eficiéncia e eficcia na gestdo de cursos
superiores, além de reduzir a sobrecarga e
os conflitos no ambiente académico (Santos
e Paiva, 2019). Um coordenador capacitado
tem melhores condicbes de atuar
proativamente na prevencdo e solugdo de
problemas, na promog¢do de um ambiente
de aprendizado positivo e na execucdo de
projetos pedagodgicos que atendam as
necessidades dos estudantes e do mercado
de trabalho. Na UFAL, a capacitagdo pode
melhorar a integra¢gdo entre os cursos e as
metas institucionais, fortalecendo a

qualidade do ensino e os indicadores da
Universidade Federal de Alagoas (Costa e
Vieira, 2018).

Logo, proporcionar a capacitagcdo dos
coordenadores de curso deve ser uma
prioridade para a UFAL, pois contribui
para o fortalecimento da qualidade
académica, para o desenvolvimento
profissional dos professores e para a
gestéo eficiente dos cursos (Almeida e
Souzc, 2020). Investir em capacitacdo é
inves'ir no proprio desenvolvimento
instit.cional e na formagdo de
profissionais mais preparados e
engajados, promovendo uma
universidade que atenda de maneira
mais efetiva ds demandas sociais e
académicas (Lima e Pires, 2018).
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PROPOSTA DE INTERVENCAO

PERIODO E HORARIO

De acordo com a disponibilidade da
instituicdo, deve ocorrer no formato
presencial e remoto, como também no PINS
(programa de insergdo de  novos
servidores).

5.7 CARGA HORARIA
60 horas.

5.8 PUBLICO-ALVO
Professores coordenadores de curso atuais
e futuros.

5.9 NUMERO DE VAGAS
2 VCIgCIS por CUrso.
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5.9.1 CONTEUDOS PROGRAMATICOS

Modulo 1 - Lideranca e Gestdo de Pessoas
Fundamentos de lideranga no ambiente
académico

Gestdo de equipes e mediacdo de conflitos
Inteligéncia emocional e resiliéncia na
gestdo de cursos

Etica e responsabilidade na atuagdo do
coordenador

Modulo 2 — Gestdo Universitdria
Gestdo Académica e Administrativa
Sigaa

Reopcdo

Langcamento de oferta

Processo professor substituto
Concurso efetivo

Gestdio Democrdtica

Médulo 3 - Planejomento Académico e
Gestdo de Processos

Planejomento estratégico no contexto
universitario

Monitoramento e avaliagdo de resultados
académicos

Modulo 4 — O Nlcleo Docente
Estruturante e Normas
Institucionais
Atribuigcbes do coordenador
Regimento Geral da UFAL
Diretrizes e politicas da
Universidade Federal de Alagoas

companhamento de normas de
creditagdo e avaliagcdo de cursos

6dulo 5 - Gestdo Orgamentdria e
Recursos Académicos
Alocagdo e otimizagdo de recursos
no ambiente universitario
Planejamento e execugdo de
orcamentos para projetos
académicos Captacdo de
recursos e parcerias para
desenvolvimento do curso.
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RESPONSAVEIS PELA PROPOSTA DE INTERVENGAO E DATA

Felipe Cavalcante de Lima
Discente do Mestrado Profissional em Administragdo Pablica em Rede Nacional
Professor Dr. José Rodolfo Tenério Lima Orientador

05 de Agosto de 2025
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Protocolo de recebimento do
produto técnico-tecnolégico

Ao Programa de Mestrado Profissional em Administragdo Publica em Rede Nacional — PROFIAP
FaculdadedeEconomia, AdministragdoeContabilidade- FEAC
UniversidadeFederalde Alagoas- UFAL

Pelo presente, encaminhamos o produto técnico-tecnologico intitulado “PROFESSOR
COORDENADOR”, derivado da dissertagcdo de mestrado A UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS E A
FORMAGCAO DE COORDENADORES DE CURSO: UM ESTUDO SOBRE A CAPACITACAO DE PROFESSORES
PARA CARGOS DE GESTAO, de autoria de Felipe Cavalcante de Lima mestrando”.

Os documentos citados foram desenvolvidos no dmbito do Mestrado Profissional em
Administragéo Plblica em Rede Nacional (Profiap), instituicéio associada UNIVERSIDADE FEDERAL
DE ALAGOAS

A solugdo técnico-tecnolégica é apresentada sob a forma de um curso para formagdo
profissional e seu propésito &€ desenvolver competéncias de lideranga e gestdo estratégica dos
coordenadores de curos da UFAL.

Solicitamos, por gentileza, que agdes voltadas a implementacdo desta proposicdo sejam
informadas & Coordenacdo Local do Profiap, por meio do enderego profiap@feac.ufal.br

Cidade, UF de de 2025

Registro de recebimento

Assinatura, nome e cargo (detalhado) do recebedor
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Lima, titulo

Universidade Federal Alogoas

05 de Agosto de 2025




