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RESUMO

O planejamento das contratagdes publicas de servigos com dedicacao exclusiva de mao de obra
¢ etapa estratégica para garantir eficiéncia, economicidade e transparéncia na gestdo
universitaria. Com a promulgacao da Lei n® 14.133/2021, Nova Lei de Licitagdes e Contratos,
novas exigéncias normativas e procedimentais passaram a orientar a fase de planejamento. Este
estudo analisa os avangos e desafios enfrentados pela Universidade Federal de Campina Grande
(UFCG) na implementa¢do desse novo regime, com foco nos processos de 2023 e 2024.
Adotou-se abordagem qualitativa, de natureza descritiva e exploratdria, baseada em anélise
documental de processos administrativos, listas de verificagdo, pareceres juridicos e normativos
complementares. Os resultados apontaram fragilidades relevantes, como dificuldades na
justificativa do regime de execucdo, inconsisténcias nas pesquisas de precos, presenga de
rubricas vedadas nas planilhas de custos, auséncia de laudos técnicos e falhas no alinhamento
ao PCA e ao PLS. Em contrapartida, observou-se avango no uso de sistemas digitais para
elaboragdo do ETP e do TR, maior clareza quanto ao escopo ¢ a sustentabilidade, padronizagao
crescente dos Termos de Referéncia e maior rastreabilidade das fases de planejamento. Com
base nesses achados, propds-se um fluxo revisado de planejamento, estruturado em checklist
obrigatorio e documento orientador, reposicionando a PRGAF como unidade de controle
inicial. Conclui-se que a adoc¢do desse modelo, somada ao fortalecimento das competéncias
institucionais, pode elevar a governanca e a seguranga juridica das contratagdes, contribuindo
para praticas mais eficientes e alinhadas as diretrizes da Lei n°® 14.133/2021.

Palavras-chave: Universidade; Licitagdo; Lei n° 14.133/2021; Planejamento; Servigos
terceirizados; Dedicagdo exclusiva.



ABSTRACT

The planning of public procurement for exclusive labor outsourcing services is a strategic stage
for ensuring administrative efficiency, cost-effectiveness, and transparency in university
management. With the implementation of Law No. 14.133/2021, new normative and procedural
requirements now guide the planning phase. This study analyzes the advances and challenges
faced by the Federal University of Campina Grande (UFCG) in implementing this new
regulatory framework, focusing on procurement processes conducted between 2023 and 2024.
A qualitative, descriptive, and exploratory approach was adopted, based on documentary
analysis of administrative processes, legal assessments, and complementary regulations. The
results revealed persistent weaknesses, including difficulties in justifying the execution regime,
inconsistencies in price investigations, the presence of prohibited cost items in spreadsheets,
absence of essential technical reports, and failures in aligning procurement with the Annual
Procurement Plan (PCA) and the Sustainability Logistics Plan (PLS). Conversely, significant
progress was observed, such as increased use of digital systems for preparing the Preliminary
Technical Study (ETP) and the Terms of Reference (TR), greater clarity regarding scope and
sustainability requirements, improved standardization of TRs, and stronger traceability across
planning stages. Based on these findings, the study proposes a revised planning flow supported
by a mandatory checklist and a guiding document, positioning PRGAF as the initial control unit
and DPA as the technical consolidation stage. The study concludes that full implementation of
Law No. 14.133/2021 at UFCG requires procedural adjustments, institutional capacity-
building, and consolidation of governance practices capable of promoting more efficient,
transparent, sustainable, and legally sound procurement processes.

Keywords: University.; Procurement; Law No. 14,133/2021; Planning; Outsourced services;
Exclusive Labor Allocation.
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1 INTRODUCAO

A Administracao Publica brasileira tem passado por transformacdes significativas em
seus processos de contratacdo. Durante quase trés décadas, a Lei n° 8.666/1993 orientou
licitagdes sob uma logica marcada pelo formalismo, acumulando criticas quanto a rigidez
procedimental, ao aumento dos custos administrativos e a dificuldade de garantir transparéncia
e efetividade (Amorim, 2021). A promulgagao da Lein°® 14.133/2021, a Nova Lei de Licitagdes
e Contratos (NLLC), representa um marco de ruptura e modernizacdo ao consolidar o
planejamento como principio estruturante das contratagdes publicas.

Se no setor privado a liberdade contratual ¢ a regra, no setor publico o administrador
deve pautar-se pelo principio da legalidade, previsto no artigo 37, XXI, da Constituicao Federal
de 1988, que impde a licitagdo como instrumento de legitimidade, isonomia e prevaléncia do
interesse coletivo (Brasil, 1988; Mello, 1980). Nesse contexto, o planejamento surge como
etapa essencial, capaz de alinhar necessidades institucionais as solu¢des contratadas,
prevenindo falhas e assegurando eficiéncia (Cabral, 2018; Justen Filho, 2023).

A evolucdo normativa e os desafios contemporaneos da gestdo publica evidenciaram a
necessidade de consolidar o planejamento como etapa estruturante das licitacdes. Nesse sentido,
Amorim (2021) destaca que a simples realizagdo da licitagdo ndo garante o atendimento efetivo
das demandas administrativas, sendo o planejamento o elemento capaz de assegurar a
adequacado entre a necessidade publica e a solu¢do contratada.

A Instrucao Normativa n° 5/2017 consolidou essa exigéncia ao instituir o planejamento
como fase obrigatoria nas contratacdes de servigos sob regime de execucdo indireta. O
normativo introduziu instrumentos como o Estudo Técnico Preliminar (ETP), o Termo de
Referéncia (TR) e a Matriz de Riscos, padronizando procedimentos e impondo maior rigor
técnico e estratégico na preparagdo das licitagdes (Brasil, 2017). Seu objetivo foi
instrumentalizar os 6rgdos publicos, simplificar procedimentos e uniformizar editais e contratos
de acordo com modelos da Advocacia-Geral da Unido, exigindo também a formalizagdao da
demanda, a andlise de riscos e a atuacdo de equipe de planejamento (Cabral, 2018).

Posteriormente, a Lei n° 14.133/2021 incorporou e ampliou essa ldgica ao reconhecer o
planejamento como principio estruturante do processo licitatorio. A nova legislagao reforcou
que as fases de planejamento, selecdo do fornecedor e execucdo contratual devem ser
concebidas de forma integrada e sistémica, em busca de maior eficiéncia e racionalidade na
gestdo publica. Nesse cendrio, compreender os impactos do planejamento sobre os processos

licitatorios € fundamental para assegurar que a gestdo dos contratos seja conduzida de forma



12

responsavel, eficiente e alinhada ao interesse publico (Justen Filho, 2023; Cardoso; Pederneiras;
Gomes, 2023).

No ambito das Instituigdes Federais de Ensino Superior (IFES), os processos de
aquisicdo e contratacao apresentam desafios particulares, em razao da diversidade de atividades
desempenhadas, da multiplicidade de unidades administrativas e académicas e da natureza
altamente técnica de muitas demandas (Souza Junior; Oliveira, 2023). Nesse contexto, a
contratagdo de servigos como vigilancia, limpeza e apoio administrativo passou a ser
viabilizada por meio de empresas especializadas, nas quais a Administragdo contrata o servigo
e ndo o trabalhador individual (Olher; Costa; Teixeira, 2015). No caso da Universidade Federal
de Campina Grande (UFCGQ), a terceirizagao de servicos de mao de obra constitui instrumento
essencial de gestdo, dada sua abrangéncia e relevancia para a continuidade das atividades
institucionais.

Embora existam estudos sobre licitagdes e contratagdes publicas, observa-se uma lacuna
quanto a analise do planejamento das contratacdes de Servigos de mao de obra com dedicagao
(SMODE) exclusiva no ambito das universidades federais, especialmente diante da transi¢ao
da Lei n°® 8.666/1993 para a Lei n° 14.133/2021. A relevancia desta pesquisa manifesta-se em
duas dimensdes complementares: no plano pratico, busca oferecer subsidios para aprimorar os
procedimentos internos da UFCG, fortalecendo sua governan¢a administrativa e promovendo
maior eficiéncia na aplicagdo dos recursos publicos; no plano teorico, contribui para o debate
académico ao analisar os impactos da Nova Lei de Licitagdes no contexto universitério,
destacando seus avangos e desafios, e reafirmando a centralidade do planejamento como
principio estruturante das contratacdes publicas.

Assim, o estudo propde-se a colaborar para a construcao de uma gestao publica mais
eficiente, transparente e alinhada aos principios constitucionais, capaz de responder aos
desafios contemporaneos da Administragdo Publica no campo das contratagdes de servicos de

mao de obra, e de fortalecer praticas administrativas mais eficientes e socialmente responsaveis.

1.1  PROBLEMA DE PESQUISA

No processo de contratagdo publica, a unidade que oficializa a demanda de servigos
terceirizados desempenha papel central, ao formalizar suas necessidades com o devido suporte
técnico, considerando a complexidade do objeto contratual (Alves; Cardoso, 2021). A
terceirizagdo, nesse contexto, configura-se como estratégia administrativa pela qual a

organizacao delega atividades secundarias a empresas especializadas (Cabral, 2018).
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A Instrucdo Normativa (IN) n° 5, de 26 de maio de 2017, estabeleceu procedimentos
detalhados para o planejamento de Contratagdo de servigos, delineando as responsabilidades da
unidade requisitante na formaliza¢cdo das demandas, em resumo consolidou “regras e diretrizes
do procedimento de contratagdao de servicos sob o regime de execucao indireta no ambito da
Administragdo Publica federal direta, autdrquica e fundacional.” (Brasil, 2017).

Gomes (2016) observa que a eficacia das contratacdes publicas esta diretamente
vinculada a qualidade dos documentos que , sendo insuficiente a mera organizagao das etapas
licitatoérias. Cardoso, Gomes e Pederneiras (2023) acrescentam que a precipitacao dos gestores
na abertura de processos, sem tempo adequado para avaliacdo criteriosa, resulta na negligéncia
de etapas essenciais ¢ na exclusdo de analises técnicas qualificadas. O controle rigoroso dos
documentos desde a fase inicial €, portanto, condicdo necessaria para padronizar e assegurar
consisténcia aos procedimentos antes, durante e apds a execucao contratual.

As contratacdes publicas configuram-se como processos transversais que envolvem
diversas unidades organizacionais (Alves e Cardoso, 2021). Nesse sentido, ¢ indispensavel
adotar uma perspectiva integrada, evitando a fragmentacdo de responsabilidades. A fase de
planejamento, ou fase interna, inicia-se com a formalizacdo da necessidade por meio do
Documento de Formalizagdo de Demanda (DFD) (Brasil, 2017), o que revela seu carater
estruturante.

Nesse cenario, a execu¢ado das etapas licitatorias torna-se ponto critico. Santos e Junckes
(2022) destacam que o éxito do processo depende da coordenagdo entre setores e profissionais,
em uma logica de colaboracdo. Entretanto, persiste a percep¢ao equivocada de que a licitagdo
se restringe ao “setor de licitagdes”, o que limita a visdo transversal e compromete a eficiéncia
do processo.

A implementagdo da Lei n® 14.133/2021 introduziu mudangas normativas profundas,
exigindo adaptacdo institucional a novos critérios de planejamento e execucdao. O prazo de
transi¢do, estendido pelo Ministério da Gestdo e da Inovagdo até dezembro de 2023 (Brasil,
2023), buscou mitigar riscos de descontinuidade, mas também revelou a necessidade de maior
capacitacdo dos agentes publicos. Justen Filho (2023) ressalta que o descompasso entre
previsdes administrativas e a realidade ndo deve ser interpretado como falha de planejamento,
mas como limitagdo inerente a complexidade do ambiente em que os processos se desenvolvem.

Assim, este estudo investiga: "Quais sao os desafios e os avangos no planejamento das
contratacdes de servigos de mao de obra com dedicacdo exclusiva apds a implementacdo da

Nova Lei de Licitagdes na Universidade Federal de Campina Grande?”
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1.2 OBJETIVOS DA PESQUISA

Objetivo geral

e Analisar os desafios e os avancos nos planejamentos de contratagio de SMODE na

Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), a luz da Nova Lei de Licitagdes.

Objetivos especificos

e Identificar os procedimentos e regulamentacdes especificas relacionadas a contratacao
de servi¢os na UFCG.

e Identificar os principais desafios enfrentados na aplicacdo da Nova Lei de Licitagdes as
contratagdes de servicos terceirizados.

e Reconhecer os avangos decorrentes da implementacao da Lei n® 14.133/2021 na UFCG.

e Propor recomendagdes e estratégias para superar os desafios e aprimorar a eficiéncia

dos processos de contratagdo de servigos na instituicao.

1.3 DELIMITACAO DO ESTUDO

O estudo esta restrito a investigacao das praticas de contratagdo publica de servicos pela
UFCG durante o periodo de 2023 a 2024, examinando os procedimentos adotados em suas

licitagoes.

1.4 JUSTIFICATIVA DO TRABALHO

Conforme Andriola e Suliano (2015), a educagdo consolidou-se como fator essencial
para o desenvolvimento nacional e para a promocao da justica social, a0 ampliar o acesso ao
ensino superior a grupos historicamente marginalizados. Nesse contexto, a Universidade
Federal de Campina Grande (UFCG) desempenha papel crucial no avango educacional,
cientifico e tecnoldgico do pais.

A complexidade das atividades desenvolvidas pelas instituicdes publicas
frequentemente exige a contratacdo de fornecedores externos para bens e servigos. Entretanto,

como alertam Souza Junior e Oliveira (2023), a selecdo de contratados nao pode ser deixada
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inteiramente a discricionariedade dos gestores, sob pena de escolhas indevidas ou préaticas
lesivas ao interesse publico.

O planejamento, conforme estabelecido pelo Decreto-Lei n°® 200/1967, ¢ principio
estruturante da Administragao Publica, ao lado da coordenacao, descentralizagdo, delegacao de
competéncias e controle (Cardoso; Pederneiras; Gomes, 2023). Ainda assim, Borges, Walter e
Santos (2016) destacam que os requisitos formais dos processos de aquisicdo muitas vezes
ampliam a burocracia e retardam a execucdo do or¢amento, comprometendo a efici€éncia
consagrada pela Constituicdo Federal. Nesse cenario, metodologias de melhoria de processos
apresentam-se como alternativas para mitigar entraves burocraticos, garantir conformidade
legal e atender ao principio da eficiéncia.

Justen Filho (2023) refor¢a que as decisdes administrativas devem sempre respeitar o
devido processo legal, afastando medidas arbitrarias, economicamente danosas ou socialmente
inadequadas. A promulga¢do da NLLC trouxe mudancas relevantes, ampliando a necessidade
de identificar ¢ analisar os desafios enfrentados pelas universidades na adaptacdo de suas
praticas de contratagao.

Embora exista literatura cientifica sobre gestdo publica e licitagdes, ha uma lacuna no
que diz respeito a relagdo entre as mudancas legislativas recentes e a realidade administrativa
das institui¢des de ensino superior. A presente pesquisa busca contribuir para o preenchimento
dessa lacuna, de forma que possa auxiliar na identificagdo de desafios no processo de
contratacdo publica de servigos no ambito das universidades.

A relevancia social do estudo estd no impacto que a melhoria dos processos de
contratagdo pode gerar na qualidade do ensino, da pesquisa e da extensdo, por meio da
utilizacdo mais eficiente dos recursos publicos. Além disso, a investigacao tem potencial para
influenciar a formulagdo de politicas internas e a adog¢do de boas praticas administrativas, ao
identificar pontos criticos e propor ajustes capazes de prevenir problemas recorrentes.

Assim, estudar e aprimorar as praticas de contratacdo publica de servigos configura-se
ndo apenas como uma necessidade administrativa, mas também como uma contribui¢do para a
consolida¢dao de um modelo de gestdo comprometido com o uso eficaz dos recursos e alinhado

aos principios constitucionais que regem a Administragdo Publica (Brasil, 1988).
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1.5 CONTRIBUICOES DA PESQUISA

Ao analisar os desafios € os avangos no planejamento das contratagdes de servigos de
mao de obra exclusiva na UFCG, a luz da Lei n® 14.133/2021, esta pesquisa busca oferecer
contribui¢cdes em duas dimensdes complementares.

No campo tedrico, o estudo aprofunda o debate sobre os efeitos das mudangas
legislativas recentes na gestdo publica universitaria, evidenciando como a NLLC redefine
praticas e impde novas exigéncias de planejamento, governanca e controle. Nesse sentido,
amplia o conhecimento disponivel sobre a aplica¢do da lei no ambito das IFES.

No campo pratico, a pesquisa pretende propor recomendagdes que auxiliem a UFCG no
aprimoramento de seus processos internos, reduzindo entraves burocraticos, fortalecendo a
integracao entre setores e promovendo maior eficiéncia na aplicacao dos recursos publicos. Tais
recomendacdes também podem servir de referéncia para outras universidades federais e 6rgaos
publicos que enfrentam desafios semelhantes na transi¢ao para a nova legislacao.

Além disso, o estudo contribui para a constru¢do de uma cultura administrativa
orientada por planejamento estratégico, transparéncia e eficiéncia, alinhada aos principios
constitucionais e as diretrizes de sustentabilidade e inovagdo presentes na Nova Lei de
Licitagoes.

Dessa forma, os resultados nao apenas fortalecem a gestdo da UFCG, mas também
oferecem insumos relevantes para a formulagdo de politicas internas e a consolida¢do de boas

praticas que podem ser replicadas em diferentes contextos da Administragao Publica.
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2 FUNDAMENTACAO TEORICA
2.1 ADMINISTRACAO PUBLICA

Conforme Justen Filho (2023), a Administragao Publica compreende todos os o6rgaos e
agentes estatais que exercem fungdes administrativas, ainda que de forma acessoria. Em sentido
subjetivo, corresponde ao conjunto de 6rgdos e entidades a quem a lei atribui o exercicio da
funcdo administrativa; em sentido objetivo ou material, refere-se as atividades concretas
destinadas a atender as necessidades coletivas (Di Pietro, 2022).

O Estado pode desempenhar suas fun¢des administrativas de maneira direta, por meio
de seus proprios 6rgaos, ou indireta, por intermédio de entidades autdbnomas com personalidade
juridica de direito publico ou privado, como autarquias, empresas publicas, sociedades de
economia mista e fundagdes (Mello, 2015). A descentralizagdo administrativa constitui, assim,
um pilar fundamental da gestdo publica, assegurando maior eficiéncia e racionalidade ao
possibilitar que tais entidades atuem com autonomia em suas competéncias especificas
(Carvalho Filho, 2019; Bresser Pereira, 1996).

No tocante ao regime juridico, as autarquias classificam-se em comuns, sujeitas a
normas gerais aplicaveis as entidades publicas, e especiais, regidas por disciplina propria que
lhes confere prerrogativas e maior autonomia. Estas ltimas, como observa Meirelles (2016),
gozam de maior liberdade de atuagdo, desde que respeitados os principios constitucionais
aplicaveis.

Essa distingdo ¢ essencial para compreender a estrutura das universidades federais, a
exemplo da UFCG. Embora sejam autarquias especiais, integrantes da Administracao Indireta
e dotadas de autonomia or¢amentaria, permanecem sujeitas as normas € principios que regem
a Administragdo Publica, em especial os da legalidade, impessoalidade, moralidade,

publicidade e eficiéncia.

2.2 LICITACOES NA ADMINISTRACAO PUBLICA
2.2.1 HISTORICO, LEGISLACOES E DEFINICOES

Segundo Nobrega e Brito (2019), a licitagdo, propria do direito publico, tem origem em
uma estrutura formal e orientada por normas, funcionando como etapa prévia as contratagdes

do Estado, Mello (2015) sintetiza o processo licitatério como:

Licitag@o - em suma sintese - ¢ um certame que as entidades governamentais
devem promover e no qual abrem disputa entre os interessados em com elas travar
determinadas relagdes de conteido patrimonial, para escolher a proposta mais
vantajosa as conveniéncias publicas. Estriba-se na ideia de competicdo, a ser travada
isonomicamente entre os que preencham os atributos e aptidoes necessarios ao bom
cumprimento das obrigagdes que se propdem assumir.
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Conforme Justen Filho (2023) o procedimento objetiva promover a competi¢do e entre
os interessados em contratar com a Administragdo Publica, ¢ regulado por leis e por ato
administrativo prévio, para a sele¢do da proposta mais vantajosa, promovendo o
desenvolvimento nacional sustentavel e respeitando o principio da isonomia. Calasans Junior
(2021) enfatiza que o procedimento licitatdrio limita a discricionariedade dos gestores publicos
e favorece a economia na administragdo, além disso, a necessidade de otimizar tais recursos
obriga o agente publico a buscar sempre as melhores condigdes de preco para as contratagdes
que pretende realizar.

O conceito de licitacdo, cuja origem remete ao latim e que pode ser associado a termos
como "certame" ou "disputa", abrange uma ampla gama de procedimentos destinados a
assegurar transparéncia e igualdade de condigdes entre os interessados (Amorim, 2017). A
licitagdo ¢, portanto, uma exigéncia essencial para a escolha dos contratados pelo Estado, atua
como mecanismo de protecdo contra a arbitrariedade e o favoritismo, fomentando uma
competicao equitativa e transparente (Calasans Junior, 2021).

Em consonancia com o texto constitucional, o procedimento licitatorio ¢ imprescindivel
para obras, servigos, compras ¢ alienacdes realizadas por entidades administrativas de direito
publico, cabendo a Unido editar normas gerais sobre o tema. (Brasil, 1988).

Fortini, Avelar e Bragagnoli (2022) destacam que a aprovagdo de leis administrativas
ao longo do tempo ocorreu de forma sucessiva e sem coordenagao, resultando em um arcabouco
normativo fragmentado e excessivo, no qual os novos diplomas legais nem sempre
estabeleceram didlogo com os anteriores. Isso reflete a evolugdo legislativa das licitagdes no

Brasil, apresentada pelo Quadro 1.

Quadro 1 - Evolucao Legislativa das Licitagdes no Brasil

Data Legislagdo Principais Caracteristicas Impacto
Regras para arrematagdes
e execucdo de servicos no
Ministério da Agricultura, | Primeiro diploma legal no Brasil
Comércio e Obras | a instituir a obrigatoriedade de
14 de maio de 1862 Decreto n® 2.926 | Publicas. Instituiu | licitagdo, marcando o inicio dos
licitagdes obrigatérias | procedimentos  formais  de
com apresentagdo de | contratacdo publica.

propostas e  fiadores
idoneos.

Aprovou o Coddigo de | Introduziu a "concorréncia”
Contabilidade Publica da | como controle das despesas

28 de janeiro de 1922 Decreto n°® 4.536

Unido. Instituiu a | publicas, inicialmente para a
"concorréncia publica". Unido.

Dispos sobre a | Abrangéncia nacional especifica
organizacao da | sobre licitagdes, posteriormente

25 de fevereiro de 1967 | Decreto-lei n® 200 Administragdo  Federal, | estendida a Estados e Municipios

diretrizes para a reforma | pela Lei n°® 5.456/1968.
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Data

Legislacdo

Principais Caracteristicas

Impacto

administrativa, = normas
relativas a licitacOes para
compras, obras, servigos e
alienagdes.

20 de junho de 1968

Lein®5.456

Estendeu aplicagdo do
Decreto-lei n° 200 para
Estados e Municipios,
permitindo a legislagdo
supletiva sobre licitagdes
conforme as
peculiaridades regionais e
locais.

Expandiu a aplicag@o das normas
de licitagdo para além da Unido.

21 de novembro de

Decreto-lei n°

Instituiu 0 estatuto
juridico das licitagdes e
contratos administrativos
para  obras, servigos,

Regulamentou detalhadamente
as licitagdes na administracao
publica  federal, impondo

Federal de 1988

licitagdo e contratagdo
para todas as esferas de
governo.

1986 2.300 . ~ L

compras ¢ alienagdes na | restricdes para outros entes

Administragdo  Federal | federativos.

centralizada e autarquica.

Atribuiu & Unido a

competéncia para legislar

Constituicdo sobrg normals) geraigs de Estab.e 1egeu a base

1988 constitucional para as licitagdes

publicas, definindo principios.

21 de junho de 1993

Lein® 8.666

Instituiu normas gerais
para licitacdes e contratos
da Administragdo Publica.

Consolidou e substituiu normas

anteriores. Estabeleceu
modalidades de licitagdo,
procedimentos,  critérios  de

julgamento e obrigac¢des para os
participantes.

17 de julho de 2002

Lein® 10.520

Instituiu o pregdo como
modalidade de licitagdo
para contratagdo de bens e
servi¢os comuns.

Introduziu uma modalidade mais
agil e simplificada.

Criou um regime especifico para

30 de junho de 2016

Lein® 13.303

publica, sociedade de
economia mista e suas
subsididrias.

glis;;g;ucia doo Reglrgz grandes eventos, flexibilizando
5 de agosto de 2011 Lein® 12.462 ~ 1 procedimentos para atender as
Contratagoes Publicas
(RDC) demandas e prazos dessas
' contratacdes especiais.
Aprovou o  Estatuto | Modernizou as regras para
Juridico da  empresa | empresas publicas e sociedades

de economia mista, promovendo
maior transparéncia e eficiéncia
nas suas contratagoes.

1° de abril de 2021

Lein® 14.133

Nova Lei de Licitagdes e
Contratos
Administrativos. Substitui
aLein® 8.666/93, a Lei n°
10.520/02 (pregao) e a Lei
n° 12.462/11 (RDC).

Introduz novas modalidades de
licitagd@o, principios atualizados,
procedimentos digitais e
mecanismos de governanga.

Fonte: Calasans Junior, 2021.

A Lein® 8.666/1993, editada para regulamentar o artigo 37, inciso XXI, da Constitui¢ao

Federal, fixou normas gerais aplicaveis as licitagdes e contratos administrativos envolvendo

aquisi¢des, obras, servicos, alienacdes e locacdes nos ambitos federal, estadual, distrital e
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municipal. O diploma estabeleceu cinco modalidades de licitagdo, concorréncia, tomada de
pregos, convite, concurso e leildo, vedando ao administrador publico a criacdo ou combinagao
de novas modalidades (Brasil, 1993). Essa limitagcdo, contudo, ndo se estendia ao legislador
federal, o que possibilitou a instituigdo do pregao, introduzido pela Lei n® 10.520/2002,
ampliando as opg¢des licitatérias em todo o pais (Brasil, 2002).

Conforme Justen Filho (2023), a Lei 14.133/2021 trouxe inovagdo ao nao revogar
imediatamente as normas anteriores, permitindo que as autoridades administrativas escolham o
regime aplicavel. A seguir, apresenta-se quadro 2 com as modalidades previstas na Lei n°

8.666/1993, Lei n° 10.520/2002 e Lei n°12.462/11, destacando suas principais caracteristicas.

Quadro 2 — Modalidades de Licitagdo

Modalidade Legislagdo Descrigao Geral Aplicagdo

Lei n® 8.666/1993
Artigos:  Art. 22,

Para contratos de maior | Contratos de maior vulto;

Concorréncia §1° Art. 23, §3° o yulto, aberta a quaisquer Ahena<;a~0 de bens imoveis;
§ 40,’ Art. 17 ’inciso interessados que atendam | Concessdes de uso;
’ .I ’ aos requisitos minimos. Licitagdes internacionais.
Licitagdo entre

interessados devidamente | Indicada para contratos de médio
Lein® 8.666/1993 | cadastrados ou  que | vulto, podendo ser utilizada em
Tomada de Pregos Artigos: Art. 22, | atendam as condig¢Bes | substituicdo ao convite e, em
§2°% Art. 23, §4° | exigidas para | qualquer caso, pela concorréncia
cadastramento  até o | (Art. 23, §4°).

terceiro dia anterior a

proposta.
Modalidade entre | Utilizada para contratos de
. Lein® 8.666/1993 | interessados do ramo | menor vulto, sendo permitida sua
Convite Artigos: Art. 22, | pertinente ao  objeto, | substituigio por tomada de
§3° Art. 23, §4° | escolhidos e convidados | pregos ou concorréncia (Art. 23,
pela Administragéo. §4°).

Modalidade para escolha
Lein® 8.666/1993 | de  trabalho  técnico, | Voltada para incentivar a

Concurso Artigos: Art. 22, | cientifico ou artistico | criatividade e o mérito técnico ou
§4° mediante  prémios ou | artistico.
remuneracgao.

Modalidade para venda de
bens moveis inserviveis
o Lein® 8.666/1993 | para a Administragdo ou
Leildo Artigos: Art. 22, | produtos legalmente
§5°% Art. 17 apreendidos ou
penhorados, a quem
oferecer o maior lance.

Utilizada em alienagdes, com
énfase no maior lance ou oferta.

Modalidade para
. aquisicdo de bens e | Procedimento mais  célere,
Pregdo Lein® 10.520/22 | servigos comuns, | podendo ser realizado de forma

independentemente  do | presencial ou eletronica
valor estimado

Modalidade criada para
contratagdes mais ageis e
flexiveis, inicialmente

Regime Diferenciado Lein®

de Contratag¢des - RDC 12.462/11

Inclui critérios como contratagdo
integrada e maior retorno
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Modalidade Legislagdo Descricdo Geral Aplicagio

voltada para eventos | econdmico.
especificos. Orgamento estimado ¢ sigiloso.
Fonte: Elaborado pelo autor com base nas Leis n° 8.666/1993. 10.520/2002 e 12.462/11.

A Lein® 14.133/2021 trouxe inovagdes ao regime licitatério, substituindo gradualmente
as legislacdes anteriores e ampliando os limites de dispensa de licitacdo, além de criar
instrumentos, como o Portal Nacional de Contratagdes Publicas. Com essas mudangas, o estudo
comparativo entre as leis ¢ essencial para compreender as convergéncias e divergéncias,
especialmente diante de detalhes como critérios de julgamento, modalidades e prazos. (Anger,
2025).

Amorim (2021) destaca que, ao analisar os artigos 17 e 28 da Lei n° 14.133/2021,
verifica-se a eliminagao das modalidades de tomada de precos e convite, com a manutengao de
concorréncia, leildo e concurso. Além disso, a lei consolidou o pregdo, anteriormente
disciplinado pela Lei n° 10.520/2002, e introduziu o didlogo competitivo como modalidade
inovadora no processo licitatorio. Assim, as reformas implementadas refletem um esforco
continuo de aprimoramento dos mecanismos de contratagdao no Brasil.

Outro ponto relevante ¢ o Sistema de Registro de Precos (SRP), que ndo constitui
modalidade de licitacdo, mas instrumento auxiliar aplicavel, entre outras, ao pregdo e a
concorréncia (Amorim, 2021). A nova lei dedicou se¢do especifica ao SRP, incorporando
elementos do Decreto n° 7.892/2013, o que ndo ocorria na Lei n°® 8.666/1993.

Em 2024, o Governo Federal firmou contratos que totalizaram R$ 124,62 bilhoes, dos
quais R$ 14,96 bilhdes, equivalentes a 12%, foram destinados ao Ministério da Educagao. Esses
numeros demonstraram a relevancia do setor educacional no or¢amento federal, conforme
dados da Controladoria-Geral da Unido disponiveis no Portal da Transparéncia (Brasil, 2025).
No mesmo ano, foram realizadas 6.402 licitagdes, com valor global de R$ 27,64 bilhdes, sendo
R$ 4.179.301.682,45 provenientes de contratagdes pelas modalidades de licitagdo, dispensa ou
inexigibilidade. A analise dessas informacdes, especialmente das licitagdes conduzidas pelo
Ministério da Educagdo, permite observar a predominancia de determinadas modalidades,

como demonstrado na Tabela 1 (Brasil, 2025).

Tabela 1 - Modalidades Predominantes Ministério da Educacao 2024

Forma de contratagdo Valor contratado % relativo ao todo
Pregéo R$ 1.913.380.745,08 45.78%
Pregdo - Registro de Prego R$ 1.363.459.975,47 32.62%
Dispensa de Licitagdo R$ 583.232.944,16 13.96%
Concorréncia R$ 195.825.147,32 4.69%

Inexigibilidade de Licitac¢ao R$ 64.504.136,53 1.54%
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Concorréncia - Registro de Prego R$ 32.733.642,83 0.78%
Tomada de Pregos R$ 25.694.973,13 0.61%
Convite R$ 470.117,93 0.01%
Total RS 4.179.301.682,45 100,00%

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do Portal da Transparéncia do Governo Federal; Controladoria-
Geral da Unido — CGU Disponivel em: https://portaldatransparencia.gov.br/licitacoes?ano=2024

Em 2024, a modalidade pregdo foi a mais utilizada pela Universidade Federal de
Campina Grande (UFCG), conforme evidenciado pelos dados apresentados na Tabela 2 (Brasil,
2024). Essa escolha estd em conformidade com as praticas do Ministério da Educagdo,

refletindo uma estratégia alinhada com as diretrizes de eficiéncia e celeridade nas contratacdes

publicas.
Tabela 2 - Modalidades Predominantes UFCG 2024
Forma de contratagdo Valor contratado % relativo ao todo
Pregio R$ 7.477.161,44 58.17%
Pregdo - Registro de Prego R$ 3.996.821,95 31.10%
Tomada de Pregos R$ 1.379.276,95 10.73%
Total RS 12.853.260,34 100,00%

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados do Portal da Transparéncia do Governo Federal; Controladoria-
Geral da Unido — CGU Disponivel em: https://portaldatransparencia.gov.br/orgaos/26252%an0=2024

Revisitando o conceito de Mello (2015) e em consonédncia com o disposto no artigo 2°
da Lei n° 14.133/2021, a licitagdo pode ser compreendida como procedimento administrativo
utilizado pela Administragdo Publica para a celebracdo de contratos, incluindo a prestagdo de
servicos (Brasil, 2021). O artigo 6°, inciso XI, da mesma lei, define servigco como a atividade
ou conjunto de atividades destinadas a gerar determinada utilidade, intelectual ou material, de
interesse da Administracao (Brasil, 2021).

Segundo Di Pietro (2019), o Decreto n°® 9.507/2018 estabelece que a execug¢do indireta
de servicos, por meio de terceirizacao, ¢ possivel, desde que ndo envolva funcdes estratégicas
ou tipicas de Estado. Souza (2022) destaca que a terceirizacao nas universidades publicas
federais tem se tornado cada vez mais comum, especialmente apds a publicagdo dos Decretos
n°® 9.262/2018 e n° 10.185/2019, que extinguem cargos efetivos vagos e limitam a abertura de
concursos publicos.

Ademais, conforme Di Pietro (2019), servigos que envolvem o poder de policia,
regulagdo ou a aplicag@o de sangdes ndo podem ser objeto de terceirizagdo, pois sdo inerentes

as funcdes do Estado e ndo podem ser delegados a terceiros.
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2.2.2 BUROCRACIA E SUA INFLUENCIA NOS PROCESSOS DE LICITACAO

A administracdo publica burocratica foi implementada para substituir a administragao
patrimonialista, caracteristica das monarquias absolutas, onde os bens publicos e privados se
misturavam (Bresser Pereira, 1996), foi concebida na segunda metade do século XIX, como
uma resposta a corrup¢do € ao nepotismo, fundamentando-se em principios como
profissionalizagdo, hierarquia funcional, impessoalidade e formalismo (Di Pietro, 2022).

Contudo, conforme observado por Oliveira (1970), tornou-se prejudicial quando o
passou a ser um fim em si mesmo, priorizando excessivamente a forma, a legislacdo e os
procedimentos técnicos, em detrimento dos objetivos maiores da sociedade nacional,
comprometendo assim a eficiéncia de suas agdes. No dizer de Bresser Pereira (1996), "Na
verdade, a administragao burocratica ¢ lenta, cara, auto-referida, e pouco ou nada orientada para
o atendimento das demandas dos cidadaos."

Segundo Cardoso, Pederneiras e Gomes (2023), a burocracia e a falta de integragao entre
os setores responsaveis pelo planejamento e execu¢do dos contratos na administragio publica,
representam obstaculos significativos para conclusdo dos processos. A existéncia de
procedimentos excessivamente burocraticos pode gerar desafios que impactam negativamente
o processo de contratagdo e reduz sua transparéncia

A lentiddo dos processos administrativos compromete a agilidade na tomada de
decisoes, tornando a gestdo publica ineficiente, desconsiderando as reais necessidades e
expectativas dos cidadaos, ressaltando a urgéncia de uma transicdo para modelos mais
dindmicos. Conforme Di Pietro (2022), a Emenda Constitucional n° 19, de 4 de junho de 1998,
passou a incluir a eficiéncia como um principio fundamental da Administragdo Publica.
Posteriormente.

O principio tinha como objetivo modernizar a administracio publica no pais,
especialmente, com a implementagdo da "administracdo gerencial", que buscava substituir, ao
menos parcialmente, o sistema tradicional burocratico, que enfatizava o principio da legalidade,
se aproximando das praticas e metodologias mais ageis e orientadas para resultados observadas
no setor privado (Alexandrino e Paulo, 2021).

Justen Filho (2023) argumenta que a eficidcia administrativa exige a eliminacdo de
solucdes burocraticas desnecessarias, demanda uma constante adaptagdo das praticas adotadas
pela Administra¢ao Publica, implicando uma avaliagao continua das metas a serem alcangadas,
das necessidades existentes, como também das solucdes técnico-cientificas viaveis. De acordo

com Calasans Junior (2021), um dos pontos negativos da Lei n® 8.666/1993, a Antiga Lei de
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Licitacdes e Contratos, residia em sua natureza excessivamente burocratica, visto como um
obstaculo a eficiéncia das licitagdes publicas.

Ao longo de 27 anos, diversas legislacdes buscaram reformar ou afastar-se da Lei n°
8.666/1993, como a Lei do Pregdo (10.520/2002) e a Lei das Estatais (13.303/2016), que
trouxeram avangos significativos para as contratagdes publicas, como a inversao das fases de
habilitagdo e julgamento (Amorim, 2021). Dessa forma, a eficiéncia, que ja se destacava como
um principio fundamental da administracdo publica, foi consolidada pela Nova Lei de

Licitagdes e Contratos, tornando-se um dos pilares das licitagdes. (Brasil, 2021).

2.2.3 TRANSICAO PARA A LEI 14.133/21 E MUDANCAS NOS TRAMITES
PROCESSUAIS

Segundo Oliveira (2023), a NLLC foi elaborada para suprir lacunas da legislagdo
anterior, que continuou vigente até o final de 2023, além de consolidar interpretacdes prévias,
visando garantir maior seguranc¢a juridica, transparéncia, e eficiéncia nos processos de
contratacdo publica. Guimardes (2021) explica que a Lei n° 14.133/2021 reuniu diversos
dispositivos antes dispersos em diferentes normas, como a Lei n® 8.666/1993, a Lei n°
12.462/2011 (RDC), a Lei n° 10.520/2002 (Pregdo) e multiplas Instrugdes Normativas do
Governo Federal. Ao consolidar esse arcabougo em um unico texto normativo, supera-se o
cenario fragmentado anteriormente existente.

Publicada em 1° de abril de 2021, a Lei n° 14.133/2021(NLLC) estabeleceu um novo
marco para normas gerais de licitagdes e contratos administrativos (Brasil, 2024). Niebuhr
(2021) destaca que, ap6s a publicacdo da NLLC, foi estabelecido um periodo de dois anos de
convivéncia com as legislagdes anteriores, nesse intervalo, a Administragdao Publica pode optar
por aplicar o regime antigo ou o novo, desde que a escolha seja explicitada no edital ou
instrumento de contratacdo, sendo vedada a combinacdo de normas no mesmo processo.

Esse periodo, embora tenha contribuido para uma transi¢do mais suave e experimental,
gerou incertezas para gestores, licitantes e contratados devido a coexisténcia dos dois regimes.
Entretanto, profissionais do setor publico enfrentam o desafio de assimilar as mudangas, uma
vez que devem lidar com maior planejamento, ferramentas digitais e novos critérios de
avaliagdo (Belinski; Frederico; Freitas, 2021). Assim, a mudanca de paradigma na gestdo
publica, trazida pela nova lei, exige maior capacitacdo e profissionalizacdo dos agentes de
contratagdo, além de um envolvimento mais ativo da alta gestao no processo decisorio (Lopes,

2021).
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Oliveira (2023) destaca que a adaptacdo as diretrizes da nova lei de licitagdes ¢
imprescindivel para otimizar os processos de compras publicas, essa modernizagdo facilita a
execugao das licitagdes, reduz retrabalhos, identifica falhas que podem ser corrigidas por ajustes
normativos e estabelece praticas mais eficientes, com abrangéncia significativa em diferentes
niveis de governo e esferas de poder.

A complexidade inerente a convivéncia temporaria entre regimes juridicos distintos
demanda que gestores compreendam as mudangas e adotem solugdes coerentes com o interesse
publico (Larson, 2009; Justen Filho, 2023). Ha, portanto, um esforgo coletivo necessario entre
Administragdo, fornecedores e 6rgaos de controle, a fim de assegurar que o processo de
transicao seja conduzido com equilibrio e eficacia. Essa realidade envolve a consolidagdo do
Portal Nacional de Contratagcdes Publicas (PNCP), que centraliza informagdes e traz mais
transparéncia (Brasil, 2024).

De acordo com Belinski, Frederico e Freitas (2021), a condugao de licitagdes publicas
nas universidades federais brasileiras exige nao apenas a defini¢ao de estratégias de gestdo da
informacao, mas também a capacitacdo continua dos servidores, bem como a implementagao
de rotinas que favoregam processo decisorio. O planejamento adquire papel central no processo

licitatorio, aprofundado no capitulo seguinte.

2.2.4 PLANEJAMENTO

Em 2021, observa-se um aumento significativo da atencdo voltada para a eficiéncia, o
planejamento e a organizagdo das contratagdes publicas, um novo padrdo, no qual o
planejamento passa a ser um principio, € ndo apenas um procedimento burocratico (Cardoso,
2023). Conforme Cardoso, Pederneiras e Gomes (2023), o planejamento ¢ um principio
fundamental na Administragdo Publica, sendo uma das bases principioldgicas estabelecidas
pelo Decreto-Lei n° 200/1967. Nesse contexto, deve estar alinhado as despesas e desempenha
um papel crucial na elaboragao de orgamentos publicos, subsidiando a governanga e a eficiéncia
administrativa.

O planejamento € obrigatdrio em todas as contrata¢des publicas, garantindo que sejam
precedidas por uma andlise criteriosa das necessidades, objetivos e condi¢des do mercado
(Brasil, 2017) e se encontra na fase interna do processo licitatério. Maciel et al. (2024) destacam
que:

A fase interna ou preparatdria, inicia-se pela solicitagdo, em que havera a
justificativa e definicdo do objeto da sua necessidade, estimagdo dos custos e
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indicagdo da reserva orgamentaria. Nesta fase sdo delimitadas e determinadas as
condigdes do ato convocatoério antes de torna-las publicas.

Nesse contexto, ndo ¢ apenas um procedimento técnico, mas um alicerce estratégico que
prevé risco, identifica demandas e assegurar que os processos sejam conduzidos de forma

alinhada aos objetivos institucionais. Para Carmona e Alamy (2022):

A nova lei de licitagdes — Lei n.° 14.133, de 1° de abril de 2021, que dispde
sobre licitagdes e contratos administrativos — destacou, de maneira implacavel, o
instrumento do planejamento ao regime de compras e contratagdes do Poder Publico.
O relevo dado ao instrumento do Planejamento pode ser constatado ao ponto de a Lei
eleva-lo, expressamente, a categoria de principio informador do processo licitatorio.

Segundo Justen Filho (2021), "o planejamento eficiente é a base para assegurar que os
objetivos administrativos sejam alcancados sem comprometer os recursos publicos e a
qualidade dos servigos". Assim, trata-se de um mecanismo que conecta as demandas
institucionais aos interesses coletivos, promovendo um alinhamento entre as expectativas
sociais e as praticas administrativas, estd ligado também estd profundamente ligado a ideia de
sustentabilidade. Segundo Jereissati ¢ Melo (2020), "a sustentabilidade ¢ uma extensdo natural
do principio do planejamento, pois exige uma visdo de longo prazo que considere impactos
ambientais e sociais".

Jereissati e Melo (2020) enfatizam que o ODS 12, presente na Agenda 2030 das Nag¢des
Unidas (NACOES UNIDAS NO BRASIL, 2024), visa estabelecer praticas de consumo e
producdo que minimizem o desperdicio e evitem a deple¢cdo dos recursos naturais. A
importancia da Meta 12.7 ¢ destacada, enfocando a necessidade de implementar compras
publicas que se alinhem as diretrizes nacionais e promovam a sustentabilidade.

A relevancia do planejamento ¢ ainda mais evidente em contratagdes de servigos de mao
de obra, onde a auséncia de uma andlise detalhada pode gerar prejuizos significativos. A
defini¢do inadequada de escopos, prazos ou recursos pode comprometer nao apenas a execugao
do contrato, mas também a imagem da Administracao Publica.

Nas universidades federais, como a UFCG, o planejamento ¢ essencial para enfrentar as
limitagdes orcamentarias e atender as demandas diversificadas. A gestdo de recursos escassos
exige que as contratagdes sejam estrategicamente planejadas para evitar interrupgdes em
servicos fundamentais. Instrumentos como o Estudo Técnico Preliminar (ETP) e o Termo de
Referéncia (TR) sdo cruciais para identificar necessidades, alinhar objetivos e prever desafios.

A Nova Lei de Licitagdes também enfatiza a capacitagdo dos servidores como elemento

indispensavel para o planejamento eficaz (Brasil, 2021). Segundo Pederneiras et al. (2022), "o
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treinamento continuo dos servidores ¢ a chave para que o principio do planejamento seja
implementado de forma eficiente e alinhada as melhores praticas administrativas".

Outro aspecto relevante € a integragdo entre os setores administrativos durante a fase de
planejamento. A segregacdo de funcdes e a falta de comunicacao entre equipes sdo barreiras
comuns na Administracdo Publica, que podem ser superadas com o uso de ferramentas de
gestdo integrada e tecnologia. A nova legislagdo promove a adogdo de plataformas digitais que
facilitam o compartilhamento de informagdes e a elaboracdo de planos mais robustos.

A transparéncia € um beneficio direto do planejamento eficiente. Ao documentar cada
etapa do processo licitatorio, a Administragdo Publica assegura que as decisdes sejam baseadas
em critérios objetivos e passiveis de auditoria. Em sintese, o principio do planejamento ¢ a
espinha dorsal de uma gestdo publica moderna e eficaz. Ele atravessa todas as etapas do
processo licitatorio, desde a concepgao inicial até a execugdo e o monitoramento dos contratos,
promovendo eficiéncia, transparéncia e alinhamento estratégico. Em um cendrio de restrigdes
or¢amentarias ¢ demandas crescentes, o planejamento eficiente ¢ uma ferramenta indispensavel
para alcangar resultados positivos e atender as expectativas da sociedade.

Por fim, o planejamento ndo deve ser encarado apenas como uma exigéncia normativa,
mas como um compromisso ético e estratégico da Administracdo Publica, garante que os
recursos sejam utilizados de forma racional, que os interesses coletivos sejam priorizados € que
a gestdo publica seja conduzida com integridade e eficacia. Assim, se reafirma como um
elemento central para a constru¢do de uma Administracdo Publica mais moderna, transparente

e responsavel.

2.2.5 UNIVERSIDADE FEDERAL E A FUNCAO REGULATORIA DAS
LICITACOES

Constituicdo Federal de 1988 dispde em seu Capitulo II os direitos sociais
fundamentando sua importancia. Conforme estabelecido no texto constitucional “Art. 6° Sao
direitos sociais a educacgao, a saude, a alimentacao, o trabalho, a moradia, o transporte, o lazer,
a seguranga, a previdéncia social, a protecdo a maternidade e a infancia, a assisténcia aos
desamparados, na forma desta Constituicao™ (Brasil, 1988, p. 11). Saviani (2013) argumenta
que a educacao, além de ser um direito social, ¢ uma condig¢do essencial, para o exercicio de

todos os demais direitos.
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Com o passar dos anos, o modelo universitario brasileiro passou por profundas
transformagdes. A Constituicdo Federal de 1988 consolidou a autonomia universitaria,
garantindo as universidades federais independéncia didatico-cientifica, administrativa e de
gestao financeira e patrimonial (Brasil, 1988). De acordo com Colomby, Gemelli e Oltramari
(2021) a Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educacdo de 1996 reformulou o cenario educacional,
enfatizando a autonomia universitaria e a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao.
Essa autonomia protege as instituigdes de intervengdes estatais sobre conteidos académicos e
cientificos, permitindo-lhes decidir autonomamente sobre a alocagdo de seus recursos
orgamentarios.

Conforme Andriola e Suliano (2015), a partir de 2005, as Institui¢cdes Federais de Ensino
(IFES) brasileiras passaram por mudancas significativas em seus modelos de financiamento.
Em 2006, o Prouni buscou oferecer bolsas de estudo a estudantes oriundos de escolas publicas
para ingressarem em institui¢des privadas de ensino superior. E em 2007, o Programa de Apoio
a Planos de Reestruturac¢ao e Expansao das Universidades Federais (REUNI) foi implementado
pelo Decreto Presidencial n® 6.096, com objetivo de ampliar o acesso ao ensino superior
publico. (Mancebo; Vale; Martins, 2015).

A Universidade Federal de Campina Grande (UFCG), enquanto Autarquia possuidora
de personalidade juridica, detém direitos e responsabilidades proprios. Por ser de natureza
publica, esta sujeita ao regime juridico de direito publico no que diz respeito a sua fundacao,
dissolucdo, competéncias, prerrogativas, privilégios e obrigagdes (Di Pietro, 2022). Conforme
Alexandrino e Paulo (2021), essas entidades estdo sujeitas a obrigatoriedade de realizar
licitagdes, como regra geral, para a contratacdo de obras, servi¢os, compras e alienagdes, em
consonancia com o artigo 37, inciso XXI, da Constitui¢ao Federal.

As compras publicas desempenham um papel fundamental no funcionamento das
instituigdes publicas e na promogdo do desenvolvimento socioecondmico (Santos, 2023).
Conforme Rossoni, “Além do fomento a atividade privada, as compras publicas vém sendo
utilizadas como fator estratégico na execucgao de politicas. Pode-se citar o fomento a inovacao,
consumo de produtos ambientalmente sustentdveis e fortalecimento do pequeno produtor
agricola como exemplos.”

Monteiro (2020) destaca que as universidades desempenham um papel crucial no
desenvolvimento socioeconOmico, impactando positivamente ndo apenas os servidores
publicos e comerciantes locais, mas também os prestadores de servigos, visitantes e estudantes,

criando uma dindmica de beneficios para diversas partes envolvidas.
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Segundo Justen Filho (2023), a licitagdo ndo tem como unico objetivo obter a proposta
de contratacdo mais vantajosa para a Administracdo Publica, mas também visa incentivar o
desenvolvimento nacional sustentavel. Isso implica uma fun¢ao regulatoria adicional para a
licitagdo e contratacdo administrativa, que, além de buscar a contratacdo economicamente ¢
tecnicamente mais vantajosa, deve aproveitar a oportunidade para promover o desenvolvimento
sustentavel do pais.

Ademais, destaca-se influéncia dos processos licitatorios conduzidos pela administragao
publica no contexto econdmico brasileiro. Entre 2021 e 2023, houve um significativo
investimento nas universidades federais do Brasil, com um total estimado de
R$17.921.601.036,95 (dezessete bilhdes novecentos ¢ vinte e um milhdes seiscentos e um mil
e trinta e seis reais € noventa e cinco centavos), cerca de 32.213 contratagdes realizadas, destas
4.316 feitas por meio de pregdo eletronico, que reflete uma busca pela eficicia e otimizacao
dos processos licitatorios (Portal de Compras do Governo Federal, 2024).

Na Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) no ano de 2023, observa-se uma
distribuicdo significativa das contratacdes por modalidade, com destaque para os pregdes, que
representam 24.13% do valor total de contratagcdes, somando R$ 15.896.413,98 (portal da
transparéncia federal, 2024). Essa modalidade reflete a busca por eficiéncia e competitividade,
elementos essenciais na modernizacdo promovida pela Nova Lei de Licitagdes (Lei n°
14.133/2021), que reforca a padronizacdo e a transparéncia nos processos licitatorios (Fortini;
Oliveira; Camarao, 2021).

A funcao regulatéria das licitagcdes vai além do simples atendimento as necessidades
institucionais, pois serve como instrumento estratégico de governanga e desenvolvimento local
(Minuzzi; Pinto, 2022). Por meio do poder de compra, a administracdo publica tem a
oportunidade de fomentar a economia regional, incentivando, por exemplo, a participagdo de
microempresas (ME) e empresas de pequeno porte (EPP) (Chaves; Bertassi; Silva, 2019). Na
UFCG, a Paraiba concentra a maior parcela de fornecedores (30,90%), h4a espago para
ampliacao da representatividade de negocios locais em licitagdes (Portal da transparéncia
federal, 2024).

O estimulo as MPEs nas contratacdes governamentais pode alavancar o
desenvolvimento local, promovendo a geragdo de empregos e aumentando a circulacao de
recursos na economia regional (Caldas; Nonato, 2013). Entretanto, desafios como a falta de
clareza na legislagdo e barreiras operacionais dificultam a plena aplicagdo dos beneficios as

MPE:s, limitando o impacto potencial dessas politicas publicas (Chaves; Bertassi; Silva, 2019).
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A Universidade Federal de Campina Grande, sendo uma importante entidade publica,
também possui um poder de compra consideravel. Considerando que a produgdo, circulagdo e
destinacgdo final de bens e servigos representam uma parcela substancial da ordem econdmica e
impactam fortemente as dimensdes social, econdomica, ambiental e até mesmo ética e politica
da sociedade, deve assumir a lideranca na adogao de praticas e medidas responsaveis em suas
contratacdes. Com efeito, o sistema de licitagdo ptblica ndo apenas otimiza o uso dos recursos
do Estado, mas também, sua pratica, apesar das exigéncias e complexidades, ¢ fundamental
para fortalecer a confianga publica.

Portanto, integrar a fungao regulatoria das licitagdes com estratégias de incentivo aos
fornecedores locais ndo apenas aprimora a eficiéncia administrativa, mas também contribui
para a constru¢do de uma economia mais inclusiva e sustentavel. A experiéncia da UFCG pode
servir como modelo para outras instituigdes, destacando a relevancia de politicas publicas bem

estruturadas e de uma gestao transparente e eficiente dos recursos publicos.

2.2.6 TERCEIRIZACAO E INSTRUCAO NORMATIVA N° 5, DE 25 DE MAIO DE
2017

De acordo com o Portal de Compras do Governo Federal (2021), a terceirizacao ¢ vista
como uma técnica de gestdo administrativa que visa transferir atividades nao essenciais de uma
organiza¢do para empresas especializadas, com o objetivo de aumentar a eficiéncia e
especializacdo nas atividades finalisticas, além de evitar o crescimento descontrolado da
maquina administrativa.

Segundo Souza (2022), ao considerar a terceirizagdo na educagdo superior, ¢ crucial
identificar quais servigos podem ser executados separadamente das fungdes principais da
universidade, uma vez que as atividades essenciais sdo aquelas que definem a identidade da
institui¢ao e sdo fundamentais para atingir seus objetivos e missao.

A gestdo universitaria engloba duas areas principais: a administracdo dos servigos
administrativos e de infraestrutura, e a gestdo académica, que exigem dos gestores
competéncias técnicas, administrativas e interpessoais para lidar com a complexidade do
ambiente universitario (Souza, 2009). Nesse cenario, a terceirizacao se torna uma estratégia,

permitindo a universidade identificar quais servicos podem ser realizados independentemente
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das atividades essenciais. Com isso, a instituigdo pode concentrar-se em suas fungdes
principais, garantindo maior eficiéncia e mantendo seu desempenho e missdo (Souza, 2022).

A pratica de terceirizacao, embora ja fosse realizada na Administragdo Publica, passou
a ser formalmente designada com um novo termo, refletindo uma mudanga na abordagem do
direito administrativo, que, ao adotar novas terminologias, trouxe consigo uma nova ideologia
na gestdo dos servigos publicos (Di pietro, 2019). A definicdo de servigo ¢ ampla e abrange
qualquer atividade contratada pela Administracdo que nao se enquadre como obra publica,
incluindo uma gama de objetos, como limpeza, vigilancia, apoio administrativo que sao
realizados por empresas terceirizadas, pois a Administragao opta por nao executar essas fungdes
diretamente (Di Pietro, 2022).

Em diferentes esferas de governo ocorre constantemente aprimoramento e revisdo de
normativos. Nesse sentido, o Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao (MPDG)
implementou a Instrugdo Normativa (IN) n® 5, de 26 de maio de 2017, com o objetivo de
melhorar o planejamento, a execucao ¢ a fiscalizacdo da contratacdo e prestacao de servigos no
ambito federal (Cruz e Souza 2020).

Os processos administrativos de contratagcdes de servigos terceirizados conforme o
Portal de Compras do Governo Federal, além da Lei n° 14.133/2021, sdo disciplinados por
diversos normativos complementares, que tratam de temas especificos, conforme ilustrado no

Quadro 3.
Quadro 3 — Legislagao para Terceirizagdo Atualizado em 15/08/2024

Forma, Niimero e Data Descrigdo

Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratacdo de servigos sob o regime de execugdo indireta no
ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Dispde sobre clausulas assecuratérias de direitos trabalhistas
quando da execucdo indireta de obras publicas, no ambito da
Administragdo Publica federal direta, autirquica e fundacional.
Altera a Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, que
dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratacdo de servigos sob o regime de execucao indireta no
ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratagdo, de
servigos da administracdo publica federal direta, autarquica e
fundacional e das empresas publicas e das sociedades de
economia mista controladas pela Unido.

Estabelece os servigos que serdo preferencialmente objeto de

Instrugdo Normativa n° 5, de 26 de maio de
2017

Instru¢do Normativa n° 6, de 6 de julho de
2018

Instrugdo Normativa n° 7, de 20 de setembro
de 2018

Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018

Portaria n° 443, de 27 de dezembro de 2018

execugdo indireta, em atendimento ao disposto no art. 2° do
Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018.

Decreto n° 10.183, de 20 de dezembro de
2019

Altera o Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, que
dispde sobre a execucdo indireta, mediante contratagdo, de
servicos da administragdo publica federal direta, autdrquica e
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Forma, Nimero e Data

Descrigdo

fundacional e das empresas publicas e das sociedades de
economia mista controladas pela Unido.

Instrugdo Normativa n° 49, de 30 de junho
de 2020

Altera a Instru¢cdo Normativa n° 5, de 26 de maio de 2017, que
dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de
contratagdo de servigos sob o regime de execugdo indireta no
ambito da Administragdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Portaria n® 21.262, de 23 de setembro de
2020

Estabelece procedimentos referenciais para a composi¢do da
planilha de custos e formagdo de pregos nas contratagdes de
servicos com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra,
executados de forma continua ou ndo, em edificios publicos, no
ambito dos orgdos e entidades da Administragdo Publica
federal direta, autarquica e fundacional.

Instrug@o normativa SEGES/ME n° 65,
de 7 de julho de 2021

Dispde sobre o procedimento administrativo para a realizagao
de pesquisa de pregos para aquisi¢do de bens e contratacio de
servigos em geral, no dmbito da administragdo publica federal
direta, autarquica e fundacional.

Instrug@o normativa SEGES N° 58, de
8 de agosto de 2022

Dispoe sobre a elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares
- ETP, para a aquisi¢do de bens ¢ a contratagdo de servicos e
obras, no ambito da administracdo publica federal direta,
autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP digital.

Instrugdo normativa SEGES/ME n° 81, de
25 de novembro de 2022

Dispde sobre a elaboracdo do Termo de Referéncia — TR, para
a aquisicdo de bens e a contratagdo de servigos, no ambito da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional,
e sobre o Sistema TR digital.

Instrug¢do normativa SEGES/ME n° 98,
de 26 de dezembro de 2022

Estabelece regras e diretrizes para o procedimento de
contratagdo de servigos sob o regime de execucdo indireta de
que dispde a Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, no ambito
da Administracdo Publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Decreto n® 12.174, de 11 de setembro
de 2024

Dispde sobre as garantias trabalhistas a serem observadas na
execu¢do dos contratos administrativos no ambito da
administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional

Instrugdo Normativa SEGES/MGI N° 81, de
12 de setembro de 2024

Dispde sobre as regras e procedimentos para a possibilidade de
compensagao de jornada nos contratos de prestacdo de servigos
continuos, com regime de dedicag@o exclusiva de mao de obra,
no ambito da administragdo publica federal direta, autarquica e
fundacional.

Instrucdo normativa SEGES/MGI n°
176, de 25 de novembro de 2024
(atualizada)

Dispde sobre as regras e os procedimentos para adogdo dos
custos minimos a serem observados nos valores de
remuneragdo, incluindo saldrio-base e adicionais, auxilio-
alimentagdo e outros beneficios como mecanismo de
fortalecimento das garantias trabalhistas em contratos de
prestacdo de servigos continuos com regime de dedicacdo
exclusiva de mao de obra no &mbito da administracao publica
federal direta, autarquica e fundacional, nos termos do art. 5°
do Decreto n°® 12.174, de 11 de setembro de 2024.

Instrug@o normativa SEGES/MGI n° 190, de
5 de dezembro de 2024

Dispde sobre a relagdo dos servigos continuos com regime de
dedicagdo exclusiva de mao de obra aptos a aplicagdo da
redugdo de jornada de 44 horas para 40 horas semanais, de que
trata o art. 4°, paragrafo tnico, do Decreto n° 12.174, de 11 de
setembro de 2024, no ambito da administragdo publica federal
direta, autdrquica e fundacional.
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Fonte: Brasil, Portal de Compras Federal, 2024, disponivel em: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-
informacao/legislacao/legislacao-por-tema

De acordo com Henig e Leite (2020), o Decreto n® 9507/18 possibilitou a ampliagao da
terceirizagdo ao restringir a proibi¢do apenas a servigos que envolvem decisdes estratégicas,
como a defini¢cdo de posicionamento institucional, a regulacdo, a outorga de servigos publicos,
a aplicacdo de sangdes, ou fungdes previstas no plano de cargos do 6rgao. Nesse diapasdo, a IN
n°® 5, de 26 de maio de 2017, que trata das contratagdes de servigos no ambito da Administragao
Publica federal, fornece etapas de planejamento, selecdo do fornecedor e gestao do contrato,
necessarias a execugdo eficiente e transparente das contratagdes (Brasil, 2017).

A INn°5, de 26 de maio de 2017, trata das caracteristicas dos servigos contratados pela

Administragao Publica, classificando-os em diferentes tipos, conforme quadro 4 abaixo:

Quadro 4 - Caracteristicas dos Servigos conforme IN n° 5, de 26 de maio de 2017

Caracteristicas dos Servicos Descrigdo Artigo Referente
Servicos com  padrdes de
desempenho e qualidade definidos

Servicos Comuns objetivamente no ato convocatorio, Art. 14

com especificacdes usuais do
mercado.
Servicos essenciais que atendem a
uma necessidade publica

Servigos Continuos permanente ¢ continua, prestados Art. 15
por mais de um exercicio
financeiro.

Servigos  contratados para a
execu¢do de tarefas especificas,
Servigos Nao Continuos dentro de um periodo Art. 16
predeterminado, com possibilidade
de prorrogacdo.

Servicos que exigem dedicagdo

Servigos com Regime de exclusiva de mao de obra, sem
Dedicagao Exclusiva de Mao de | compartilhamento de recursos com Art. 17
Obra outros contratos, com fiscalizacdo

pela Administragdo.
Fonte: BRASIL. Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo. Instrugdo normativa n. 5, de 26 de
maio de 2017. Disponivel em: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucao-
normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada.

O regime de dedicacao exclusiva de mao de obra, central para esta pesquisa em razao
de sua relevancia operacional, impde que os trabalhadores da contratada permanecam
integralmente a disposi¢do do 6rgdo, sem possibilidade de compartilhamento de equipes ou
recursos com outros contratos. A normativa estabelece, ainda, que a Administracdo tenha
condigdes de fiscalizar diretamente a distribui¢do, o controle e a supervisdo desses
profissionais, garantindo aderéncia as necessidades institucionais e ao cumprimento das

obrigagdes contratuais. Por se tratar de um dos servicos mais estratégicos, complexos e
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sensiveis no ambito das Instituicdes Federais de Ensino, justifica-se o aprofundamento de seu
conceito e de suas implicagdes para o planejamento das contratagdes (Brasil, 2017).

Em dezembro de 2024, conforme informagdes disponibilizadas no site da Pro-Reitoria
de Gestao Administrativo-Financeira (PRGAF) da Universidade Federal de Campina Grande
(UFCQ), a universidade possui cerca de 42 ( quarenta e dois) contratos terceirizados continuos
com mao de obra sob regime de dedicagdo exclusiva, englobando aproximadamente 967 (
novecentos e sessenta e sete) colaboradores sendo maior parte com fornecimento de insumos,

distribuidos em diversas categorias conforme tabela 3 (UFCG, 2024).

Tabela 3 — Categorias Contratos Terceirizados UFCG em dezembro de 2024

Categoria Quantitativo % relativo ao todo
Almoxarife 1 0,103%
Apoio Escolar Cuidador 13 1,344%
Assistente Operacional Adm 10 1,034%
Atendente 6 0,620%
Auxiliar Administrativo 106 10,96%
Auxiliar de Cozinha 7 0,724%
Auxiliar de Encanador 1 0,103%
Auxiliar de Laboratorio 11 1,138%
Auxiliar de Limpeza 18 1,861%
Auxiliar de Servigos Gerais 13 1,344%
Auxiliar Operacional 3 0,310%
Bombeiro Hidraulico 2 0,207%
Carpinteiro 2 0,207%
Copeiro 6 0,620%
Cozinheiro 9 0,931%
Eletricista 15 1,551%
Encarregado 30 3,102%
Jardineiro 30 3,102%
Marceneiro 7 0,724%
Motorista Regular 39 4,033%
Operador de Maquinas 1 0,103%
Pedreiro 11 1,138%
Pintor 8 0,827%
Porteiro 100 10,341%
Recepcionista 46 4,757%
Servente de limpeza 273 28,232%
Servente de obras 12 1,241%
Técnico em Manutengdo Geral 18 1,861%
Técnico Operacional 3 0,310%
Telefonista 10 1,034%
Trabalhador de Campo e Agropecuario 17 1,758%
Tradutor / Intérprete de Libras 7 0,724%
Tratador de Animais 11 1,138%
Vigilancia 121 12,513%
Total 967 100,00%

Fonte: Elaborado pelo autor a partir de dados da Pro-Reitoria de Gestdo Administrativo-Financeira (PRGAF) da
UFCG, 2024. Disponivel em: https://prgaf.ufcg.edu.br/documentos/category/81-servicos-terceirizados.html
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Monteiro (2020) explica que, para que as atividades de uma universidade possam
alcangar os resultados esperados, ¢ essencial contar com uma quantidade suficiente de
trabalhadores capazes de atender as diversas demandas da instituicdo. Nesse contexto, os
trabalhadores terceirizados desempenham um papel fundamental, contribuindo para o
desenvolvimento intelectual, organizacional e estratégico da administracdo universitaria,
complementando as atividades essenciais da institui¢ao.

De acordo com as Notas Explicativas as Demonstracdes Contabeis — 3° Trimestre de
2024, as despesas totais da Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) até 30 de
setembro de 2024 somaram R$ 911.061.316,19 (novecentos ¢ onze milhdes, sessenta e um mil,
trezentos e dezesseis reais e dezenove centavos). Desses valores, R$ 151.503.264,59 (cento e
cinquenta ¢ um milhdes, quinhentos e trés mil, duzentos e sessenta e quatro reais e cinquenta e
nove centavos), que correspondem a 97,77% do total das obrigacdes contratuais, estdo
relacionados a contratos de servigos terceirizados, incluindo limpeza, conservagao, vigilancia,
portaria e apoio administrativo, que sdo essenciais para o funcionamento da institui¢ao (UFCG,
2024)

Embora a terceirizacdo seja frequentemente vista como uma solug¢do para aumentar a
eficiéncia e especializagdo, principalmente nas universidades, ela ndo esta isenta de desafios
relacionados a burocracia na contratacao de servigos, especialmente em relacao aos servicos de
mao de obra. As contratacdes de servicos devem seguir etapas rigorosas de planejamento,
selecdo do fornecedor e gestdo do contrato (Brasil, 2017). Nesse contexto, o cumprimento das
exigéncias legais, somado a necessidade de garantir a transparéncia e a eficiéncia, muitas vezes
resulta em um processo burocratico que pode impactar a agilidade e a flexibilidade nas
contratagdes, especialmente quando se trata de servicos com regime de dedicagdo exclusiva de

mao de obra.

3  PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa aplicada adota uma abordagem qualitativa e exploratdria, estruturada
por meio da andlise documental das contratacdes de servicos realizadas pela UFCG, apds a
implementa¢do da Nova Lei de Licitagdes. Inicialmente, realizou-se o levantamento dos
processos administrativos de licitagdo para servico de mao de obra com dedicagdo exclusiva

nos anos de 2023 e 2024.
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Posteriormente, efetuou-se uma analise detalhada dos documentos produzidos no amago
dos processos e as regulamentagdes especificas adotadas pela UFCG, incluindo normativos
institucionais e instru¢cdes complementares aplicadas aos processos de contratacao de servicos,
como também a analise do fluxo processual, proporcionando um panorama objetivo das
diretrizes operacionais atualmente vigentes.

Por fim, com base na integra¢do dos resultados obtidos nas etapas anteriores, serdo
propostas recomendagdes praticas, visando superar desafios identificados € promover uma
maior eficiéncia nos procedimentos de contratagdo da UFCG, visando contribuir para o

aprimoramento continuo de gesto.

3.1 CLASSIFICACAO METODOLOGICA

Esta pesquisa desenvolve-se com énfase na compreensdo do planejamento das
contratacdes de SMODE na UFCG, bem como nos impactos da Lei n® 14.133/2021 sobre tais
processos. Trata-se de um estudo de caso qualitativo, pois investiga fendmenos associados ao
ambiente da gestdo publica e aspectos que permeiam a terceiriza¢do de servigos no ambito de
uma Universidade Federal. De acordo com Prodanov e Freitas (2013), na abordagem
qualitativa, a pesquisa utiliza o ambiente como principal fonte de informagao, as questdes sao
analisadas no local onde ocorrem, sem qualquer interferéncia intencional por parte do
pesquisador.

O estudo de caso serd descritivo e aplicado, seguindo Gil (2017), pois busca “(...)
proporcionar uma visdo global do problema ou de identificar possiveis fatores que o
influenciam ou sdo por ele influenciados”. Segundo Yin (2001), o estudo de caso “investiga um
fendmeno contemporaneo dentro de seu contexto da vida real, especialmente quando os limites
entre o fendmeno e o contexto ndo estdo claramente definidos”. Neste caso a investigacdo sera
na Universidade Federal de Campina Grande. A institui¢do foi escolhida pois, a pesquisadora
¢ servidora efetiva e trabalha ativamente com o tema, permitindo reunir evidéncias documentais
sobre contratagdes de mao de obra. O estudo de caso focou nos desafios e aprendizados no
contexto do tema, como trabalho de um mestrado profissional demonstrara contribuigdes para
a Instituicdo. Quanto sua natureza, ¢ conduzida com base em uma abordagem aplicada.
Conforme Prodanov e Freitas (2013) essa abordagem, “(...) objetiva gerar conhecimentos para
aplicacdo pratica dirigidos a solug¢@o de problemas especificos. Envolve verdades e interesses

locais.”
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3.2 FONTE DE DADOS DA PESQUISA

O objeto de andlise desta pesquisa sdo os documentos elaborados pelos servidores que
compdem as equipes de planejamento das contratagdes focando no registro das atividades
desses agentes em processos licitatorios. Dessa forma, a participagdo ocorre indiretamente, por

meio do exame de documentos oficiais, editais, atas e portarias, entre outros, relacionados aos

anos de 2023 e 2024.

3.2.1 CRITERIOS DE INCLUSAO NA PESQUISA

O objeto de andlise desta pesquisa sdo os documentos elaborados pelos servidores que
compdem as equipes de planejamento das contratagdes de servicos terceirizados com regime
de dedicagdo exclusiva de mao de obra, relacionados aos anos de 2023 ¢ 2024, com foco nos
registros formais das atividades desempenhadas por essas equipes, expressos nos documentos
que integram os processos licitatorios, conforme registros no Sistema Eletronico de
Informacdes (SEI). Dessa forma, a participacdo ocorre de maneira indireta, por meio do exame

de documentos oficiais, tais como editais, atas e portarias, entre outros.

3.3 COLETA DOS DADOS

A etapa de coleta de dados representa um momento essencial do delineamento
metodoldgico, pois define os caminhos operacionais pelos quais se busca alcangar os objetivos
da pesquisa. Conforme destacam Prodanov e Freitas (2013), essa fase requer a definicao clara
de um modelo conceitual e operativo que oriente a obtencdo das informagdes necessarias,
assegurando coeréncia entre a abordagem e os instrumentos utilizados. De acordo com Gil
(2017), estudos de caso admitem o uso de diversas técnicas de coleta de dados, o que permite a
triangulagdo de fontes multiplas e favorece uma compreensdao mais aprofundada e

contextualizada do objeto investigado.
3.3.1 FONTES E PROCEDIMENTOS

A defini¢do das fontes e dos procedimentos utilizados para a coleta dos dados ¢ etapa
essencial em pesquisas documentais, pois determina o universo de documentos que compora o

corpus da andlise. Segundo Bardin (2011):
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Enquanto tratamento da informacdo contida nos documentos acumulados, a
analise documental tem por objetivo dar forma conveniente e representar de outro

modo essa informacao, por intermédio de procedimentos de transformacao.

O delineamento adotado ¢ a pesquisa documental que, de acordo com Prodanov e Freitas
(2013), “(...) baseia-se em materiais que nao receberam ainda um tratamento analitico ou que
podem ser reelaborados de acordo com os objetivos da pesquisa”. Foram analisados diversos
tipos de documentos relacionados a contratacdo de servicos de mao de obra na UFCG, a
legislacdo e normas correlatas, registros administrativos e pareceres internos, aplicando-se
avaliagdo critica por meio de analise de contetdo. Os dados foram coletados no Sistema
Eletronico de Informacdes (SEI) da UFCG, no Portal da Transparéncia do Governo Federal e

no site oficial da Universidade.

Para garantir a confiabilidade dos resultados, adotou-se a triangulagdo de fontes
documentais, abrangendo registros no Sistema Eletronico de Informacdes (SEI), dados do
Portal da Transparéncia, legislacdo e normas correlatas, pareceres juridicos emitidos pela
Procuradoria Federal junto a UFCG (PF-UFCQG) e listas de verificacdo disponibilizadas pela
Advocacia-Geral da Unido (AGU). Essa diversidade de fontes possibilitou confrontar
informacdes e reduzir vieses decorrentes da utilizagdo de um unico repositorio. Ademais, todos
os dados foram organizados em quadros e tabelas padronizadas, permitindo a revisdo cruzada
das informacdes e favorecendo a replicabilidade da pesquisa por outros pesquisadores

interessados no tema.

3.3.2 CLASSIFICACAO E ORGANIZACAO DOS DADOS

Ap0s o levantamento dos processos voltados a contratagdo de servigos de mao de obra
exclusiva, foram elaborados quadros de referéncia que consolida dados essenciais (nimero do
processo, objeto, modalidade etc.). Em seguida, foram examinadas alteracdes na legislacao
complementar as Leis n° 8.666/93 e n® 14.133/2021, listas de verificagdo da Advocacia Geral
da Unido - AGU e os pareceres da Procuradoria Federal (PF) emitidos pela Equipe de Trabalho
Remoto de Licitagdes e Contratos (ETR-LIC) do Nucleo de Licitagdes e Contratos, emitidos

conforme previsto no art. 53 da Lei n° 14.133/2021.

Na UFCQG, os pareceres observam portarias especificas, como da UFCG n° 131/2017, e
a PGF n° 931/2018, relativa ao envio dos processos a ETR-LIC. Assim, além de verificar a

conformidade com os procedimentos licitatorios e normas de contratagao, foi possivel comparar
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as recomendacdes juridicas da ETR-LIC com as medidas efetivamente adotadas pelas equipes
de planejamento, o que permitiu identificar eventuais divergéncias entre o parecer legal e a
pratica administrativa, bem como os avangos decorrentes da aplicacao da Lei n°® 14.133/2021

na contratagdo de servigos de mao de obra exclusiva.

Também foram utilizadas as listas de verificagao da Advocacia Geral da Unido (AGU)
referentes ao ano de 2024, possibilitando examinar o atendimento as exigéncias entdo vigentes.
A lista para servigos comuns com dedicagao exclusiva de mao de obra foi elaborada a luz da
NLLC, prevendo o uso de modelos padronizados (editais, contratos e termos de referéncia)
desenvolvidos pela Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos (CNMLC) em
conjunto com a Secretaria de Gestdo (SEGES) do Ministério da Gestdo ¢ da Inovacdo em
Servigos Publicos (MGI) e o Instrumento de Padroniza¢ao de Procedimentos de Contratagao
(IPP), a orientagdo ¢ que o 6rgdo contratante preencha tal lista para garantir transparéncia e
eficiéncia, juntando-a ao processo antes de encaminha-lo ao assessoramento juridico ( AGU,

2024).

34 ANALISE E INTERPRETACAO DOS DADOS

Em relacdo a interpreta¢do e andlise dos dados o método adotado foi a técnica de
analise de contetido proposta por Bardin (2011), que enfatiza a natureza empirica e adaptativa
deste método. Conforme Bardin (2011), ndo existe um protocolo fixo para a realizagdo da
analise de conteudo, mas sim um conjunto de diretrizes basicas que frequentemente requerem
adaptagdo para atender as especificidades da pesquisa, sendo constantemente reinventada
conforme cada contexto.

A primeira etapa consiste na definicdo da base documental, com fulcro nos critérios de
inclusdo ja apresentados, envolvendo processos de contratagao de servicos de mao de obra com
dedicacdo exclusiva (SMODE) registrados no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) da
UFCG, nos anos de 2023 ¢ 2024.

Em seguida, realizou-se a escolha e leitura dos documentos a serem tratados, visando a
familiarizacdo com o contetido e a identificacdo preliminar de aspectos recorrentes. A partir
dessa leitura, procedeu-se a codificacdo tematica, ou seja, a segmentagdo do material em
unidades de significado, agrupadas com base em temas centrais relacionados aos avangos,

desafios, ajustes e inconformidades identificadas.
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Na sequéncia, ocorrera a categorizacdo dos dados. As categorias foram organizadas
conforme os eixos estruturantes da pesquisa: a) andlise das alteragdes nas legislagdes
complementares; b) analise de pareceres da Equipe de Trabalho remoto de Licitacdes e
Contratos (ETR-LIC); c) analise das listas de verificagao da AGU; d) construcao de fluxograma
do planejamento.

Essas categorias serviram como base para interpretagdo, que envolveu o confronto entre
os dados documentais e os referenciais legais e institucionais, especialmente a Lei n°
14.133/2021. A analise também buscou revelar praticas administrativas bem-sucedidas, lacunas
ainda existentes e oportunidades de melhoria na condug¢ao dos processos licitatorios.

Por fim, elaborou-se uma interpretagdo critica, apontando as lacunas ainda existentes,
os ajustes positivos decorrentes das mudangas normativas, especialmente com a Lei n°
14.133/2021, e as oportunidades de melhoria na gestdo das contratacdes. Essa abordagem
metodologica permitiu uma leitura flexivel e contextualizada dos dados coletados, assegurando
que as nuances dos avancos e desafios no planejamento das licitagdes para servigos de mao de
obra na Universidade Federal de Campina Grande fossem adequadamente compreendidas e

analisadas.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

4.1 SELECAO DOS PROCESSOS COM DEDICACAO EXCLUSIVA

A Divisdo de Planejamento de Aquisi¢do (DPA), subordinada a Coordenacao de
Compras e Contratos (CCC), integrante da Pro-Reitoria de Gestdo Administrativo-Financeira
(PRGAF) da Universidade Federal de Campina Grande (UFCGQG), coordena, em sua maioria, as
atividades de planejamento licitatério das contratagdes de servigos sob o regime de execugao
indireta e, em alinhamento com a IN n° 5/2017, produz a documentagdo necessaria para
formalizar a fase interna da licitagdo (UFCG, 2022). A partir dos Relatdrios Anuais de 2023 e
2024 elaborados pela DPA, observou-se que alguns processos envolvem, de forma evidente,
servicos com dedicacao exclusiva de mao de obra, sobretudo aqueles relacionados as atividades
de limpeza, vigilancia, portaria ou apoio administrativo.

Para identificar com precisdo esses processos, utilizaram-se, inicialmente, os referidos
relatorios, que registram todas as demandas de planejamento conduzidas pelo setor em cada
exercicio. A partir deles, procedeu-se a verificacdo individual dos processos no Sistema
Eletronico de Informagdes (SEI), localizando, para cada contratagdo, o Documento de
Formalizagdo da Demanda (DFD) e o despacho da chefia que designa o servidor responsavel
pela coordenagdo do planejamento. Para fins de andlise, considerou-se como marco inicial a
data de chegada do processo ao setor e, como marco final, a emissdo da Declaracdo de
Finalizagdo, documento no qual a equipe atesta a conclusdo da instrugdo e a elaboragdo dos
artefatos necessarios a contratacdo. Esse procedimento conferiu rastreabilidade e rigor
metodoldgico a sele¢cdo, permitindo evidenciar, de forma fundamentada, quais contratagdes se
enquadram no regime de dedicagdo exclusiva de mao de obra. Os resultados obtidos encontram-

se sintetizados nos Quadros 5 e 6 a seguir:

Quadro 5 Processos com dedicagdo exclusiva de mao de obra 2023 - FINALIZADOS

Legislacio Chegada do Data da
Processo SEI Descrigao gisiag Modalidade Processo ao Finalizagdo do
Utilizada .
Setor Planejamento
Servigos de
23096.007616/2020- | SWdador ¢ Lei . 29/11/2023
47 intérprete de libras 8.666/1996 Pregao 11/03/2020 Documento
para todos os ' SEI 4021743
Campi
Servigos de 10/02/2023
23096.087790/2022- | motorista para o Lei ~
27 Campus Sede 8.666/1996 Pregédo 23/12/2022 Documento
' SEI 3080740
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. Legislagio . Chegada do ' Dgta da
Processo SEI Descrigao - Modalidade Processo ao Finaliza¢do do
Utilizada :
Setor Planejamento
Servigos de
vigilancia
23096.015348/2023- | patrimonial Lei i 10/08/2023
80 armada diurna e | 8.666/1996 | 11e83 17/03/2023 |~ Documento
. Sei 3686535
noturna ¢ portaria
para o CCJS
Servigos
continuados  de
limpeza e
conservacao com
23096.020159/2023- | fornecimento - de Lei . 15/06/2023
29 materiais ’ 3.666/1996 Dispensa 26/03/2023 Dgcumento
domissanitarios e Sei 3323158
equipamentos, em
carater
EMERGENCIAL,
para o CCTA
Servigos
continuados  de
Portaria, com
postos em turnos
de 12x36 (doze
por trinta e seis) e
23096.022962/2023- | 44 (quarenta ¢ Lei X 01/08/2023
06 quatro) ' horas 8.666/1996 Pregéo 06/04/2023 Documento
semanais, com SEI 3642764
disponibilizagdo
de méo de obra em
regime de
dedicagdo
exclusiva, para o
CDSA e CSTR
Servigos de
vigilancia
patrimonial
armada diurna e
23096.035274/2023- | "N e Lei . 30/06/2023
06 carater 8.666/1996 Dispensa 17/05/2023 Documento
EMERGENCIAL, SEI 3487530
com fornecimento
de todos os
insumos para o
CFP
Servigos de apoio
administrativo, a
serem executados 22/05/2023
23096.000872/2023- | com regime de Lei ~ Documento
56 dedicagﬁ% 14.133/2021 Pregdo 09/02/2023 SEI
exclusiva de mao 3407698
de obra para o
CES
Contratagdo  de
empresa de 22/11/2023
23096.026795/2023- | seguranga e Lei ~ Documento
64 vigilancia 8.666/1996 Pregao 14/04/2023 SEI
patrimonial 3996908

armada e
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Legislacio Chegada do Data da
Processo SEI Descrigao g1sag Modalidade Processo ao Finaliza¢do do
Utilizada :
Setor Planejamento

desarmada  24h,
para o campus de
Campina Grande

Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados do SEI/UFCG (2023).

Quadro 6 - Processos com dedicagdo exclusiva de mao de obra 2024 - FINALIZADOS

Legislacio Chegada do Data da
Processo SEI Descrigéo gisiag Modalidade Processo ao | Finalizacdo do
Utilizada :
Setor Planejamento
Servigos
vigilancia
23096.083679/2023 | Patrimonial Lei N 15/02/2024
0 armada para o 14.133/2021 Pregéo 13/11/2023 Documento
CCTA, CDSA, ) SEI 4195644
CES, CFP e
CSTR.
Servigos de 28/02/2024
23096.083580/2022 | limpeza e Lei ~
~ Pregao 19/01/2023 Documento
-60 conservagdo para 14.133/2021 SEI 4239990
o CCTA.
Servicos de apoio 19/07/2024
23096.083888/2023 | administrativo Lei ~ Documento
96 para o Campus | 14.133/2021 Pregao 16/02/2024 Sei
Sede. 4613426
Servigos de 19/07/2024
23096.055130/2023 | Técnicos de Satude Lei ~ Documento
-68 Bucal (TSB) para | 14.133/2021 Pregdo 11/08/2023 Sei
o Campus Sede. 4613426
Servigos de
23096.096239/2023 | limpeza e Lei ~ 16/07/2024
~ Pregao 22/12/2023 Documento
-55 conservagao para 14.133/2021
SEI 4590527
o CDSA

Fonte: Elaborado pelo autor com base em dados do SEI/UFCG (2024).

No primeiro momento, foi realizado levantamento de todos os processos que envolvessem
servicos com dedicagdo exclusiva de mao de obra, abrangendo atividades como limpeza,
vigilancia, portaria e apoio administrativo. Essa etapa inicial permitiu delimitar o universo de
contratacdes realizadas pela Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) e, a0 mesmo

tempo, identificar a diversidade de demandas que caracterizam esse tipo de prestagao.

Em seguida, optou-se por restringir o escopo da pesquisa aos processos licitatorios
conduzidos na modalidade pregao, tendo em vista que essa foi a modalidade predominante nao
apenas no Ministério da Educa¢@o, mas também na propria UFCG em 2024, representando
aproximadamente 58,17% das licitacdes realizadas (UFCG, 2024). Nesse sentido, conforme
apontam Souza Junior e Luz de Oliveira (2023), o pregdo eletronico tem atuado como uma via

de insercdo dos 6rgdos publicos no comércio digital, ao mesmo tempo em que fomenta a
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sustentabilidade e a democratizacdo das licitagdes, além de oferecer agilidade e redugdo de

custos nas compras governamentais.

Conforme Amorim (2021), quando o objeto licitatorio se enquadra como bem ou servigo
comum, a Lei n® 14.133/2021 (NLLC) obriga a adog¢ao do pregdo, cujo critério de julgamento
restringe-se a0 menor prego ou ao maior desconto, a definicdo de “bem ou servigo comum”
fundamenta-se em padrdes de desempenho e qualidade objetivamente estabelecidos, bem como
em especificagdes usuais de mercado, em consonancia com os arts. 6°, inciso XIII, e 29 da

referida lei.

Para compor a analise, considerou-se a data de chegada do processo ao setor ¢ a de sua
finalizagdo, a primeira quando o servidor responsavel pela coordenagdo do planejamento foi
formalmente designado, a segunda se dé pela Declaracdo de Finalizagdo emitida pela equipe,
documento no qual se atesta a conclusao dos trabalhos relativos a instrugao e elaboracao dos

instrumentos necessarios a contratagao.

Assim, a pesquisa resultou na elaboragao de dois quadros: Quadro 5, que retine os processos
de 2023, e Quadro 6, composta pelos processos de 2024. Em ambos, foram selecionados apenas
processos de contratagdes cujo objeto demandava dedicacdo exclusiva de mao de obra,
atendendo aos objetivos do presente estudo. Para aprimorar a consisténcia da anélise,
excluiram-se os processos arquivados e aqueles viabilizados por dispensa, concentrando-se
assim em casos que realmente ilustram a pratica institucional no que se refere aos servigos

continuos e a modalidade de pregao.

Com a identificacdo e o levantamento desses processos no Sistema Eletronico de
Informagdes (SEI), tornou-se possivel realizar um mapeamento preciso dos procedimentos
adotados pela instituicdo, bem como das regulamentacdes especificas aplicadas durante os
processos licitatorios analisados. Dessa forma, o objetivo especifico de identificar os
procedimentos e regulamentagdes especificas relacionadas a contratagao de servigos na UFCG
foi plenamente cumprido, permitindo estabelecer uma base solida para as andlises subsequentes

e para a compreensao das praticas institucionais vigentes.

Na sequéncia, apresenta-se uma analise em quatro dimensdes: iniciando com um panorama
das alteragdes verificadas nos normativos complementares — decretos e instrugdes normativas—
que passaram a integrar ou atualizar o arcabougo regulatorio com o advento da lei

n°®14.133/2021, em seguida, confrontam-se os processos selecionados com as listas de
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verificagdo utilizadas nos processos que utilizaram a nova lei, e analisam-se os pareceres
juridicos elaborados pela Equipe de Trabalho Remoto de Licitagdes e Contratos (ETR-LIC),
responsavel por validar a legalidade das minutas e apontar inconsisténcias ou recomendagdes

de melhoria.

Por fim, foram elaborados, com base nos tramites processuais, fluxogramas internos de
planejamento, seguidos pelas equipes de planejamento. Os fluxogramas, das duas legislagoes
foram comparados, de modo a identificar como as etapas de Estudo Técnico Preliminar, Termo
de Referéncia, pesquisa de pregos e gestao de riscos foram redesenhadas (ou ndo) em resposta

as novas exigéncias legais.

42 ANALISE DAS ALTERACOES NA LEGISLACAO COMPLEMENTAR AS LEIS N°
8.666/93 E N° 14.133/2021

Foram analisadas altera¢des ocorridas nas legislacdes complementares relacionadas ao
planejamento das contratagdes publicas, com énfase nas seguintes normativas: a IN SEGES n°
40, de 22 de maio de 2020, ¢ a IN SEGES n° 58, de 8 de agosto de 2022, ambas tratando da
elaboracdo dos Estudos Técnicos Preliminares (ETP); a IN SEGES n°® 65, de 7 de julho de 2021,
eaIN SEGES n° 73, de 5 de agosto de 2020, que disciplinam a realiza¢do da pesquisa de precos;
e a IN SEGES n° 81, de 25 de novembro de 2022, que passou a tratar exclusivamente sobre o
Termo de Referéncia, funcao anteriormente desempenhada pela IN n° 5, de 26 de maio de 2017,

em dispositivos especificos.

Ademais, foi realizada uma andlise de importantes decretos regulamentadores: o Decreto n°
10.947, de 25 de janeiro de 2022, que regulamenta o inciso VII do caput do art. 12 da Lei n°
14.133/2021, dispondo sobre o Plano de Contratagdes Anual (PCA) instituindo o Sistema de
Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes (PGC) no dmbito da administracdo publica
federal direta, autarquica e fundacional; e o Decreto n® 11.246, de 27 de outubro de 2022, que
regulamenta o § 3° do art. 8° da mesma Lei, estabelecendo regras para a atuacao do agente de
contratagdo e da equipe de apoio, bem como o funcionamento da comissdo de contratagao e a

atuacao dos gestores e fiscais de contratos.

A cada etapa da analise serd explicitada a que forma como se atinge um ou mais dos objetivos
especificos desta pesquisa, visando identificar os desafios enfrentados pela UFCG ao realizar

licitagdes de servigos com o advento da reestruturagdo regulamentar, bem como os avangos
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observados nesse novo contexto juridico e procedimental, atendendo a dois objetivos

especificos desta pesquisa.

Quadro Comparativo das Instrugdes Normativas n® 40/2020 e n°® 58/2022:

Quadro 7 - Comparativo das Instru¢des Normativas n® 40/2020 e n® 58/2022

Aspecto Instrucao Instrucao
AVSlia do Normativa n° Normativa n° Desafios Avangos
40/2020 58/2022
Ampliacdo  das
Definiu 13 exigéncias  para
clementos elaboracao,
obrigatorios (Art. destaca’n.do 0 ~ . Clareza ampliada
7) com | mecessario Implementagdo mais robusta, sobre escopo
o;sibili dade de alinhamento  ao | exigindo maior detalhamento requisitos de’
Estrutura e Pus tificar Plano de | técnico, quanto ao sug tentabilidade e
Contetdo Ja uséneia de Contratagdes alinhamento ao PCA e ao maior
Anual e ao Plano | atendimento ao PLS (Plano de A
alguns. Foco na . . . transparéncia na
~ Diretor de | Logistica Sustentavel) ~
prospeccdo  de o contratagao
solucdes e Logistica
o Sustentavel
sustentabilidade ustentave
equivalente  da
instituicao
Tornou Reforga . a
obrigatério o uso Obrlg? tquedadeNe Melhoria na
do Sistema ETP amplia integragao transparéncia e no
Sistema ETP Digital. mas com | 2° PNCP, | Adaptagdo das equipes ao uso rnoniIt)oramen to
Digital stial, 1w incluindo do sistema ComprasNet ~
funcionalidades . das contratagoes
iniciais € menor indicadores  de ublicas
inteeracio performance (Art. p
g g 40’ §20)
Promove ampla
participagdo
- social, celeridade
Andlise e melhor
Focado em abrangente  das | Exige maior tempo e recursos, alinhamento com
Levantamento osheccio alternativas, bases informacionais e tempo cAticas
de mercado gési(r:)a Z onces incentivando na | adicional para analise técnica Ii)nova doras
limitadas p§ forma eletronica, | e consolidagdo da pesquisa na romove r:e ducio
e inclui mengdo a | fase preparatoria ge desper dicic? .
economia circular p )
prolonga o ciclo
de vida dos
produtos
~ .| Exi li -
Ndo previa ()):fii)ilida(?g : ](?; Requer revisao de Incentiva
Novidades avaliagio sobre | P ~ rocedimentos ara .
§ uso de mio de | P p desenvolvimento
especificas uso de recursos .. incorporar  avaliagdo  de )
. obra, materiais e . regional
locais . .~ | recursos locais
tecnologias locais

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas Instru¢des Normativas n° 40/2020 e n°® 58/2022

Pelo exposto, a substituicdo da IN n°® 40/2020 para a IN SEGES n° 58/2022 reflete avancos
importantes em termos de planejamento, sustentabilidade e transparéncia, contudo, representa

desafios adicionais quanto a complexidade operacional, ao exigir um ETP mais detalhado,
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alinhado ao PCA e ao PLS ( Plano de Logistica Sustentavel), ampliando o rigor técnico na
definicdo das necessidades. O levantamento de mercado tornou-se mais trabalhoso,
demandando maior tempo, uso de bases informacionais qualificadas e analise critica dos dados

coletados.

Além disso, a necessidade de revisar procedimentos internos para incorporar a avaliagdo de
recursos ¢ fornecedores locais exige maior integragdo entre setores e fortalecimento das
capacidades técnicas. Por sua vez, as normativas da pesquisa de pregos, essenciais para o
planejamento das contratagdes publicas, tem sua alteracao apontada pela transi¢ao da IN n°® 73,
de 5 de agosto de 2020, para a IN SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021. Ambas possuem
estrutura e conteudo semelhantes, porém a IN n® 65/2021 da robustez a procedimentos

conforme quadro 8:

Quadro 8 - Comparativo das Instru¢des Normativas n® 73/2020 e n°® 65/2021

Instrucao Instrucao
Aspecto Avaliado Normativa n° Normativa n° Desafios Avangos
73/2020 65/2021
Amplia parametros, Amplia a
incluindo a Base .. | abrangéncia e a
A Estabelece . Requer capacitacio .2
Parametros de N Nacional de Notas precisdo da
. parametros na| .. . o para uso de novas .
pesquisa . Fiscais Eletronicas pesquisa,
pesquisa de precos e . bases de dados . .
e prioriza sistemas incentivando a
oficiais de governo transparéncia
Estabelece .
NS Amplia as
exigéncias para .
. exigéncias, .
pesquisa, ) . . Aumenta o rigor e
incluindo também:
documento com | i de cdleulo detalhamento na | Eleva a robustez ¢ a
Formalizagdo da | identificagao do do valor estimado: elaboragdo do | confiabilidade dos
pesquisa agente, fontes - stificativa da; processo, exigindo | processos de
consultadas, precos Je scolha dos maior controle | pesquisa de precos
coletados, método documental
de caleulo . fornec.edor.es na
justificativa pesquisa direta
Nio ha exigéncia Exige
explicita ara . .
'isriiﬁcar a escglha explicitamente  a | Necessidade de
Justificativa da Je specifica dos justificativa da | esforco  adicional | Maior objetividade,
escolha dos fofnece dores escolha dos | para documentacdo | imparcialidade e
fornecedores consultados fornecedores detalhada e | transparéncia  nas
Apenas ' - consultados quando | fundamentada contratagoes
formalizacdo  dos f(?r feita pesquisa
precos obtidos direta (Art. 3°, VIII)

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas Instru¢des Normativas n° 73/2020 e n® 65/2021

Considerando a andlise realizada, a evolugdo da regulamentagdo da pesquisa de pregos
mostra tanto os desafios operacionais envolvidos, especialmente relacionados ao incremento

das exigéncias técnicas e a necessidade da capacitacdo das equipes, quanto os avangos
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proporcionados por uma maior padronizag¢do, confiabilidade e transparéncia nos precos

coletados, atendendo, portanto, aos dois objetivos especificos desta pesquisa.

Dando prosseguimento a analise das alteracdes normativas, passa-se agora a comparagao
entre as Instrugdes Normativas que tratam da elaboragao do Termo de Referéncia, elemento
fundamental no planejamento das contratagdes publicas. Essa analise abordara a evolugdo da
tematica, desde a sua previsdo de forma mais generalista na IN n° 5/2017 até a sua
regulamentagdo especifica pela IN SEGES/ME n° 81/2022, destacando-se os principais

desafios e avangos decorrentes dessa transformacao normativa.

Quadro 9 - Comparativo das Instru¢des Normativas n° 05/2017 e n® 8§1/2022

Instrugdo < .
Aspecto . Instru¢do Normativa n°
szlflia do Normativas n° ue 81/2022 v Desafios Avangos
05/2017
Dispde sobre a
cont.ratag:ao de Regulamenta Maior
servicos  sob | exclusivamente a clareza .
regime de | elaboragdo do Termo de Necessidade de . .
- . . uniformidade na
. A execucio Referéncia para | transi¢do para uma norma ~
Objeto e ambito | . .. - ; .| elaboragdo  do
. indireta, aquisicdilo de bens e | especifica e mais
de aplicagdo ~ . Termo de
abordando o | contratagdo de servigos ¢ | detalhada sobre Termo de .
N N Referéncia, com
Termo de | obras no Aambito da | Referéncia orientacdes
Referéncia em | Administragdo  Publica ¢
. o consolidadas
dispositivos Federal
especificos
Uniformiza o
Previa 11 | Define 10 parametros e Exige adaptagdo a | conteudo dos
Estrutura do . .. . . o .. ..
Termo de itens minimos, | elementos  descritivos | sistematica  digital e | TRs e facilita a
A sem muito | com detalhamento | maior rigor técnico na | padronizagio e o
Referéncia .. -
detalhamento técnico elaboracao controle de
qualidade
Nao previa
sistema digital
especifico, . . Maior
Exige registro no ~
nem . . Demanda adaptagdo | controle,
~ . ~ Sistema TR Digital e . D
Integragdo com | vinculagdo . ~ - tecnologica e | rastreabilidade e
> . integragdo  automatica ~ . ..
sistemas automatizada reformulagdo de rotinas | coeréncia entre
com o ETP e o Plano de | .
com outros ~ internas fases do
. Contratagdes Anual .
instrumentos planejamento.
de
planejamento
Melhora
Inclusdo do Nao previa C . Exige dominio do | padronizagéo,
. . ~ Obrigatorio registro | .
Sistema TR integracdo  a . . sistema ComprasNet, | controle e
- . . no Sistema TR Digital N ~ A
Digital sistema digital capacitacdo e adequagdo | transparéncia
das contratag¢des
. . ~ | Demanda capacitacao
Determina consideragdo (1 . . .
S ) para analise de ciclo de | Alinha o TR as
. obrigatéria do ciclo de | ©. ~ I
Orientava . . vida e solugdes | politicas
. L vida do objeto e |. 1
Sustentabilidade | praticas L , inovadoras, como: uso de | publicas de
. economia circular, além | . .. .
sustentaveis . Insumos sustentaveis, | sustentabilidade
de destacar a necessidade . S . ~
. checklists digitais, EPIs | e inovagao.
de alinhamento com o . .
de maior durabilidade,
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Instrugdo ~ . o
AAVSSESS% Normativas n° Instrugag) ll/\ic())rznzqatlva n Desafios Avancgos
05/2017
Plano Diretor de | reuso de  materiais
Logistica Sustentavel operacionais, eficiéncia
energética de
equipamentos e rotinas
que reduzam
desperdicios.

Fonte: Elaborado pelo autor com base nas Instru¢des Normativas n° 05/2017 e n® 81/2022

Pelo exposto no Quadro 9, observa-se que a evolucao da disciplina do Termo de Referéncia,
da orientacgdo geral prevista na IN n°® 5/2017 para a regulamentacgdo especifica introduzida pela
IN SEGES/ME n° 81/2022, constitui um avango significativo na sistematizacdo e na qualidade
das contratacdes publicas. A mudanca do modelo baseado em itens minimos para uma estrutura
organizada em parametros representa uma evolucdo qualitativa, ao deslocar o TR de um

documento meramente enumerativo para um instrumento analitico e orientado ao desempenho.

Enquanto a norma anterior apresentava apenas um roteiro basico, centrado em topicos
essenciais, a nova abordagem integra os elementos do TR de forma coordenada, orientando nao
apenas o conteido obrigatorio, mas também a forma como cada componente deve se articular
com o planejamento institucional, o ciclo de vida do objeto e os estudos técnicos preliminares.
Assim, a transi¢do de itens para parametros com detalhamento de contetido configura uma
melhoria substantiva, tornando o Termo de Referéncia mais técnico, robusto e alinhado as

praticas contemporaneas de governanga e racionalidade administrativa

No entanto, também impde desafios operacionais significativos, sobretudo no que se refere
a capacitagdo técnica, ao dominio dos sistemas digitais e a articulagdo com instrumentos como
ETP, PCA e modelos padronizados, evidenciando avancos e obstaculos diretamente
relacionados aos objetivos especificos desta pesquisa. Além das normativas até aqui
examinadas, os decretos n° 10.947/2022 e n° 11.246/2022, constituem instrumentos essenciais
para o amadurecimento da fase de planejamento das licitagdes, todas dispostas tendo em vista

o nascimento da nova legislacao.

O Decreto n° 11.246/2022, de forma substancial, delineia com clareza as atribui¢des do
agente de contratacdo, da equipe de apoio, da comissdo de contratacdo e dos fiscais e gestores
contratuais, essas definicdes sdo um marco na profissionaliza¢do dos envolvidos no processo
do planejamento, a separacao clara dos papéis de cada ator representa mais um avango

significativo em relacdo a Lei n°® 8.666/1993, que tratava esses processos de forma mais
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genérica e com menor especificidade funcional. O Decreto fortalece a responsabilidade

individual e coletiva, favorecendo uma atuagao mais técnica.

Embora os dispositivos legais estabelecam claramente os papéis e responsabilidades na fase
de planejamento e execucao contratual, sua complexidade e tecnicidade demandam um nivel
de compreensao técnica que vai além da leitura normativa. A necessidade de capacitagdo
técnica decorre, portanto, principalmente das atualiza¢des promovidas pela Lei n® 14.133/2021,
que introduziu instrumentos digitais, metodologias mais robustas e novas fungdes

administrativas.

Por sua vez, o Decreto n° 10.947/2022 trouxe inegavel avancgo ao instituir formalmente o
PCA e o PGC, estabelecendo um elo direto entre o planejamento estratégico institucional e as
contrata¢des publicas, o Decreto consolidou este vinculo ao exigir a inclusdo das contratagdes
no PCNP, o normativo fortalece a transparéncia e o controle social, permitindo que a sociedade
acompanhe, de forma acessivel e centralizada, as inten¢des de compra € 0s compromissos

assumidos pelos o6rgdos publicos.

No cenario de mudangas legislativas, o Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) ¢
apresentado pelo proprio Governo Federal como o ambiente digital centralizado para a
divulgacdo de editais, contratos e demais atos exigidos pela Lei n° 14.133/2021, funcionando
como “porta de entrada” do novo regime de contratacdes (BRASIL, 2024). O site ressalta que

essa centralizagdo atende ao principio da publicidade e fortalece a transparéncia ativa.

Ao substituir praticas dispersas do modelo anterior, o PNCP impulsiona uma mudanca
estrutural no acesso as informacdes publicas. Por isso, torna-se elemento imprescindivel na
andlise das alteragdes legislativas recentes. Seu papel vai além da divulgacdo: ele redefine a

estrutura informacional do sistema de compras publicas.

Em 2024, a UFCG consolidou sua atuacdo no PNCP, registrando 164 contratagdes que
somaram R$ 234,6 milhdes. Os picos observados em margo, julho e novembro revelam uma
execugdo or¢amentaria bem distribuida e alinhada ao planejamento anual. A predominancia do
Pregdo Eletronico e a adogao crescente de modalidades da Nova Lei refletem amadurecimento

institucional, transparéncia e maior aderéncia aos requisitos da Lei 14.133/2021.

Com base nos quadros comparativos apresentados, observa-se que a evolucao normativa

referente ao planejamento das contratagdes na Administragdo Publica Federal trouxe avancos
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significativos, tanto em termos de qualidade técnica quanto de alinhamento com as diretrizes
de sustentabilidade, inovagdo e governanca. A transicdo da Instru¢do Normativa n® 40/2020
para a IN SEGES/ME n° 58/2022, por exemplo, sinaliza uma reestruturagdo mais robusta dos
Estudos Técnicos Preliminares (ETP), agora obrigatoriamente integrados ao PCA e ao PLS da

instituigao.

Entre os elementos de destaque dessa evolucdo normativa, ressalta-se a consideragdo da
sustentabilidade, abordada de forma mais abrangente, incorporando conceitos como ciclo de
vida do objeto e economia circular. A economia circular, em licitagdes publicas, incentiva a
administracdo a priorizar alternativas mais sustentaveis, como locagdo, produtos
recondicionados, logistica reversa e praticas alinhadas a sustentabilidade, integrado a economia
circular, o conceito de ciclo de vida do objeto considera todas as etapas do bem ou servico,
desde a extragdo da matéria-prima até seu descarte final, avaliando os impactos ambientais e

sociais gerados em cada fase.

Outro ponto relevante é o fortalecimento da fase de pesquisa de pregos, cuja normatizagao
recente, IN n°® 65/2021, amplia as fontes oficiais de consulta, ao implementar a utilizagdo de
dados da Base Nacional de Notas Fiscais Eletronicas. Por meio das diferentes visdes do Portal
da Transparéncia, como consulta a notas fiscais emitidas, pesquisas por tipo de produto ou
servico, andlises consolidadas por fornecedor e valores praticados por 6rgdos publicos, €
possivel identificar precos efetivamente praticados, padroes de contratacdo e variagdes
regionais. Tais exigéncias, embora representem desafios operacionais, também elevam a

confiabilidade dos valores estimados e a seguranca juridica do planejamento.

Por sua vez, a obrigatoriedade de vinculagdo dos instrumentos de planejamento ao PGC,
consolida um novo modelo de governanga que valoriza a integracdo, a previsibilidade e o
controle efetivo sobre os atos preparatorios da contratacdo publica, em conjunto ao PCA,
reforgam a importancia do planejamento prévio e estruturado das aquisi¢des e contratacdes
publicas, garantindo maior integrag¢do entre areas técnicas e administrativas, além de fortalecer,
transparéncia e eficiéncia na gestdo de recursos publicos. Trata-se, portanto, de um avango
normativo que, embora exija esforcos de adaptacao por parte dos 6rgaos e entidades, contribui

decisivamente para a qualificagdo das licitagdes.

Com o objetivo de aprofundar o diagnostico e compreender de que forma a UFCG tem

aplicado as exigéncias legais no planejamento de suas contratagdes, o proximo topico analisa
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processos licitatorios conduzidos com base na Lei n® 14.133/2021, confrontando-os com as
listas de verificagdo utilizadas em cada caso. A proposta ¢ avaliar o grau de aderéncia
documental e procedimental, permitindo identificar, de maneira objetiva, os avangos

alcancados e as fragilidades ainda presentes frente ao novo marco normativo.

4.3 LISTAS DE VERIFICACAO

Conforme a Consultoria-Geral da Unido (2020,2023), existem roteiros destinados a
verificagdo do cumprimento de etapas em licitagdes e dispensas, incluindo servigos, compras,
projetos de engenharia e recursos de tecnologia da informagao, com modelos padronizados ja
estabelecidos (Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da
Unido, 2022, 2023), elaborados pela Consultoria-Geral da Unido (CGU), 6rgao da Advocacia-
Geral da Unido (AGU), verificam o cumprimento dos requisitos minimos nas licitagdes

possuem caracteristicas proprias conforme a legislacdo que as orienta.

Para avaliar a conformidade dos processos licitatorios da UFCG com as atualizagdes da
legislacdo complementar e da Lei n® 14.133/2021, adotou-se como referéncia a lista de
verificacdo publicada em dezembro de 2023, esse instrumento reine os requisitos essenciais
para o cumprimento das etapas de planejamento e execu¢do das contratagdes. Ademais, 0s
modelos aplicados na UFCG foram adaptados para o Sistema Eletronico de Informagdes (SEI)

com base nos modelos originais fornecidos pela AGU.

Sob a Lein® 14.133/2021, o roteiro € segmentado em trés partes especificas, sendo a primeira
dedicada as exigéncias gerais, seguido pelos procedimentos relativos as pesquisas
mercadoldgicas e a andlise financeira, encerrando-se com topicos voltados as particularidades
dos contratos com alocacdo exclusiva de pessoal, recomenda-se ainda a utilizacdo do
Instrumento de Padronizagdo de Procedimentos de Contratagao (IPP) para esclarecimentos
adicionais, foram consideradas cinco listas obtidas dos processos licitatorios da institui¢do que

foram enquadrados na nova lei de licitag@o seja pelo marco legal ou por op¢ao do demandante.

Essa divisdo permitiu compreender com clareza a efetiva aplicagdo das exigéncias
estabelecidas pelas novas normativas, capaz de identificar com precisdo quais etapas
processuais foram atendidas em razao das mudancas legislativas. Por conseguinte, a fim de
sistematizar os dados coletados durante a andlise dos processos licitatorios realizados com base

na nova legislagdo, apresenta-se a seguir quadro 10 com a relagdo entre os processos
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selecionados, as normas complementares aplicaveis e o grau de aderéncia observado através

das listas de verificagdo, variando de total, inconclusivo ¢ inexistente.

Quadro 10 - Grau de Aderéncia as Legisla¢des

Decreto n° Decreto n° Lista de
Processo SEI IN 58/2022 | IN 65/2021 | IN 81/2022 10.947/2022 | 11.246/2022 | Verificacdo
Documento
23096.000872/2023- | Inexistente Inexistente Parcial Total Total SEI
56 3479289
23096.083679/2023- Documento
4 Total Total Total Total Total SEI
4242424
Documento
23096. 082 3 80/2022- Inexistente Total Inexistente Total Total SEI
4247106
23096.083888/2023- Documento
96 Total Total Total Total Total SEI
4730245
Documento
23096'0956539/2023_ Total Total Total Total Total SEI
4636213

Fonte: Elaborado pelo autor com base em processos retirados do SEI-UFCG

A avaliacdo dos processos licitatorios a luz das listas de verificagdo da AGU evidenciou que,
embora haja casos de aderéncia total as normativas complementares, surgiram lacunas
significativas, especialmente quanto a aplicagcdo da IN n° 58/2022 e da IN n° 81/2022, que em
alguns processos apresentaram grau “inexistente” ou “parcial” de atendimento. Isso indica que
determinadas exigéncias, principalmente as voltadas ao planejamento mais robusto e a
formalizacdo documental, ainda ndo estavam plenamente incorporadas a pratica institucional.
Por outro lado, a alta conformidade observada com os Decretos n° 10.947/2022 e n°
11.246/2022 demonstra que as diretrizes de planejamento anual e de definigdo de papéis no

processo licitatorio ja encontram maior aceitacao e aplicabilidade no contexto da UFCG.

Para verificar, com base nos pareceres emitidos pela PF-UFCG, a conformidade com a
legislagdo, e que possivelmente reflete dificuldades de adaptagdo as novas exigéncias das
atualizagOes legislativas, o proximo tdpico se concentrou na andlise desses documentos
juridicos. Essa etapa permitiu mapear com maior precisao inconformidades, relacionando-as as

exigéncias normativas.
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4.4 PARECERES DA EQUIPE DE TRABALHO REMOTO DE LICITACOES E
CONTRATOS

A PF-UFCQG, subordinada a Procuradoria-Geral Federal (PGF) ¢ inserida na estrutura da
AGU, tem como atribui¢ao primordial analisar os processos administrativos da institui¢do, além
disso, examina tarefas administrativas internas e participa de didlogos com setores estratégicos,
gerando recomendagoes juridicas que apoiam o desenvolvimento de diretrizes universitarias
(Brasil, 2023). Sua atuagdo segue regramentos especificos, como a Portaria Conjunta n. 01, de
26 de novembro de 2016, que define os procedimentos de consultoria aplicaveis ao contexto

académico.

Os pareceres parametrizados consistem em modelos elaborados e aprovados pela Camara
Permanente de Uniformizacdo Consultiva da Procuradoria-Geral Federal (CPUC), com o
objetivo de oferecer sugestdes textuais para questdes recorrentes nas contratagdes publicas,
atualizados conforme alteragdes legislativas, novas normas infralegais, entendimentos
jurisprudenciais e orientagdes de 6rgaos de controle, contribuindo para a uniformizag¢do de
interpretacdes, a eficiéncia da atuagdo e a seguranga juridica dos procedimentos. (BRASIL,

2023).

Nesta etapa da pesquisa, foram examinados cinco pareceres juridicos emitidos pela Equipe
de Trabalho Remoto de Licitagdes e Contratos (ETRLIC), vinculada ao Nucleo de Licitagdes e
Contratos (NLC) obtidos nos processos licitatorios da institui¢ao, enquadrados na 14.133/2021,

seja em razao do marco legal aplicavel ou por op¢dao do demandante.

A selecao desses documentos tem o objetivo de analisar, a luz dos parametros estabelecidos
nas normativas complementares e nos roteiros de verificagdo, quais exigéncias ndo sao
atendidas e quais indicam dificuldades de adaptag@o. Dessa forma, os pareceres constituem
fonte primaria para identificar fragilidades procedimentais, lacunas de capacitagdo ou

inconsisténcias na aplicagao pratica das disposi¢des da Lei n® 14.133/2021.

A metodologia de analise consistiu na leitura integral dos pareceres e na sistematizagdo dos
pontos de ressalva apresentados pela PF-UFCG, esses pontos foram, em seguida, agrupados em
categorias tematicas relacionadas as etapas do planejamento. A andlise aponta que a PF-UFCG

tem reiteradamente destacado a necessidade de maior rigor na formalizacdo da demanda e dos



55

estudos preliminares, apontando a auséncia de certificagdes formais de alinhamento com o PCA

e com o PLS, conforme exigido pelo Decreto n° 10.947/2022 e pela IN SEGES n° 58/2022.

Situagdo semelhante ocorre com o Termo de Referéncia, em que se verifica a necessidade
de compatibilizacdo documental com os ETPs, além da utilizagdo obrigatéria do Catalogo
Eletronico de Padronizagdo, previsto na Portaria SEGES n°® 938/2022, cuja ndo observancia
demanda justificativa expressa. Outro ponto recorrente refere-se as pesquisas de pregos, em que

aponta falhas na aplicagao dos parametros previstos na IN SEGES/ME n°® 65/2021.

Entre as inconsisténcias mais observadas estdo a auséncia de justificativa para a escolha de
fornecedores em consultas diretas, a falta de registros sobre tentativas de coleta em sistemas
oficiais como o Painel de Precos, ¢ a ndo exclusdo de valores inexequiveis ou excessivamente
elevados. Esses aspectos indicam dificuldades na consolidagdo da nova cultura de pesquisa

mais estruturada e transparente, exigida pelo marco normativo.

No tocante as planilhas de custos, os pareceres demonstram preocupagao com a inclusao de
rubricas vedadas pela IN n°® 5/2017, como beneficios ndo obrigatorios, reservas técnicas ou
encargos nao previstos em lei. Além disso, destaca-se a recomendag@o de maior atencao quanto
a comprovacao da efetiva quitacdo de beneficios, especialmente no caso de seguros de vida e
adicionais de insalubridade e periculosidade, cuja previsdo carece de respaldo em laudos

técnicos.

Ainda, as andlises juridicas ressaltam a fragilidade das justificativas para definicao do regime
de execucdo (empreitada por preco global ou unitario), que em diversos processos ndo foram
devidamente fundamentadas. Esses aspectos apontam a necessidade de capacitagdo técnica para
que a Administragdo consiga fundamentar suas decisdes com base em critérios objetivos,

evitando contradi¢cdes documentais e riscos de questionamentos por 6rgaos de controle.

Em sintese, os pareceres juridicos funcionam como instrumento de diagnodstico das
dificuldades enfrentadas pela UFCG na adaptagdo as exigéncias da nova legislagdo. Ao
identificar repetigdes nos apontamentos da PGF, constata-se que os principais desafios se
concentram na formalizacdo dos documentos de planejamento, na correta execucao da pesquisa

de pregos e na consolidagdo das planilhas de custos.

Ao mesmo tempo, a recorréncia desses apontamentos sinaliza oportunidades de

aprimoramento, na medida em que permitem antecipar falhas, padronizar procedimentos e
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propor fluxos internos capazes de garantir maior seguranca juridica e eficiéncia administrativa.
Para sistematizar os dados, elaborou-se o quadro 11 a seguir, que organiza as principais
categorias de inconsisténcias apontadas, indicando sua frequéncia de ocorréncia e a respectiva

fundamenta¢ao normativa.

Quadro 11- Principais inconsisténcias apontadas nos pareceres juridicos analisados

Categoria de ressalva Frequéncia Normativos relacionados
nos pareceres
Termo de Referéncia (compatibilizagdo com ETP, IN SEGES/ME n° 81/2022;
justificativa do regime de execucdo, ndo utilizacdo do 5de5 Portaria ~ SEGES/ME  n°
Catélogo Eletronico de Padroniza¢io). 938/2022; Lei n® 14.133/2021
Pesquisa de precos (ausencga de Juftlﬁcatlva para IN SEGESME n° 65/2021;
fornecedores consultados, ndo exclusio de precos 4de5 © o
. . . . Lein® 14.133/2021
inexequiveis, insuficiéncia de consulta a bases oficiais)
Planilhas de custos (inclusdo de rubricas indevidas, auséncia IN o 5{,2017; ey o
d Ametros téeni 4 dos, falhas de calculo) 4de5 Acoérdaos n° 1.033/2015 e n
e parametros técnicos adequados, falhas de calculo 1.186/2017
CLT, art. 195, §1°; PARECER
Auséncia de laudos de insalubridade/periculosidade 3de5 PGF n° 06/2018; Lei n°
14.133/2021
Observancia das minutas padronizadas da AGU (adaptag@o 3des Modelos da AGU; Lei n°
indevida de clausulas, exclusdo de itens obrigatorios) 14.133/2021
Inser¢do no Plano de Contratagdes Anual (PCA) e Decret.o n 10’947/20225)
. - . 5de5 Portaria ~ SEGES/ME  n
alinhamento ao Plano de Logistica Sustentavel (PLS) R.678/2021

Fonte: Elaborado pelo autor a partir dos pareceres juridicos analisados (PGF/ETRLIC, 2024).

A andlise dos pareceres juridicos demonstra que a transi¢ao para a NLLC ainda se encontra
em fase de consolidagdo na UFCG. Embora haja avangos, como a inser¢do das contratagdes no
PCA e o alinhamento ao PLS, permanecem fragilidades na padronizacao e no detalhamento dos
documentos de planejamento. As manifestagdes juridicas apontam defici€éncias recorrentes no
Termo de Referéncia, na pesquisa de pregos e nas planilhas de custos, além da auséncia de
laudos técnicos obrigatdrios e da pouca utilizagdo de minutas padronizadas, o que revela

dificuldade estrutural de adaptagdo as exigéncias normativas vigentes.

Constata-se, portanto, que o0s avancos normativos somente se materializam quando
acompanhados de capacitacdo técnica, padronizacdo documental e fortalecimento da cultura
organizacional voltada ao planejamento. As lacunas identificadas ndo decorrem apenas da
escassez de recursos humanos especializados, mas também da falta de integracdo entre areas
técnicas e administrativas e da insuficiente incorporagdo da logica de planejamento sustentavel
e articulado. Trata-se, portanto, de um desafio institucional que exige reorganizagdo interna e

aperfeicoamento metodologico.
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Assim, os pareceres funcionam como indicadores de maturidade institucional, permitindo
identificar pontos criticos que devem ser priorizados em um plano de acdo para o
aperfeigoamento do fluxo processual. Esse diagnostico, aliado as analises anteriores,
fundamenta a proposi¢ao de um modelo de fluxo e de medidas corretivas que visem a maior

aderéncia da UFCG as normas da Lei n°® 14.133/2021..

A andlise integrada da legislagdo complementar, das listas de verificagdo aplicadas e dos
proprios pareceres evidencia lacunas recorrentes na aderéncia das contratagdes aos novos
requisitos legais, o que confirma a necessidade de revisao e aprimoramento do fluxo processual
atualmente adotado. Nesse sentido, mostra-se oportuno avangar para a avaliagdo do tramite
processual vigente e propor recomendagdes que possibilitem maior alinhamento normativo,

eficiéncia administrativa e seguranga juridica.

4.5 FLUXO PROCESSUAL VIGENTE NAS CONTRATACOES DA UFCG

A partir das analises realizadas, constata-se que parte expressiva das inconsisténcias nos
planejamentos de licitagdes para SMODE decorre do modo como o tramite interno da UFCG ¢
organizado até a submissao a Procuradoria. Essa conclusao resulta da triangulagdo dos achados,
que mostra que as normas complementares ampliam as exigéncias de planejamento, as listas de
verificagdo revelam falhas evitaveis e os pareceres juridicos apontam ressalvas concentradas
em etapas preliminares. Em conjunto, esses elementos indicam que o fluxo vigente carece de
mecanismos de controle prévio capazes de assegurar completude documental e aderéncia

normativa antes da andlise juridica.

Em primeiro lugar, a andlise das alteragdes legislativas indica que as normas
complementares a NLLC, como as INs n° 58/2022, n° 65/2021 e n°® 81/2022, ampliam
significativamente as exigéncias documentais e procedimentais da fase de planejamento,
exigindo maior rigor técnico no ETP, na pesquisa de precos e no Termo de Referéncia. Contudo,
a inexisténcia de etapas claramente definidas no fluxo interno da UFCG compromete o
atendimento integral dessas exigéncias e favorece o surgimento de lacunas ainda nas fases

iniciais do processo.

A segunda dimensdo decorre da aplicacdo das listas de verificagdo da AGU, que revelam
falhas recorrentes, como a falta de comprovagdo de alinhamento ao PCA e ao PLS e

justificativas insuficientes para o regime de execu¢do. Tais fragilidades ndo se devem a
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desconhecimento normativo, mas a auséncia de mecanismos de checagem preventiva capazes
de assegurar conformidade antes do envio a andlise juridica. Sem checkpoints internos, o
processo passa a operar de forma reativa, deslocando para a Procuradoria a fungdo de corrigir

falhas que deveriam ser evitadas na origem.

Por fim, a avaliacdo dos pareceres juridicos confirma que as ressalvas se concentram em
pontos que poderiam ter sido solucionados nas fases iniciais, como a compatibiliza¢do entre
ETP e TR, a exclusdo de rubricas vedadas nas planilhas de custos e a formalizagao adequada
da pesquisa de pregos. Desse modo, os pareceres acabam funcionando como filtros tardios de
conformidade, evidenciando que o desenho processual vigente ndo garante controle prévio de

qualidade nem aderéncia normativa antes da etapa juridica.

Ao relacionar os trés niveis de analise, observa-se que a recorréncia de inconsisténcias nao
decorre apenas da complexidade das novas exigéncias legais, mas, sobretudo, da auséncia de
um fluxo capaz de antecipar e assegurar o cumprimento das etapas criticas do planejamento.
Esse diagnostico reforga a necessidade de revisar o modelo interno adotado pela institui¢do, de
modo a transforma-lo em um instrumento efetivo de apoio a conformidade, a eficiéncia

administrativa e a melhoria dos resultados das contratacoes.

Atualmente, o tramite processual das contratagdes na UFCG inicia-se no setor demandante,
responsavel pela elaboracdo do Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD), que deve
apresentar, no minimo, a justificativa da necessidade, a quantidade do servigo, a previsao de
inicio da execug¢do e a indicagdo dos membros da equipe de planejamento e, quando necessario,
do fiscal técnico. Apos essa etapa, o processo ¢ encaminhado a8 PRGAF, que o direciona a CCC
e, em seguida, a DPA, unidade encarregada da designagdo do coordenador da equipe de apoio

ao planejamento.

Em sequéncia, a DPA conduz providéncias essenciais, como a solicitacdo de pericia de
insalubridade e periculosidade quando aplicavel, a verifica¢do da inclusdo da demanda no PCA,
a elaboragdo preliminar da planilha de custos e a requisi¢ao de disponibilidade or¢amentaria
junto a SEPLAN. Com o retorno dessas informagdes, cabe ao coordenador indicado
supervisionar a construcdo, pela equipe de apoio, dos documentos centrais da fase de
planejamento: Estudo Técnico Preliminar (ETP), Termo de Referéncia (TR), Instrumento de

Medicao do Resultado (IMR) e Mapa de Riscos.
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O processo prossegue com a inser¢ao, no SEI, dos anexos padronizados exigidos pela
legislagdo e pelas instrugdes normativas, incluindo pesquisas de pregos para uniformes,
materiais, equipamentos, EPIs, seguros e salarios, bem como declaragdes, termos de vistoria,

autorizagdes de conta vinculada e demais documentos obrigatdrios.

Apos a consolidagdo desses artefatos e a declaragdo de finalizacdo dos trabalhos, o processo
¢ encaminhado a Divisdo de Administracdo de Materiais (DAMAT) e, posteriormente, a PF-
UFCG para analise juridica prévia. E nessa etapa que, com frequéncia, sdo identificadas falhas
e recomendagdes de ajuste, revelando a fragilidade dos controles prévios que deveriam mitigar

retrabalhos.

Dessa forma, observa-se que o fluxo atualmente praticado carece de instrumentos
preventivos de padronizagdo capazes de antecipar o cumprimento das exigéncias legais e
reduzir a incidéncia de ressalvas nos pareceres juridicos. Esse diagnostico reforca a necessidade
de revisao do tramite interno, com a incorporagao de ferramentas como checklists estruturados,
critérios minimos de admissibilidade documental e mecanismos de verificacdo prévia que

fortalecam a qualidade técnica do planejamento.

4.6 PROPOSTA DE APERFEICOAMENTO DO FLUXO PROCESSUAL DE
PLANEJAMENTO DAS CONTRATACOES

Com base na andlise integrada das alteracdes normativas, das listas de verificacdo e dos
pareceres juridicos, identifica-se que as fragilidades do planejamento decorrem, em grande
medida, de limitagdes estruturais do fluxo processual atualmente adotado. O tramite vigente
permite a instauracdo de processos sem documentagdo minima, favorecendo retrabalhos,
atrasos e ampliando a dependéncia da andlise juridica para corre¢do de falhas que deveriam ter

sido prevenidas.

Diante desse cenario, propde-se a criagdo de um ponto de controle inicial obrigatodrio,
anterior a atuagdo da DPA, destinado a verificar a conformidade documental basica. A PRGAF
passaria a exigir, para abertura do processo, o preenchimento de um checklist vinculante,
acompanhado de um Documento de Orientagdes Basicas ao Planejamento (Apéndice A),
direcionado ao setor demandante. Tal instrumento teria carater preventivo e pedagogico, ao
orientar o servidor sobre requisitos essenciais e indicar, de forma objetiva, as etapas que devem

ser previamente atendidas.
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O material orientador, retine sintese normativa, modelos padronizados da AGU, instrugdes
de preenchimento e links para sistemas oficiais, funcionando como mecanismo de capacitagao
continua. A combinagao entre checklist e guia preliminar converte a abertura do processo em
um filtro de qualidade, reduzindo inconsisténcias recorrentes, fortalecendo a padronizagdo e

elevando a maturidade institucional na fase de planejamento.

O checklist inicial (Apéndice B), a ser disponibilizado pela PRGAF aos setores
demandantes, deve funcionar como filtro obrigatério antes da abertura do processo,
assegurando que apenas demandas previamente instruidas sejam encaminhadas a Divisao de
Planejamento ¢ Aquisi¢do (DPA). Essa etapa preventiva evita a instauracdo de processos
incompletos e estabelece um padrao minimo de admissibilidade documental. No Quadro 12 sao
apresentados os principais requisitos normativos € documentais que comporao esse checklist,

bem como as responsabilidades associadas a cada etapa.

Quadro 12 - Checklist inicial para abertura de processos de planejamento de contratagdes na UFCG

C o Fundamento Documento ,
Exigéncia . L Responsavel
normativo comprobatorio
Lei n°
Cadastro ativo no | 14.133/2021; Comprovante de Unidade demandante
ComprasNet/Compras.gov.br | Decreto n° | cadastro no sistema
10.947/2022
Documento de inclusdo
Inclusdo do objeto no Plano o d9 lt,e m  no PCA
de  Contratacdes  Anual Decreto n dlsppnlvel no Portal Unidade demandante
(PCA) 10.947/2022 Nacional i o de
Contratagoes Publicas
(PNCP)
Lei n°
14.133/2021; IN | Declaragdo de
Alinhamento com o Plano de | SEGES n° | alinhamento assinada Unidade demandante
Logistica Sustentavel (PLS) | 81/2022; IN | pela unidade
SEGES n°® | demandante
58/2022
Formulério de DFD no
. o | SEI, contendo:
D to de Formalizaga %21133/2021- N | dustificativa,
da?]c)lgrnnea?lc(l)a ((}%)F]o)r)ma 17a¢ao SE' GES ’ e quaqtidade, . fle}ta Unidade demandante
05/2017 prevista de inicio,
indicacdo de membro
da equipe de apoio
Pesquisa de Precos 161;1 n OszElGES n I:srsr?;illiila e?rfl PDP]r:egzos Unidade demandante
Lei n°
Minuta da Planilha de Custos | 14.133/2021; IN | Planilha parametrizada .
e Formacgao de Pregos SEGES n°® | (sem rubricas vedadas) Unidade demandante ¢ DPA
05/2017
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Lo Fundamento Documento .
Exigéncia . . Responsavel
normativo comprobatdrio
. o . o | Declaragdo de
Drlsfr(r)lnﬁzﬁaadf liminar Ilem 32021 n disponibilidade Unidade demandante e SEPLAN
oreame pre ' emitida pela SEPLAN

Fonte: Elaborado pelo autor (2025)

Com base nas falhas identificadas, definem-se como pré-requisitos obrigatdrios para
abertura do processo junto a PRGAF: cadastro ativo no ComprasNet, inclusdo do objeto no
PCA com alinhamento ao PLS, declaracdo preliminar de disponibilidade orgamentaria,
pesquisas de precos em conformidade com a IN n°® 65/2021 e minuta da Planilha de Custos.
Esses elementos constituem a base minima para garantir a consisténcia inicial da demanda.
Apenas apos a conferéncia desses requisitos a DPA deve assumir a coordenacao formal do

processo, designando o coordenador e orientando a consolida¢cdo dos documentos técnicos.

A adocdo desses pré-requisitos busca mitigar as deficiéncias recorrentes apontadas nos
pareceres juridicos e nas listas de verificagdo, especialmente as relacionadas ao desalinhamento
entre ETP e TR, as inconsisténcias nas pesquisas de pregos e as falhas nas planilhas de custos.
A verificagdo prévia pela PRGAF confere maior robustez documental e reduz a quantidade de
ajustes exigidos pela Procuradoria. Além disso, o cadastro no ComprasNet capacita os
demandantes a utilizarem os instrumentos digitais obrigatorios, fortalecendo transparéncia,

padronizagdo e rastreabilidade.

Por conseguinte, a adog¢ao do checklist como ponto de conformidade ndo apenas qualifica a
fase de planejamento, mas também contribui para o fortalecimento da governanca das
contratacdes no ambito da Universidade. Ao vincular a abertura de processos a requisitos
objetivos, promove-se uma cultura institucional voltada a prevengdo de falhas, a redug¢do do
retrabalho e a eficiéncia na aplicacdo dos recursos publicos, em consonancia com 0s avangos
trazidos pela Lei n° 14.133/2021 e sua regulamentagdo infralegal. O resultado esperado ¢ a
redu¢do do retrabalho, o ganho de eficiéncia administrativa e o aumento da seguranga juridica

nas contratagdes publicas realizadas pela UFCG.

Por sua vez, o fluxo revisado do planejamento das contratagdes (Apéndice C) busca
reorganizar as etapas de forma a evitar retrabalho e garantir que a fase inicial ja seja iniciada
com documentos minimamente consistentes, conforme as exigéncias normativas, nesse
modelo, o setor demandante ¢ responsavel por abrir o processo no SEI, no tipo “Licitagao:

Contratagdo de servigo”, solicitando a andlise da PRGAF. Essa, por sua vez, retorna ao
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demandante com o checklist inicial e 0 Documento de Orientagdes Bésicas ao Planejamento

que subsidia a produc¢ao dos itens do checklist.

ApOs receber tais orientagdes, o demandante elabora os documentos, conferindo
previamente se atendem ao checklist, e os reenviam a PRGAF. Esta procede a analise de
aderéncia e, se constatada a conformidade, solicita a Divisdo de Planejamento e Aquisi¢do

(DPA) a indicagao de um coordenador e ao demandante a indicacao do fiscal técnico.

Em seguida, a PRGAF formaliza a portaria de designagdo da Equipe de Apoio,
encaminhando para a DPA que passa a ser responsavel pela consolidacdo dos artefatos de
planejamento. Por fim, o processo ¢ encaminhado & Divisdo de Administragdo de Materiais
(DAMAT), que procede com as ultimas verificagdes e declara a finalizagdo do planejamento,
possibilitando o envio do processo a Procuradoria para andlise juridica junto aos artefatos
obrigatorios. Esse fluxo permite que a PRGAF atue como filtro inicial e orientador, garantindo
que a DPA receba processos estruturados e que os pareceres juridicos ndo tenham de reiterar

falhas recorrentes ja apontadas em analises anteriores.
5 CONSIDERACOES FINAIS

A andlise realizada permitiu constatar que a transi¢do para a Lei n° 14.133/2021 representa
ndo apenas uma mudang¢a normativa, mas sobretudo uma mudanga cultural na forma como o
planejamento das contratacdes € concebido e executado na UFCG. Os resultados revelam que,
apesar dos avangos trazidos pela legislagdo complementar, como a maior padronizagao
documental, a exigéncia de estudos técnicos mais robustos € a integragdo com instrumentos

estratégicos (PCA e PLS), persistem fragilidades que comprometem a efetividade do processo.

Entre os principais desafios identificados, destacam-se: a dificuldade em justificar o regime
de execugdo de contratos; a realizacao de pesquisas de precos em desconformidade com a IN
65/2021; a recorréncia de rubricas vedadas nas planilhas de custos; a auséncia de laudos
técnicos que fundamentem adicionais de insalubridade/periculosidade; e o ndo atendimento
sistematico ao alinhamento com o PCA e o PLS. Essas fragilidades, muitas vezes reiteradas nos
pareceres da Procuradoria Federal, demonstram que a maturidade institucional ainda esta em

processo de construgdo.

Por outro lado, a pesquisa evidenciou avangos significativos, como o alinhamento crescente

das demandas aos instrumentos de planejamento, a obrigatoriedade do uso dos sistemas digitais
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para elaboracdo do ETP e do TR, e a amplia¢do da clareza sobre escopo, sustentabilidade e
transparéncia das contratagdes. Observou-se também melhora na padronizacdo e coeréncia dos
Termos de Referéncia, maior rastreabilidade entre etapas e pesquisas de precos mais robustas,
aderentes as exigéncias normativas. Esses resultados indicam evolugao progressiva em dire¢ao

ao fortalecimento da governanca e da eficiéncia administrativa.

Com base nesse diagnostico, a pesquisa propds um fluxo revisado de planejamento que
condiciona a abertura dos processos ao atendimento prévio de requisitos essenciais, integrados
a um checklist obrigatorio ¢ a um Documento de Orientagdes Basicas ao Planejamento. A
PRGAF passa a atuar como filtro inicial e unidade orientadora, garantindo que apenas
demandas minimamente consistentes avancem para a etapa de consolidagao técnica conduzida
pela DPA. Tal reorganizag¢do tem potencial para reduzir retrabalho, padronizar procedimentos

e aumentar a seguranca juridica da instituicao.

Conclui-se que a implementagdo plena da Lei n° 14.133/2021 na UFCG exige, além de
ajustes procedimentais, o fortalecimento de competéncias técnicas, a consolida¢ao de rotinas
institucionais e a disseminagdo de praticas de governanca. Os resultados demonstram que, com
a adocdo de fluxos mais estruturados e instrumentos de controle preventivo, a Universidade
poderd alcancar contratacdes mais eficientes, sustentdveis, transparentes e alinhadas as

exigéncias contemporaneas da gestao publica responsavel.
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APENDICE A

DOCUMENTO DE ORIENTACOES BASICAS AO PLANEJAMENTO

Destinatarios: Setor Demandante

Emissor: Pro-Reitoria de Gestdo Administrativo-Financeira (PRGAF)

Finalidade: Apoiar o cumprimento do Checklist de Planejamento, garantindo a instrugdo

processual correta e a aderéncia as exigéncias legais.

1. Legislagdo de referéncia (consulta obrigatdria)

a.

=

& 0

g.

Lei n® 14.133/2021 — Lei de Licitagdes ¢ Contratos Administrativos;

IN SEGES n° 58/2022 — Elaboragdo dos Estudos Técnicos Preliminares (ETP);
IN SEGES/ME n° 81/2022 — Elaboracao do Termo de Referéncia (TR);

IN SEGES/ME n° 65/2021 — Pesquisa de pregos;

Decreto n° 10.947/2022 — Plano de Contratagcdes Anual (PCA);

Portaria SEGES/ME n° 938/2022 — Catéalogo Eletronico de Padronizagao;

IN SEGES/ME n° 05/2017.

2. Documentos minimos obrigatdrios para admissibilidade do Processo:

ISEE

e

= @ oo

Documento de Formaliza¢do da Demanda (DFD);

Cadastro atualizado no ComprasNet;

Comprovacao de inclusdo no Plano de Contratagcdes Anual (PCA);
Alinhamento formal com o Plano de Logistica Sustentavel (PLS);
Disponibilidade orcamentaria prévia verificada junto a SEPLAN;

Pesquisa de precos inicial;

Minuta Planilha de Custos e Formacao de Precos;

Declaragdo quanto a necessidade de laudos técnicos de insalubridade ou

periculosidade, quando aplicavel.

Outros documentos podem ser exigidos a depender da contratac¢io

3. Documentos obrigatérios a serem produzidos pela Equipe de Apoio

a.

b.

C.

Estudo Técnico Preliminar (ETP) — elaborado no moédulo ETP Digital
(ComprasNet);

Mapa de Riscos — (ComprasNet);

Instrumento de Medicao de Resultados (IMR);
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d. Termo de Referéncia (TR) — elaborado no médulo TR Digital (ComprasNet);
e. CCT/ACT vigente — quando houver mao de obra terceirizada, obtida no site do
MTE (Mediador).
Outros documentos podem ser exigidos a depender da contratacio
4. Minutas padronizadas (uso obrigatorio)

a. https://www.gov.br/agu/pt-

br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos

5. Procedimentos complementares
a. Comunicagdo oficial: via SEI; em caso de e-mail externo, inserir copia em PDF
nos autos.
b. Atas de reunido da EPC: devem ser formalizadas e assinadas pelos participantes;
c. Memoria de calculo: deve constar em todos os autos, indicando metodologia
utilizada para defini¢do dos quantitativos;
d. Classificagdo dos documentos: todos devem ser registrados no SEI como
“Restrito — Documento Preparatério”, com justificativa;
6. Péginas importantes
a. Catalogo para busca dos codigos CATSERV, CATMAT e unidade:

https://catalogo.compras.gov.br/cnbs-web/busca

b. Portal de compras do Governo Federal para consulta detalhada de compras
publicas: https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/consulta-

detalhada

c. Instrumento de padronizagdo de contratacdes no site da AGU:

https://www.gov.br/agu/pt-br/composicao/cgu/cgu/guias/instrumento-de-

padronizacao-dos-procedimento-de-contratacao-agu-fev-2024.pdf

d. Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis (outubro/2024) no site da AGU:
https://www.gov.br/agu/pt-
br/composicao/cgu/cgu/guias/ GUIANACIONALDECONTRATACOESSUST
ENTAVEIS2024.pdf

e. Cartilha de como inserir critérios de sustentabilidade no site da AGU:

https://www.gov.br/agu/pt-

br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/cartilha-como-inerir-

criterios-de-sustentabilidade-nas-contratacoes-publicas.pdf
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72

f. Licitagdes sustentaveis no site da AGU: https://www.gov.br/agu/pt-

br/composicao/cgu/cgu/modelos/licitacoesecontratos/licitacoes-sustentaveis

7. Ademais, orientamos que ao término do planejamento, e para certificar-se de que nada
falta a instrug¢do processual, que passem a lista de verificacdo encontrada no site da

AGU.

Processo de referéncia:
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CHECKLIST INICIAL AO PLANEJAMENTO

Exigéncia

Sim/Nao

Documento Sei

Responsavel

Cadastro ativo no

ComprasNet/Compras.gov.br

Comprovante de cadastro no sistema

Unidade demandante

Inclusdo do objeto no Plano de

Contratagdes Anual (PCA)

Documento de inclusdo do item no
PCA disponivel no Portal Nacional de
Contratagoes Publicas (PNCP)

Unidade demandante

Alinhamento com o Plano de

Logistica Sustentavel (PLS)

Declaragdo de alinhamento assinada

pela unidade demandante

Unidade demandante

Documento de Formalizagdo da

Demanda (DFD)

Formulario de DFD no SEI, contendo:
justificativa, quantidade, data prevista
de inicio, indicagdo de membro da

equipe de apoio

Unidade demandante

Pesquisa de Precos

Pesquisa de Precos compilada em PDF

Unidade demandante

Minuta da Planilha de Custos e

Formagao de Pregos

Planilha parametrizada (sem rubricas

vedadas)

Unidade demandante

Disponibilidade orgamentaria

preliminar

Declaragdo de disponibilidade emitida

pela SEPLAN

Unidade demandante e SEPLAN

Processo de referéncia:
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FLUXO REVISADO DO PLANEJAMENTO DAS CONTRATACOES
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