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RESUMO

A gestdo patrimonial ¢ fundamental para organizagdes publicas e privadas, as quais
necessitam gerir seus bens para a execuc¢do de suas atividades. Na esfera publica, essa gestao
requer maior rigor, por envolver o patriménio publico, regido por principios constitucionais.
Um cenario de uma maior digitalizagdo de servigos publicos e com a possibilidade de adogao
de trabalho remoto em larga escala pode intensificar a necessidade de processos de
desfazimento de bens, com o intuito de evitar a ociosidade dos materiais permanentes € o
desperdicio de recursos publicos. Diante disso, este trabalho tem como objetivo geral avaliar a
capacidade dos responsaveis pela gestdo patrimonial dos Tribunais Regionais Eleitorais
(TREs) em realizar processos de desfazimento de bens de maneira eficaz e de acordo com a
legislacdo vigente. A pesquisa, de natureza qualitativa, utilizou o método de andlise de
contetdo de Bardin (2016) para tratar os dados coletados por meio de entrevistas
semiestruturadas com servidores da Justica Eleitoral diretamente envolvidos com o
desfazimento. O roteiro de entrevista foi organizado em cinco eixos de analise: motivagdo dos
agentes; capacidade técnica; gestdo do tempo; suporte hierarquico; ¢ desafios e solugdes. Os
resultados revelam significativa heterogeneidade entre os tribunais quanto aos procedimentos
internos, destacando, principalmente, a caréncia de padronizacdo, previsibilidade e agilidade
no tramite processual. Entrevistados apontaram a valorizacao dos setores responsaveis pelo
patrimonio, aprimoramento tecnoldgico e apoio da gestdo como elementos-chave para superar
limitagdes existentes. Por fim, o trabalho propde recomendagdes praticas, incluindo
uniformizagdo de processos, alteragdes no formato dos desfazimentos realizados e maior
apoio a atividade. Ao diagnosticar fatores limitantes e sugerir solucdes, a pesquisa contribui
para a melhoria da gestdo patrimonial e dos processos de desfazimento na Justiga Eleitoral,
promovendo uso racional dos bens e o aprimoramento na gestao dos recursos publicos.

Palavras-chave: Gestao Patrimonial. Desfazimento de Bens. Justiga Eleitoral. Administragcao
Publica.



ABSTRACT

Asset management is fundamental for public and private organizations, which need to manage
their assets to carry out their activities. In the public sector, this management requires greater
rigor due to the involvement of public assets governed by constitutional principles. The
increasing digitalization of public services and the widespread adoption of remote work can
intensify the need for asset disposal processes to avoid the idleness of fixed assets and the
waste of public resources. Thus, this study aims to evaluate the capacity of those responsible
for asset management in the Regional Electoral Courts (TREs) to carry out asset disposal
processes effectively and in compliance with current legislation. This qualitative research
employed Bardin's content analysis method (2016) to analyze data collected through semi-
structured interviews with Electoral Justice staff directly involved in asset disposal. The
interview guide was organized around five analytical themes: agents' motivation; technical
capacity; time management; hierarchical support; and challenges and solutions. The results
reveal significant heterogeneity among courts regarding internal procedures, highlighting a
lack of standardization, predictability and agility in the procedural flow. Interviewees
emphasized the importance of valuing asset management sectors, technological
improvements, and management support as key factors to overcome existing limitations.
Finally, this work proposes practical recommendations, including process standardization,
modifications in asset disposal formats, and enhanced support for the activity. By diagnosing
limiting factors and suggesting solutions, this research contributes to improving asset
management and disposal processes in Electoral Justice, promoting rational use of assets and
enhancing public resource management.

Keywords: Asset Management. Asset Disposal. Electoral Justice. Public Administration.
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1. INTRODUCAO

A gestao dos bens de uma entidade ¢ importante para toda organizacao, seja ela publica
ou privada. Ou seja, toda organizagdo precisa gerir seus bens de modo a possibilitar a execugao
de sua atividade produtiva. Os bens podem ser imdveis, tais como terrenos, prédios ou edificios,
e moveis, estes que tém como exemplo computadores, cadeiras e veiculos. Os bens podem ainda
ser classificados como corpéreos ou incorporeos e essa classificacdo depende da sua
materialidade. Ou seja, um livro e uma caneta sdo considerados bens corpéreos; ja um software
ou uma patente, como nao possuem uma existéncia material, sdo classificados como bens
incorporeos.

A gestdo de bens moveis pode ser entendida, de forma simplificada, como o
cadastramento/tombamento dos bens, sua destinacdo ¢ movimentagdo interna durante o uso, o
procedimento periddico de inventario e contabilizagdo de tais bens e, por fim, o desfazimento
dos bens e respectivas baixas do acervo patrimonial (CGU, 2022). Tais atividades compdem o
denominado ciclo de bens, um dos objetos de estudo da gestdo patrimonial.

Com relacdo as organizagdes publicas, essa gestdo de bens mdveis necessita ser ainda
mais rigorosa, tendo em vista que as instituigdes publicas lidam com o patrimdnio publico
(Barcellos et al., 2017). Em consequéncia, todos os bens de um 6rgao ou entidade publica sdo,
em regra, bens publicos. Ou seja, sdo bens adquiridos com dinheiro publico e que devem ser
geridos com base nos principios que norteiam a administragao publica.

Além disso, a Lei Complementar n° 101, de 04 de maio de 2000, também denominada Lei
de Responsabilidade Fiscal, ¢ uma das balizas que norteia a gestdo dos bens publicos. Essa lei,
criada para estabelecer normas de finangas publicas voltadas para a responsabilidade na gestao
fiscal, possui em seu Capitulo VIII “Da Gestdo Patrimonial”, diversas regras que obrigam o
gestor governamental a gerir o patrimdnio publico de forma prudente.

A gestdo patrimonial, enquanto uma atividade permanente das instituigdes integrantes da
Administragdo Publica, ¢ imprescindivel para a consecu¢do de seus objetivos. Isto porque
influencia diretamente em fatores como otimizagdo de custos e melhoria dos planejamentos de
gestdao (Bernardes; Santos; Prochnow, 2021), além de colaborar no cumprimento das exigéncias
dos orgaos de controle, garantir a transparéncia, fazer bom uso dos recursos publicos e
proporcionar suporte as atividades fins da organizacao (Pereira; Santos; Silva, 2024). Destaca-se

também a notoria preocupagdo ambiental com os residuos sélidos inserviveis (Rosa et al., 2018),



16

cujo armazenamento em local inapropriado e sem planejamento pode gerar impactos ao meio
ambiente e a saude humana.

No entanto, ¢ natural que as condi¢cdes nas quais esse processo de gestdo ocorre se
modifique conforme as transformacdes no ambiente no qual a organizacao publica esta inserida.
Nesse sentido, durante o enfrentamento da pandemia de Covid-19, causada pelo virus conhecido
como SARS-CoV-2, ou novo coronavirus, novos desafios foram observados.

Na area de gestao patrimonial, diversas instituigdes publicas, como Unica alternativa para
a continuidade das suas atividades sem expor seus funcionarios ao risco da doenca, concederam
trabalho remoto para todos os servidores publicos e colaboradores (Bezerra; Medeiros, 2022).
Além disso, e em parte também por consequéncia da epidemia deflagrada, a digitalizacdo dos
servigos publicos avancou a passos largos buscando atender os usudrios dos servigos publicos de
forma remota, a fim de cumprir o principio da continuidade.

Segundo Reck e Hiibner (2021), a estratégia de governo digital para o periodo de 2020 a
2022 objetivou a transformacdo do governo por meio de tecnologias digitais e buscou oferecer
mais eficiéncia nas politicas e servigos publicos. Nesse novo cendrio, bens publicos, onde
funcionavam as reparti¢des, se tornaram, momentaneamente ou permanentemente, 0ciosos.

Com o anuncio do fim da pandemia, diversas instituicdes publicas retornaram ao seu
funcionamento normal. Ainda assim, a digitalizacdo dos servigos publicos e a institucionalizagado
do trabalho remoto obtiveram significativos avangos, 0 que se caracteriza como uma mudanga
organizacional.

A instituicdo do regime de trabalho remoto trouxe para os cofres publicos, entre os meses
de janeiro e novembro de 2020, uma economia de 1,488 bilhdo, conforme apurado pelo
Ministério da Economia (2022). Outro exemplo € o caso da redugdo das despesas com energia
elétrica nas universidades federais (Reis; Rabelo Neto; Lima Filho, 2022). Além disso, ficou
clara a possibilidade de reducdo de centrais de atendimento presenciais e toda a estrutura que
esses locais necessitam para seu funcionamento. Com o auxilio das tecnologias da informacao e
comunicacdo, diversos servidores e colaboradores podem trabalhar de forma remota e o
atendimento ao usuario do servi¢o publico também pode ser feito, em larga escala, com o auxilio
de plataformas digitais.

Com isso, diversos bens, antes utilizados pelos funcionarios/servidores/colaboradores
presencialmente, estdo ociosos. Como todo bem publico deve estar atrelado a uma finalidade

publica, quando um bem fica ocioso e inservivel para a instituigdo a qual esta atrelado, ele deve
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ser alienado, nos termos do Decreto n® 9.373, de 11 de maio de 2018, alterado pelo Decreto n°
10.430, de 06 de maio de 2020. Esse decreto dispde sobre a alienagdo, a cessdo, a transferéncia, a
destinacdo e a disposi¢ao final ambientalmente adequadas de bens moveis no ambito da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional (Brasil, 2018). Ou seja, nos termos
deste decreto federal, se um bem publico ndo tem mais utilidade para uma instituigdo, ele deve
ser alienado, cedido ou transferido para outra instituicdo. Ainda ¢é possivel o descarte desse bem,
desde que o procedimento seja considerado ambientalmente adequado.

Tendo em vista o aumento da demanda pelo desfazimento de bens devido a mudanga
organizacional ocasionada pela adocao do teletrabalho e a consequente digitalizagdo dos servigos
publicos, regime de trabalho e modelo de atendimento ja utilizados por diversas instituigdes
publicas, existe a necessidade de que os gestores patrimoniais otimizem seus processos de

desfazimento de bens.

1.1 Problema de Pesquisa

Com a nova perspectiva de trabalho remoto na gestdo publica os bens tangiveis das
instituicdes ja ndo sdo mais tdo importantes quanto antes para que o trabalho seja realizado.
Mesas, cadeiras, impressoras, aparelhos telefonicos e até os proprios imoéveis onde sdo
localizadas as reparti¢cdes sdo utilizados apenas pelos que ainda trabalham presencialmente, os
quais, em diversos orgaos e entidades da Administragdo Publica, j& sdo minorias.

Além disso, mesmo em reparticdes que prestam servicos aos cidadaos de forma direta, as
tecnologias da informagdo e comunicagdo ja possibilitam que o usuario seja atendido de forma
remota. A exemplo da justica eleitoral, os cartorios eleitorais j& realizam diversos atendimentos
remotos por meio de uma ferramenta disponivel no site do Tribunal Superior Eleitoral (TSE)
chamada Titulo Net (TSE, s.d.). Com isso, essa perspectiva de digitalizacdo dos servigos
publicos também contribui para a ociosidade dos bens publicos que constam no acervo
patrimonial das institui¢des.

O trabalho remoto e a digitalizagdo dos servigos publicos sdo fatores capazes de tornar
ociosos diversos bens de posse das institui¢des publicas. E um cenario negativo, do ponto de
vista da eficiéncia da gestdo, pois bens inserviveis, em geral, oneram as organizagdes com custos
de guarda e manuten¢do (CGU, 2022). Com o preceito legal de que todo bem publico deve estar

atrelado a uma finalidade publica (Brasil, 2018), além de principios norteadores da gestdo
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publica como eficiéncia, gestdo de custos e gestdo ambiental, essa situacdo descrita demanda
providéncias das institui¢des detentoras dos bens em desuso.

Diante desse cenario de mudanca organizacional ¢ da necessidade de adaptagcdo das
organizagdes a novos contextos, surge uma maior demanda pelo processo de desfazimento de
bens, necessario para que o patrimonio da entidade ndo fique ocioso ao invés de aplicado em
uma finalidade publica. Portanto, ¢ proposto o seguinte problema de pesquisa: Qual a
capacidade dos Tribunais Regionais Eleitorais (TREs) em realizar processos de

desfazimento de bens de maneira eficaz e de acordo com a legislacdo vigente?

1.2 Objetivos

1.2.1 Objetivo geral

Esse trabalho tem como objetivo geral avaliar a capacidade dos responsaveis pela gestdo
patrimonial dos TREs em realizar processos de desfazimento de bens de maneira eficaz e de

acordo com a legislac¢do vigente.

1.2.2 Objetivos especificos

Para alcancar o objetivo geral foram estabelecidos os seguintes objetivos especificos:

a) Investigar em que medida os TREs estdo preparados para enfrentar um contexto de
mudanga organizacional,

b) Identificar os possiveis obstaculos nos processos de desfazimento dos TREs;

c) Inventariar as solucdes propostas pelos servidores responsdveis pelo processo de
desfazimento dos TREs para as dificuldades enfrentadas no processo;

d) Propor, por meio de produto técnico tecnoldgico, solugdes e/ou melhores praticas para o
processo de desfazimento de bens nas institui¢des publicas em geral e nos TREs em

especial.

1.3 Justificativa e Relevincia da Pesquisa
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A literatura académica da area geralmente ¢ focada na gestdo patrimonial de um modo
isolado e na descricdo de problemas enfrentados pela area, dificilmente relacionando tais
dificuldades com uma mudanga organizacional mais ampla (Rosa et al., 2018; Morais, 2021;
Nascimento, 2023). Além disso, nas pesquisas que tratam especificamente de desfazimento de
bens, observa-se uma tendéncia em realizar estudos de caso Uinicos, de modo a apenas descrever
o processo de desfazimento ou demonstrar dificuldades com relagdo ao cumprimento da
legislagdo em uma determinada instituicdo (Teixeira; Kesseler; Lorenzi Junior, 2018; Lima;
Borges, 2020; Medeiros; Quarema, 2021; Parron; Nogueira; Almeida, 2022).

Desse modo, cabe esclarecer que a presente pesquisa nao trata da gestdo patrimonial em
uma Unica instituicdo e nem da atividade patrimonial como algo isolado do resto da organizagao
e do ambiente no qual estd inserida. Esta pesquisa também ndo tem o objetivo de realizar mera
descricdo das atividades de desfazimento e da legislagdo correspondente. Portanto, a sua
relevancia estd em propor amplo diagndstico da capacidade das instituigdes pesquisadas em
efetivamente realizar seus processos de desfazimento de bens.

Ademais, destaca-se a abordagem do tema, relacionando esta funcdo da gestdo
patrimonial com a mudanca organizacional ocasionada pela pandemia, a qual possibilitou
digitalizagdo dos servicos publicos e ado¢do do trabalho remoto. Além do mais, ha ineditismo
por executar a pesquisa tendo em perspectiva os Tribunais Regionais Eleitorais, institui¢des cuja
eficicia da gestdo patrimonial ¢ fundamental para o sucesso de todo o processo eleitoral.

A partir da investigacdo e diagnostico propostos espera-se contribuir para os avangos na
area de gestdo patrimonial com propostas que contribuam para que as institui¢des realizem
desfazimentos de bens de modo otimizado, eficaz e respeitando a legislacdo e os principios que
regem a gestdo da coisa publica. Cabe mencionar também que esta pesquisa optou por enxergar
as organizagdes a partir de uma visdo sistémica: isto significa dizer que a institui¢do € vista em
seu contexto ecologico, onde os elementos do contexto organizacional sdo interdependentes e
“ao ocorrer uma modificagdo em um fator externo ou em uma parte da empresa, ocorrem
alteragdes em toda a empresa, com maior ou menor intensidade” (Oliveira, 2019, p. 94).

Logo, a partir dessa abordagem, entende-se que a area de gestdo patrimonial (e nenhuma
outra) deve ser avaliada de modo isolado, sem levar em conta as mudangas no ambiente no qual
a organizagdo esta inserida. Busca-se demonstrar que a perspectiva sistémica das organizagdes €

suas capacidades dindmicas devem sempre ser consideradas na pratica da pesquisa em
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administracdo, ainda que o objeto de andlise seja apenas a funcdo e atividades de uma unidade

organizacional.

1.4 Estrutura do Trabalho

Este trabalho esta estruturado em seis capitulos: inicia-se com o Referencial Teoérico, que
serve como base para a discussdo, explorando a literatura sobre gestdo patrimonial, desfazimento
de bens e detalhando o processo de desfazimento de bens realizado na Justica Eleitoral. Este
capitulo também aborda os conceitos de mudanga organizacional, teletrabalho e governo digital,
estabelecendo a conexdo entre esses temas ¢ o aumento da demanda por processos de
desfazimento.

Em seguida, na metodologia da pesquisa ¢ detalhada a abordagem qualitativa e a escolha
de entrevistas semiestruturadas com servidores dos TREs sdo justificadas, bem como a técnica de
analise de conteudo de Bardin (2016) utilizada para tratar os dados coletados. O ponto central do
trabalho estd contido no Capitulo 4 — Apresentacdo e Andlise dos Resultados, que expde e
interpreta os dados levantados nas entrevistas. A andlise ¢ dividida pelas categorias de andlise
Recursos e eficiéncia operacional, Capital humano e motivacdo e Diretrizes organizacionais e
estratégicas.

Posteriormente, o trabalho avanga para o Capitulo 5 — Recomendacdes e Contribuigdes
Praticas. Esta secdo propde um conjunto de solu¢des e melhorias para os desafios identificados,
oferecendo sugestdes que visam aprimorar o processo de desfazimento na Justica Eleitoral, como
a periodicidade das agdes, otimizacdo de sistemas, adequacao dos depositos de armazenagem e
valorizagao do setor de patrimonio, dentre outros.

Finalmente, o Capitulo 6 — Consideracdes Finais encerra a pesquisa, retomando os
objetivos do estudo e relacionando com os resultados alcangados. A secdo sintetiza os principais
pontos discutidos, aponta as limitagdes do estudo e sugere novas oportunidades para pesquisas

futuras sobre o tema.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Gestdo Patrimonial na Administracdo Publica
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Segundo Fenili (2015), gestdo patrimonial é a fungdo de gestdo que cuida dos recursos
patrimoniais tangiveis que uma organizacdo utiliza em sua atividade, objetivando o efetivo
controle deste patrimonio. Ou seja, o estudo sobre gestao patrimonial passa necessariamente pelo
entendimento sobre os recursos que a organizagao utiliza e qual a melhor forma de aloca-los,
buscando uma melhor racionaliza¢do dos insumos utilizados. Segundo Pozo (2015, p. 192):

Os recursos patrimoniais de uma organizagdo compreendem instalagdes, maquinas,
equipamentos e veiculos que fazem possivel sua existéncia, ou seja, sua operagdo. Sao
todos os bens necessarios para a empresa operar, criar valor e proporcionar satisfagdo ao

cliente. Os bens patrimoniais ndo sdo adquiridos todos de uma s6 vez, mas durante sua
existéncia.

Ainda que exista uma variedade de termos (como gestdo patrimonial, administracdo de
materiais, gestdo do patrimonio ou gestdo de recursos materiais), ¢ importante compreender que
todos eles remetem a fungdo que toda instituigdo deve ter: de organizar seus recursos de valor
econdomico de modo a melhorar a eficiéncia da operagao e, em consequéncia, seus resultados.

Inclusive, no caso da gestdo publica, essa organizagdo ¢ particularmente importante,
tendo em vista a pressdo cada vez maior pela boa utilizagdo dos recursos publicos, ou seja, por

uma gestdo publica eficiente. E neste sentido que o relatorio da CGU (2022, p. 4) orienta que:

a implementag@o de medidas de racionalizac@o e simplificagdo nas atividades logisticas
permite ao Estado focar seus recursos em suas atividades fins. Assim, hd uma
necessidade ja conhecida de otimizar recursos empregados na area meio, da qual a
gestio do patrimdnio mobilidrio faz parte.

Além da eficiéncia, na gestdo publica também existe o controle, que ¢ traduzido a partir
de principios que regem a Administragdo Publica, como a transparéncia e a accountability. Na
area de gestdo patrimonial tais principios podem ser expressos, por exemplo, na
responsabilizagdo dos bens sob guarda do agente publico. O Decreto-Lei n° 200/1967,
mandamento que estrutura a administracdo publica federal, determina em seu artigo 87 que os
bens modveis, materiais € equipamentos em uso ficardo sob a responsabilidade dos chefes de
servico, procedendo-se a verificagdes periddicas. Diz ainda que tais agentes responderdo pelos
prejuizos que causarem aos cofres publicos (Brasil, 1967).

Cabe destacar a diferenga existente entre materiais € bens patrimoniais: Franchischini e
Gurgel (2013) definem trés critérios para diferenciar os recursos patrimoniais dos meros
materiais: ter natureza relativamente permanente, ser utilizado na operacdao do negécio e ndo ser
destinado a venda. Observa-se que o critério que se destaca ¢ o que estabelece uma natureza

relativamente permanente. E tal diferenciacdo € necessaria para esclarecer que esta pesquisa foca
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apenas nos bens patrimoniais. Isto porque justamente sdo estes os materiais que necessitam
passar por um processo formal de desfazimento para que ocorra a retirada dos bens do acervo
patrimonial e a respectiva baixa contabil.

Logo, em um cenario de recursos escassos, cabe aos gestores organizarem seus inputs
para que se utilize o minimo possivel para atingir os objetivos organizacionais propostos. Tal
gestao passa por todas as fases do ciclo de um material ou bem patrimonial, desde a aquisi¢do até
o seu descarte ou alienagao. O final deste ciclo ¢ justamente o objeto de analise deste trabalho.

Santos (2016) afirma que a administragdo patrimonial compreende uma sequéncia de
atividades que tem o seu inicio na aquisi¢do e termina quando o bem for retirado do patriménio
da instituicdo. Além disso, o autor também evidencia que a gestdo interfere no que é conhecido
como o ciclo total de um bem patrimonial, desde a inclusdo deste no acervo patrimonial da
instituicdo até a sua retirada deste acervo. Frisa-se, novamente, que o objeto desta pesquisa ¢ a
etapa final deste ciclo, ou seja, o desfazimento.

O ciclo de um bem patrimonial, conforme ja mencionado, envolve, de maneira
simplificada, o cadastramento/tombamento dos bens, sua destinagdo e movimentagdo interna
durante o uso, o procedimento periddico de inventario e contabilizagdo de tais bens e, por fim, o
desfazimento dos bens e respectivas baixas do acervo patrimonial (CGU, 2022), conforme

ilustrado na Figura 1.

Figura 1 - Processo simplificado de gestdo de bens moveis.

Cadastramento/Tombamento

Desfazimento/Baixa

Inventario/Contabilizacdo

Fonte: CGU (2022).
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Quanto a fase de cadastramento e tombamento, esta tem inicio no ato de incorporagdo do
bem ao patrimonio da entidade, ou seja, do recebimento do bem, seja por compra ou por doagao.
Cabe ressaltar que antes deste cadastramento existe um complexo processo logistico de
suprimento deste bem, o qual €, no caso das organizagdes publicas, em sua maioria realizado por
um procedimento denominado licitagao.

O cadastramento consiste no langamento da entrada do bem nos registros, hoje em dia em
sua maioria informatizados, e, concomitantemente, na identificacdo do bem por meio da afixacao
de plaqueta com o respectivo nimero de tombamento, nimero que identifica o bem dentro do
acervo patrimonial da institui¢ao (Santos, 2016).

Ja a atividade de destinagdo ou movimentagdo consiste meramente no encaminhamento
do bem, ja devidamente identificado, para o seu respectivo detentor (Santos, 2016). Ou seja, €
apenas a destina¢do do patrimonio a unidade organizacional que iré utiliza-lo em sua atividade.

A etapa de contabilizagdo corresponde a fungdo de controle do administrador, ou seja, da
necessidade de controlar todos os bens de valor econdmico que sdo de propriedade da
organiza¢do e utilizados na consecucgdo de seus objetivos. A imposi¢cdo do controle a partir de
inventario anual estd positivada no Decreto-Lei n° 200/1967: “os estoques serao
obrigatoriamente contabilizados, fazendo-se a tomada anual das contas dos responsaveis”
(Brasil, 1967).

E o inventario consiste em procedimento de levantamento fisico dos bens da instituigao,
comparando-se os saldos fisicos com os registros do cadastro patrimonial. Eles ocorrem de forma
periddica (anual, semestral, mensal) ou de forma esporéadica, devido a necessidade de se atualizar
esse tipo de informacao (Santos, 2016).

Inventariar os bens ¢ de extrema importancia para a proxima etapa do ciclo, ja que, por
vezes, € apenas no momento do inventario que os responsaveis pelo procedimento constatam que
um determinado bem patrimonial ndo possui mais uso regular, seja por um defeito ou apenas por
uma opcao do detentor do bem. Neste caso, o setor responsavel pelo patrimonio fisico da
organizacdo deve ser comunicado e, ndo havendo dentro da institui¢do local que necessite de tal
bem, ou ainda se o custo para colocar o bem em pleno funcionamento, novamente seja
considerado invidvel, é necessario inclui-lo na relagio de bens a serem alienados. E a partir dessa

lista que se inicia o processo de desfazimento.
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Por fim, o desfazimento de bens é a etapa que determina o final da vida 1util de um
determinado bem para a organizagio. E feita a baixa patrimonial do bem, ou seja, a partir deste

momento ele deixa de fazer parte do acervo patrimonial da institui¢ao.

2.1.1 Desfazimento de bens

Quando um bem patrimonial ndo tem mais utilidade para uma organizagdo, as opgdes
consideradas sao normalmente duas: a alienagdo ou o descarte como residuo. O Decreto n°
99.658/1990, ja revogado, define alienagdo como sendo uma “operacdo de transferéncia do
direito de propriedade material, mediante venda, permuta ou doag¢ao” (Brasil, 1990). Ou seja, a
alienagdo ¢ utilizada quando o bem ¢ transferido para outra organizacdo onde possa cumprir a
sua finalidade publica. Caso ndo exista nenhuma organiza¢do interessada ou o proprio bem
patrimonial seja incapaz de ser utilizado, seu destino sera o descarte.

Atualmente, o instrumento legal que rege o desfazimento na Administragdo Publica
Federal ¢ o Decreto n°® 9.373, de 11 de maio de 2018 alterado pelo Decreto n® 10.430, de 06 de
maio de 2020. O Decreto da o nome de inservivel para o bem que deve ser alienado e regula as
hipdteses em que um bem ¢ considerado inservivel. Segundo este instrumento, um bem ¢
considerado inservivel caso seja classificado como:

I - ocioso - bem movel que se encontra em perfeitas condicdes de uso, mas nio €
aproveitado; II - recuperavel - bem moével que ndo se encontra em condigdes de uso e
cujo custo da recuperagdo seja de até cinquenta por cento do seu valor de mercado ou
cuja analise de custo e beneficio demonstre ser justificavel a sua recuperagdo; III -
antiecondmico - bem moével cuja manutengdo seja onerosa ou cujo rendimento seja
precario, em virtude de uso prolongado, desgaste prematuro ou obsoletismo; ou IV -
irrecuperavel - bem moével que ndo pode ser utilizado para o fim a que se destina devido
a perda de suas caracteristicas ou em razdo de ser o seu custo de recuperagdo mais de

cinquenta por cento do seu valor de mercado ou de a analise do seu custo e beneficio
demonstrar ser injustificavel a sua recuperagédo (Brasil, 2018a).

Cabe deixar claro que o desfazimento de bens ndo decreta o final da vida 1til do bem e
sim o de sua utilidade naquela organizacdo, seja porque o bem nao possui utilidade, por ter um
problema cujo custo de recuperagdo ndo compensa ou ainda pela impossibilidade de ser utilizado
para o fim ao qual se destinava. Mas nada impede que o bem seja alienado a uma organizagao
que possui uma finalidade publica e possa aproveitar o bem patrimonial em seu acervo e em

beneficio da consecucao de suas atividades.
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Os primeiros passos para o processo de desfazimento ¢ a formagao de uma comissdo de
servidores responsaveis pelo processo e que ira avaliar os bens que ndo estdo sendo utilizados,
assim como ocorreu no estudo de Guimaraes et al. (2022) sobre os bens da extinta Rede
Ferroviaria Federal S.A. Naturalmente, a comissdo deve receber capacitagdo sobre a legislagao
que rege o tema, incluindo normas internas que regulam o procedimento no ambito de cada
instituicdo. Todo o procedimento deve ser concebido tendo em vista os principios da
transparéncia, legalidade, impessoalidade e publicidade, para citar os mais importantes neste
caso.

Com a comissdo formada e devidamente pronta para o trabalho, seus integrantes devem
realizar a avaliacdo dos bens a serem alienados. A avaliagdo deve levar em conta a utilidade do
bem para a organizagdo e seu valor econdmico de mercado. O produto da avaliacdo, caso os bens
ndo sejam de fato considerados inserviveis, serd a classificagdo de cada um deles em ocioso,
recuperavel, antieconomico e irrecuperavel, conforme os parametros definidos pelo Decreto n°
9.373/2018.

De acordo com Santos (2016), ¢ importante que o procedimento inclua a defini¢do de
lotes de produtos a serem alienados em seu escopo, distribuindo os bens por categorias de modo
que a alienagdo seja feita por um conjunto de bens com caracteristicas em comum e ndo de forma
individual, item por item. A partir dessa definicdo pode-se achar, por exemplo, um lote de
equipamentos de informatica, um lote de mobiliario, lote de veiculos, dentre outros.

Em seguida, devera ser montado processo administrativo com a relag@o de bens, o critério
de avaliacdo utilizado, a distribui¢do em lotes sugerida e os valores financeiros apurados (Santos,
2016). Tal processo deve tramitar para as instancias que possuem a competéncia regimental de
aprovar a alienagdo ou o descarte, além de outras unidades organizacionais que auxiliam de
forma técnica neste processo, como a auditoria interna e a assessoria juridica. O trajeto do
processo dentro de cada organizagdo ¢ particular, dependendo de normas internas e a
configurag¢do do organograma.

E neste trAmite administrativo que normalmente ocorre a definicio da modalidade da
licitagdo, sendo o Decreto n° 9.373/2018 soberano em estabelecer as hipdteses: transferéncia,
venda e doacdo. A transferéncia se da entre os 6rgdos e entidades da Administragdo Publica
Federal e permite um procedimento mais simplificado, tendo em vista que nao havera qualquer
decréscimo patrimonial no acervo da Unido. Em contrapartida, a venda € um procedimento mais

complexo, pois requer a contratacdo de um leiloeiro, a avaliagdo minuciosa dos itens a serem
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leiloados e o cumprimento de prazos e formalidades proprios desta modalidade de licitagdo. Boa
parte das organizagdes publicas adotam a modalidade de doagdo devido ao melhor custo-
beneficio para itens que ja possuem baixo valor econdmico e, por este motivo, sempre que nao
for mencionada a modalidade de alienagdo neste trabalho, presume-se que se trata de uma
doagao.

Apos a definicdo da modalidade, no caso da alienagdo via doacdo de bens, ¢ necessario
dar ampla publicidade ao certame, ja que, tendo em vista o principio da impessoalidade, o
administrador publico ndo pode simplesmente escolher para qual 6rgdo ou entidade ele ira
realizar a doacdo. Por isso, a disponibilidade de bens deve ser divulgada e os critérios para a

escolha do contemplado devem ser claros e definidos a priori (Santos, 2016).

2.1.2 Desfazimento de bens na Justica Eleitoral

O processo de desfazimento de bens na Justica Eleitoral ¢ estabelecido pelo Decreto n°
9.373/2018, que define as normas de gestdo do patrimdnio publico para toda a administracao
publica federal, obrigando inclusive os 6rgdos e entidades pertencentes ao Poder Judiciario. No
ambito da Justica eleitoral, a Resolucdao n°® 23.702 de 09 de junho de 2022, do Tribunal Superior
Eleitoral (TSE), estabelece que ¢ competéncia dos Tribunais Eleitorais realizarem os processos
de desfazimento, assegurando a minimizagdo de perdas. A Resolucdo, em sua Se¢do VIII “Da

Politica de Gestao de Estoques” estabelece:

Art. 13. Compete ao Tribunal Eleitoral, quanto a gestdo de estoques:

I - assegurar a minimizacgdo de perdas, deterioragdo e obsolescéncia, realizando, sempre
que possivel, a alienagdo, a cessdo, a transferéncia e a destinag@o final ambientalmente
adequada dos bens moveis classificados como inserviveis. (BRASIL, 2022)

A partir dessa autonomia estabelecida na Resolu¢do TSE n° 23.702, os TREs costumam
adaptar as regras estabelecidas no Decreto n° 9.373/2018 as suas realidades, detalhando os
procedimentos relacionados ao desfazimento de bens e criando, cada tribunal, sua propria
regulamentac¢do interna. Essa norma, que quase sempre ¢ uma portaria da presidéncia do tribunal,
disciplina o processo de desfazimento, especificando as competéncias de cada setor e o
procedimento a ser seguido. E fundamental ressaltar, porém, que existem excegdes, € nem todos
os tribunais adotam essa regulamentagdo interna, gerenciando o processo diretamente com base

nas diretrizes do decreto federal.
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E importante frisar que o procedimento e a regulagdo para o desfazimento de bens ndo
possuem uniformidade entre os tribunais eleitorais. Cada tribunal possui seus métodos de
trabalho, sua divisdo interna de competéncia entre as unidades administrativas e caracteristicas
proprias quanto a quantidade de bens, periodicidade do desfazimento e tamanho da éarea
territorial de sua competéncia. Por essa razao, nesta se¢do do trabalho serdo abordadas as praticas
relativas ao desfazimento de bens na Justi¢a Eleitoral em linhas gerais, considerando o que foi
observado como comum na maioria dos tribunais consultados nesta pesquisa.

Durante a pesquisa, constatou-se que os tribunais eleitorais utilizam, em sua quase
totalidade, a doa¢do como modalidade de alienag¢do dos bens, uma das modalidades do decreto
mencionado. Salvo rarissimas excecgoes, esta modalidade ¢ a Unica adotada, razdo pela qual esta
secao do trabalho focara especificamente no desfazimento por meio da doagao dos bens.

O primeiro passo para o desfazimento de bens ¢ a identificacdo dos bens inserviveis ao
tribunal, ou seja, aqueles bens que estdo ociosos ou apresentam defeitos que impedem seu
funcionamento regular. Esta etapa inicial ¢ fundamental para o gerenciamento eficaz do
patrimodnio, pois define quais itens podem ser submetidos ao processo formal de desfazimento.

A identificacdo dos bens a serem alienados geralmente ¢ realizada pela Comissao de
Inventario, que realiza anualmente o levantamento detalhado de todos os bens patrimoniais do
tribunal, e, por ocasido da oportunidade, se depara com bens defeituosos ou que ndo estdo sendo
utilizados. Tais bens geralmente constam no relatorio final da Comissdo, de modo a indicar o ndo
aproveitamento atual desses bens e solicitar providéncia da Secdo responsavel por sua gestdo.
Desta forma, a se¢do responsavel pela gestdo do material permanente avalia a possibilidade do
reaproveitamento dos bens sem uso por outras unidades antes da classificacdo definitiva como
inserviveis. Essa fase contribui para otimizar o uso do patrimonio publico, evitando desperdicio e
promovendo economia administrativa.

Em continuidade, os bens considerados inserviveis e que ndo sdo reaproveitados por
outras unidades sdo geralmente concentrados em depositos especificos, facilitando o controle
fisico e administrativo. Neste momento a Comissao de Desfazimento, drgao responsavel pela
conducdo do processo, deve ser acionada. Sua primeira atividade é realizar uma inspegao
detalhada classificando os bens conforme estado, valor residual e localizagcdo, subsidiando
decisoes administrativas posteriores.

Importante ressaltar que a obrigatoriedade da comissdo de desfazimento de bens ¢

estabelecida pelo Decreto n® 9.373/18 (Art. 10) e sua composi¢do deve conter, no minimo, trés
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servidores. A comissdo desempenha papel essencial no processo, uma vez que sua atuacio
assegura a avaliagdo técnica e imparcial dos bens a serem alienados, prevenindo decisdes
arbitrarias e promovendo a conformidade com as normativas vigentes. Entdo sua atuacao ¢
fundamental para garantir que os processos de alienacdo sejam conduzidos com transparéncia,
eficiéncia e em conformidade com a legislacdo vigente, englobando desde a avaliagdo dos
materiais até a formalizacao da alienagao.

Em seguimento ao tramite processual, apos identificar os bens inserviveis a organizacao,
a comissdo sugere a Administragdo que tais bens sejam alienados, conforme estipulado na
legislagdo vigente. O processo de autorizacdo administrativa envolve a tramitagcdo por diversas
instancias, como coordenagao, secretaria de administragao, diretoria geral e assessoria juridica.

A autorizagdo para inicio do desfazimento fundamenta-se em decisdo da Presidéncia do
tribunal ou, quando houver delegacdo, da Diretoria Geral do tribunal, conferindo respaldo
institucional. Antes da autorizagdo, ¢ importante consultar as unidades organizacionais que
possuem know-how com relagdo a tipos especificos de bens que podem ser alienados, como a
Secdo responsdvel pela Tecnologia da Informacdo (computadores e periféricos), Secdo
responsdvel pela unidade de assisténcia médica e odontologica (material médico hospitalar),
Secdo responsavel pelos servigos de engenharia (Equipamentos de protecdo individual,
ferramentas e maquinas em geral), etc. Nesta etapa ocorre também a defini¢do da modalidade de
alienag¢do. Como ja dito anteriormente, nos tribunais eleitorais a praxe administrativa € utilizar a
doagdo para instituicdes publicas e privadas sem fins lucrativos.

Apos a formalizacdo da autorizagdo de doagdo, espera-se que seja realizada, via sistema
patrimonial e por meio do Sistema integrado de Administracdo Financeira (SIAFI), a
transferéncia dos bens para a conta contabil “Bens Moveis a Alienar”. Esta conta “registra os
registros dos valores relativos aos bens moveis que, por algum motivo, foram destinados a
aliena¢do, mediante venda, permuta ou doacdao” (Brasil, 2026, item 1.2.3.1.1.99.01). Logo, com
este lancamento o gestor ira separar contabilmente esses ativos do conjunto de bens da
organizagao.

J& com a definicdo dos bens a serem doados, inicia-se a etapa de divulgacdo da
disponibilidade desses bens. E comum em muitos tribunais apenas ocorrer apenas a divulgagdo
via e-mail para as instituicdes publicas e entidades sem fins lucrativos da regido que costumam
pleitear bens em desuso. Porém, entende-se que a divulgacao publica de edital de desfazimento

no portal da transparéncia do tribunal ¢ condi¢do essencial para assegurar a publicidade e a
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ampla participagdo no processo. Inclusive, o Acoérdao 8.195/2019-TCU-Plenario indica a
importancia da publicidade nos processos de desfazimento. (BRASIL, 2019)

Algumas ferramentas de divulgagdo de bens surgiram recentemente no ambito da
Administragdo publica Federal, como o Reuse.Gov, que teve seu nome alterado para
Doagdes.Gov. Trata-se de plataforma desenvolvida pelo Ministério da Economia que oferta bens
moveis para a Administragdo Publica, bens estes disponiveis nos proprios 6rgaos do governo. A
oferta ¢ feita a partir de antincios € o 6rgao ou entidade pode manifestar interesse nos bens
anunciados, gerando transferéncias de bens ndo onerosas no ambito governamental. A despeito
do mérito da iniciativa e sua capacidade de colaborar na alocagao eficiente dos bens publicos, no
ambito da Justica Eleitoral ndo foi encontrado indicios de uso relevante da plataforma nos
tribunais que participaram desta pesquisa.

Em seguida, a avaliagdo documental dos interessados e a selecdo dos contemplados sdo
realizadas segundo critérios definidos por portarias ou normativas internas, assegurando
imparcialidade e transparéncia. Com a definicdo dos contemplados, sdo elaboradas minutas
contratuais para formalizacdo da doacdo, as quais passam por andlise juridica para validagdo
legal. O ordenador de despesas delibera sobre a efetivacdo da doagdo, assegurando o controle
fiscal e administrativo.

A entrega dos bens aos destinatarios ¢ acompanhada da desincorporagdo nos sistemas
patrimoniais e financeiros. Em casos de veiculos, procede-se com medidas complementares junto
ao Departamento de Transito (DETRAN) para transferéncia de propriedade regular.

Por fim, a publicidade das doagdes deve ser assegurada mediante divulgacdo no portal da
transparéncia do resultado do processo de desfazimento, reforcando o compromisso institucional
com o controle social e a transparéncia. Abaixo pode ser visualizado fluxograma simplificado do

passo a passo apresentado.
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Figura 2 - Fluxograma do processo de desfazimento de bens na Justi¢a Eleitoral.
Processo de desfazimento - Justica Eleitoral
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Fonte: Elaborado pelo autor

Todo este tramite processual — reproduzido neste trabalho de forma simplificada, sem
detalhar as peculiaridades de cada TRE — deve ter o objetivo de realizar o desfazimento de bens
de forma rigorosa, eficiente e transparente, respeitando as normativas aplicaveis e promovendo a

boa gestao dos recursos publicos.

2.2 Mudancga Organizacional Pos-Pandemia: Desafios e Oportunidades

A partir de mudancas organizacionais, cada vez mais recentes no contexto empresarial e
governamental, pressupde-se que a digitalizacdo dos servicos publicos, a ado¢do de Tecnologias
da Informacao e Comunicacao (TICs) e o teletrabalho impulsionem o processo de desfazimento
de bens patrimoniais. Apesar de resultar em mais transparéncia, controle e eficiéncia, ja que
permite a otimizagdo dos recursos, a reducdo da burocracia e a aproximagdo do Estado com o
cidaddo, também sdo impostos alguns desafios. Entre eles, a necessidade de aprimorar o processo

de desfazimento dos bens e a gestdo patrimonial como um todo e a necessidade de investimento
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em infraestrutura tecnoldgica para que a prestacao de servicos e a execugao de politicas publicas

nao sejam prejudicados.

2.2.1 O uso do teletrabalho como estratégia organizacional

O teletrabalho tem ganhado crescente relevancia como uma modalidade de organizagao
do trabalho, impulsionada pelo avango das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TICs) e
pelas mudangas nas dindmicas sociais € econdmicas contemporaneas. Segundo Rocha e Amador
(2018), o termo abrange diversas formas de trabalho remoto que possibilitam a flexibilidade
espacial e, por vezes, temporal, diferenciando-se do trabalho convencional por sua independéncia
em relacdo a um local fixo. Essa pratica surgiu como resposta as transformagdes tecnoldgicas e
econdmicas, permitindo que organizagdes se adaptassem as demandas por maior eficiéncia e
inovacao no ambiente laboral.

Além disso, o teletrabalho pode se caracterizar como uma estratégia organizacional que
promove beneficios, tais como redugdo de custos operacionais, aumento da produtividade e
maior qualidade de vida para os trabalhadores. Rocha ¢ Amador (2018) também destacam que
essa modalidade apresenta desafios, como a necessidade de infraestrutura tecnologica, mudangas
na gestao do trabalho, além de impactar na satude fisica e mental dos empregados. Todos esses
desafios tornam evidente a importancia de estabelecer politicas claras e suporte adequado para a
implementa¢do do teletrabalho, de forma que a possivel maximiza¢do dos ganhos pelas
organizagdes nao coincida com uma maior precarizac¢ao do trabalho realizado.

Com a implementacdo de mudancas relevantes na organizacdo do trabalho e na
tecnologia utilizada em sua execucdo, o teletrabalho emerge como um tema relevante para
debates académicos e praticos, especialmente no contexto de transformacgdo digital e de
mudangas nas relacdes laborais. Como o tema ¢ importante para a pesquisa, ¢ interessante
entender melhor como o conceito de teletrabalho evoluiu ao longo do tempo e por que essa
modalidade tem ganhado cada vez mais destaque na organizagao do trabalho nos dias de hoje.

Conforme Castro, Aratjo e Krein (2024), o trabalho fora das dependéncias do
empregador — que pode ser dividido em diversas categorias, tais como teletrabalho, trabalho a
distancia, trabalho remoto, trabalho em domicilio, home office, dentre outros — esta longe de ser

uma novidade. Os autores afirmam que sua utilizagdo foi fundamental desde o inicio do modo de
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producdo capitalista, na qual, ja no inicio da Revolucao Industrial, trabalhadores do setor téxtil
cumpriam partes das etapas de produgdo em suas casas (Castro; Araujo; Krein, 2024).

Essa realidade histérica demonstra que ndo € atipico que a organizacao do trabalho utilize
espagos alheios a delimitagdo fisica da empresa. Inclusive, mesmo antes da pandemia, ja
existiam categorias de trabalhadores que tradicionalmente exerciam suas fung¢des de forma
remota, como, por exemplo, os trabalhadores da area de Tecnologia da Informacao (TT).

Nos tultimos anos, o teletrabalho tem se consolidado como uma pratica comum para
diversos trabalhadores, especialmente ap6s o pico da pandemia de Covid-19. Na legislagdao
trabalhista, a regulagdo se deu ainda antes da catastrofe epidemioldgica, em 2017, por meio da
denominada Reforma Trabalhista. Tal mudanga na legislagdo introduziu na Consolida¢ao das
Leis do Trabalho (CLT) os artigos 75-A a 75-E e definiu o teletrabalho como “a prestacdo de
servigos fora das dependéncias do empregador, com a utilizagcdo de tecnologias de informagdo e
comunicagdo” (Brasil, 1943).

No setor publico, o trabalho remoto se iniciou antes da pandemia e, segundo Villarinho e
Paschoal (2016), teve como precursor a empresa publica Servigo Federal de Processamento de
Dados (SERPRO). Segundo as autoras, a primeira experiéncia foi realizada em 1985 com a
implantacdo de um projeto denominado Projeto-Lar, no qual o objetivo era manter o empregado
trabalhando em sua casa e se comunicando com a empresa por teleprocessamento. Curiosamente,
devido as barreiras tecnologicas da época, o empregado gravava as informacdes do seu trabalho
em um disquete, o qual posteriormente era levado até a empresa. Ainda que o projeto tenha sido
descontinuado, esta primeira experiéncia foi importante para que a empresa publica realizasse
estudos de viabilidade e, em 2005, finalmente o projeto de teletrabalho fosse implementado,
estando ativo até hoje.

Como dito, a pandemia acelerou a adogdo dessa forma de trabalho, levando empresas a
implementarem o home office como medida de contengdo do virus. Ja apds a flexibilizagdo das
medidas sanitarias, parece haver em algumas organizacdes uma tendéncia de manutencdo do
teletrabalho, seja em formato integral ou hibrido, evidenciando sua eficécia e aceitacao, tanto por
empregadores quanto por empregados (Smite et al., 2023).

A legislagdo brasileira sobre teletrabalho tem evoluido para acompanhar as
transformagdes tecnoldgicas e as demandas por maior eficiéncia no servigo publico. A Lei n°
12.551, de 15 de dezembro de 2011, alterou o artigo 6° da CLT, equiparando os efeitos juridicos

do trabalho realizado no estabelecimento do empregador, no domicilio do empregado ou a
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distancia, desde que caracterizada a relacdo de emprego (Brasil, 2011). Posteriormente, a Lei n°
13.467, de 13 de julho de 2017, conhecida como Reforma Trabalhista, regulamentou o
teletrabalho, definindo-o como a prestacio de servigos preponderantemente fora das
dependéncias do empregador, com a utilizagao de tecnologias de informacao e de comunicagao
(Brasil, 2017). No ambito da administragdo publica federal, o Decreto n° 11.072, de 17 de maio
de 2022, instituiu o Programa de Gestao e Desempenho (PGD), estabelecendo diretrizes para a
implementag¢ao do teletrabalho, visando aumentar a produtividade ¢ a qualidade dos servicos
prestados a sociedade (Brasil, 2022).

Considerando a existéncia da previsdao legal, condicdo necessaria para que o servidor
publico trabalhe de forma remota, estudos académicos tém analisado a adogao do teletrabalho no
setor publico brasileiro, destacando seus beneficios e desafios. Vieira (2020) discute a evolucao
normativa do teletrabalho no setor publico e aponta que, embora haja avangos significativos,
ainda existem resisténcias e limitagdes na sua implementagdo, especialmente no que tange a
vinculacdo do teletrabalho a natureza das atividades desempenhadas pelos servidores. Ja Alves
(2020) realizou um estudo de caso sobre o teletrabalho na administragdo publica, identificando
que a falta de regulamentacdo especifica e de infraestrutura adequada sdo obsticulos para a
efetividade dessa modalidade de trabalho. Além disso, a pesquisa de Leite e Lemos (2021)
ressalta a importancia de politicas de gestdo de pessoas para a definicdo das diretrizes do
teletrabalho e de sua efetiva operacionalizagao.

Logo, a legislagdo em vigor torna amplamente possivel a adesdo dos 6rgdos a um regime
de teletrabalho para os seus servidores, mas os desafios a serem implementados sdo, segundo a
literatura consultada, principalmente, relacionados a infraestrutura dos 6rgaos, especialmente a
de TI, a capacidade dos setores de gestdo de pessoas e, por fim, a resisténcia cultural que pode
existir a esta mudanca de paradigma que engloba toda a organizagao.

Diante desse contexto, o teletrabalho, antes visto como uma alternativa marginal,
consolidou-se como uma estratégia relevante na organizacdo do trabalho contemporaneo,
especialmente em decorréncia das transformacgdes sociais € tecnologicas recentes. Segundo a
pesquisa realizada na Suiga e conduzida por Berberat, Rosat e Kouadio (2021), um dos principais
motivadores para a implementacdo do teletrabalho ¢ a economia de tempo, particularmente no
deslocamento entre a residéncia e o local de trabalho. Esse beneficio estd diretamente
relacionado ao aumento da satisfacdo e do bem-estar dos trabalhadores, além de proporcionar

maior equilibrio entre vida profissional e pessoal.
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Segundo os mesmos autores, do ponto de vista do trabalhador, a atragdo pelo teletrabalho
aumenta a medida em que os trabalhadores percebem a utilidade do seu trabalho nesse contexto
poOs-confinamento. Ou seja, além da motivagdo natural de um trabalhador, que esta relacionada a
importancia que a tarefa realizada contribui para a existéncia e manuten¢ao da organizagao,
também existe no teletrabalho a motivagdo pelo fato de estar em um regime que poupa o tempo
do trabalhador, eliminando o tempo gasto com o deslocamento até o local de trabalho. No Brasil,
esta vantagem fica ainda mais evidente em grandes metropoles com dificuldades para solucionar
problemas de mobilidade urbana, como Rio de Janeiro e Sao Paulo.

Em uma revisdo da literatura que aborda a realidade brasileira, Dias, Chambel e Ferreira
(2021) identificam pontos positivos para a organizagdo, que sdo traduzidos em vantagens
competitivas em termos de otimizacao de desempenho e produtividade, economia de recursos e
qualidade do servico. Além disso, os autores também encontraram como vantagens para o
trabalhador a maior interagdo com a vida familiar e melhor qualidade de vida. Isto a despeito do
reconhecimento pelos trabalhadores de alguns pontos menos positivos, como o isolamento social
€ uma maior carga horaria de trabalho.

Logo, tanto a partir de exemplos de pesquisas estrangeiras quanto da literatura cientifica
nacional, o trabalho realizado de forma remota pode apresentar vantagens para a organizacao e
para os trabalhadores. Contudo, ¢ importante considerar que a adog¢ao do teletrabalho ndo apenas
reflete um movimento em direcdo a modernizagdo das praticas laborais, mas também um esforgo
para atender as demandas por qualidade de vida e sustentabilidade. Estudos como os de Berberat,
Rosat e Kouadio (2021) e Dias, Chambel e Ferreira (2021) evidenciam que o teletrabalho pode
ser uma resposta eficaz as expectativas de trabalhadores e organizagdes, desde que suas
motivacdes sejam compreendidas e gerenciadas adequadamente. A analise desses motivadores
contribui para enriquecer o debate académico e pratico, auxiliando no desenvolvimento de
estratégias mais sustentaveis e eficientes para sua implementacao.

Ainda ndo se pode afirmar que o teletrabalho sera a regra na maior parte das organizagdes
publicas, porém, € certo que um novo cenario onde as organizagdes publicas adotem o trabalho
remoto em larga escala causard alguns impactos em muitos aspectos das organizagdes. Neste
sentido, tal cendrio ird obrigar as instituicdes a revisar e otimizar seus procedimentos, alinhar o
planejamento patrimonial as necessidades do servico remoto e fortalecer mecanismos de gestao
para que recursos publicos ndo fiquem parados ou gerem custos desnecessarios de

armazenamento ¢ manutengdo. Assim, o desfazimento de bens assume ainda mais relevancia
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como ferramenta de racionalizacdo orgamentdria, sustentabilidade e adequacdo dos ativos
publicos a esta realidade de trabalho.

Com isso, ¢ possivel estabelecer uma relacao direta entre um avango do teletrabalho na
administracao publica e a necessidade crescente de desfazimento de bens. Caso o avango se
consolide, diversos 6rgaos publicos devem reduzir drasticamente sua ocupagdo fisica de modo a
criar ambientes de trabalho mais enxutos. Como consequéncia, moveis, equipamentos € outros
bens patrimoniais se tornardo ociosos ou inserviveis para a atividade presencial, intensificando a
demanda por processos de desfazimento, seja para cessdao, alienagao ou disposi¢do adequada

desses ativos.

2.2.2 Digitalizac¢ao dos servicos publicos

A transformacdo digital esta diretamente relacionada com o regime de trabalho remoto e
pode ser entendida como um processo estratégico que envolve a integragdo de tecnologias
digitais em todas as areas de uma organizacao, promovendo mudangas significativas em modelos
de negdcios, operagdes internas e na forma como o valor € entregue aos clientes (Vial, 2019). De
acordo com Carvalho ef al. (2021), a transformacdo digital ¢ um conceito multifacetado que
envolve a integracdo de tecnologias digitais emergentes nas operagdes € modelos de negocios das
empresas.

Essa transformacgdo ndo se limita a ado¢do de novas tecnologias, mas também implica
mudancas significativas na estrutura organizacional, cultura corporativa e na forma como as
empresas geram valor para os clientes (Carvalho ef al., 2021). Os autores também enfatizam a
importancia de uma compreensao abrangente do conceito para que as organizagdes possam
implementar estratégias eficazes de transformacao digital.

Assim, pode-se inferir que a adog¢do do teletrabalho por parte das organizagdes requer
uma transformacgao digital ampla, de modo que o funcionamento da empresa ocorra com uma
baixa necessidade da presenca fisica de seus funcionarios. Naturalmente, esta transformagao
requer adaptagdes. Barreiras tecnologicas e culturais devem ser superadas para que toda a
estrutura organizacional dé suporte ao novo regime de trabalho e, em consequéncia, no novo
modelo empresarial.

Observa-se que, no contexto da Administragdo Publica, ¢ necessario desenvolver um

ambiente capaz de acompanhar o ritmo das mudangas causadas pelo avango tecnoldgico
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(Cristovam; Saikali; Sousa, 2020). Nas organizagdes publicas, esse processo de transformacao
passa, necessariamente, pela oferta de servigos publicos digitalizados, tema central no debate
sobre inovagao e gestao publica no Brasil e no mundo (Cristévam, Saikali e Sousa, 2020).

O conceito de governo eletronico surgiu como uma tentativa de modernizar a
Administragdo Publica, utilizando as TICs para otimizar processos ¢ melhorar o acesso da
populagdo aos servicos do Estado. No entanto, conforme os desafios da era digital se
intensificam, a transi¢ao para o governo digital, uma evolugao do conceito de governo eletronico,
se tornou essencial. Essa transformagdo visa ndo apenas digitalizar os servigos, mas também
torna-los mais acessiveis e eficientes, com a utilizagdo de novas tecnologias que melhoram a
interagdo entre o Estado e os cidaddos (Mesquita, 2023).

O governo digital vai além da simples disponibilizagdo de servigos online: trata-se de um
processo mais amplo de transformagao da administragdo publica, que inclui a reformulagao de
processos internos, a implementagdo de plataformas digitais mais robustas e a promog¢ao de uma
cultura organizacional orientada para a inovagao tecnolédgica. Cristovam, Saikali e Sousa (2020)
destacam que a transi¢cdo do governo eletronico para o governo digital envolve uma série de
desafios, como a necessidade de capacitagdao dos servidores publicos e a superagdao de barreiras
tecnologicas. No entanto, os beneficios dessa mudanga s3o evidentes, como o aumento da
transparéncia, a redu¢do da burocracia e a melhoria na prestagcdo de servigos ao cidadao.

No Brasil, a digitalizagdo dos servigos publicos apresenta desafios especificos.
Cristovam, Saikali e Sousa (2020) apontam que a inclusdo digital ¢ um fator crucial para garantir
que a digitalizacdo realmente beneficie toda a populagdo, especialmente as camadas mais pobres,
que frequentemente enfrentam dificuldades de acesso a internet e a dispositivos tecnologicos. A
pesquisa destaca a necessidade de politicas publicas voltadas para a ampliacdo do acesso a
tecnologia e para a capacitacdo digital, a fim de evitar a exclusdo digital, que pode aprofundar
desigualdades sociais existentes. Dessa forma, a digitalizacdo ndo deve ser vista apenas como um
processo tecnoldgico, mas também como uma estratégia de inclusao social.

Neste sentido, Mesquita (2023) discute os impactos da digitalizacdo no acesso aos
servigos por parte da populacdo de baixa renda, enfatizando que a introducdo de plataformas
digitais pode representar um obstaculo para aqueles que ndo tém familiaridade com as
tecnologias ou nao dispdem de acesso constante a internet. Tal fendmeno levanta o debate sobre
equidade no acesso aos servigos publicos, uma vez que, para muitas pessoas, a digitalizagao pode

ser mais um desafio do que uma solugdo. O autor sugere a implementagdo de politicas publicas
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que garantam a inclusdo digital, por meio de centros de acesso publico e programas de
alfabetizacdo digital.

Além disso, a digitalizagdo dos servigos publicos no Brasil est4 intrinsecamente ligada a
modernizagdo da gestao publica. Cristovam, Saikali e Sousa (2020) argumentam que a utilizagao
das TICs pode levar a criagdo de servigos mais ageis e eficientes, com uma gestdo mais
transparente e focada no cidaddo. No entanto, a transicdo para um governo digital exige um
compromisso de longo prazo com a inovagao e o investimento em infraestrutura tecnoldgica. As
tecnologias emergentes, como a inteligéncia artificial e o uso de big data, desempenham um
papel cada vez mais importante na reestruturacdo dos servigcos publicos, permitindo a
personalizacdo dos atendimentos e a melhor gestao dos recursos publicos.

A digitalizacdo dos servicos publicos no Brasil também exige uma anélise cuidadosa das
implicagdes éticas e da protecao de dados: a coleta e o uso de dados pessoais pela administragao
publica levantam questdes sobre a privacidade e a seguranga das informagdes dos cidadaos.
Dessa forma, a transformacao digital deve ser acompanhada por uma legislagdo robusta e pela
criacdo de mecanismos de fiscalizagcdo e controle que garantam que os dados dos cidadaos sejam
tratados de maneira segura e responsavel. O governo deve adotar uma postura proativa em
relacdo a protecdo de dados, assegurando que a confianga da populacdo no sistema digital seja
mantida. Neste sentido, foi criada a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018, conhecida como Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD), a qual regula o tratamento de dados pessoais com
o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e o livre
desenvolvimento da personalidade da pessoa natural.

Cabe destacar que o setor publico vem colecionando experiéncias de sucesso na
implementa¢do do trabalho remoto em suas organizacdes. Além do caso da SERPRO, destacam-
se as experiéncias das universidades federais (Savi; Stallivieri 2023), o modelo de trabalho
remoto do Tribunal Regional do Trabalho de Mato Grosso (Backes; Marques, 2021) e o
teletrabalho intermediado pelo programa de gestdo de desempenho da Controladoria Geral da
Unido (Assuncao et al., 2023), dentre outros. Tais casos demonstram a viabilidade do trabalho
remoto ndo s6 para a continuidade da prestagdo de servigos em tempos de crise, como foi o caso
do periodo causado pela pandemia, mas também enquanto modelo de trabalho capaz de motivar
os trabalhadores e obter melhores resultados em termos de economicidade, eficiéncia e eficacia.

Em conclusao, a digitalizacdo dos servigos publicos e a transicdo para o governo digital

representam um passo importante para modernizar a administracdo publica e melhorar a
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interagcdo do Estado com seus cidaddos. Além disso, ela cria um ambiente propicio para que o
trabalho dos servidores publicos seja realizado de forma remota sem qualquer prejuizo a
prestagao dos servigos publicos.

Contudo, como apontam Cristovam, Saikali e Sousa (2020) e Mesquita (2023), esse
processo deve ser conduzido com atengdo as desigualdades digitais, a inclusdo social e a
protecdo dos dados pessoais. O sucesso do governo digital depende ndo apenas da
implementa¢ao de tecnologias avancadas, mas também de politicas publicas eficazes que
garantam a equidade no acesso aos servigos e a confianca da populagdo nas novas plataformas
digitais.

E no que diz respeito a sua relagdo com o processo de desfazimento, a medida que os
orgdos publicos deixam de utilizar estruturas fisicas e passam a operar, cada vez mais, em
ambientes virtuais, cresce a necessidade de processos céleres de desfazimento de bens para evitar
acumulos, desperdicios e custos com manuten¢ao desnecessaria.

A digitalizagdo dos servigos publicos pode promover mudangas significativas na gestdo
patrimonial ao reduzir a dependéncia de estruturas fisicas, documentos impressos e
equipamentos tradicionais na administragdo publica. Por outro lado, cresce a importancia de
investimento em bens intangiveis, como softwares, bancos de dados, aplicativos, sistemas de
gestdo e outras tecnologias, mudando a estrutura e composi¢do do acervo patrimonial das
organizagoes publicas.

Com a migragdo de processos para plataformas eletronicas e adogdo de sistemas digitais,
muitos bens materiais, antes essenciais para o funcionamento organizacional, tornam-se
desnecessarios ou obsoletos. Esse movimento intensifica a necessidade de desfazimento de bens,
uma vez que, assim como a adoc¢do do teletrabalho, a eficiéncia buscada pela digitalizagao
também exige racionalizacdo do uso de espagos e recursos, evitando o acimulo e o desperdicio
de ativos ociosos. Dessa forma, a transformacdo digital impulsiona ndo apenas a modernizagao
do atendimento ao cidaddo, mas também a otimizacdo dos processos internos, tornando

indispensavel a revisdo e atualizacdo continua do inventario patrimonial do setor publico.

2.2.3 O processo de mudanca organizacional pods-pandemia

Conforme Calle e Silva (2008), o avanco das TICs, a globalizagdo e o acentuado

desenvolvimento tecnoldgico provocaram mudangas no cotidiano de pessoas, organizagdes ou
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governos. De acordo com estes autores, estas mudangas, no ambito das organizagdes, geram
novas tendéncias empresariais no que tange as suas capacidades de aplicar conhecimento e gerar
inovagdo, provocando complexas mudancgas organizacionais.

Quanto ao fenomeno da mudanga organizacional, uma defini¢cdo cléssica, proposta por
Lewin (1951), descreve a mudanga como um processo de trés etapas: descongelamento (quebra
do status quo), movimento (implementacdo da mudanca) e recongelamento (estabilizacdo da
nova situacdao). Apesar de ser um modelo descritivo antigo, ainda ¢ utilizado tanto por
académicos quanto na pratica organizacional. Essa visao linear e sequencial, embora influente,
tem sido criticada por simplificar a complexidade da mudanga organizacional.

Ja para outros autores como Kotter (2017), as organizagcdes precisam evoluir
continuamente para manter sua relevancia, o que exige ndo apenas mudancas estruturais, mas
também transformagdes na cultura e nas praticas organizacionais. O autor propde um modelo de
oito etapas para a gestdo da mudancga, que abrange desde a criagdo de um senso de urgéncia até a
consolidacdo das mudancas. Essa abordagem enfatiza a importancia do envolvimento das
liderangas e dos colaboradores na implementa¢do de mudangas, garantindo uma transicdo mais
eficiente e menos resistente.

Autores como Weick (1979) adotam uma perspectiva mais interpretativa e simbodlica,
argumentando que a mudanca organizacional ¢ um processo de construcdo social, no qual os
individuos e grupos interpretam e dao sentido as mudancgas. Nessa visdo, a mudanga nao ¢ apenas
um evento objetivo, mas também uma experiéncia subjetiva, influenciada pelas crengas, valores
e expectativas dos atores organizacionais. A mudanga, portanto, ¢ vista como um processo
continuo de adapta¢do e reinterpretacdo, no qual a estabilidade e a mudanga coexistem.

Ou seja, as organizagdes estdo em constante mudanca para se adaptar as contingéncias do
ambiente no qual estdo inseridas. Sua atividade produtiva, o estilo de lideranca dos gestores, suas
unidades organizacionais, o regime de trabalho dos empregados e tudo mais que envolve a
organizagdo precisa estar em consonancia com o seu contexto. Diante deste cenario, e conforme
as teorias classicas apresentadas, a mudanga organizacional ¢ um caminho natural por meio da
qual a organizagao se adequa ao seu ambiente em busca de adaptacao e sobrevivéncia.

O conceito de mudanga organizacional tem se transformado significativamente ao longo
das décadas, refletindo as mudang¢as no ambiente de negocios e a evolugcdo das teorias
organizacionais. Armenakis e Bedeian (1999) oferecem uma importante e abrangente revisao da

literatura sobre mudanga organizacional na década de 1990, destacando a diversidade de
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perspectivas teoricas € metodologicas que caracterizaram esse periodo. Os autores observam que
a mudanga organizacional passou a ser vista como um processo complexo e multifacetado,
influenciado por uma variedade de fatores internos e externos a organizacao.

Armenakis e Bedeian (1999) também destacam a crescente importancia da gestdo na
década de 1990: com o aumento da velocidade e da intensidade das mudangas no ambiente de
negocios, as organizagdes passaram a reconhecer a necessidade de desenvolver capacidades para
planejar, implementar e gerenciar processos de mudanga de forma eficaz. Os autores observam
que a literatura sobre gestao da mudanga se concentrou em temas como a resisténcia a mudanga,
a comunicacao, a lideranga e a cultura organizacional.

Além disso, os mesmos autores apontam para a crescente influéncia da teoria da
complexidade nos estudos sobre mudanca organizacional. Essa teoria enfatiza a natureza nao
linear e imprevisivel dos processos de mudanga, bem como a importancia da adaptacdo e da
flexibilidade. Os autores argumentam que a mudancga organizacional ndo pode ser reduzida a um
conjunto de etapas ou receitas predefinidas, mas sim compreendida como um processo dindmico
e interativo, no qual os atores organizacionais desempenham um papel ativo na constru¢do da
mudanca.

Ja na atualidade, a digitalizagdo e a inovagao tecnoldgica também tém sido catalisadores
poderosos de mudanga organizacional, especialmente em organizacdes que buscam se
modernizar ¢ melhorar seus processos. De acordo com Vasconcelos et al. (2019), a inovagao
tecnologica radical pode ser um catalisador poderoso de mudangas organizacionais profundas.
Essas mudancas podem abranger desde a redefini¢do de processos e a criacdo de novas unidades
de negobcios até a alteragao da cultura organizacional e a adog¢ao de novas formas de trabalho.

Ainda segundo os autores, a inovacao tecnoldgica radical pode impulsionar a criagdo de
organizagdes mais resilientes, ou seja, capazes de se adaptar e prosperar em ambientes dinamicos
e incertos. Isso ocorre porque a inovagdo tecnologica radical pode dotar as empresas de novas
capacidades e competéncias, permitindo que elas respondam de forma mais eficaz aos desafios e
oportunidades do mercado (Vasconcelos ef al., 2019).

Por outro lado, entende-se que a pandemia, enquanto fator externo de grande impacto em
todo o mundo, alterou muitas praticas sociais, com mudangas necessarias na organizagdo do
trabalho e estrutura das organizagdes. No setor publico ndo foi diferente, com tais organizagdes

tendo pouco tempo para operacionalizar as mudancas e continuar prestando servi¢os publicos.
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Tal mudanca passa pelo regime de trabalho dos componentes da organizacao e pela forma
que ela presta seus servigos. Essas adaptagdes as mudangas envolvem toda a organizagdo, de
modo que algumas de suas fungdes podem ser mais necessarias, como, no caso das organizagoes
publicas, a funcao de desfazimento de bens sob responsabilidade dos setores de patrimonio.

Notadamente, a pandemia da Covid-19 provocou mudangas significativas nos
procedimentos e processos de trabalho, com tais mudangas ocorrendo tanto em empresas
publicas quanto privadas. No contexto privado, um exemplo de adaptagdao foi observado em
empresas de tecnologia e e-commerce, que precisaram se reorganizar para atender a crescente
demanda por servigos online. Segundo Faria, Marra ¢ Resende (2020), a gestdo de mudangas
organizacionais durante a pandemia exigiu uma rapida reconfiguracdo dos processos internos,
incluindo a adogdo de tecnologias digitais para garantir o trabalho remoto e a continuidade das
operagdes. As autoras destacam que os fatores externos, como a imposi¢do de restri¢des
sanitarias e o aumento do home office, pressionaram as organizacdes a reavaliar sua estrutura e
seus métodos de gestdo.

No mesmo sentido, a pandemia da Covid-19 acelerou a transformagdo digital na
administracdo publica brasileira, destacando a necessidade de virtualizagdo dos servigos
publicos. A Lei n° 14.129/2021, conhecida como Lei do Governo Digital, estabeleceu diretrizes
para a digitalizagdo dos servigos, visando maior eficiéncia e acessibilidade para os cidaddos.
Segundo Dias e Oliveira (2023), essa legislacdo foi fundamental para regulamentar o uso de
tecnologias digitais na administragcdo publica, promovendo a modernizagdo e ampliagdo dos
servicos remotos. Como apontam os autores, a pandemia intensificou a necessidade de
reestruturacao dos servigos publicos, impulsionando a digitalizagdo como estratégia prioritaria
para garantir a continuidade e a eficiéncia administrativa.

A implementacdo do governo digital trouxe mudangas significativas na prestacdo de
servicos, permitindo que os cidaddos acessem servigos publicos de forma mais agil e
transparente. Dias e Oliveira (2023) enfatizam que a insercdo de novas tecnologias de
informacdo e comunicagdo na rotina administrativa foi impulsionada pela regulamentacao do
Governo Digital, estabelecendo um novo paradigma na relacdo entre Estado e sociedade. Essa
transformagdo busca ndo apenas modernizar a administracdo publica, mas também aproximar o
governo dos cidadaos, promovendo uma relagdo mais direta e eficiente.

No entanto, a transi¢do para o governo digital também apresenta desafios, como a

necessidade de garantir a inclusdo digital de toda a populagdo e a seguranca dos dados pessoais.
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Os autores apontam que, apesar dos avancgos, ¢ crucial que a administragdo publica esteja atenta a
esses desafios para assegurar que a digitalizacdo dos servicos seja efetiva e equitativa (Dias e
Oliveira, 2023). Assim, a administracdo publica deve continuar investindo em infraestrutura
tecnologica e capacitacdo de servidores para consolidar os beneficios do governo digital no

periodo po6s-pandemia.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 Delineamento da Pesquisa

O papel do pesquisador ¢ fundamental para a construgdo do conhecimento cientifico,
pois envolve a formulagdo de perguntas relevantes, a conducao de investigagdes rigorosas € a
analise critica dos resultados obtidos. Segundo Gil (2010, p. 17), a pesquisa ¢ “o
procedimento racional e sistematico que tem como objetivo fornecer respostas aos problemas
que sdo propostos”. Essa defini¢do ressalta a importancia da metodologia na condugdo de
estudos, uma vez que a escolha adequada dos métodos de pesquisa influencia diretamente a
validade e a relevancia dos achados. Portanto, o pesquisador deve estar atento aos principios
metodoldgicos que orientam sua investigag¢do, garantindo assim a qualidade e a confiabilidade
de suas conclusdes.

Também segundo Gil (2010), a presente pesquisa pode ser classificada como uma
pesquisa de razao de ordem pratica. Isto porque o intuito da presente pesquisa ¢ avaliar a
capacidade dos setores responsaveis pela gestdo patrimonial dos TREs em realizar processos
de desfazimento de bens de maneira eficaz e de acordo com a legislagdo vigente. Logo, existe
o interesse em aplicar a uma realidade fatica os conhecimentos explorados e adquiridos com a
execugdo desta pesquisa.

De acordo com Strauss e Corbin (2008), a pesquisa qualitativa refere-se a qualquer
tipo de pesquisa cujos resultados ndo sdo alcancados por meio de métodos estatisticos ou
qualquer outro meio de quantificagdo. Desta forma, Gil (2021) admite que, pelo fato de nao
lidar com dados numéricos, a pesquisa qualitativa é reconhecida por ter um baixo nivel de
cientificidade. Porém, nas ciéncias sociais aplicadas, por vezes ndo hé outro modo de chegar
aos resultados almejados se ndo por meio de uma pesquisa qualitativa. No caso deste trabalho,
um dos objetivos € captar a realidade percebida pelos gestores das unidades administrativas
dos TREs que sdo responsaveis pelo processo de desfazimento, o que na pratica coincide com
os setores de patrimdnio de cada tribunal eleitoral.

Logo, entende-se que ¢ necessaria uma pesquisa de carater qualitativo para atingir os
objetivos do trabalho. Isto porque, entre uma ponta (os relatos e observacoes dos gestores na

conducdo dos processos) e outra (os resultados) deve existir, com a fungdo de locus
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intermediador, a interpretagdo do pesquisador para realizar as inferéncias pertinentes a
pesquisa.

Com isso, afirma-se que a presente pesquisa ¢ de carater qualitativo por ter seu foco no
significado e no entendimento de um fendmeno. Assim, o que se pretende com a pesquisa

qualitativa é
compreender como as pessoas interpretam suas experiéncias, constroem seus
mundos e atribuem significado a suas experiéncias. A principal preocupacdo do
pesquisador deve ser, portanto, a de compreender o fendmeno segundo a perspectiva
dos participantes e ndo a sua (Gil, 2021, p. 16).

Para aprofundar-se na compreensdo do significado e alcangar os objetivos propostos
por esta pesquisa qualitativa, foram empregados o método e as etapas da analise de conteudo,
conforme prescrito por Bardin (2016). Tal abordagem permite a organizagado e a interpretagdo
dos dados coletados de forma sistematica, buscando desvelar os sentidos latentes e manifestos
das informagdes adquiridas e, em consequéncia, construir inferéncias com base no conjunto

de dados. Para facilitar o processo de categorizagdo e desvendar alguns padrdes, foi utilizado

o software Atlas.ti, ferramenta especializada em processamento de contetido.

3.2 Entrevistas

Para obter os dados necessarios a analise, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas com servidores publicos envolvidos no processo de desfazimento no ambito
dos Tribunais Regionais Eleitorais. Entendeu-se que com questdes mais abertas € em uma
entrevista na qual seja concedido espaco ao respondente para falar sobre todas as suas
percepgoes, a pesquisa teria maior probabilidade de se aproximar da verdadeira percepg¢ao dos
trabalhadores, os quais puderam falar de forma mais ampla sobre todas as suas impressoes
sobre o processo de trabalho.

A entrevista semiestruturada ¢ um método empregado em pesquisas qualitativas, pois
oportuniza ao pesquisador realizar uma coleta de dados profunda e com razoével flexibilidade
na conducdo do método. Sua estrutura combina um roteiro de perguntas predefinido, o qual
assegura a abordagem dos temas centrais de interesse, com a liberdade para que o
entrevistador explore novos topicos e aprofunde questdes que surgem naturalmente durante o

didlogo (Minayo, 2007). Essa abordagem permite ao pesquisador adaptar-se ao fluxo da
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conversa e as especificidades de cada participante, capturando nuances e detalhes que ndo
seriam desvendados se fosse aplicado um método mais rigido.

As entrevistas foram pensadas a partir de um esboco de roteiro, em formato de
questionario, desenvolvido com base na experiéncia profissional do pesquisador. Tal esboco
foi submetido a validacdo, fase indispensavel para adequada constru¢do do instrumento de
coleta de dados (Gil, 2008).

A validacao foi realizada por dois participantes, um servidor do Tribunal Superior
Eleitoral com larga experiéncia na area de gestdo de bens patrimoniais € um gestor de um
Tribunal Regional Eleitoral, também com notdvel experiéncia na éarea de materiais e
patrimonio. Tal fase de validagdo, também conhecida como pré-teste, ocorreu no més de maio
de 2025 e trouxe valiosas contribui¢cdes para que o questionario fosse ajustado de modo a
atingir os objetivos da pesquisa. A versdo final do questiondrio, aplicada nas entrevistas
realizadas, encontra-se no Apéndice A deste trabalho.

Considerando a experiéncia do pesquisador na area de gestdo patrimonial somada as
contribui¢cdes recebidas na validagdo do instrumento de coleta, restou definido que o
questionario aplicado na entrevista seria composto por 10 questdes, divididas em 4 eixos de
analise: motivagdo, capacidade técnica, tempo e suporte dos superiores hierarquicos.
Entendeu-se que tais eixos seriam as categorias fundamentais de andlise adequadas para
realizar um diagndstico do processo de desfazimento de bens a partir do ponto de vista dos
entrevistados, ou seja, de quem de fato participa deste processo. Para esclarecer a importancia
desses eixos temadticos para a metodologia do trabalho, ¢ possivel entendé-los como o que
Bardin (2016, p. 136) chamou de objeto ou referente: “trata-se de temas-eixo, em redor dos
quais o discurso se organiza”.

Os cinco eixos de analise organizam as questdes da entrevista semiestruturada para
captar as percepgoes dos servidores publicos sobre o processo de desfazimento de bens na
justica eleitoral. O primeiro eixo aborda a motivacdo, fundamental para entender o
engajamento dos agentes publicos em relacdo as atividades do desfazimento, impactando
diretamente a eficiéncia e a qualidade das a¢des. O segundo eixo foca na capacidade técnica,
investigando o nivel de preparo e capacitacdo dos servidores e comissdes que atuam no
processo, aspecto essencial para assegurar o cumprimento das normas e procedimentos legais.
O terceiro eixo examina a questdo do tempo, avaliando se a periodicidade dos processos e a

dedicacdo dos envolvidos. O quarto eixo explora o suporte dos superiores hierarquicos,
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identificando como o respaldo institucional influencia na disponibiliza¢do de recursos € no
reconhecimento da atividade. Por fim, o quinto eixo mapeia os desafios e as solucdes,
permitindo a identificagdo dos principais entraves € o levantamento de propostas para o
aperfeigoamento do processo, ampliando o entendimento sobre as dificuldades praticas
enfrentadas pela Justica Eleitoral.

Essa abordagem integrada permite uma analise multidimensional do desfazimento de
bens, contemplando as dimensdes técnica, operacional, humana e institucional. Ao considerar
essas diferentes perspectivas, o estudo contribui para uma compreensao mais completa dos
fatores que impactam o funcionamento do processo, possibilitando a formulacdo de
recomendacdes para melhorar a gestao dos bens publicos.

Além das questdes contidas nos quatro eixos, também foi desenvolvida, na fase de
validagdo do questionario, duas perguntas semiabertas, ou seja, perguntas com alternativas de
respostas ¢ nas quais o respondente pode escolher uma das alternativas ou pode dar uma
resposta livre, que ndo esteja contida em qualquer alternativa. A primeira pergunta questiona
sobre as maiores dificuldades na realizagdo do processo de desfazimento e a segunda trata
sobre possiveis solu¢des para a melhoria do processo. De acordo com Wijngaards, Burger e
van Exel (2019), os entrevistados normalmente preferem perguntas semiabertas, porque leva
menos tempo e esforgo escrever varias palavras que vém prontamente a mente do que
escrever frases elaboradas. Logo, a intengdo com essas duas perguntas foi tentar induzir o
entrevistado a resumir as dificuldades e possiveis solugdes a partir de um estimulo, com
apresentacdo e leitura de um slide contendo exemplos de respostas, para ndo tornar a
entrevista exaustiva. Além do mais, tais respostas materializam o resultado da pesquisa de
forma a traduzir as demandas a desdobramentos praticos, foco desta pesquisa.

Por fim, cabe esclarecer que as entrevistas foram realizadas nos meses de junho e
julho de 2025 por meio de chamadas de video via plataformas Google Meet e Microsoft
Teams, utilizando a plataforma, o dia e o horario de preferéncia do entrevistado. Todas as
entrevistas foram gravadas e transcritas pela propria plataforma, cada entrevistado manifestou
oralmente seu consentimento livre e esclarecido antes do inicio de cada entrevista e os
mesmos foram informados do ndo recebimento de nenhuma recompensa pela participagdo na

pesquisa.
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3.3 Selecdo dos Entrevistados

Sobre a selecdo dos entrevistados, foi utilizada uma amostragem ndo probabilistica do
tipo intencional, conforme classificacdo de Gil (2008). Optou-se por convidar servidores dos
Tribunais Regionais Eleitorais que t€ém ou j& tiveram entre suas tarefas a realizagao e/ou
supervisdo do processo de desfazimento. Ou seja, os critérios utilizados para selecionar os
participantes da pesquisa foram dois: 1) participar ou ja ter participado do processo de
desfazimento de bens, e; ii) ser servidor da justica eleitoral.

Para acessar os servidores da area de gestdo patrimonial foram adotadas algumas
estratégias. Primeiramente, consultou-se os portais de transparéncia dos 27 Tribunais
Regionais Eleitorais para identificar os enderecos eletronicos das seg¢des responsaveis pelo
patrimonio. Em seguida, o convite para participagdo na pesquisa foi enviado via e-mail a
todas essas secdes. Adicionalmente, apds o envio dos e-mails, divulgou-se a pesquisa no
grupo de WhatsApp “Seg¢des de Patrimonio TREs”, ao qual o pesquisador tem acesso. Esse
grupo, utilizado para troca de informagdes entre os profissionais da &area, mostrou-se
fundamental para ampliar a divulgacdo e agilizar o contato para o agendamento das
entrevistas. Por fim, foi feito contato por telefone com todas as se¢des que nao deram nenhum
retorno por e-mail ou WhatsApp.

Quanto ao tamanho da amostra, nio se buscou definir um numero ideal de
participantes a priori. Essa abordagem se deu em consondncia com o critério de saturagdo de
dados, amplamente empregado em pesquisas qualitativas e conforme descrito por Deslandes

(2009, p. 48):

costumeiramente se opta por definir o nimero de sujeitos por inclusdo progressiva
(sem demarcar a priori o nimero de participantes) que ¢ interrompida pelo critério
da saturagdo, ou seja, quando as concepgdes, explicagdes e sentidos atribuidos pelos
sujeitos comegam a ter uma regularidade de apresentagio.
Durante a fase de coleta de dados, foi realizada tentativa de contato com cada um dos
27 tribunais eleitorais, convidando os servidores e servidoras envolvidos nos processos de
desfazimento de bens a realizar a entrevista e contribuir com a pesquisa. Desses contatos,
foram realizadas 10 entrevistas, com cada tribunal sendo representado por apenas um

servidor, resultando em uma taxa de resposta de aproximadamente 37%. Essa taxa ¢

considerada relevante, especialmente ao se levar em conta a natureza da coleta: ndo se trata de
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um survey facilmente respondido em poucos cliques, mas sim de entrevistas por
videochamada, nas quais cada participante dedica cerca de uma hora do seu tempo para
discutir detalhadamente os aspectos do processo investigado.

Além disso, percebeu-se que as respostas ja demonstravam um padrao de regularidade
suficiente para atingir o objetivo da pesquisa. Uma limitacdo metodoldgica referente a
amostra consistiu em restringir a uma unica entrevista por representante de Tribunal Regional
Eleitoral (TRE). Essa medida visou prevenir que particularidades locais ou visdes
predominantes de um unico tribunal ndo influenciassem a amostra de modo desproporcional,
assegurando a diversidade de perspectivas dos distintos TREs.

Para finalizar esta secdo, cabe esclarecer que a auséncia de representagdo de alguns
Tribunais Regionais Eleitorais na pesquisa foi resultado da dificuldade de comunica¢do com
seus servidores responsaveis pela gestdo patrimonial ou participantes das comissdes de
desfazimento. Esse impedimento persistiu apesar das diversas tentativas de contato realizadas,

incluindo chamadas telefonicas e o envio de mensagens eletronicas.

3.4 Andlise de Conteudo

O método da analise de contetdo, amplamente utilizado em pesquisas qualitativas,
permitiu uma abordagem sistematica e objetiva do material. O processo foi conduzido em trés
fases, de acordo com Bardin (2016): a pré-analise, voltada para a organiza¢do do material e
defini¢do dos objetivos; a exploracdo do material, onde os dados foram codificados e
categorizados de acordo com os critérios estabelecidos; e, por fim, o tratamento dos
resultados, momento em que os dados foram analisados de modo a serem criadas inferéncias e
interpretacdes relacionadas ao objetivo da pesquisa.

Com isso, inicialmente foi realizada leitura flutuante sobre todo o material coletado
nas entrevistas. Neste momento, as transcricoes das entrevistas foram lidas integralmente,
permitindo uma imersao inicial nos dados. Essa leitura minuciosa possibilitou a formacgao das
primeiras impressoes e a identificacdo de temas recorrentes, essenciais para a organizagao do
corpus da pesquisa e para o posterior direcionamento das analises mais detalhadas.

Cabe destacar duas regras da metodologia de Bardin (2016): a regra de exaustividade e
a regra de representatividade. A regra de exaustividade diz que ¢ preciso levar em conta todos

os elementos do corpus da pesquisa, sem deixar de fora da analise qualquer registro. Ja a regra
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da representatividade preconiza que a amostra deve ser uma parte representativa do universo
que ¢ objeto de estudo. Logo, a condugdo da pesquisa foi realizada com especial cuidado para
que o conjunto de entrevistas realizadas fosse representativo a ponto de permitir
generalizagdes sobre o processo de desfazimento no ambito da justica -eleitoral.
Adicionalmente, assegurou-se que a transcri¢ao integral de cada entrevista fosse analisada,
sem exclusdo de qualquer fragmento do material coletado.

Ja a etapa de exploracdo do material, tratou, inicialmente, da codificagdo de todo
material coletado. Ou seja, nesta etapa foram selecionados recortes das transcrigdes de modo a
identificar fragmentos das entrevistas que possuem uma capacidade de sintese sobre o
sentimento do entrevistado com relagdo a determinado aspecto do processo analisado. Tais
recortes sdo denominados unidades de registro (Bardin, 2016). As unidades de registro desta
pesquisa sdo compostas por frases e paragrafos e foram selecionadas por critério semantico.

Ainda na fase de exploragdo do material, foram também definidas as unidades
tematicas. As unidades tematicas sdo definidas como “os nucleos de sentido que compdem a
comunicagdo e cuja presenca, ou frequéncia de aparicdo, podem significar alguma coisa para
0 objetivo analitico escolhido” (Bardin, 2016, p. 135).

No presente trabalho os temas ja foram previamente induzidos por meio dos eixos
tematicos definidos a priori e aplicados no roteiro da entrevista semiestruturada. Porém, tendo
em vista o formato da entrevista, outros temas surgiram e suas unidades de registro foram
devidamente categorizadas. Logo, conclui-se que, no que diz respeito a definicdo das
categorias para andlise, este trabalho utilizou uma grade mista para a definicdo de suas
unidades de analise. Ou seja, as categorias pertinentes ao objetivo da pesquisa foram definidas
de forma preliminar, porém foram admitidas novas categorias surgidas durante o
desenvolvimento da pesquisa (Vergara, 2005).

Apds a codificagdo e categorizacdo, os dados foram analisados a partir da perspectiva
das frequéncias das unidades de andlise, principalmente a partir da frequéncia simples. Por
fim, foi realizada a analise qualitativa por meio de inferéncias e interpretacdes dos relatos
colhidos por meio das entrevistas.

A andlise de conteudo foi realizada com o auxilio do software Atlas.ti versao 25.0.1.
De acordo com Walter e Bach (2015), o software ¢ uma poderosa ferramenta para a analise de
dados qualitativos, pois facilita o gerenciamento e a interpretacao das informagdes coletadas.

Desse modo, o Atlas.ti contribuiu para a melhoria da consisténcia e do aperfeigoamento das
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pesquisas qualitativas, tornando o processo de verificagdo das interpretacdes mais facil e

transparente.
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4 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1 Apresentacdo dos Resultados

Nesta secdo serdo apresentados os dados obtidos nas entrevistas. Em se¢@o seguida, os

dados serao discutidos e analisados.

4.1.1 Caracteristicas Gerais dos Entrevistados

Para contextualizar as perspectivas e experiéncias dos participantes desta pesquisa,
também foram coletadas informagdes sobre o perfil de cada entrevistado. No inicio de cada
entrevista, buscou-se identificar a drea de formacdo académica e o cargo ocupado por cada
individuo, visando compreender como a base de conhecimento e a posi¢do profissional podem
influenciar suas abordagens, percepcgdes e as informagdes fornecidas, enriquecendo a analise

dos dados coletados.

Figura 3 - Area de formagao dos entrevistados.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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A Figura 3 demonstra o predominio da formagdo em Direito, que responde por
quarenta por cento dos entrevistados, o que ¢ algo esperado em um estudo realizado em
tribunais. Também sdo significativos os percentuais de profissionais formados em
Contabilidade e Engenharia, areas que estdo diretamente relacionadas a gestdo fisica e
contabil do patrimdnio publico. Além disso, vale destacar a auséncia de profissionais com
formagdo na area ambiental, o que evidencia uma possivel lacuna em termos de conhecimento
voltado para sustentabilidade e praticas ambientais, aspectos atualmente relevantes para

processos de desfazimento.

Figura 4 - Cargo ocupado pelos entrevistados.

Presidente comissdo de desfazimento
30%

Chefe setor de patrimdnio
40%

Coordenador area de materiais e patrimdnio
10%

Servidor area de patrimdnio
20%

Fonte: Elaborado pelo autor.

A Figura 4 evidencia que a maioria dos participantes exerce fungdes diretamente
ligadas ao setor patrimonial, destacando-se a presenga de chefes de setor de patrimonio (40%)
e presidentes de comissdo de desfazimento (30%). Isso indica que a amostra ¢ composta por
profissionais com elevado grau de responsabilidade e experiéncia em processos de
administracdo e destinacdo de bens, refletindo uma escolha estratégica na composicao dos
respondentes. Ja4 os cargos de servidor da area de patrimdnio (20%) e coordenador de
materiais e patriménio (10%) complementam esse perfil, evidenciando a participagdo de
profissionais de diferentes niveis hierarquicos, mas todos com atuagdo relevante no contexto

do patrimdnio publico.
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Para aprofundar a andlise qualitativa, a coleta de dados das entrevistas também incluiu
a mensuracdo da duragdo de cada interacdo e a quantidade de palavras proferidas pelos

participantes.

Figura 5 - Duragéo das entrevistas e quantidade de palavras.

Fonte: Elaborado pelo autor.

A Figura 5 mostra que a expressiva duracdo das entrevistas, em minutos, oferece um
indicativo do aprofundamento das discussoes ¢ do nivel de detalhamento das respostas. Essa
métrica contribui para a compreensao da riqueza das informagdes coletadas em cada encontro.

Adicionalmente, a quantificagdo das palavras, expressa em milhares, serviu como um
parametro complementar para avaliar a extensdo e a densidade do conteudo discursivo gerado.
O volume de texto produzido pode estar relacionado a fluidez da fala, a familiaridade com o
tema ou a complexidade das experiéncias relatadas. Essa andlise inicial da quantidade de
palavras fornece uma base para andlises de categorias e temas emergentes no discurso dos
sujeitos.

Finalizando esta secdo, foi compilada as principais caracteristicas dos entrevistados no
Quadro 1, que apresenta, com o cuidado de manter o anonimato dos participantes, o perfil dos

entrevistados que participaram da pesquisa.

Quadro 1 - Perfil dos entrevistados.

_ Tempo na drea = .
Coédigo | Género FornAlag:.ao Cargo/Funcio | de patrimdnio Duragaf) da | Quantidade
académica entrevista de palavras
(anos)
Presidente
El M Direito Comissao de 8 01:19:48 11470
Desfazimento
E2 M Contabilidade Coordenador - 15 01:01:17 9317
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Materiais e
Patrimonio

E3

Matematica

Servidor Secdo
de Patrimonio

10

00:58:30

10402

E4

Engenharia

Chefe - Secao
de Patrimonio

20

01:00:39

9120

ES

Direito

Chefe - Secao
de Patrimonio

00:58:03

9234

E6

Contabilidade

Chefe - Secdo
de Patrimonio

00:40:43

6425

E7

Direito

Chefe - Secdo

00:56:08

7971

de Patrimonio

Presidente
Comissao de 8 00:52:28 8435
Desfazimento

E8 F Engenharia

Servidor Segdo

E9 M de Patrimonio

Contabilidade 14 00:36:51 5828

Presidente
Comissao de 20 00:56:51 10738
Desfazimento

E10 M Direito

Fonte: Elaborado pelo autor.

O Quadro 1 demonstra que todos os entrevistados sao servidores publicos atuantes na
area de patrimdnio em diferentes tribunais regionais eleitorais, tendo representantes de cada
uma das cinco regides do pais. As informagdes coletadas incluem dados sociodemograficos e
profissionais relevantes para a compreensdo das praticas e percepcdes sobre a gestao

patrimonial.

4.1.2 Analise de Conteudo

Quanto a codificacdo das unidades tematicas, apds a leitura atenta de todo material
coletado, foram criados 14 cddigos, os quais representam temas abordados em pelo menos
mais de uma entrevista e que constituem uma unidade semantica relacionada ao processo de
desfazimento de bens no ambito da Justica Eleitoral. Os temas relacionados aos codigos
foram surgindo no decorrer das entrevistas tanto pela indugdo do roteiro aplicado quanto pelo
desenrolar natural da conversa, o que totalizou 93 frases ou paragrafos classificadas dentro de
um ou mais codigos.

O Quadro 2 identifica os cddigos criados e traz uma unidade de registro

exemplificando cada codigo.
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Quadro 2 - Cédigos tematicos.

Codigo

Exemplo

Valorizacio da atividade e do

A importdancia toda nem sempre foi dada dentro do tribunal para o
processo de desfazimento mas conforme os anos tenha havido a

setor conscientizagdo ano apos ano da importincia de se conservar o bem
publico (E6)
O processo ir pro centro de memoria para consulta atrasa demais, pois
Tempo
eles demoram a responder (ES)
Aquela etiqueta ali, é..., ela, sabe, a forma, eu acho que de contagem,
Tecnologia aquele negocio todo, eu acho que que falta, sabe? Com tanta tecnologia

que a gente tem hoje em dia, né? (E1)

Suporte da Administracio

Quando tem um diretor geral mais proximo, né, que vocé pode ir la e
conversar com ele sem sem muita cerimonia, é muito mais facil (E10)

Motivacao

E as vezes ¢ dificil mesmo, né, achar alguém que queira assumir o
patriménio, né, porque é um setor, as pessoas as vezes tém até um medo
assim, né? E, e tem muito preconceito também, né? (E7)

Meio ambiente

O cupim comendo aquela cadeira que ndo servia para nada, tava la
jogada (E1)

Quando eu falei da questdo dessa norma, de uma norma, é pra gente
barrar a autoridade, né? Eu digo, hoje nos temos aqui uma autoridade

Legislacao R . %
gisla¢ que vai assinar, que diz assim: “eu vou doar para fulano de tal e quero
doar para fulano de tal” (E1)
= Eu nunca nunca falei com nenhum colega de outro TRE na questdo de
Integracao entre TREs . J & 9
desfazimento (E1)
Eficiéncia Ndo fico esperando acumular nada, chegou o processo, se mandou todos
os documentos no processo eu jd jogo pra frente (E8)
Desperdicio Tem muito bem que as vezes estraga so no transporte, né? (E9)

Decisao Alta Administraciao

Mas ai chega uma hora que parece que trava, né, a parte administrativa,
tal, as autorizag¢bes, né, nas instancias superiores ld parece que é um
pouco mais demorado, sabe? A nossa parte ndo é demorada (E4)

Competéncia das unidades

Uma consultoria que contratamos disse que precisavamos ter uma
comissdo de desfazimento, pois o desfazimento tinha que ser um trabalho
da comissdo. Ainda ndo temos essa comissdao, mas ela sera criada apos a
criag¢do do normativo do desfazimento (ES)

Nunca fiz curso. Eles ddo prioridade a outras coisas e ai eu ja desisti, eu

Capacitacio ~ .
P ¢ ndo pego mais (E1)
Se vocé vai acumulando esses bens, vocé fica com dificil controle, dificil
Armazenamento organizagdo, dificil vocé poder ter espaco para guardar os bens novos,

para vocé transitar (E3)

Fonte: Elaborado pelo autor.

De maneira complementar ao Quadro 2, foi criada a Figura 6 com a densidade apurada

de cada codigo.
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Figura 6 - Densidade dos codigos.

armazenamento

Capacitacao

Competéncias das unidades

Decisdo alta administragao

Desperdicio

Eficiéncia

Integragdo TREs

Legislagao

Meio ambiente

Motivacao

Suporte da Administracao

Tecnologia

Tempo

Valorizagdo da atividade e do setor
0 10 20 30 40

Fonte: Elaborado pelo autor.

Codigo de maior densidade, a eficiéncia se mostrou uma preocupacdo constante dos
entrevistados. O tema eficiéncia foi exaustivamente mencionado, seja no intuito de expressar
um desejo, seja por uma critica a eficiéncia do processo ou ainda relatando pelo que os
responsaveis sdo cobrados com relagdo ao desfazimento. O tempo, um dos eixos do roteiro
aplicado e que estd intimamente ligado a eficiéncia, foi mencionado 25 vezes, ora com relagdo
ao tempo do processo ora se referindo ao tempo que se tem disponivel para se dedicar ao
processo.

Naturalmente, os demais eixos do roteiro aplicados na entrevista também tiveram
destaque: Motivagdo - 29 mengdes; Suporte da administragdo - 29 mengdes; Capacitagdo: 22
mengdes. Além de confirmar que o roteiro foi seguido em todas as entrevistas, também ¢ um
forte indicio de que sdo temas importantes para a realizagdo de um diagnostico do processo de
desfazimento de bens, ja que foram temas ndo s6 mencionados, mas também desenvolvidos
de forma detalhada pelos entrevistados.

Outros temas também surgiram de forma destacada a ponto de serem codificados:
Competéncia das unidades, Decisdo da alta administracdo, Armazenamento, Tecnologia,
Legislagdo, Valorizagdo, Desperdicio, Integracao entre os TREs e Meio ambiente. Destacam-
se os codigos Competéncia das unidades e Decisdo da alta administracio que, juntos,
possuem 44 mengdes. Tais mengdes demonstram que a estrutura administrativa foi
extensamente abordada nas entrevistas, com muitos relatos sobre a competéncia de cada
unidade administrativa dentro do processo de desfazimento e sobre a responsabilidade da alta

administracdo nas decisdes que lhes cabem no ambito do processo. Outro ponto que chama
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atencdo ¢ a pequena quantidade de registro dos cddigos Integracdo entre os TREs e Meio

ambiente, demonstrando que tais temas, segundo os entrevistados, ndo possuem forte relagao

com o processo de desfazimento ou nao sao uma preocupagao atual de seus responsaveis.
Para ilustrar a distribui¢do dos codigos em cada entrevista, a Figura 7 mostra o

Diagrama Sankey que relaciona os 14 cddigos criados com as 10 entrevistas realizadas.

Figura 7 - Diagrama Sankey.

Desperdicio
Integragdo TREs E9
Meio ambiente \
Legislagdo E1
Tempo
Eficiéncia
Decisdo alta \va e ' E4

administragdo

Motivagio ;
S
v o -
armazenamento : - " E8
Capacitacdo ) v Wy £2
N % ‘- -
. E6
ES
Competéncia
E7
Suporte da Administracdo
) E3
Valorizagdo
Tecnologia E10

Fonte: Elaborado pelo autor.

O diagrama demonstrou que os codigos Suporte da Administragdo, Competéncia,
Motivagdo, Eficiéncia e Tempo sdo os que possuem maior amplitude de distribui¢do nas
entrevistas. O diagrama também demonstra que as Entrevistas 1, 2 e 4 sdo abundantes em
diversidade de temas abordados.

Além da analise de cada cddigo, também € de extrema importancia analisar a relacao
entre os codigos. O software Atlas.ti possui funcionalidade para identificar os cruzamentos
entre os codigos, ou seja, demonstrar quais temas (codigos) aparecem juntos com maior
frequéncia no conjunto de dados analisados. O Quadro 3 que destaca as principais

coocorréncias encontradas na analise.
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Quadro 3 - Coocorréncia de codigos.

Codigo 1 Codigo 2 N° de Coocorréncias
Eficiéncia Tempo 16

Suporte da Administragdo Motivagdo 10
Eficiéncia Motivagao 7
Eficiéncia Competéncias das unidades 7

Suporte da Administragao Decisao alta administragao 7

Suporte da Administragéo Eficiéncia 8
Motivagao Competéncias das unidades 3

Fonte: Elaborado pelo autor.

As coocorréncias evidenciadas na andlise do Af/as.ti revelam interacdes significativas
entre temas centrais do processo de desfazimento de bens na Justica Eleitoral. Destaca-se,
sobretudo, a forte associagdo entre os codigos “Eficiéncia” e “Tempo”, que aparecem juntos
em 16 ocasides, sugerindo que a busca por maior eficiéncia estd, naturalmente,
frequentemente relacionada a gestdo mais 4gil do tempo durante o processo.

Outro ponto de destaque ¢ a conexdo entre “Suporte da Administragdo” e “Motiva¢ao”
(10 coocorréncias), indicando que o apoio institucional € percebido pelos participantes como
um fator determinante para o engajamento das equipes envolvidas. A presenga recorrente de
relacdes entre “Eficiéncia” e “Motivagdo” (7), assim como entre “Eficiéncia” e
“Competéncias das unidades” (7), aponta para a relacdo de um processo eficiente (ou
ineficiente) com o nivel de motivagdo dos servidores e com racionalidade na reparticao das
competéncias das unidades organizacionais.

O cruzamento frequente entre “Suporte da Administragdo” e “Decisdo da alta
administracdo” (7) confirma a proximidade natural entre os temas. Por fim, a coocorréncia
entre “Suporte da Administragdo” e “Eficiéncia” (8) refor¢a o papel central do apoio
institucional para a melhoria nos fluxos e nos resultados do desfazimento de bens. Esses
achados realcam que, para os entrevistados, o avanco no tratamento do tema depende
fortemente da articulagdo entre suporte institucional, capacidade técnica, motivagdo das
equipes e gestao eficiente do tempo e dos processos.

Para possibilitar uma andlise agregada dos temas identificados e codificados, os
codigos foram agrupados em categorias a partir de um critério de aproximacao semantica.

Esse esfor¢o para agrupamento dos codigos resultou em trés categorias, demonstradas no
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Quadro 4: Recursos e eficiéncia operacional, Capital humano e motivagdo e Diretrizes

organizacionais e estratégicas.

Quadro 4 - Codigos por aproximagdo semantica.

Categoria Cédigo
Armazenamento
Desperdicio
Eficiéncia
Recursos e eficiéncia operacional i
Tecnologia

Meio ambiente

Tempo

Capital humano e motivacdo

Capacitagdo

Motivagio

Valorizagao da atividade e do setor

Atribuigdes das Unidades

Decisao alta administragao

Diretrizes organizacionais e estratégicas

Integracao TREs

Legislagio

Suporte da Administrag@o

Fonte: Elaborado pelo autor.

A categoria Recursos e eficiéncia operacional trata de aspectos mais técnicos e

objetivos que envolvem o processo de desfazimento. Nela, foi agregado o codigo Eficiéncia,

codigo com a maior densidade identificada nesta andlise de contedo. Armazenamento,

Desperdicio, Meio ambiente, Tecnologia e Tempo sdo cddigos que refletem aspectos da

propria eficiéncia ou recursos e condigdes que contribuem para que a operagao do processo se

dé de forma eficiente.

J& a categoria capital humano e motivacdo trata do fator humano, ou seja, dos

servidores responsaveis por conduzir o processo de desfazimento. Foram identificados na

pesquisa varios trechos que falam sobre a capacitagdo necessaria, a motivagado que 0 processo

de desfazimento desperta e também a valorizagdo que a organizacdo dd a atividade de
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processo de desfazimento e as se¢des de gestdo patrimonial, unidades administrativas centrais
para a realizag¢do do processo.

Por fim, a categoria diretrizes organizacionais e estratégicas, trata, principalmente, das
estruturas administrativas de cada tribunal e da propria Justi¢a Eleitoral, que ¢ encabecada
pelo Tribunal Superior Eleitoral (TSE). Nesta categoria foram agrupados os codigos que
tratam da competéncia das unidades, do processo decisorio da alta administra¢do e do suporte
conferido a atividade, da integracdo entre os diversos TREs e da legislagdo sobre o tema
desfazimento de bens.

Com base no conjunto de dados criado a partir da transcricdo das entrevistas foi
elaborada nuvem de palavras, evidenciando em letras maiores as palavras que aparecem com

maior frequéncia nas entrevistas, conforme observado na Figura 2.

Figura 8 - Nuvem de palavras das entrevistas.

tribunal depors .
.. desfazimento
patrimonio ]
partir o pOder entender e
mandar querer

processar ano sobrar

$esS&0 chegar
material

pessoa COMISSA0 conseguir
entrar

Fonte: Elaborado pelo autor.

Percebe-se que o verbo “poder” foi mencionado diversas vezes, indicando a discussao
sobre o que pode e o que ndo se pode fazer no ambito da competéncia de cada ator do
processo de desfazimento. Em seguida, “querer”, “conseguir” e “mandar” sdo palavras que
chamam aten¢do por estarem relacionadas com a motivacdo para conduzir O processo,

indicando que existem dificuldades no fluxo de trabalho.

4.2 Andalise dos Resultados
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Nesta secdo serdo desenvolvidas inferéncias e interpretacdes a partir do conjunto de
dados obtidos. Optou-se por, neste momento, realizar a andlise dos resultados a partir das

categorias de analise obtidas pelo agrupamento dos temas ja identificados e codificados.

4.2.1 Recursos e eficiéncia operacional

Esta categoria foi a mais explorada nas entrevistas. Ficou clara a preocupacao dos
entrevistados com a eficiéncia do processo e, naturalmente, foram abundantes os relatos sobre
situagoes, experiéncias e dificuldades que impedem o processo de ser rapido € consumir
menos recursos organizacionais.

Um tema muito recorrente ¢ o fluxo do processo de desfazimento. O caminho que o
processo administrativo percorre dentro da organizagdo foi muito discutido pelos
participantes. Este fluxo entre as unidades organizacionais de cada tribunal foi exemplificado

pelo Entrevistado 1, que descreveu de modo critico como ocorre no tribunal onde trabalha:

A gente faz o levantamento, volta pra presidéncia, a presidéncia manda pra dire¢do
geral, a dire¢do geral manda pra secretaria de administra¢do, secretaria de
administracdo manda pra segdo, sabe?Entdo é uma coisa meio desorganizada.
Realmente ndo adianta nada a gente tentar correr e fazer o nosso. Vocé vai la, fala
com o colega, mas ai vocé se estressa (E1).

A coleta de dados mostrou que os entrevistados estdo, em sua maioria, insatisfeitos
com a demora no andamento do processo nos diversos setores que integram o percurso do
processo dentro da organizacdo. O aval das coordenadorias, secretarias, diretorias e as
analises e pareceres de areas técnicas como auditorias € procuradorias por vezes demoram um
tempo maior do que pode se considerar razoavel. O entrevistado 4 relata “/...] é depois de nos
é que os processos sdo morosos, muito morosos” (E4). E prossegue, destacando a falta de
retorno: “a gente fica esperando voltar esse processo e as vezes a gente até esquece e nao
volta” (E4).

Por 6bvio, esse problema nao ¢ uma unanimidade entre os participantes. Alguns
participantes ndo relataram ter problemas com a demora no andamento dos processos, como o
Entrevistado 2, coordenador da 4rea de materiais e patrimonio do seu tribunal, que afirma que
0 processo em sua area ¢ "relativamente rapido" e que consegue "iniciar o processo e

finalizar o processo de baixa nesse prazo ai", referindo-se a um periodo de 15 a 20 dias (E2).
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Outra questdo abordada nas entrevistas, esta por consequéncia direta da aplicagdo do
roteiro, foi a priorizagdo do processo de desfazimento com relagdo ao conjunto de processos e
atividades que as pessoas, setores e os tribunais possuem. Uma questdo interessante sobre o

cliente do processo de desfazimento foi levantada na entrevista 4:

Ndo é que ndo seja prioridade, todo mundo acha que é uma prioridade, mas tem
tantas outras prioridades mais, é..., contundentes, é..., que tem algo pra ser
entregue para alguém [...] O nosso cliente td exigindo uma demanda e a gente tem
que entregar. O desfazimento ndo tem cliente, entdo enquanto tem espago, vai
entulhando, vai entulhando... (E4)

Entdo um aspecto identificado nesse processo de desfazimento ¢ a aparente auséncia
do cliente, no sentido de nao existir um usuario interno direto do produto final do processo de
desfazimento. Nesta mesma linha pensa o Entrevistado 9: “é aquela coisa, o primeiro
problema é a falta de interesse, porque ndo é uma demanda de atender o colega, né? E nem a
chefia. Entdo é mais facil vocé jogar la e ir amontoando” (E9).

Em outro sentido, surgiram também contribui¢des sobre boas praticas que contribuem
para a eficiéncia do processo de desfazimento. Por exemplo, o Entrevistado 3 citou a
importancia de gerenciar o armazenamento dos bens aptos a desfazimento, pois, segundo ele,
“se vocé vai acumulando esses bens, fica com dificil controle, dificil organizagao, dificil vocé
poder ter espago para guardar os bens novos, para vocé transitar” (E3). Outro entrevistado
frisou a importancia de ter um processo de trabalho constituido, pois, neste caso, “ndo precisa
nada ser inventado, tudo ja esta devidamente formalizado dentro de um processo de trabalho
(Eo6).

O tempo, como um recurso escasso, emerge a todo momento nas entrevistas como
uma barreira importante para a realizacdo adequada do processo de desfazimento. Além da
morosidade nos tramites burocraticos, os participantes apontaram para as consequéncias
diretas de um processo lento: a deterioracdo dos bens que aguardam em depdsito até serem
alienados. Essa percepcao ¢ evidenciada pelo Entrevistado 1, que ressalta o risco de que
equipamentos ainda Tteis percam sua funcionalidade se ndo forem processados rapidamente.
"aquele equipamento de informdtica, se ele ndo for bem armazenado, se tiver tantos dias
parado, ele vai deteriorar e ele ndo vai servir mais para que seja feita aquela doagdo" (E1).
A preocupacdo com a conservacao dos bens € reforgada quando o Entrevistado 1, em alusdo a

classificacao estabelecida no Decreto n® 9.373, aborda a transformacao de um bem ocioso em
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um "bem recuperavel", sugerindo que a lentiddo do processo pode gerar perdas e custos
adicionais para a administragdo publica.

A escassez de tempo ndo se restringe apenas ao fluxo do processo, mas afeta
diretamente os membros das comissOes de desfazimento. A atividade, muitas vezes vista
como uma tarefa secundéria, compete com as demandas primarias dos setores aos quais esses
servidores estdo alocados. Conforme a fala do entrevistado 10, presidente da comissdo de
desfazimento: "vocé acaba ndo tendo muito tempo, porque vocé tem as suas demandas da sua
sessdo também, do seu setor, né?” (E10). Este trecho ilustra a tensdo entre a funcao de
desfazimento e as rotinas diarias, destacando que a falta de tempo dedicado a este processo
ndo ¢ sempre um problema de desinteresse, mas pode também ser uma consequéncia da
priorizacdo de outras atividades do setor de origem do servidor. Ainda que a falta de
prioridade seja um obstaculo, a andlise mostrou que existe uma forte vontade de tornar o
desfazimento um processo regular. A Entrevistada 4 demonstra essa motivagao, visualizando

um cronograma ideal para a atividade:

[...] mas a a vontade que eu tenho é de fazer esse desfazimento agora e ai passar a
fazer regularmente, ano sim, ano ndo, porque eu acho que até fazer todo ano acho
até que ¢ muito, mas da para fazer ano sim, ano ndo, pra gente pular o ano
eleitoral, ano eleitoral ndo mexer com isso (E4).

Este depoimento sugere que, apesar das dificuldades, ha uma consciéncia sobre a
necessidade de periodicidade no processo. A mencdo ao "ano eleitoral" como um periodo de
pausa para o desfazimento ¢ particularmente relevante, pois aponta para a dificuldade, ou até
inviabilidade, de se realizar desfazimentos de bens em ano eleitoral, j4 que nesse periodo a
Justica eleitoral estd voltada para a realizacdo das eleigdes, com os servidores focados nesta
tarefa.

A organizacao dos depdsitos onde estdo os bens que devem ser alienados também foi
abordada nas entrevistas. Conforme destacado por um dos entrevistados, “a propria
administragdo, ela ndo ta muito preocupada com o que vai armazenar, como estd
armazenado isso, sabe?” (E1). Essa auséncia de controle ¢ potencializada pela inexisténcia de
prazos para a realizacdo do trabalho de desfazimento, o que leva a um actimulo consideravel
de bens, conforme observa o Entrevistado 9: “Ndo tem prazo estabelecido e por isso que ha
muitos anos que ndo vinha sendo feito esse trabalho, por isso que acumulou esse tanto, né?”

(E9). Além disso, ressalta-se o dilema cotidiano de atender demandas imediatas, o que acaba
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por permitir que o espago destinado ao armazenamento se torne um galpao de actimulos:
“Vocé tem que atender a necessidade do colega com material que ele ta ali precisando, do
mobilidrio, do equipamento ou de material de consumo. E...e em contrapartida do
desfazimento, ja que a gente tem um galpdo, so vai entulhando, entulhando...” (E4).

No que diz respeito a tecnologia e a utilizagdo do sistema ASI Web para gestio
patrimonial, a opinido de alguns entrevistados ¢ que as falhas sdo recorrentes e prejudicam a
otimizacdo do processo. O Entrevistado 2 denuncia que ha solugdes paliativas que beneficiam
apenas casos isolados, sem uma resolu¢ao generalizada: “Porque assim, o, eu se eu digo
assim aqui no tribunal, eu tenho esse problema ‘x’, ao invés dele pegar e ajeitar esse
problema ‘x’ para todo mundo, ele ajeita so para mim e todo o resto continua com problema”
(E2). O sistema em si recebe criticas severas, sendo considerado “um lixo” e “uma porcaria”
(E3).

A falta de coletores de codigo de barra adequados, que ainda ocorre em alguns
tribunais, gera uma operacionaliza¢do manual e demorada do levantamento de bens. Como o
caso extremo de um tribunal que simplesmente nao possui leitor para as etiquetas patrimoniais
dos seus bens. Neste relato, o servidor descreve o uso de um aplicativo no celular que 1€
codigo de barras. A coleta dos codigos por este método exige transferéncia manual para o
Excel e posterior importagdo para o ASI, contribuindo para um gasto excessivo de tempo e
maior propensdo a erros (E5). A utilizagdo de sistema paralelos também foi citada pelo
entrevistado 7, visto que, no tribunal onde ele trabalha, o setor de informatica utiliza um
sistema distinto, o que dificulta o controle unificado e gera falhas de comunicacdo: “E o
pessoal da informatica aqui ndo usa o ASI, eles usam outro sistema. E isso que me complica
mais ainda, porque eles movimentam pelo sistema deles e as vezes eles esquecem de nos
avisar e nao movimenta no ASI, né?” (E7). Ainda sobre o aspecto tecnologico, a promessa do
Tribunal Superior Eleitoral (TSE) em relagdo a implementacao de tecnologia RFID para todos
os tribunais ainda nao se concretizou, conforme assinala E10, gerando expectativas frustradas:
“Estamos aguardando do TSE aquele negocio novo, que é o levantamento pelo... como é? O
RFID. Eles prometeram e até agora so chegou o celular” (E10).

A pressao para utilizar a verba disponivel e a compra de bens desnecessarios também
impactam no processo de desfazimento, pois o efeito de uma mé gestdo orcamentaria pode

provocar a deterioragdo e obsolescéncia de materiais, como relata o Entrevistado 1:
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A administragdo tem essa mania de dizer bem assim 'Ah, hoje existe tanto de verba
para compra de bens permanentes. Ah, hoje tem R$ 500.000. Eita, mas a gente
precisa comprar porque sendo esse dinheiro vai ser devolvido. S6 que o bem que ele
comprou, ele ainda ndo tinha necessidade. Ai eu compro aquele produto, coloco la
no galpdo, ta? Ai o que é que acontece? Quando vai necessitar desse produto, ele ja
saiu do prazo de validade e da o problema, certo? Nao tem mais a garantia, né?!
(E1).

Finalizando esta secdo, o aspecto ambiental também ¢ impactado diretamente por uma
ma gestdo dos espacos de armazenamento. A permanéncia dos bens em locais insalubres
resulta em deterioracdo acelerada, conforme a percepcdo do Entrevistado 1: “Enqguanto o
Tribunal ndo recolhe aquele equipamento daquela zona eleitoral, ele fica armazenado num
ambiente insalubre, num ambiente que vai deteriorar o bem” (E1).

Em suma, o conjunto de relatos evidencia que o processo de desfazimento de bens
moéveis enfrenta entraves na falta de organizacao fisica e temporal do armazenamento até a
ineficiéncia tecnoldgica e problemas logisticos, elementos que resultam em desperdicio de
recursos financeiros e materiais. A auséncia de mecanismos para priorizacdo e controle
rigoroso do processo, somada a precariedade das condi¢des de armazenamento, gera impactos
ndo apenas operacionais, mas também ambientais, requerendo medidas para que a Justica

Eleitoral possa conduzir seus processos patrimoniais com maior eficiéncia e sustentabilidade.

4.2.2 Capital humano e motivagado

A motivagdo dos servidores envolvidos no processo de desfazimento de bens foi
abordada de forma intencional, por meio do questionario desenvolvido para a entrevista. Este
tema demonstrou variagdes significativas, influenciadas por fatores internos e externos a
organizac¢do. O Entrevistado 1 revela uma sensa¢do de desgaste, mencionando que “ndo sinto
mais aquele tesdo do inicio”, resultado da persisténcia dos mesmos problemas que parecem
ndo se alterar (E1). Esse cendrio aponta para um desanimo compreensivel diante da
continuidade de dificuldades administrativas, impactando diretamente o engajamento dos
colaboradores.

Entretanto, o suporte da gestdo aparece como elemento fundamental para estimular a
motivacdo. O Entrevistado 3 destaca que “se vocé vé que tem uma administragdo superior ta
interessada, vocé se estimula”, indicando que o reconhecimento e o interesse da lideranca sdo

capazes de impulsionar o comprometimento com as atividades de desfazimento (E3). Por
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outro lado, a falta de valorizacdo do setor, com a lotagdo de um servidor no setor de
patrimdnio podendo ser tratada até como puni¢do, alimenta o sentimento de desmotivacdo e
marginaliza¢do que permeia a percepcao dos servidores (E7).

O volume de trabalho e a auséncia de prioridade institucional sdo apontados como
fatores que alimentam o desdnimo com a perspectiva do setor. Conforme o Entrevistado 4, a
motivagdo sofre diante da constante necessidade de “apagar incéndio” e da quantidade de
tarefas, que, por vezes, parece algo impossivel de dar conta (E4). A despeito disso, ha
manifestagdes positivas, como a sensacao de “/impar a casa” relatada por E5, que associa o
desfazimento a organizagdo e a otimizacdo espacial, gerando um sentimento de conquista e
alivio (E5). A possibilidade de contribuir com institui¢des carentes, destinando bens uteis e
evitando desperdicios, também figura como fonte significativa de motivacdo para alguns
servidores, conforme expresso por E8, E9 e E10, que destacam a alegria e o reconhecimento
pelo impacto social dessas agdes.

A capacitacdo para atuar no processo de desfazimento, que também foi diretamente
abordada a partir do roteiro da entrevista, mostrou-se, segundo a maioria dos relatos,
insuficiente. O relato do Entrevistado 1, que nunca participou de curso especifico e observa a
auséncia de encontros ou capacitacdes dedicadas ao tema, denuncia uma lacuna de
capacitacdo importante: “Eu ndo sei se vocé percebeu, existe reunido no TSE para tudo, é
para isso, aquilo, mas ndo existe para a capacitagdo de desfazimento, ndo é? Nem nada de
patrimonio. E drea meio esquecida, né? Meio deixada de lado, né?” (E1). A falta de
conhecimento técnico dos servidores envolvidos com a atividade, especialmente com relagao
a capacitacdo sobre contabilidade publica, ¢ destacada pelos depoimentos de E2, que
menciona ainda a recente limitacdo or¢amentaria de recursos para investir em treinamentos
(E2). A consequéncia ¢ a permanéncia de servidores ndo preparados que, embora motivados,
podem ocasionar falhas que levam anos para serem corrigidas (E2), enquanto cursos
oferecidos nem sempre sdo satisfatorios, como o curso online insuficiente e ministrado por
um professor despreparado, referido por E4.

A desvalorizagdo estrutural/organizacional da 4rea de patrimonio também foi pautada
por, na opinido da maioria dos entrevistados, contribuir para a fragilizacdo do trabalho
desenvolvido pelos servidores. O desvio de fungdes de confianga e a concentragdo dos cargos
comissionados nas esferas superiores, relatado por E3, evidencia a perda de poder do setor de

patrimdnio (E3). Apesar disso, um avango gradual é reconhecido, com uma conscientizagao
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crescente sobre a importancia da conservacdo do bem publico, situagdo enfatizada pelo
Entrevistado 6 (E6). A dificuldade em atrair e reter pessoas para atuarem na area, aliada ao
preconceito mencionado por E7, agregam desafios adicionais & manuten¢do da qualidade e
continuidade do trabalho.

Por sua vez, a proximidade e acessibilidade da lideranca sdo fatores que favorecem a
valorizagdo do setor. O Entrevistado 10 ressalta que a facilidade de didlogo com a diretoria
contribui para a agilizagdo das agdes e para o fortalecimento do reconhecimento do setor
enquanto estratégico para que a organizagao atinja seus objetivos (E10). Essa proximidade
tende a potencializar a implementagdo de melhorias e o incentivo a equipe.

De forma destacada, o Entrevistado 3 sintetiza a realidade do setor de patrimonio e
desfazimento de seu tribunal em relacao a valorizacao da area e a percepgao dos servidores no

ambito do tribunal onde trabalha:

Eles tiraram tudo e as fungdes comissionadas foram para parte da presidéncia.
Tudo eles pegaram para criar cargos de CJ para botar pro pessoal da
corregedoria, para presidéncia, assessoria da presidéncia, a vice-presidéncia, é
cheio de cargo e fung¢do ld. Mas no resto, se vocé ndo tem nenhuma, se vocé olhar
para um setor especifico de manutengdo, ndo tem, é tudo concentrado la em cima,
eles foram tirando todas as FC6. (E3)

Cabe esclarecer que fungdes comissionadas de nivel 6 (FC-6) correspondem ao mais
alto nivel dessa categoria nos tribunais federais, inclusive os TREs, designadas
majoritariamente a chefias e coordenagdes de setores administrativos. A retirada dessas
fungdes dos setores técnico-operacionais, como o de patrimdénio € manutencao, evidencia um
processo de centralizagcdo das atribuigdes de confianca em cargos mais proximos a cupula
administrativa, reforcando a percepg¢ao do entrevistado sobre o enfraquecimento da érea.

Assim, o capital humano emerge como um elemento critico para o sucesso do
processo de desfazimento, demonstrando que questdes motivacionais, de capacitacdo e
valorizacdo remuneratdria e institucional estdo intrinsecamente relacionadas e impactam

diretamente na eficacia dos procedimentos adotados.

4.2.3 Diretrizes organizacionais e estratégicas

A visdo da administra¢do sobre o setor de patrimonio ¢ julgada de forma negativa por

alguns entrevistados, assim como destaca o Entrevistado 2, que observa que “a

administragdo, né, acha que qualquer pessoa pode ir pro patrimonio, entendeu?” (E2). Ja
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outro entrevistado ressalta a necessidade de mudar paradigmas, pois “a gestdo, cara, é..., a
gente tem que mostrar pra gestdo que a gente é importante e se vocé nao tiver argumento, a
gestdo ela ndo te ouve” (E8). Tal critica expde a fragilidade do reconhecimento da
importancia estratégica da gestao patrimonial.

O apoio da lideranca imediata ¢ apontado como fator motivacional relevante. E4
evidencia que “os nossos chefes imediatos, eles nos apoiam muito nessa parte técnica, porque
o (nome suprimido) trabalhou muito tempo no patrimonio e ele conhece e gosta de
patrimonio” (E4), mostrando o peso da experiéncia e interesse dos gestores para o suporte as
atividades.

Em relagdo as decisdes da alta administragdo, o processo tende a sofrer interferéncias
que fragilizam a autonomia da comissao de desfazimento e das decisdes da secdo responsavel
pela gestdo patrimonial. O Entrevistado 1, presidente da comissao de desfazimento no tribunal
que atua, destaca que “quando chega na consideragdo superior que a comissdo deu o parecer
dela, parece que ndo tem validado, sabe? Se chega la em cima, ele diz ‘Nao, eu quero que
doa para fulano e tal’” (E1). Essa centralizagdo pode comprometer a transparéncia € o
adequado andamento dos procedimentos.

Além disso, a qualificacdo técnica dos gestores ¢ questionada, como ao citar que “nds
ja tivemos chefe de segdo de patrimoénio la que foi trazida, né? Foi trazida ld pro tribunal que
ela era nutricionista” (E2). Tal fato evidencia a ocorréncia de falta de critérios claros na
nomeagao para cargos estratégicos na area de materiais e patrimonio.

Também foi citado, como algo visto como positivo em um dos tribunais representados
na pesquisa, um certo poder de pericia da se¢do de patrimonio, o que inibe possiveis
questionamentos formulados pelas instancias superiores quanto as decisdes tomadas. “O que a
gente diz é assumido como verdade. Ndo hd questionamentos nenhum em rela¢do a isso”
(E3), observa um dos entrevistados. Também importante ressaltar que a necessidade de
decisOes ageis em momentos criticos faz com que sejam adotadas medidas emergenciais, por
vezes sem a devida formalizacdo “quando apertou que ndo tinha onde botar, ai o povo
autorizou correndo” (E4).

Mudangas recentes na denominagdo das regras para pedidos mostram alguma abertura
na gestdo: “o presidente entendeu assim que para beneficiar mais as entidades poderia ter
pedidos individuais” (ES), o que configura uma flexibiliza¢ao pontual para atender demandas

especificas, mas que também pode indicar relativizagao perigosa de principios basilares para o
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correto funcionamento da administragdo publica, como os principios da transparéncia,
legalidade e da impessoalidade.

Neste sentido, a legislacdo vigente representa um fator estruturante para o processo,
com normas que podem regular a atuagao de modo a limitar arbitrariedades. O Entrevistado 1
refere-se a norma com a finalidade de “barrar a autoridade”, questionando o uso indevido do
poder na destinagdo dos bens: “Eu digo, hoje nos temos aqui uma autoridade que vai assinar,
que diz assim. ‘eu vou doar para fulano de tal e quero doar para fulano de tal’” (E1). Ja o
Entrevistado 4 ressalta que “sem a portaria ndo consegue nem comegar, né, o processo’” (E4),
destacando a dependéncia das normativas para iniciar os procedimentos.

Por ultimo, a integracdo entre os tribunais regionais eleitorais ainda ¢ falha. Enquanto
o Entrevistado 1 admite “eu nunca falei com nenhum colega de outro TRE na questdo de
desfazimento” (El), o Entrevistado 2 atribui a falta de padronizagdo ao Tribunal Superior
Eleitoral: “mas isso ndo é culpa dos tribunais, é culpa do TSE” (E2). A importancia da troca
de experiéncias para ndo reinventar a roda é destacada por E10: “a gente aprender com o
outro e ndo ficar, esse negocio de ficar inventando a roda é custoso, é demorado” (E10). A
auséncia de normas unificadas ¢ evidenciada por E8, que aponta que “se tivesse uma norma
para todo mundo as atividades seriam mais eficazes” (E8). Contudo, aponta outro
entrevistado que “os tribunais sdo muito independentes nessas atividades administrativas”

(E6), o que dificulta a padronizagdo.

4.2.4 Outros achados relevantes

Durante a andlise dos relatos coletados, dois aspectos, apesar de ndo se destacarem
pela frequéncia com que foram mencionados, revelaram-se especialmente relevantes devido
ao potencial inovador para o aprimoramento do processo de desfazimento de bens na Justica
Eleitoral. O primeiro diz respeito a descentralizacgdo do desfazimento, envolvendo a
participacao ativa dos cartorios eleitorais na execugao do processo em relacdo aos bens sob
sua responsabilidade. Entende-se que a operacionalizagdo do desfazimento pode ser
conduzida localmente pelos cartérios, o que permite uma flexibilidade operacional e contribui
para desafogar o fluxo de trabalho concentrado nas sedes dos tribunais.

Os entrevistados pertencentes a tribunais que ja adotaram de forma parcial ou total

este modelo destacam que a descentralizagdo oferece contribuigdes importantes para o
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processo, especialmente com relagdo a redugdo de custos financeiros e ambientais. Quando o
desfazimento ¢ realizado nas proximidades do cartorio eleitoral, onde os bens eram utilizados,
evita-se o deslocamento oneroso ¢ complexo desses bens até a sede do tribunal ou algum
outro deposito descentralizado, o que para alguns estados pode envolver longas viagens por
terra e por vias fluviais.

Para ilustrar essa realidade, a 45* Zona Eleitoral de Sdao Gabriel da Cachoeira, no
Amazonas, esta localizada a cerca de 850 km da sede do TRE-AM em Manaus, percurso que
pode levar aproximadamente 16 horas de barco e por vias terrestres. Outro exemplo ¢ a 102*
Zona Eleitoral de Jacareacanga, no Para, que dista aproximadamente 1.700 km da sede do
TRE-PA em Belém, viagem que supera as 30 horas por terra. J4 a 11* Zona Eleitoral de
Colniza, no Mato Grosso, localiza-se a cerca de 1.000 km da sede do TRE-MT em Cuiaba,
trajeto que pode durar acima de 16 horas. Essas distancias evidenciam a complexidade e os
custos atrelados ao modelo centralizado, reforcando a importancia da descentralizacdo em
alguns estados para contribuir com a operacionalidade do processo.

O segundo aspecto relevante refere-se a formalizacdo de convénios e parcerias com
instituicdes externas, como organizagdes nao governamentais, entidades assistenciais € 0rgaos
e entidades governamentais, que estdo aptas a atuar no processo de desfazimento como
destinatarias finais dos bens inserviveis. A constancia no uso desses convénios torna o
processo mais agil, uma vez que elimina a necessidade da sele¢do e avaliacao das instituigoes
beneficidrias a cada novo desfazimento, promovendo um fluxo continuo e mais eficiente.
Além disso, a regulamentacdo desses convénios por meio de portaria interna ou outro
instrumento juridico, com o devido aval da area juridica do tribunal, ¢ apontada como
essencial para assegurar a legalidade, a transparéncia e a seguranga juridica da pratica.

E importante destacar que, entre os 10 tribunais representados na pesquisa, trés ja
adotam algum modelo de descentralizagdo do desfazimento de bens, sendo que um deles
possui essa pratica bem consolidada e amadurecida. Em relacdo aos convénios, dois tribunais
utilizam essa modalidade de forma constante, relatando melhorias significativas ndo apenas
na eficiéncia operacional, mas também na redu¢@o do tempo necessario para a conclusdo dos
processos de desfazimento. Ja entre os demais tribunais que ndo possuem sistema
descentralizado ou ndo adotam convénios, a maioria desconhece a pratica ou ndo enxergam

sua viabilidade. Logo, embora esses dados nao indiquem uma maioria entre os entrevistados,
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a relevancia e o potencial transformador desses achados resultam diretamente da andlise
qualitativa e do impacto percebido em contextos distintos.

Esses dois achados da pesquisa, descentralizacdo e uso sistematico de convénios,
representam praticas de alguns tribunais que podem auxiliar na superagdao dos gargalos
comuns do modelo tradicionalmente centralizado ¢ com a realizacdo de uma seleg¢do a cada
processo, que frequentemente se mostra moroso, burocratico e com alto custo. A
descentralizagcdo, por meio da atuagdo dos cartdrios, reduz a sobrecarga administrativa das
sedes regionais, evita custos logisticos elevados e diminui impactos ambientais decorrentes do
transporte de bens. J4 a adocdo constante dos convénios com instituigdes externas
previamente cadastradas promove a agilidade nos tramites necessarios, dispensando a
necessidade de publicar um edital e de analise dos pedidos e documentagdo dos interessados a
cada processo de desfazimento.

Portanto, essas praticas, ainda que incipientes em alguns contextos, indicam caminhos
promissores para a moderniza¢do e humaniza¢do do processo de desfazimento de bens no
ambito da Justica Eleitoral. Contemplar esses aspectos nas politicas internas e nos
regulamentos institucionais pode contribuir para a melhoria continua do processo, refletindo
uma gestdo patrimonial mais eficiente, transparente e alinhada com as demandas

contemporaneas da administragao publica.

4.2.5 Desafios e Solucdes Apontados

Conforme ja explicado durante a descri¢cao do roteiro elaborado, buscou-se identificar,
a partir das percepcoes dos entrevistados, os principais desafios enfrentados no processo de
desfazimento de bens no ambito da Justica Eleitoral, bem como as possiveis solu¢des que
poderiam contribuir para a melhoria desse processo. Para isso, foram desenvolvidas duas
perguntas objetivas, pertencentes ao eixo 5 do roteiro da entrevista (apéndice A), que trata
especificamente de desafios (pergunta 9) e solugdes (pergunta 10). Essas perguntas foram
apresentadas aos participantes por meio de um slide, onde cada entrevistado realizava a leitura
das opg¢des de cada pergunta e indicava quais alternativas ele identificava como um desafio ou
uma solucdo no contexto do tribunal no qual trabalha.

Na pergunta 9 do eixo 5, solicitou-se que os entrevistados apontassem, dentre um

conjunto predeterminado de alternativas, quais seriam as maiores dificuldades enfrentadas
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nesse processo. Cada participante pode escolher nenhuma, uma ou mais alternativas segundo
sua percep¢do e experiéncia pratica. As opgdes contemplavam aspectos variados, desde
limita¢des tecnoldgicas até questdes de gestdo e estrutura organizacional.

J& a pergunta 10 do eixo 5 foi direcionada para a identificagdo das solugdes possiveis,
também a partir de um conjunto de alternativas que contemplavam propostas de padronizacao,
capacitagdo, regulamentacao e outras medidas. Do mesmo modo, os entrevistados puderam
sinalizar multiplas alternativas de acordo com o que consideravam mais adequado para
aprimorar o desfazimento de bens.

A Figura 9 apresenta os resultados obtidos com a pergunta 9, que inclui a frequéncia

de escolhas das alternativas das maiores dificuldades enfrentadas.

Figura 9 - Dificuldades enfrentadas no desfazimento.
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Fonte: Elaborado pelo autor.

Na Figura 9 observa-se que a alternativa mais escolhida pelos entrevistados foi a
relacionada a falta de tempo para priorizar o processo de desfazimento, indicando que a
alocacao limitada de recursos humanos e a sobrecarga de atividades podem ser fatores criticos

para a morosidade e ineficiéncia. Em seguida, a opcao que aponta equipes pequenas figurou
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como um desafio relevante, o que refor¢a a percep¢do sobre a insuficiéncia de pessoal
dedicado. Também merecem destaque a falta de solugdes tecnoldgicas que dinamizem o
levantamento dos bens e a inexisténcia de processos formalizados, que podem afetar
negativamente a padronizagdo e o controle do fluxo.

A presenca significativa dos apontamentos sobre processo lento e formalidades
excessivas evidencia uma percepc¢ao critica dos entrevistados quanto a procedimentos internos
que, embora necessarios em certa medida, em excesso levam a reducdo da agilidade e a
desmotivacao dos envolvidos. A demora na tomada de decisdo por parte da alta
administracdo, embora mencionada com menor frequéncia, ressalta um possivel entrave
estratégico, implicando em gargalos em niveis superiores de governanga.

Menos mencionadas, foram as questdes relacionadas a falta de integracdo entre
tribunais regionais eleitorais e a coordenagdo central para o reaproveitamento mais célere de
bens, sugerindo que a coordenacdo e atuacao da Justica Eleitoral enquanto unidade nao ¢ algo
que afeta de forma particular o processo de desfazimento de bens. Nao foram mencionados

outros desafios além dos ja arrolados nas alternativas.

Figura 10 - Solugdes para o desfazimento de bens.
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Fonte: Elaborado pelo autor.
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A figura 10 da pergunta 10 do eixo 5 revela que, dentre as solugdes apontadas, a
padronizagdo de procedimentos operacionais no ambito da Justica Eleitoral e as atividades
conjuntas de capacitacao entre os TREs foram as mais selecionadas, indicando como demanda
uma caréncia de atuagdo conjunta, compartilhamento de experiéncias e atuacdo da Justica
Eleitoral enquanto unidade. Confirmando essa impressdo, a regulamentacdo pelo Tribunal
Superior Eleitoral da atividade de desfazimento também foi uma alternativa de destaque, o
que denota ainda uma necessidade percebida de normas mais claras e consistentes que
fortalegam a pratica.

O aumento de equipe, a melhor defini¢do de prioridades e prazos, e a simplificagdo de
processos foram opg¢des também eleitas por um contingente expressivo dos entrevistados,
reforcando os pontos problematicos identificados na pergunta anterior e indicando caminhos
para mitigd-los. A criagdo de uma plataforma para divulgacdo dos bens inserviveis nao foi
considerada uma solugdo util para a melhoria do processo de desfazimento.

A alternativa “outras” indica existéncia de propostas diferentes das que foram
apresentadas aos entrevistados. Como destaque, foi indicada, pelo Entrevistado 10, uma
solucao para a morosidade na selecdo dos destinatarios dos bens a serem alienados. Em linhas
gerais, trata-se de adotar para a selecdo a mesma sistematica do Registro de Precos nas
licitagdes para compra de bens publicos, com registro prévio dos interessados e prévia analise
da documentacdo com o intuito de criar lista de destinatarios j& aptos para o recebimento dos
bens, bastando aciond-los para que o desfazimento seja realizado de forma imediata. O
entrevistado ressaltou que tal proposta ainda deve ser avaliada sob o ponto de vista juridico.

A andlise conjunta dos resultados demonstra convergéncia entre os desafios apontados
e as solugdes sugeridas, evidenciando uma percepcao alinhada dos participantes sobre a falta
de atuagdo conjunta e coordenada da Justiga Eleitoral no ambito da gestdo de materiais. A
auséncia de diretrizes mais claras quanto ao processo de desfazimento, no que tange ao
procedimento e a regulacdo normativa da atividade, sdo lacunas a serem preenchidas. Ag¢des
conjuntas de capacitagdo também sdo altamente demandadas pelos participantes da pesquisa,
os quais se sentem isolados quanto aos problemas que enfrentam, sem um canal institucional
consolidado para o compartilhamento de ideias. Além disso, a falta de tempo e a recorréncia
de equipes reduzidas indicam insuficiéncia de recursos para fazer frente aos desafios da

atividade.
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5 RECOMENDACOES E CONTRIBUICOES PRATICAS

Com base na analise dos resultados apresentada nos capitulos anteriores, que explorou
as percepcoes e experiéncias de servidores da Justica Eleitoral sobre o processo de
desfazimento de bens, esta secdo propde um conjunto de recomendagdes e contribui¢des
praticas. As sugestdes visam propor melhoria na eficiéncia, eficdcia, motivacao dos servidores
e a integracdo dos processos de gestdo patrimonial, abordando as lacunas identificadas nas
categorias de Recursos e Eficiéncia Operacional, Capital Humano e Motivagao e Diretrizes

Organizacionais e Estratégicas, além de outros achados da pesquisa considerados relevantes.

5.1 Cronograma de desfazimento

A andlise dos dados revelou a necessidade de aprimorar os fluxos de trabalho para
aumentar a eficiéncia do processo de desfazimento. A morosidade e o grande acumulo de
bens foram os principais entraves apontados. Para superar a percep¢ao de que o processo de
desfazimento de bens nao tem um cliente interno direto, o que faz com que, por vezes, a
atividade seja relegada a segundo plano, recomenda-se a criacdo de um cronograma de
desfazimento continuo e obrigatério, com metas de periodicidade bianual, no minimo,
desvinculadas de eventuais demandas urgentes. Sugere-se que esse processo seja formalizado
por meio de uma portaria interna ou outro instrumento normativo de competéncia de cada
TRE. E de suma importincia, também, que a alta administracdo demonstre seu interesse e
acompanhamento no processo, de modo que a propria gestao da Justiga Eleitoral atue como o

principal "cliente" da atividade, garantindo a sua priorizacao e o devido suporte.

5.2 Melhoria dos Sistemas e Ferramentas Tecnologicas

Também foi identificado que dificuldades com o sistema de controle patrimonial ASI
Web podem contribuir para a morosidade do processo. Alguns entrevistados relataram a falta
de rastreabilidade, os constantes erros e o trabalho manual que por vezes ¢ necessario para
utilizar a ferramenta. Uma solugdo para esse problema ¢ a melhoria do sistema atual a partir
de sugestoes de usuarios ou, alternativamente, a adesdo a um novo sistema que atenda melhor

as demandas da area. Ambas as abordagens devem visar a implementagcdo de uma plataforma
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mais robusta e intuitiva, que permita o rastreamento, o controle e a baixa de bens em tempo
real. A partir do sistema ASI Web ou de outro adquirido pela justica eleitoral, € certo que os
responsaveis pelo suporte do software tenham contato constante com os operadores do
sistema de modo a sanar davidas, auxiliar nas operacdes e adaptar o sistema as verdadeiras
necessidades de toda a justica eleitoral, gerando uniformidade nos lancamentos € uma base de
dados capaz de gerar andlises conjuntas de todos os tribunais.

Ainda sobre o aspecto tecnoldgico, foi identificada a alta demanda pela utilizagao de
ferramentas mais modernas, como a implementacao da tecnologia RFID. Alguns tribunais ja a
possuem, mas isso esta longe de ser uma realidade para toda a justica eleitoral, devido ao
custo alto para sua implementacgdo e a diferenca de capacidade orgamentaria e financeira dos
tribunais para arcar com este custo. Entende-se que, se o custo-beneficio for avaliado de
forma positiva, a tecnologia poderia reduzir drasticamente a necessidade de intervengdo
manual e agilizar o fluxo de informagdes, tornando a gestdo patrimonial ¢ a operacdo do

desfazimento de bens mais transparente e confiavel.

5.3 Adequacdo de Espacos e Protocolos de Armazenamento

O acumulo de bens em depositos e as condi¢des insalubres de armazenamento causam
o aceleramento da depreciacdo de equipamentos, transformando bens meramente ociosos em
irrecuperaveis. Diante disso, € crucial que a gestdo de cada tribunal realize um diagndstico da
capacidade de armazenamento e promova a adequagdo dos espagos. Ambientes com
ventilagdo adequada e controle de umidade prolongariam a vida util dos bens que ainda
podem ser doados, evitando o desperdicio de recursos publicos. A ado¢ao de um protocolo
para a destinacdo de bens de forma continua, em vez de esperar um grande volume para
iniciar o processo, também ajudaria a mitigar o problema de espaco e deterioragdo. Tais
iniciativas, ao otimizarem os fluxos de trabalho e a infraestrutura, contribuem diretamente

para a eficiéncia operacional e no combate ao desperdicio de recursos publicos.

5.4 Capacitagao adequada

A caréncia de capacitacao especifica para o desfazimento ¢ uma lacuna evidente, e por

isso, propde-se a criacdo de um programa de capacitacdo especializada, em parceria com a
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Escola Judiciéria Eleitoral (EJE) ou a Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP),
focado em temas como gestdo de bens, legislacdo atualizada e o desfazimento de bens com
foco na sustentabilidade.

Além disso, a capacitagdo conjunta de todos os servidores envolvidos com o
desfazimento e o patrimonio pode fortalecer o trabalho em equipe, a troca de experiéncias e a
uniformizacdo de procedimentos. Essa abordagem, ao integrar os profissionais de diferentes
tribunais, garante maior qualidade nas agdes, além de uma uniformidade na atuacdo dos
tribunais. Essa capacitacdo pode gerar uma maior profissionalizagao do setor, medida que

contribui para a motivagao de todos os envolvidos.

5.5 Valorizacdo do setor de patriménio e motivagdo

Para mitigar a desvalorizagdo do setor, a alta administragdo deve promover a area de
gestdo patrimonial como estratégica e essencial para a eficiéncia e sustentabilidade da
instituicdo, reconhecendo a atividade de desfazimento como crucial para uma boa gestdo de
bens, espagos e recursos publicos.

E fundamental também que a lotagdo de servidores nas se¢des de patriménio e a
escolha dos integrantes da comissdao de desfazimento sejam feitas com critério técnico e
profissional, buscando alocar pessoas que se identifiquem com a 4rea de materiais e tenham a
competéncia necessaria. A profissionalizacdo do setor e o cuidado na sele¢do de pessoal
qualificado sdo medidas que contribuem para elevar a moral da equipe e a qualidade do
trabalho executado.

Ainda no que tange ao fator humano, a pesquisa demonstrou que o apoio dos
superiores hierarquicos ¢ um elemento critico para a motivacao. As decisdes centralizadas e,
por vezes, a falta de autonomia da equipe técnica, foram citadas como desmotivadoras. Em
decorréncia disso, recomenda-se que a alta administracdo delegue a autonomia necessaria as
comissdes de desfazimento e aos setores de patrimonio para que as decisOes técnicas,
embasadas na legislagdo em vigor e nos principios que regem a administragdo publica, sejam
respeitadas. Além disso, ¢ fundamental que haja maior proximidade entre a alta administragdo
e a equipe de patrimonio, pois o feedback positivo, o reconhecimento do trabalho e a garantia
de que as sugestoes da equipe sdao consideradas podem gerar um aumento significativo da

motivacgao.



78

5.6 Uniformizagdo de procedimentos

A auséncia de normas operacionais unificadas e o modelo atual, onde cada tribunal
age de forma independente, dificultam a troca de experiéncias e a comparabilidade entre as
diferentes gestoes.

Uma contribuigdo importante desta pesquisa ¢ a recomendagdo de que o Tribunal
Superior Eleitoral (TSE) atue como coordenador central do processo de desfazimento de bens,
estabelecendo diretrizes e normativas que uniformizem os procedimentos em todos os TREs.
Porém, recomenda-se também que tal atuacdo deve ser na medida adequada para que cada
tribunal ndo perca a sua autonomia no que tange a aspectos locais e especificos de sua gestao,

de modo a preservar sua autonomia administrativa.

5.7 Convénios e Descentralizagdo do Processo de Doacgdo

Para agilizar o processo de doacdo e otimizar o uso do espago de armazenamento, &
recomendavel que os tribunais estabelecam convénios ou outros mecanismos de selecdo que
permitam a criagao de um cadastro prévio de instituigdes aptas a receberem as doagdes. Essa
medida garantiria um fluxo continuo de desfazimento, eliminando a necessidade de acumular
um grande volume de bens para iniciar um processo de doagdo. E crucial que essa selegdo seja
feita de forma transparente e que as regras para participacdo nesse cadastro sejam claras e
formalizadas por meio de uma portaria interna de cada TRE.

Por outro lado, também deve ser avaliada em cada tribunal a viabilidade da
descentralizagdo, mesmo que apenas parcial, dos processos de desfazimento, com os cartorios
eleitorais também realizando a atividade. Essa estratégia, além de otimizar a logistica e
reduzir custos com transporte de bens, pode contribuir para uma maior conscientizagdo dos
servidores sobre a importancia de gerir e zelar pelos bens publicos em suas unidades. Um
beneficio adicional dessa abordagem ¢ a reducao dos impactos ambientais, visto que a doagao
ou o descarte podem ser feitos de forma mais proxima ao local de origem do bem.

A redug@o dos ciclos de materiais e energia € extremamente importante para a redugao
do impacto da atividade humana no meio ambiente e, por este motivo, um dos pilares da
Economia Circular (GEISSDOEFER ef al., 2017). Ao se alinhar com o conceito de Economia

Circular, essa pratica de desfazimento local contribui para a diminui¢do do desperdicio, com
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os bens sendo reaproveitados em uma cadeia produtiva mais regional, o que evita a destinagao
prematura a aterros sanitarios e o descarte em local inadequado.

O modelo de desfazimento descentralizado ja ¢ adotado com sucesso em alguns
tribunais, sendo particularmente relevante para tribunais que atuam em circunscri¢des de
grandes dimensdes territoriais. No entanto, a descentralizacdo, se viavel, deve ser feita com
cuidado, pois pode enfrentar a resisténcia dos cartdrios eleitorais, cujos servidores talvez se
sintam sobrecarregados com mais uma atribui¢do. A falta de capacitacao e a auséncia de um
fluxo de trabalho definido podem ser desafios significativos que precisam ser superados por

meio de treinamento e de um planejamento cuidadoso.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho teve como objetivo geral avaliar a capacidade dos responsaveis
pela gestao patrimonial dos Tribunais Regionais Eleitorais (TREs) em realizar processos de
desfazimento de bens de maneira eficaz ¢ em conformidade com a legislagdao vigente. Para
alcangar esse objetivo geral, foram delineados quatro objetivos especificos: a) investigar o
nivel de preparo dos TREs para enfrentar um contexto de mudanga organizacional; b)
identificar obstaculos nos processos de desfazimento; c¢) inventariar as solugdes propostas
pelos servidores responsaveis; d) propor melhorias € melhores praticas para o processo.

Ao longo da investigagdo, ficou evidente que os processos de desfazimento enfrentam
algumas dificuldades, as quais impactam diretamente sua eficiéncia e efetividade. Destacam-
se, entre os principais desafios, a morosidade dos tramites administrativos do processo, a
insuficiéncia de recursos humanos, limitagdes do sistema utilizado, a falta de prioridade
institucional dada ao processo de desfazimento e o suporte da alta administracdo que, do
ponto de vista da maioria dos servidores, nem sempre ¢ suficiente. Tais obstaculos refletem a
complexidade de conduzir uma gestdo patrimonial eficaz em um ambiente organizacional
marcado por mudangas organizacionais, regulacdo insuficiente e frequentes intervencdes
superiores.

Ou seja, o nivel de preparo dos tribunais para enfrentar esse contexto de mudanga,
com maior demanda para os processos de desfazimentos, ndo nos parece, em linhas gerais,
devidamente adequado. Os obstaculos relatados nesta pesquisa devem ser enfrentados de
modo a aprimorar a gestdo dos bens publicos no ambito dos tribunais. Neste sentido, a
pesquisa também contribui ao arrolar as solugdes propostas pelos proprios servidores e ao
propor melhorias para o processo e indicar as melhores praticas na condugdo dos
desfazimentos, concebendo um Guia de boas praticas para o processo de desfazimento de
bens na Justica Eleitoral (Apéndice B).

A andlise qualitativa das entrevistas revelou que, apesar das restri¢gdes, existe, na
maioria dos casos, relevante motivacao por parte dos servidores envolvidos, aliados a um
reconhecimento crescente da importancia da gestdo patrimonial para a racionalizagdo de

recursos. Essa conscientizagdo, por sua vez, abre caminho para iniciativas de aprimoramento,
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especialmente no que tange a padronizagdo dos procedimentos, a capacitacao continuada e ao
investimento em tecnologias que agilizem os processos de desfazimento.

Importante ressaltar que a pesquisa contribuiu para evidenciar a necessidade de uma
atuacao mais coordenada, tanto internamente nos tribunais quanto entre os diferentes TREs e
o Tribunal Superior Eleitoral (TSE). A auséncia de normativos uniformes e a pouca
comunicagdo entre unidades comprometem a otimizagdo dos processos € a disseminagdo de
boas praticas. A regulagdo normativa e a coordenagdo central sdao, portanto, apontadas como
elementos fundamentais para a superagdo dos entraves atualmente observados.

Além disso, a relevancia desta investigacdo reside também na abordagem que interliga
a gestdo patrimonial as transformacdes organizacionais impulsionadas pela pandemia,
destacando a mudanga no uso dos bens publicos diante do teletrabalho e da digitaliza¢do dos
servicos. A compreensao dos impactos deste novo cenario na rotina e nos procedimentos dos
setores responsaveis pelo desfazimento ¢ imprescindivel para promover ajustes que tornem a
administracdo publica mais eficiente, sustentavel e alinhada as necessidades contemporaneas.

Este trabalho, ao realizar um diagnoéstico detalhado e interdisciplinar, contribui para a
reflexdo académica e pratica sobre a gestdo patrimonial na esfera publica, em especial na
Justica Eleitoral, ressaltando a importancia da gestdo integrada dos recursos e das pessoas, em
consonancia com os principios da eficiéncia, transparéncia e legalidade. As recomendagdes
formuladas orientam gestores e formuladores de politicas para que possam implementar
melhorias neste processo, promovendo assim ganhos operacionais e ambientais.

Quanto as limita¢des do estudo, destaca-se a restricao a analise de apenas dez TREs, o
que pode limitar a generalizagdo dos resultados para todo o sistema eleitoral. Ademais, a
pesquisa baseou-se predominantemente em entrevistas, o que pode conter vieses relacionados
a percepcdo dos participantes. A falta de registro padronizado nos sistemas de patrimdnio dos
tribunais e a dificuldade de acesso a dados técnicos também foram obstaculos a execucao da
pesquisa.

Em perspectiva futura, destaca-se a necessidade de que os TREs invistam em
capacitagdo especializada, aprimorem seus sistemas tecnoldgicos e consolidem uma cultura
organizacional voltada para a valorizagdo da gestdo patrimonial, com o devido respeito a
gestao dos bens publicos de forma responsavel. Ademais, sugere-se que estudos posteriores
investiguem o processo de tomada de decisdo com relagdo ao desfazimento de bens e

enxugamento geral da estrutura fisica frente a mudanca na configura¢do da organizagdo e do
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trabalho. Ainda, parece promissor ampliar a andlise para outras esferas e orgdos da
administracdo publica, promovendo uma maior abrangéncia do conhecimento produzido.

Por fim, reafirma-se que a gestdo patrimonial eficaz, com processos ageis e
transparentes, ¢ fundamental ndo apenas para a otimizagdo dos recursos publicos, mas
também para assegurar a sustentabilidade das institui¢cdes e a qualidade dos servigos prestados
a sociedade, especialmente em um contexto pos-pandémico de transformagdes continuas e
desafios complexos. Assim, este estudo afirma a necessidade permanente de investir no
aprimoramento das praticas administrativas como meio para fortalecer a Justica Eleitoral ¢ a

administracao publica como um todo.
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