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RESUMO

Este relatério técnico tem por objetivo apresentar uma andlise especifica da Rede
metropolitana Comunitéria de Educagéo e Pesquisa (Redecomep) de Campo Grande (MS),
com base nos dados empiricos levantados ao longo da pesquisa de mestrado e nas praticas
observadas em sua gestdo e operacdo. A partir da caracterizagdo da estrutura
organizacional, dos instrumentos de governanca e dos desafios enfrentados pela rede,
propde-se um conjunto de recomendacgdes que possam contribuir para o fortalecimento de
sua institucionalizagdo, eficiéncia gerencial e continuidade operacional.

A Redecomep de Campo Grande, apesar de consolidada tecnicamente em termos de
infraestrutura e conectividade, ainda enfrenta limitagées em sua estrutura gerencial, como a
baixa autonomia deciséria, a participagdo limitada das instituicbes consorciadas e a
caréncia de mecanismos de controle e planejomento mais sistematicos. Tais dificuldades
impactam diretamente na capacidade da rede de atuar proativamente, tornando-a
dependente de iniciativas individuais e, por vezes, reativa ds demandas operacionais.

Neste sentido, o relatorio técnico propde recomendagdes voltadas a aprimorar a
governanga da rede com base em prdticas acessiveis e de baixo custo, priorizando agdes
que ndo demandem grandes investimentos financeiros nem um aumento expressivo de
pessoal. Entre os temas abordados, destacam-se: a criagdo e formalizagdo de um regimento
interno funcional; o aprimoramento da prestagdo de contas e da transparéncia das decisbes
do comité gestor; a sistematizagdo de reunides periddicas com registro de atas e planos de
acdo; e a adogdo de ferramentas simples de planejomento estratégico e monitoramento
técnico-operacional.

Com isso, o relatério busca apoiar tecnicamente os gestores da Redecomep Campo Grande
na superagdo de gargalos estruturais e no fortalecimento de uma governanga mais
participativa, previsivel e sustentdvel. As recomendagbes aqui apresentadas sdo
fundamentadas nas melhores praticas identificadas na andlise comparativa entre redes
similares e mais avangadas, e que estdo alinhadas aos principios de eficiénciq,
accountability e legitimidade institucional.
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CONTEXTO

Com o surgimento das redes de
telecomunicagdes viabilizando a tecnologia
de internet no fim do século XX, a
comunicagdo entre pessoas e organizagoes
passou por uma transformagdo substancial.
Essas redes revolucionaram a forma como
as pessoas se comunicam, proporcionando
uma maneira acessivel de unir voz, imagem
e dados em uma Unica plataforma.

Este ambiente globalizado interconectado

possibilitou a estudantes, professores e
pesquisadores obterem acesso instantdneo
a um vasto conjunto de recursos
educacionais, académicos e cientificos
espalhados pelo mundo, como bibliotecas
digitais e bases de dados de pesquisa
cientificos. Isso possibilitou o
compartilhamento maior de trabalhos e a
colaboragdo em escala global, promovendo
o avango do conhecimento (Silva, 2016).

Neste contexto, surge no Brasil em 1989 a
Rede Nacional de Pesquisa (RNP), um projeto
de pesquisa do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico
(CNPg). Seu objetivo inicial foi o de
consolidar o desenvolvimento da internet no
pais, e interligar as universidades e centros
de pesquisa por meio de um backbone
proprio, promovendo a  colaboragdo
cientifica e tecnolégica (RNP, 2019).

Figura 1 - Backbone RNP
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Fonte: https://www.rnp.br/sistema-rnp/infraestrutura-para-pesquisa/

Fonte: https://www.pop-ms.rnp.br/assets/images/mapa_popms_2024.png

y 05 4

Para operar seu backbone e garantir o
atendimento nacional ds comunidades de
educacgdo, pesquisa, saude e cultura, a RNP
constituiu pontos de presenca (POP, 2019)
espalhados pelas 27 unidades da federacdo
do Brasil. Nesses, equipes técnicas e
administrativas sdo responsaveis  por
garantir acesso a rede denominada Ipé para
seus usudrios finais, que podem estar
vinculados a organizagdes que se conectam
ao backbone diretamente, por meio dos
PoPs, ou indiretamente, por meio das Redes
Comunitérias de Educagdo e Pesquisa
(REDECOMEP) que por sua vez acessam os
PoPs.

Durante este processo de evolugdo da RNP,
os PoPs também passaram a ser mais
solicitados com o aumento de projetos e
sinergias dentro de cada estado, possuindo
um plano de trabalho anual bem criterioso e
prioritario institucionalmente de
atendimento & RNP, fora do escopo das
Redecomeps, com metas e cronograma, as
quais vao sendo executadas enquanto se
mantém a disponibilidade das conexdes
dentro do estado e todo monitoramento e
infroestrutura  de telecomunicagbes de
atendimento as instituicées clientes, seja de
Redecomeps ou por operadoras.

Figura 2 - Backbone Mato Grosso do Sul (PoP-MS)
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As redes metropolitanas REDECOMEPs comecgaram a ser criadas em 2005 em cada capital
com recursos da Financiadora de Inovacéo e Pesquisa (FINEP, 2005), remodelando a primeira
vers@o experimental de redes metropolitanas de alta velocidade da RNP (REMAV, 1999).

Em diversas cidades de maior porte no interior dos estados, novas infraestruturas da RNP
vém sendo também implantadas com base na presenca significativa de instituicdes clientes
que justifiquem tais investimentos. Atualmente, jG@ sGo mais de 50 redes em operacdo em
todo o pais. No caso de Mato Grosso do Sul, as cidades de Campo Grande e Dourados
contam com redes REDECOMEP estabelecidas.

A atual infraestrutura dptica e os equipamentos proprios de telecomunicacées implantados
pela RNP oferecem conexdes de alta velocidade, essenciais para o desenvolvimento de
pesquisas avangadas, tanto no dmbito das instituigdes quanto na comunicagdo com o PoP.
Essa estrutura tem potencializado a integragdo entre as instituicées publicas de ensino
superior, clientes do backbone académico, fortalecendo o ecossistema de ciéncia e
tecnologia no estado.

Estas estruturas metropolitanas de conexdo s@o geridas pelas proprias instituicoes
participantes por meio de consércio constituidos com comités gestor e técnico compostos
por membros representantes destas instituicbes na rede, e em sua maioria nas capitais com
a participacéo dos PoPs exercendo uma segunda coordenagdo administrativa e/ou técnica
nestes comités, enquanto a rede ndo se institucionaliza, adotando rateios ou acordos
institucionais para sua autossuficiéncia.

Figura 3 - REDECOMEPSs no Brasil
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PUBLICO-ALVO

A elaboracdo deste relatério técnico
focado na Redecomep de Campo Grande
(MS) tem como principal objetivo
subsidiar os representantes das
instituicbes que compdéem o Comité
Gestor da rede com diagnésticos,
recomendacgdes e diretrizes praticas que
contribuam para uma gestdo mais
eficiente, autbnoma e sustentdvel. Ao
reunir os principais achados da pesquisa
realizada, este documento visa
transformar o conhecimento técnico e
analitico em agdes vidveis e de baixo
custo, respeitando a realidade
administrativa e operacional da rede.

As instituicdes participantes exercem um
papel duplo: sdo simultaneamente
usudrias dos servicos de conectividade e
corresponsdveis pela sua gestdo. Por isso,
o fortalecimento da governanca da rede
depende diretamente da atuagdo
proativa, colaborativa e estratégica dos
membros do Comité Gestor. Neste
contexto, o relatério oferece propostas de
melhoria voltadas & organizagdo internag,
a sistematizagdo dos processos
decisérios, a transparéncia na gestdo e d
valorizagdo da participacdo institucional.

A intengdo é que este documento
funcione como um instrumento de apoio
a tomada de decisbdes, contribuindo para
maior previsibilidade na gestdo da rede,
melhor alocagdo de esforgos e maior
clareza sobre papéis e responsabilidades.
Dessa forma, os representantes das
instituicées poderdo identificar com mais
facilidade pontos criticos de atengdo,
planejar agées coordenadas e ampliar a
legitimidade das decisées adotadas
coletivamente.

Portanto, este relatorio técnico tem como

pablico-alvo direto os membros do
Comité Gestor da Redecomep de Campo
Grande com atuagcdo técnica e
administrativo, representados pelo
Coordenador Geral da rede. Espera-se
que as informagcdées e sugestdes
apresentadas sirvam como base para
acées mais consistentes, fortalecendo a
capacidade da rede em  prover
conectividade de alta qualidade em
alinhamento com as politicas publicas de
ensino e pesquisa.

Figura 4 - REDECOMEP CAMPO GRANDE MS
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PROBLEMA

A governanga atual das Redecomep
apresenta sinais de desalinhamento entre a
necessidade de acdo coordenada e a
capacidade  decisbéria  delegada  aos
comités, sobretudo em aspectos juridicos e
financeiros.

A Redecomep, como entidade funcional
voltada & prestagdo de servigos essenciais
de conectividade, requer um modelo de
governanga autdnomo e coeso, com regras
institucionais que formalizem a delegagdo
de autoridade aos representantes dos
Comités de Gestdo e Comités Técnicos, mas
que estes possam efetivamente contribuir
para gestéo e operacdo da rede, além da
participagdo em reunides.

As sugestbes decididas nos comités
precisam de respaldo institucional para a
rede caminhar na sua evolugdo em busca
da sua autonomia e sustentagdo.

DESCRICAO DA SITUAGAO

Essa  constatagdo

aponta
necessidade de adogdo de um modelo de
governanga no qual a rede operaria com

para a

uma estrutura propria autorizada
formalmente pelas instituicées
consorciadas, reduzindo a dependéncia de
validagées internas que atrasam ou
inviabilizam decisbes operacionais
estratégicas.

A Redecomep de Campo Grande — MS é
uma das redes que estdo em um
agrupamento que apresenta oportunidades
de melhoria em governanga, as quais seréo
apresentadas neste relatorio.
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

Foram identificadas diferencas nos resultados associados & governanga das Redecomep,
sendo Campo Grande — MS uma das redes com oportunidades de melhoria.

A andlise transcorreu por grupos de redes, Campo Grande ficou no grupo onde estdo a
maioria das Redecomeps. A seguir serd apresentado os resultados dos temas da
governanga e desempenho e proposta de intervengdo.

Este relatério técnico tem como objetivo dar os primeiros passos para o fortalecimento da
governanga da Redecomep de Campo Grande, oferecendo recomendagdes especificas e
aplicaveis para aprimorar sua gestdo.

No entanto, & fundamental que o Comité Gestor, além de implementar melhorias
operacionais de curto prazo, passe a considerar a estrutura organizacional da rede como um
todo e a estabelecer, no médio prazo, metas voltadas & sua institucionalizagcdo — a exemplo
do que j& ocorre em outras redes mais maduras.

Somente com esse direcionamento estratégico serd possivel garantir, a longo prazo, a
sustentagdo, a autonomiaq, a previsibilidade e a relev@ncia da Redecomep no ecossistema de
conectividade voltado & educagdo e a pesquisa. Esse alinhamento também contribui para
evitar ciclos de recomeco na gestdo ou fases de estagnagdo decorrentes da baixa
participacdo ou rotatividade de representantes, além de reduzir a sobrecarga do PoP-MS,
consolidando a rede sob a responsabilidade das instituicdes consorciadas.

“Aprimorar as praticas de governanga da Redecomep de
Campo Grande — MS.”
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Os dados a seguir revelam as lacunas de desempenho da Redecomep de Campo Grande —
MS, quando comparada aos tépicos de referencial teérico de Governanga e Desempenho que
estdo associados aos demais grupos mais avangados de redes analisadas.

Essa pontuagdo foi obtida a partir de um levantamento realizado por meio de um questiondrio
composto por 23 perguntas, cujos temas foram fundamentados em referencial teérico da drea
de administragdo. O foco da andlise foi investigar o nivel de aderéncia tebrica contraposto a
pratica vivenciada nas 38 redes que participaram da pesquisa.

Quadrio | - Analise de topicos de governanca

[Teoriageral _____ [Tépicos ________[sub-tépicos | c1 | c2 | c3 |

Autonomia 2,06 1,83 1,50

Sustentagdo 1,09 3,17 3,25

Planejamento 1,31 3,80 4,40

Estrutura Organograma 1,56 4,17 1,29

Governanga organizacional Coordenagdo 1,50 2,67 3,00
Inter-organizacional Controle 1,92 2,50 2,00
Prestagao de contas 2,00 3,00 2,88

Fiscalizagao 2,50 3,17 3,50

Formalizagdo Alianga 2,19 3,17 2,38

Formalizagao
Contratos Individuos 1,29 1,00 4,00

Quadro 2 - Andglise do desempennio dos lopicos de governanca

Teoria geral Topicos Sub-tdpicos Média e Desvio Padrio

Centralizagdo (E) 2,37 0,7 3,17 £0,7 3,50 0,7

Interorganizacional e Relacional (R) Especializacdo (E) 1,90£0,3  2,33:0,9 2,00 £0,7

Confianca (R) 3,16 41,0  4,1740,7  4,25%0,8

A Redecomep de Campo Grande foi classificada no Grupo Cl onde estdo mais de 60% das
Redecomeps no pais, com pontuacdo indicando oportunidade de melhorias na governanca e
desempenho, em dreas como autonomia, planejomento, coordenacdo, contratos e
aprendizado coletivo.

Para enfrentar esses desdafios de maneira pratica e aplicavel, este relatério propdoe um
conjunto de recomendacoes voltadas ao fortalecimento institucional da rede, priorizando
acoes de baixo custo, alta aplicabilidade e que ndo dependam exclusivamente de novos
recursos humanos ou financeiros, enquanto a rede ndo se institucionaliza nas opgoes por
emancipacdo (criacéio do CNPJ sem fins lucrativos para a rede) ou incorporacdo (a rede é
anexada ao organograma de alguma participante), opcées ja@ adotadas por algumas redes
mais avancadas nos Grupos C2 e C3. (REDECOMEP, 2025
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Estado Atual

Governancaem
processo de
consolidagéo

PROPOSTA DE INTERVEN

Adogdo de Praticas de Governanga
Corporativa

Recomenda-se a adog¢do dos principios de
governanga corporativa indicados pelo
Instituto Brasileiro de Governanga
Corporativa (IBGC, 2016), como a definigdo
clara de responsabilidades, a participagéo
efetiva dos membros do comité gestor, a
implementagdo de mecanismos de controle
interno e a transparéncia na divulgagcdo de
informacgoées. Tais medidas podem contribuir
para uma gestdo mais eficiente e alinhada
aos principios de  accountability e
responsabilidade institucional, impactando
positivamente indicadores como
coordenagdo, controle e prestacdo de
contas.

Formalizagéo Interna dos Procedimentos
nas Institui¢des Participantes

A criagdo de um processo interno em cada
instituicGo participante, formalizando sua
atuacdo dentro da Redecomep, pode
colaborar para a institucionalizagéo
gradual da rede e fortalecer a estabilidade
do comité gestor, especialmente em
momentos de transicdo administrativa. A
existéncia de normas internas especificas,
mesmo que simples, facilita a permanéncia
do conhecimento e das responsabilidades,
reduzindo os impactos da rotatividade de
delegados.

GAO

Cendrio Esperado

Maturidade em
Governanga na rede

Implantagéio de um Plano de Acgéo
Simplificado para o Comité Gestor
Sugere-se a construgcdo e adogdo de um
Plano de Agdo Simplificado elaborado
coletivamente pelo Comité Gestor, com
atualizagdo anual. Este plano pode conter
metas bdsicas nos eixos de manutencdo da
infraestrutura, rotinas administrativas,
formagdo técnica e comunicagdo
institucional. Tal pratica contribui
diretamente para os subtemas de
planejamento e coordenagdo, além de
estimular o aprendizado organizacional
continuo e aumentar o engajamento dos
representantes.

Criagdo de um Repositério Digital
Compartilhado de Documentos

A implantacé@o de um repositério digital (em
plataforma gratuita como Google Drive ou
SharePoint) com acesso controlado cos
membros do comité pode organizar e
preservar documentos estratégicos como
atas, contratos, manuais operacionais e
historicos de decisdes. Esta pratica promove
a formalizagcdo dos processos, facilita a
prestago de contas e contribui para o
aprendizado  coletivo, especialmente
importante para redes que passam por
trocas frequentes de representantes
institucionais.

Essas medidas podem contribuir para uma gestéo mais efetiva em termos de
resultados da rede, considerando o desdobramento desta melhoria em outros

temas da governanga ao se ter um comité gestor mais participativo e estavel.
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RESPONSA\LEL PELA PROPOSTA DE
INTERVENGAO

Eduardo Carlos Souza Martins
Mestrando PROFIAP - ESAN/UFMS
(eduardo.martins@ufms.br)

Observacdo:

Site para acesso a dissertacdo:
https://posgraduacao.ufms.br/portal/trabalhos

com o titulo “Governanga em Redes Comunitdrias de Educacgéio e
Pesquisa: Desafios e Melhores Praticas”.
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Protocolo de recebimento do
produto técnico-tecnologico

Ao

Coordenador Geral do Comité Gestor

EMBRAPA/CNPGC, IFMS, AEM-MS/INMETRO, FIOCRUZ MS, SETDIG/GOVERNO-MS
Redecomep de Campo Grande - MS

Pelo presente, encaminhamos o produto técnico-tecnoldgico intitulado Proposta de
Implementacdo de Préticas de Governangca para a Redecomep de Campo Grande-MS,
derivado da dissertacdo de mestrado Governanca em Redes Comunitdrias de Educacgdo e
Pesquisa: Desafios e Melhores Praticas, de autoria de Eduardo Carlos Souza Martins.

Os documentos citados foram desenvolvidos no édmbito do Mestrado Profissional em
Administracdo Publica em Rede Nacional (Profiap), instituicdo associada Universidade

Federal de Mato Grosso do Sul.

A solugdo técnico-tecnoldgica é apresentada sob a forma de um Relatério Técnico e seu
propésito &€ Aprimorar as praticas de governanga da Redecomep de Campo Grande — MS.

Solicitamos, por gentileza, que agdes voltadas a implementagdo desta proposicdo sejam
informadas & Coordenacdo Local do Profiap, por meio do enderecgo profiap.prop@ufms.br.

Campo Grande, MS de Agosto de 2025

Registro de recebimento

Prof. Dr. Luciano Gonda
Coordenador Geral da Redecomep de Campo Grande - MS
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Discente: Eduardo Carlos Souza Martins

Orientador: Alessandro Gustavo Souza Arruda, Prof. Dr.
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul

25 de Julho de 2025




