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MANUAL DE DIRETRIZES: A PRATICA DA
IMPLANTAGAO DE CIDADES INTELIGENTES

Este manual apresenta diretrizes para implantagcdo de Cidades
Universitdrias Inteligentes sustentdveis, alinhadas ao Triple Bottom Line e
ODS 11. Desenvolvido na UFMS através de pesquisa qualitativa (entrevistas
com 408 participantes e andlise documental), identifica como
prioridades: infraestrutura tecnolégica (Wi-Fi, loT), sustentabilidade
ambiental (energio renovavel) e mobilidade inteligente. Os principais
desafios sdo custos elevados (40,4%) e preparo institucional (78%). O
manual oferece orientagdes praticas para transformacdo de campi em
espacos inteligentes e sustentdveis, com foco em eficiéncia operacional,
participagdo comunitdria e tecnologias inovadoras.

#PATRIM NI BE
MATD GROSSD B0 5oL
| 00 BRASIL

;2LiDER MO e £ B
¥ EMPEENDILORA

HSUSTENTAIEL

.

Ecoponto - Campus da Cidade Universitaria UFMS
Demonstrando agdo de sustentabilidade existente.
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RESUMO

Contexto/organizagéo/setor:

A pesquisa foi desenvolvida no dmbito da
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS), vinculada ao Programa de Pos-
Graduacdo em Administragcdo Publica em
Rede Nacional (PROFIAP). O estudo aborda a
necessidade de transformar cidades
universit@riaos em ambientes inteligentes e
sustentdveis, alinhados aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentdvel (ODS) da ONU,
especialmente o ODS 11 (Cidades e

Comunidades Sustentdaveis).

e

O eletroposto/UFMS ja abastece as
bicicletas elétricas.

Pablico-alvo:

Comunidade académica da UFMS
(docentes, discentes e técnicos
administrativos), gestores publicos,

pesquisadores e profissionais interessados
em cidades inteligentes e sustentabilidade.

Cendrio Atual

Crescimento populacional e pressdo sobre
infraestruturas universitarias.
Demanda por solugbes
tecnolégicas na UFMS.

sustentaveis e

Lacuna identificada:

Falta de diretrizes adaptdveis ao contexto
universitdrio brasileiro.

Constacdo de agdes sustentdveis sem uma
disciplina na implantagdo consoante
demandas da comunidade universitaria.

Alinhamento com Politicas Globais

ODS 11 (ONU): Cidades sustentdveis e
inclusivas.

ISO 37120: Indicadores de sustentabilidade
urbana aplicaveis a campi.

Acordo de Paris (Decreto n° 9.073/2017):
Reducdo de emissdes de carbono.
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Situagdo-problema:

O crescimento populacional e a demanda
por solugbes sustentdveis exigem a
adaptacdo das cidades universitarias para
equilibrar os trés principios do Triple Bottom
Line (TBL): econdmico, social e ambiental. O
problema central é identificar diretrizes para
desenvolver cidades universitarias
inteligentes que integrem tecnologiq,
sustentabilidade e qualidade de vida.

Objetivos da proposta:

Objetivo geral:

Desenvolver manual de diretrizes para
implantagdo de cidades universitarias
inteligentes baseado nos principios da
sustentabilidade (TBL).

Objetivos especificos:

Identificar caracteristicas das cidades
inteligentes e universitdrias.
Mapear prdaticas sustentdveis junto a

comunidade académica.

Diagnéstico e andlise:

A pesquisa utilizou métodos qualitativos,
incluindo entrevistas semiestruturadas com
404 membros da comunidade universitaria
e andlise documental. Os resultados
destacaram:

Beneficios percebidos: Eficiencia (36,9%),
qualidade de vida (34,9%) e

sustentabilidade (28,2%).

Ly

Tecnologias prioritarias: Wi-Fi de alta
velocidade (20,5%), salas interativas (14,1%) e
energia renovavel (11,9%).

(40,4%),
(132%) e

Desdfios: Custos elevados
coordenacgéio entre setores
manutencdo de sistemas (11,7%).

Proposta de intervengdio:
O manual proposto inclui diretrizes para:

* Infraestrutura tecnolégica: Wi-Fi
gratuito, salas inteligentes e sensores |oT.

e Sustentabilidade ambiental:
renovavel, gestdo de
iluminagdo inteligente.

Energia
residuos e

sustentdavel
bicicletas

e Mobilidade: Transporte
(6nibus elétricos,
compartilhadas).

e Governancga participativa: Envolvimento
da comunidade académica  nas
decisbes.

Referéncias:

O estudo baseou-se em autores como
Albino et al. (2015), Caragliu et al. (2009) e
documentos como a Agenda 2030 da ONU
(ODS 11) e a I1SO 37120 para indicadores de
sustentabilidade urbana.
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CONTEXTO

O tema central da pesquisa €& o
desenvolvimento do presente manual de
diretrizes para cidades universitarias
inteligentes, baseado nos principios da
sustentabilidade (Triple Bottom Line — TBL:
econdémico, social e ambiental). O estudo
parte do conceito de smart cities (cidades
inteligentes), que utilizam tecnologias da
informagdo e comunicagdo (TIng) para
melhorar a eficiéncia urbana, a qualidade
de vida e a sustentabilidade.

No contexto universitrio, as cidades
inteligentes podem  otimizar recursos,
promover mobilidade sustentdvel, reduzir

impactos ambientais e fortalecer a

integragcdo entre ensino, pesquisa e
comunidade. A pesquisa se concentra na
Universidade Federal de Mato Grosso do Sul
(UFMS), analisando como a instituicdo pode
se adaptar a esse modelo, alinhando-se aos
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), em especial o ODS 11 (Cidades e
Comunidades Sustentdaveis).

No decorrer do trabalho, observar-se-a fotos
de acées no dmbito de Campus (Ecoponto,
Eletroposto, Abrigo de Residuos, Coleta
Seletiva de Residuos, Placas Fotovoltaicas),
porém, ocorreram sem um adequado
planejomento para poder dar condi¢cées de
replicacdo nas demais Unidades da UFMS
pelo Estado de Mato Grosso do Sul.

As cidades universitdrias inteligentes devem
priorizar a mobilidade sustentavel, reduzindo
congestionamentos e emissdes de poluentes, em
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consondncia com o ODS 11

Eletroposto - Campus da Cidade Universitaria UFMS

O Eletro posto é fruto de um Projeto de Pesquisa.
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Justificativa
A pesquisa justifica-se por:

1. Crescimento urbano e demanda por
sustentabilidade: O aumento da populagdo
estudantii e a pressdo sobre recursos
naturais exigem solugées inovadoras para
ambientes universitdrios.

2. Falta de diretrizes especificas: Embora
existam estudos sobre smart cities, hd
poucas orientagdes prdaticas para adaptar
esses conceitos ao contexto universitario.

3. Potencial de impacto social e ambientail:
Universidades sdo espagos ideadis para
testar tecnologias sustentdveis, servindo
como modelos para outras cidades.
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4. Alinhamento com politicas globais: A
proposta conecta-se @ Agenda 2030 da ONU
e a iniciativas nacionais de sustentabilidade,
como o Plano Nacional de Internet das
Coisas (loT).

O estudo busca, portanto, preencher essa
lacuna, oferecendo um manual aplicavel
que  equilibre  inovagdo  tecnolégica,
sustentabilidade e participagdo comunitaria.

Energia fotovoltaica - Campus da Cidade Universitaria UFMS
A eneraia fotovoltaica & uma realidade em 55% do Campus.
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PUBLICO-ALVO

O publico-alvo beneficiado pela proposta de 2. GESTORES PGBUCOS

desenvolvimento de um manual de diretrizes

para cidades universitdrias inteligentes pode E ADMINISTRADORES

ser dividido em trés grupos principais: UNlVERSlTARlOS

1. COMUNIDADE e Pro-reitores e dirigentes da UFMS:
2 Tomadores de decisdo que podem

UNIVERSITARIA DA aplicar as diretrizes em politicas

UFMS institucionais.

o Discentes (45,5% dos entrevistados):
Estudantes de graduagéo e pobs-
graduagdo que utilizam diariamente a
infraestrutura  universitadria e seriam
impactados por melhorias em
mobilidade, conectividade e
sustentabilidade.

o Docentes (26% dos entrevistados):
Professores e pesquisadores que podem
integrar tecnologias inteligentes em suas
atividades de ensino e pesquisa.

e Técnicos administrativos (28,5% dos
entrevistados): Profissionais
responsadveis pela gestdo operacional da
universidade, que implementariom as
solugdes propostas no manual.

o Gestores de outras universidades
pablicas e privadas: Interessados em
replicar o modelo em seus campi.

o Prefeituras e governos locais:
Responsdveis por politicas urbanas que

afetam o entorno das universidades (ex.
transporte, energia, segurancga).

O manual de diretrizes proposto busca equilibrar

inovagdo tecnoldgica, inclusdo social e
responsabilidade ambiental, pilares fundamentais
do desenvolvimento sustentavel.
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3.

PESQUISADORES E

PROFISSIONAIS DE
CIDADES INTELIGENTES

Académicos da darea de urbanismo,
sustentabilidade e tecnologia: Podem
utilizar o manual como referéncia para
estudos futuros.

Empresas de tecnologia e consultorias:
Desenvolvedores de solugdes para smart
campuses que buscam casos praticos
aplicaveis.

Beneficios Diretos para o Piblico-Alvo
Melhoria na

(infraestrutura,
servigos).

qualidade de vida
seguranga, acesso a

otimizagéo de recursos (energia, dgua,
mobilidade).

Fortalecimento da sustentabilidade
institucional (alinhamento com ODS e
politicas publicas).

Participacgdio ativa na construgdo de um
campus mais inteligente e inclusivo.

O manual visa, portanto, atender tanto as
necessidades imediatas da comunidade
universitaria quanto servir como modelo
para outras instituicbes e gestores
urbanos.

Eletroposto Campus da Cidade Universitaria UFMS
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PROBLEMA

O estudo aborda o desdafio de transformar
cidades universitdrias em ambientes
inteligentes e sustentaveis, considerando:

1. Crescimento desordenado da populacéo
académica e urbang, que pressiona
infraestruturas existentes.

2. Falta de integragdéo entre tecnologia,
sustentabilidade e gestdo universitaria.

3. Dificuldades operacionais, como altos
custos de implementacdo (40,4% dos
entrevistados), coordenagéo entre setores
(13,2%) e manutencdo de sistemas (11,7%).

4. Baixa preparagdo institucional: 78% da
comunidade académica da UFMS avalia que
a universidade ndo estd pronta para essa
transigdo.

DESCRICAO DA SITUAGAO

Andlise do Problema

» Tecnologia vs. Infraestrutura: Embora
724% da comunidade conheca o
conceito de cidades inteligentes, a UFMS
carece de infraestrutura basica (ex:
redes elétricas seguras, Wi-Fi de alta
velocidade em todo o campus).

» Sustentabilidade fragmentada: Apesar
de 86,1% considerarem iniciativas
sustentaveis "muito importantes’, apenas
243% das sugestbes espontdneas
focaram em praticas ambientais (ex.
energia renovavel, gestdo de residuos).

» Mobilidade insuficiente: 755% dos
entrevistados ndo residem préximos ao
campus, destacando a necessidade de
transporte inteligente (priorizado por
11,4%) e integracdo com a cidade.
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Conclusdo da Andlise

O problema central & a desconexdo entre:

As demandas da comunidade
universitaria (ex. eficiéncia, qualidade de
vida);

As capacidades institucionais  (ex.
orgamento, infraestrutura);

As metas globais de sustentabilidade
(obs ).

O manual proposto busca resolver essa
lacuna, oferecendo diretrizes praticas e
adaptdveis ao contexto universitario.

Ay

Dados-chave que embasam a andlise:

e 40,4% apontam custos elevados como
principal barreira.

e 80,3% da comunidade disposta a
participar de discussées, mas dapenas
22% acredita que a UFMS estd preparada.

e Tecnologias mais demandadas: Wi-Fi
(20,5%), salas interativas (14,1%), energia
renovavel (11,9%).

o (Fonte: Pesquisa com 404 membros da
UFMS + 4 prb reitores que aderiram &
proposta de participagdo +  andlise
documental.)

Coleta seletiva de residuos - Campus da Cidade Universitaria UFMS

Acdo |ml_c1ntc1do em todos os Compl do UFMS
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

Objetivo Geral

Desenvolver o presente manual de diretrizes praticas para a implantagéo de cidades
uni\)/ersitdrios inteligentes, alinhado aos trés pilares da sustentabilidade (Triple Bottom Line -
TBL):

» Econémico (eficiéncia de recursos)
« Social (qualidade de vida e incluséo)
¢ Ambiental (reducdo de impactos ecolégicos)

Objetivos Especificos
1. dentificar caracteristicas essenciais de cidades inteli%entes e universitarias:
|

o Tecnologias prioritarias (ex. loT, energia renovave
o Modelos de governanga participativa.

Abrigo de residuos - Campus da Cidade Universitaria UFMS
Acdo implantada em todos os campi da UFMS.
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2. Mapear demandas da comunidade académica da UFMS:
o Necessidades praticas (ex.: mobilidade, conectividade).
o Barreiras percebidas (ex. custos, infraestrutura).

3. Propor solugdes baseadas em evidéncias:
o Integrar casos nacionais e internacionais bem-sucedidos.
o Adaptar recomendagdes ao contexto local da UFMS.

4. Alinhar as diretrizes aos ODS, especialmente:
o ODS 11 (Cidades Sustentdaveis): infraestrutura resiliente e inclusiva.
o ODS 7 (Energia Limpa): eficiéncia energética no campus.
o ODS 4 (Educacéo de Qualidade): ambientes de aprendizagem inovadores.

5. Garantir aplicabilidade:
o Diretrizes para implantagdo gradual (curto, médio e longo prazo).
Mecanismos de monitoramento e avaliagdo continuos.

Resultado Esperado

Que este manual técnico sirva como:
* Ferramenta de gestdo para universidades brasileiras.
» Modelo replicavel em outras instituicdes de ensino.
e Referéncia para politicas publicas de urbanismo sustentavel.

Dados de apoio (extraidos da pesquisa):
» 72,4% da comunidade j&d conhece o conceito de cidades inteligentes.
¢ Tecnologias mais demandadas: Wi-Fi (20,5%), salas interativas (14,1%), energia renovavel
(1,9%).
e 80,3% dos entrevistados dispostos a participar da implementagdo.

Ecoponto - Campus da Cidade Universitaria S
Abastecido por meio de energia limpa, implantado em todos os campi da UFMS
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Dados e informagdes que sustentam a proposta de cidades universitarias inteligentes

1. Dados da Pesquisa com a Comunidade Académica (UFMS)

o Amostra: 404 participantes (docentes, discentes e técnicos) + 4 pro-reitores.

e Principais achados:

o 72,4% ja ouviram falar em cidades universitdrias inteligentes, mas 78% avaliam que a

UFMS ndo estd preparada para implantd-las.
o Beneficios mais valorizados:
» Eficiéncia operacional (36,9%)
» Qualidade de vida (34,9%)
» Sustentabilidade ambiental (28,2%).

o Tecnologias prioritarias:
= Wi-Fi gratuito e de alta velocidade (20,5%)
» Salas de aula e laboratérios interativos (14,1%)

= Energia renovavel (ex. painéis solares) (11,9%).

o Principais desdfios:
= Custos elevados de implementagéo (40,4%)
= Coordenacdo entre setores (13,2%)
= Manutencgdo continua dos sistemas (11,7%).

Sustentabilidade ambiental

Eficiéncia operacional
36.9%

Outras tecnologias
53.5%

Qualidade de vida
34.9%

Outros desafios
34.7%

Coordenacgdo entre setores
13.2%

Wi-Fi gratuito e de alta velocidade
20.5%

Salas de aula e laboratérios interative
14.1%

Energia renovavel (ex.: painéis solares
11.9%

Custos elevados de implementacao
40.4%
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’ 2. Andlise Documental (Normas e Diretrizes)

» ODS 11 (ONU): Diretrizes para cidades sustentaveis, resilientes e inclusivas.

e ISO 37120: Norma internacional para indicadores de sustentabilidade urbana
(aplicavel a campi universitdrios).

e Acordo de Paris FDecreto n° 9.073/2017): Compromisso com reducéo de emissées de
carbono, alinhado a projetos de energia renovavel na UFMS.

3. Dados Contextuais da UFMS

 Populagéo universitaria: ~40.000 pessoas (estudantes, docentes e técnicos).
¢ Infraestrutura atual:
o 75,5% dos entrevistados ndo moram perto do campus, demandando solugées de
mobilidade.
o Falta de integragéio tecnolégica: Sistemas isolados (ex.: energia, transporte,
seguranca).

e Sustentabilidade:
o 86,1% consideram iniciativas sustentdveis "'muito importantes’, mas apenas 5,7%
citaram iluminagdo inteligente como prioridade.

4. Lacunas Identificadas

o Entre demanda e capacidade: A comunidade quer cidades inteligentes (80,3%
participariam de discussées), mas a UFMS carece de:
o Infraestrutura tecnolégica bdasica.
o Planejamento integrado entre setores.
o Recursos financeiros para projetos de larga escala.

 Entre teoria e pratica: Embora existam normas globais (ex. ODS, 1SO), falta um
manual adaptdvel ao contexto universitario brasileiro.

Conclusdo do Diagnéstico

Os dados revelam:
1.Alto interesse da comunidade em solugdes inteligentes e sustentdaveis.
2.Grandes desafios operacionais, especialmente custos e gestdo multissetorial.

3.0portunidade Gnica de usar a UFMS como laboratério para um modelo replicavel.

Essas evidéncias sustentam a necessidade do manual proposto, que traduzird conceitos
globais em diretrizes praticas para a realidade local.

Fontes: Pesquisa com 404 participantes da UFMS (2025), documentos da ONU (ODS 11),
ISO 37120 e relatérios institucionais.
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Ecoponto - Campus da Cidade Universitaria UFMS

A resisténcia a mudanca
pode ser superada
através de programas de
capacitagdo que
demonstrem os beneficios
tangiveis das tecnologias
inteligente

Ecoponto - Campus da Cidade Universitéria UFMS

Cidades universitarias
inteligentes representam
ambientes ideais para
testar solugdes urbanas
inovadoras antes de sua
aplicagéo em escala
municipal

DIRETRIZES PARA IMPLANTAGAO

1. Infraestrutura Tecnolégica Inteligente

e Conectividade ampla:

o Implantar Wi-Fi de alta velocidade
em todo o campus (prioridade para
20,5% dos entrevistados).

o Desenvolver plataforma digital
unificada para servigos académicos
(matriculas, biblioteca, restaurantes).

e Salas e laboratoérios interativos:
o Introduzir lousas digitais, realidade

virtual e sensores loT (141% da
demanda).
o Criar espagos colaborativos com

tecnologia para pesquisa e ensino.

2. Sustentabilidade Ambiental

» Energiarenovavel:
o Instalar painéis solares em prédios
estratégicos (11,9% das prioridades).
o Implementar iluminagdo inteligente
com sensores de presencga (5,7%?.

» Gestdo derecursos:

o Sistema de reuso de dgua e coleta
seletiva inteligente (lixeiras
automatizadas).

o Projetos de jardins comunitdrios e
telhados verdes.
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Shluids b e DR ST 6. Financiamento e Parcerias
* Transporte interno: . e Editais pulblicos para captagdo de
o Introduzir Dbicicletas e patinetes recursos (ex.: MEC, Finep).
compartilhados (18,9% dae « Parcerias com empresas (ex. tecnologia,
sugestoes). energia renovavel).

o Criar ciclovias e rotas seguras para o Projetos de extensdo vinculados a 6rgéos

pedestres. municipais/estaduais.
 Integracéo com acidade:
o Parcerias para onibus elétricos ou Destaques da Pesquisa que Embasaram as
faixas exclusivas (11,4% da demanda). solugdes:
o Slnollzogdo inteligente para reduzir « Tecnologias mais demandadas: Wi-Fi
CONEESISNEITIETIE NO SRIOITe. (20,5%), salas interativas (14,1%), energia
. renovavel (11,9%).
4. Governanca Participativa e Principal barreira:  Custos  (40,4%),
) . superdvel com parcerias e planejamento
e Envolvimento da comunidade: escalonado.
o Criar comités  multidisciplinares « Engajomento comunitdrio: 80.3%
(docentes, técnicos, alunos) para dispostos a participar, facilitando a

planejamento (sugestdo de 32,4% nas
respostas obertos();.

o Realizar consultas publicas digitais Resultado Esperado:
para priorizar projetos.

adocdo das medidas.

Monit t ti . Um campus-modelo que combine
* Monitoramento contintio: inovagcdo tecnoldgica, sustentabilidade e

o Utilizar indicadores de desempenho participagdo social, servindo de referéncia
(ex. redugd@io de consumo energético, para outras universidades.

satisfag@o da comunidade).

o Relatérios semestrais transparentes. Fonte: Dados da pesquisa com a UFMS

; (2025) e alinhamento com ODS 11, ISO 37120
5. Implementacdo Gradual e Acordo de Paris.

 Fasel(curto prazo - 1ano):
o Wi-Fi em dreas criticas + projetos-
piloto de energia solar.
o Campanhas de conscientizacéo
sobre sustentabilidade.

o Fase 2 (médio prazo - 2-3 anos):
o Expansdo da loT (sensores de agua,
energia) e mobilidade sustentavel.

 Fase 3 (longo prazo - 5 anos):
o Campus 100% integrado a sistemas
inteligentes, com metas alinhadas
aos ODS.
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A Andlise SWOT (Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats - em portugués FOFA: Forcas,
Fraquezas, Oportunidades, Ameacgas) é uma ferramenta estratégica utilizada para avaliar:

Forgs (Strengths): Vantagens internas da instituicdo (ex.: infraestrutura existente, expertise em
sustentabilidade).

Fraquezas (Weaknesses): Limitacées internas (ex.: orcamento restrito, resisténcia & mudanga).

Oportunidades (Opportunities): Fatores externos favoraveis (ex. editais de financiamento, parcerias
com empresas de tecnologia).

Ameacas (Threats): Riscos externos (ex.. mudancas politicas, custos de manutencdo elevados).

Aplicagdo neste Produto Técnico Tecnoldgico:

A SWOT pode ser empregada para identificar desafios e potencialidades na implantagéo da cidade
universitdria inteligente na UFMS (ex: alto custo vs. alinhamento com ODS).

ROI (Return on Investment - Retorno sobre o Investimento)
O ROI & um indicador financeiro que calcula a eficiéncia de um investimento, comparando o lucro
gerado com o custo total. A férmula bésica :

ROI(%) — (

Luecro Liquido — Investimento Inicial 100
X
Investimento Inicial

Aplicagédo neste Produto Técnico Tecnolégico:
Exemplo: Se a UFMS investir R$ 1 milhdo em painéis solares, economizard R$ 200 mil/ano em energia, o
ROl em 5 anos sera:

1mi— 200k =5
1 mi

% 100 = 0% (break-even).

O ROI foi considerado para priorizar projetos com retorno tangivel (ex.. Wi-Fi gratuito atrai mais alunos,
gerando receita indireta).
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¥ cronograma para implantagéo da cidade universitéria inteligente

Agdes-Chave

Responsdaveis

Indicadores de Sucesso

Pré-
Implantagéio

0-6
meses

1. Diagnéstico de
demandas
(pesquisas,

grupos focais).

Comité de Planejamento
(gestores, docentes,
alunos).

Relatoério técnico com
prioridades validadas pela
comunidade.

2. Captacdode
recursos (editais,
parcerias com
empresas/MEC).

Pro reitoria de
Planejamento.

70% do orcamento da Fase 1
garantido.

3.Criagdode
comités de
governanca (TI,
sustentabilidade,
mobilidade).

Reitoria e lideres
estudantis.

Comités em operagdéo com
plano de metas.
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¥ cronograma para implantagéo da cidade universitéria inteligente

Agdes-Chave

Responsdveis

Indicadores de Sucesso

Wi-Fi de alta
velocidade

Tl da universidade +

e 100% de cobertura nas dreas
Fasel 1°ano (biblioteca, salas . ° AP A
$ parceiros. prioritarias
de aulq, areas
comuns).
Plataforma digital
unificada . Al s . A
- Tl e Unidades académicas. 80% dos servigcos académicos
(matriculas, disponiveis online
biblioteca, P )
restaurantes).
Projetos-piloto de . :
. Engenharia e parceiros de o -
energia solar . 15% de redugéo no consumo
(Curto Prazo) energia.

(2 prédios
administrativos).

energético nos prédios piloto.

Campanhas de
conscientizagao
(sustentabilidade,
uso de
tecnologias).

Comunicacgdo e extensdo
universitaria.

50% da comunidade
participando
de atividades sustentaveis.
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¥ Cronograma para implantagéo da cidade universitaria inteligente

Fase

Fase 2

Prazo

2° - 3°ano

Acdes-Chave

Expanséo da loT
(sensores de luz,
dagua,

ar-condicionado em

50% do campus).

Responsaveis

Tl e manutencgdéo.

y 20 4

Indicadores de Sucesso

30% de economia em agua e
energia.

(Médio Prazo)

Salas interativas
(30% das salas com

lousas digitais e VR).

Realidade Virtual
(Virtual Reality, em

Unidade pedagogica + TI.

Aumento de 20% na avaliagéo
docente pelos alunos.

inglés).
Mobilidade
sustentavel Infraestrutura e prefeitura 25% da comunidade usando
(bicicletas local. transportes internos
compartilhadas, sustentdveis.
ciclovias).

Gestéio de residuos
inteligente
(lixeiras
automatizadas).

Sustentabilidade e limpeza.

50% do lixo reciclado.
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¥ cronograma para implantagéo da cidade universitéria inteligente

Prazo

Acdes-Chave

Responsaveis

y 2 4

Indicadores de Sucesso

(Longo Prazo)

consumo via
solar/edlica).

Arquitetura e meio ambiente.

Campus 100%
integrado
Fase 3 4° - 5° (sistemas Tl e administragdo central. 90% dos processos
ano inteligentes em académicos digitalizados.
todas as
operacées).
Energia . Certificagdo LEED ou
renovavel Parcerias com empresas de equivalente.
(50% do energia. 40% de aumento em dreas

verdes.

Infraestrutura
verde (telhados
verdes, jardins

comunitarios).

Arquitetura e meio ambiente.

40% de aumento em dreas
verdes.

Relatérios de
impacto
(oDs, reducdo
de pegada de
carbono).

Sustentabilidade e reitoria.

Relatérios anuais publicados
e auditados.
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RESPONSAVEL PELO MANUAL DE
DIRETRIZES

Responsavel pela Proposta

Autor: Colaboradores Institucionais:

o Augusto Cesar Portella Malheiros o Pro-Reitorias da UFMS
(Mestrando em Administragéo Publica - o Comunidade universitaria
PROFIAP/UFMS)

O conceito de cidade universitaria inteligente deve

integrar ndo apenas tecnologia, mas também
aspectos culturais e historicos que caracterizam
cada instituicdo.
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o Albino et al. (2015) e Giffinger et al. (2007) s@o as bases teéricas para "cidades
inteligentes”.
o Bardin (2016) fundamenta a andlise qualitativa dos dados.
o ONU (2015) e ISO 37120 alinham o projeto aos ODS e padrées internacionais.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO ”

Protocolo de recebimento do
produto técnico-tecnolégico

Ao
Reitoria
Fundagdo Universidade Federal de Mato Grosso do Sul.

Pelo presente, encaminhamos o produto técnico-tecnoldgico intitulado Manual de Diretrizes:
A Pratica da Implantagdo de Cidades Inteligentes, derivado da dissertacdo de mestrado
Cidades Universitarias Inteligentes: Manual de Diretrizes para Implantagdo Baseado na
Sustentabilidade, de autoria de Augusto Cesar Portella Malheiros.

Os documentos citados foram desenvolvidos no dmbito do Mestrado Profissional em
Administrag@o PUblica em Rede Nacional (Profiap), instituicdo associada Escola de
Administragdo e Negécios — Universidade Federal de Mato Grosso do Sul — ESAN/UFMS.

A solucdo técnico-tecnolégica é apresentada sob a forma de um “Produto Técnico
Tecnolbgico” e seu propdsito &€ oferecer um Manual de Diretrizes para implantagdo de

Cidades Universitarias Inteligentes.

Solicitamos, por gentileza, que agdes voltadas a implementacdo desta proposicdo sejom
informadas a Coordenacgdo Local do Profiap, por meio do endereco profiap.propp@ufms.br.

Cidade, UF de de20_

Registro de recebimento

Assinatura
Profa. Dra. Camila Celeste Branddo Ferreira itavo - Reitora
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