?PR[IFIHP

MESTRADO PROFISSIONAL EM
ADMINISTRACAO PUBLICA

MAPEAMENTO DE PROCESSOS DA CENTRAL
ESTADUAL DE ALVARAS DA AGENCIA ESTADUAL
DE ADMINISTRACAO PENITENCIARIA DE MATO
GROSSO DO SUL

v ©



RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO: MAPEAMENTO
DE PROCESSOS DA CENTRAL ESTADUAL DE ALVARAS
DA AGENCIA ESTADUAL DE ADMINISTRAGAO
PENITENCIARIA DE MATO GROSSO DO SUL

Relatério Técnico Conclusivo apresentado

ao Programa de Mestrado Profissional em

Administragdo Publica em Rede Nacional

(PROFIAP), da Escola de Administracdo e

Negécios (ESAN), da Universidade Federal

de Mato Grosso do Sul (UFMS), como

requisito & obtencdo do titulo de Mestre em

Administragdo Pablica




Resumo

Contexto

Publico alvo da proposta

Descricao da situagao problema

Objetivo da proposta de intervencdo

Diagnostico e anadlise

Proposta de intervencao

Procedimentos Operacionais Padrao

Responsaveis pela proposta de intervencao

Referéncias

Protocolo de recebimento

04

07

10

13

25

26

i



RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

RESUMO

Este relatério aborda a busca pela
eficiéncia na administracdo publica
aplicada ao sistema penitencidrio,
com foco na andlise e cumprimento
de alvards de soltura, atividade
sensivel e diretamente relacionada d
garantia  da liberdade e a
regularidade da execugdo penal. A
pesquisa realizou o mapeamento dos
processos da Central Estadual de
Alvards de Mato Grosso do Sul,
responsdvel pela operacionalizagcdo
de decisdes judiciais, utilizando a
metodologia Business Process Model
and Notation (BPMN) e o software
Bizagi Modeler. Foram analisados os
macroprocessos  “recebimento e
conferencia de documentos
liberatério” e “andlise processual’,
com base em dados coletados nos
sistemas SEEU, Malote Digital, e-mail
institucional e SIAPEN, possibilitando a

identificacdo de gargalos,
mensuracdo de tempos médios e
compreensd@o da dindmica

operacional da unidade.

A partir desse diagnbéstico,
foram elaborados
Procedimentos Operacionais
Padrado (POPs) fundamentados
na legislagdo vigente e nas
praticas observadas. Os
resultados evidenciom que a
padronizacdo dos processos
promove ganhos relevantes de
eficiéncia administrativa, maior
seguranga juridica, reducdéo de
inconsisténcias e aumento da
celeridade no cumprimento dos
alvards, contribuindo para o
fortalecimento institucional, a
modernizagdo da gestdo
penitencidria e a efetividade da
execucdo penal.

‘ ‘ A liberdade de um homem é seu
maior bem

(autor desconhecido)
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CONTEXTO

O sistema penitencidrio brasileiro enfrenta desafios estruturais
histéricos, como superlotacdo, morosidade processual, baixa
integracdo entre sistemas e falhas na execucdo penal. Nesse
cendrio, a andlise e o cumprimento de alvards de soltura
configuram atividade critica, pois envolvem decisées judiciais que
impactam diretamente a liberdade dos custodiados e a seguranca
juridica do Estado. A auséncia de padronizacdo de procedimentos
e a complexidade na andlise de mdltiplos sistemas tendem a gerar
atrasos, retrabalho e inconsisténcias, tornando necessdria a
adocdo de prdticas de gestéio por processos voltadas a eficiéncia
administrativa e a celeridade no cumprimento das ordens judiciais.
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PUBLICO-ALVO

PUblico-alvo; Este relatério técnico conclusivo é destinado aos
servidores da Central Estadual de Alvards de Mato Grosso do Sul e
gestores da administragdo penitenciaria.

Também podem se beneficiar do presente relatério servidores
publicos responsdveis pela andlise de alvards e beneficios em
outros estados e ainda inst@ncias de controle e gestdo publica
interessadas na melhoria da eficiéncia, da segurancga juridica e da
padronizagcdo de processos no dmbito do sistema prisional
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DESCRICAO DA SITUAGAO PROBLEMA

A Central Estadual de Alvards de Mato Grosso do Sul exerce papel
estratégico ao analisar e fazer cumprir decisdes judiciais que impactam
diretamente na liberdade dos individuos, sendo que falhas ou atrasos
podem gerar prisdes indevidas, solturas equivocadas e prejuizos d
credibilidade institucional. A Central Estadual de Alvards de Mato Grosso
do Sul (CEA/MS) tem como finalidade agilizar o cumprimento de alvards
de soltura e beneficios processuais, realizando verificagées em sistemas
oficiais para identificar eventuais impedimentos legais.

Embora a CEA/MS desempenhe uma funcdo estratégica na execucdo
penal, ela atua em um ambiente fragmentado, com multiplos sistemas,
auséncia de protocolos padronizados e forte dependéncia do
conhecimento empirico dos servidores, 0 que amplia a margem de erro,
reduz a previsibilidade dos fluxos de trabalho e compromete a seguranca
juridica e a efetividade das decisdes judiciais.

Nesse contexto, o mapeamento de processos e a elaboragcéo de
Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs) mostram-se ferramentas
essenciais para reduzir erros, aumentar a eficiéncia administrativa,
fortalecer a transparéncia e assegurar a efetividade da execugdo pendl,
contribuindo tanto para o aprimoramento institucional quanto para a
protecdo dos direitos fundamentais e da dignidade da pessoa humana.
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

Desenvolver procedimentos operacionais

)OBJETIVOGERAL; padrdo (POPs) para os processos da
Central Estadual de Alvards de Mato
Grosso do Sul.

e Mapear os processos e subprocessos
realizados pela CAE/MS;

e Compreender como estes processos e
subprocessos podem ser executados
com mais celeridade e precisdo,
conforme o principio constitucional da
eficiéncia;

e Elaborar procedimentos operacionais
’OBJETIVOS ESPECIFICOS: padrdo (POP) de processos e
subprocessos selecionados da

CAE/MS;

e Obter evidéncias acerca da
efetividode dos POPs que serdo
propostos, a partir da perspectiva dos
servidores da CAE/MS, antes que os
POPs sejam disponibilizados em
repositério para acesso publico.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Apbés a conclusGo do mapeamento dos processos, foram
elaborados e validados os Procedimentos Operacionais Padréo
(POPs) por meio de questiondrios estruturados aplicados & equipe
da Central de Alvarads.

A validagdo assegurou a aderéncia dos procedimentos as praticas
reais da unidade e sua viabilidade operacional. Os resultados
evidenciaram a necessidade de aprimoramento na identificagéo e
no tratamento dos pontos criticos, especialmente no que se refere a
falta de indicadores de desempenho e gestdo de riscos, conforme
demonstra o grafico a seguir
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PROPOSTA DE INTERVENGCAO

A fim de mapear os processos realizados pela CEA/MS, fez-se necessario

~

realizar um levantamento das atividades relacionadas & Agepen/MS,
detalhando a atuagd@o da Diretoria de Operacdes para finalmente entender
o papel da CEA/MS. Foram levantados dois macroprocessos a
saber:Recebimento e conferéncia da documentacdo e Andlise Processual,
desta dltima foram identificados trés subprocessos principais, sendo eles:
Andlise de Alvards de Soltura, Andlise de Progressdo para regime
semiaberto. Andlise de Progressdo para regime aberto, conforme a seguinte
estrutura:

1.Recebimento e conferéncia da documentacdo
2.Andlise Processual
2.1 Andlise de Alvards de Soltura
2.2 Andlise de Progressdo para regime semiaberto
2.3 Andlise de Progressdo para regime aberto

Quanto aos requisitos foram realizados levantamentos dos dispositivos
legais que tratam de prisd@o e liberdade de individuos, cumprimentos de
pena e outros correlatos. Também se analisou portarias, termos de
cooperacgdo que fornecessem base legal para o trabalho da Central de
Alvards de Mato Grosso do Sul. A criagdo dos indicadores teve como
base a experiencia dos envolvidos e a legislagdo.

Para validagcdo os Procedimentos Operacionais Padrdo foram entregues
aos seis servidores envolvidos no recebimento e conferéncia da
documentacdo e andlise dos alvards e beneficios processuais. Também
foi entregue a eles um questiondrio contendo 15 (quinze) perguntas
dividas em 5 (cinco) topicos.
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PROPOSTA DE INTERVENGCAO

Os topicos versavam sobre os temas: Estrutura e Clareza; Conformidade
Legal; Indicadores de Desempenho; Pontos Criticos e Procedimentos
Operacionais. As perguntas de multipla escolha cuja respostas eram sim,
ndo e parcialmente. Para as respostas sim foi atribuida o valor 2, para o
resposta parcialmente o valor 1 e para a resposta ndo o valor 0.

A validagdo ocorreu no ambiente do trabalho com autorizagdo da
chefia imediata e contou com a participagdo de todos os
colaboradores, sendo trés presenciais e trés em modo de
videoconferéncia momento no qual além das respostas de multiplas
escolhas foram discutidos cada topico, cuja sugestdo ou observagdo
predominante foi transcrita para as observagdes. Os dados extraidos
da reunido foram transpostos para uma planilha eletrénica para
quantificagcéo

Da andlise das médias atribuidas pelos avaliadores indica que o
Procedimento Operacional Padréo (POP) apresenta boa estrutura,
clareza e conformidade com os requisitos legais, alcancando
pontuagdes predominantemente entre 1,8 e 2,0.
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PROPOSTA DE INTERVENQZ\O

Quanto a conformidade legal, para os avaliadores o POP estd atualizado
com das normas e legislagcdes pertinentes, porém os mecanismos parad
auditoria e rastreabilidade sdo frageis e dependem muitas vezes do préprio
analista que guarda a documentagdo para se resguardar, também foi
apontado que os sistemas utilizados ndo sdo plenamente suficientes para
assegurar a andlise, j& que carecem de acesso aos sistemas da justica de
outros estados, da justica federal e dos processos em segredo de justica

Nos indicadores de desempenho, avaliou-se que o tempo médio para
execu¢gdo, embora dependa do suporte tecnoldégico e da
complexidade individual da andlise, corresponde & realidade dos
envolvidos, porém a taxa de inconsisténcia gerou bastante discussdo
haja vista que € humanamente impossivel que ndo haja erro, porém
concordou-se que um erro gera consequéncias que podem afetar a
vida funcional do servidor e ndo hd margem de erro aceitdvel. Quanto
a revisGo dos indicadores houve uma clara divisGo entre os que
responderam sim e os que responderam parcialmente

Consoante aos pontos criticos, pode-se observar que ndo ha protocolos
definidos para casos de indisponibilidade dos sistemas, o que
representa um ponto de vulnerabilidade operacional. HG a possibilidade
de automatizagdo do processo, sendo sugerida a criagdo de uma aba
no SIAPEN onde fossem inseridos todos os processos do individuo
custodiado e o uso de inteligéncia artificial, dependendo de
investimentos governamentais. Quanto a utilizagdo de multiplos
sistemas foram apontadas questées como a ndo interligacgdo entre eles
e a possibilidade de falha humana, j&d que sdo alimentados por pessodas.

Com relagdo aos procedimentos operacionais, houve consenso de que d
elaboracdo dos POPs contribui para a redugcdo do tempo de consulta do
documento liberatério, seguranca dos servidores envolvidos e equilibrio
entre celeridade e seguranca juridica.
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO (POP)

NOME PROCESSO:

Recebimento e conferencia de documentos liberatorio - VERSAO:
Central 1.0
Estadual de Alvaras/MS

NORMAS APLICAVEIS:

Constituicdo Federal de 1988 - Art. 5°, LXV e LXVI

Lei de Execucdo Penal (Lei n°®7.210/1984)

Cdédigo de Processo Penal (Decreto-Lei n° 3.689/1941)

Portaria AGEPEN n° 12, de 23 de novembro de 2015 - instituicdo da Central
Estadual de Alvaras

Decreto N° 12.140 de 17 de agosto de 2006.
Resolugdo N° 417 de 20/09/2021 — CNJ

LISTA DE SIGLAS:

Agepen - Agencia Estadual de Administracdo do Sistema Penitenciario de Mato
Grosso do Sul.

BNMP - Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdes

CEA - Central Estadual de Alvaras

ESAJ/MS - Sistema do Tribunal de Justica de Mato Grosso do Sul

SEEU - Sistema Eletrénico de Execucao Unificado

SIAPEN - Sistema Integrado de Administracdo do Sistema Penitenciario SIGO -
Sistema Integrado de Gestdao Operacional da Seguranca Publica

PARAMETROS PARA MEDICAO DO DESEMPENHO:

Tempo médio de recebimento e conferencia < 10 minutos

Percentual de leitura e conferéncia dos documentos recebidos no prazo de 24h =
100%

Taxa de inconsisténcia = 0 [1]

[1] A taxa de inconsisténcia neste POP refere-se & quantidade de documentos

recebidos e conferidos erroneamente e que causem reconferéncia e atrasos na
andlise.

ATORES ENVOLVIDOS:

Servidores da Central Estadual de Alvards de Mato Grosso do Sul
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ARTEFATOS ENVOLVIDOS:

Sistema SEEU - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou devolugao e
informacgdes adicionais.

Malote Digital TJ/MS - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou
devoluc¢ao e informacdes adicionais.

E-mail - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou devolugado e
informacgdes adicionais. Serve como envio de informacdes adicionais a unidade
penal quanto ao documento liberatério.

Siapen - Para conferencia.

RESULTADO DO PROCESSO:

Consultar os sistemas Malote digital/TJMS, SEEU e e-mail da CEA, para
conhecimento de documento liberatério. Conferir nos sistemas SIGO e SIAPEN, se
o beneficiado esta custodiado sob a égide da Agepen, se os dados estao
completos e corretos e por fim se a documentacdo judicial de liberacao esta
completa, para encaminhamento ao analista para posterior analise.

PROCEDIMENTOS:

1.Realizar uma leitura detalhada da documentacdo recebida para certificar-se do
objetivo pretendido na decisao judicial.

2.Verificar no sistema SIAPEN se o beneficiado estd em uma das unidades
custodiantes da Agepen, conferindo os dados pessoais do mesmo. Caso nao
esteja sob a égide da Agepen deve-se devolver o documento pelo mesmo sistema
recebido com a informacao.

3.Certificar se nos sistemas SIGO e SIAPEN os dados estao corretos, completos e
consistentes. Havendo divergéncia entre os dois sistemas deve-se informar a
unidade penal para regularizacdo. Dados a serem conferidos:

3.1 Nome

3.2 Nome da mae

3.3 CPF

3.4 Local da prisao

4.Salvar a documentagdo recebida na pasta respectiva com os dados: UNIDADE
PENAL CUSTODIANTE - NOME DO BENEFICIADO - OBJETIVO DO BENEFICIO
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DIAGRAMA DO PROCESSO
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO (POP)

NOME DO SUBPROCESSO: VERSAO:
Analise de Alvaras de Soltura - Central Estadual de Alvaras/MS 1.0

NORMAS APLICAVEIS:

Constituicdo Federal de 1988 - Art. 5°, LXV e LXVI

Lei de Execucdo Penal (Lei n°7.210/1984)

Cdédigo de Processo Penal (Decreto-Lei n° 3.689/1941)

Portaria AGEPEN n° 12, de 23 de novembro de 2015 - instituicdo da Central
Estadual de Alvaras

Decreto N° 12.140 de 17 de agosto de 2006.
Resolucao N° 417 de 20/09/2021 — CNJ

LISTA DE SIGLAS:

Agepen - Agencia Estadual de Administracdo do Sistema Penitenciario de Mato
Grosso do Sul.

BNMP - Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdes

CEA - Central Estadual de Alvaras

ESAJ/MS - Sistema do Tribunal de Justica de Mato Grosso do Sul

SEEU - Sistema Eletrénico de Execuc¢ao Unificado

SIAPEN - Sistema Integrado de Administracdo do Sistema Penitenciario SIGO -
Sistema Integrado de Gestao Operacional da Seguranca Publica

PARAMETROS PARA MEDICAO DO DESEMPENHO:

Tempo médio de andlise < 30 minutos
Percentual de alvards cumpridos no prazo de 24h =100%
Taxa de inconsisténcia = 0 [1]

[1] A taxa de inconsisténcia neste POP, refere-se & quantidade de alvards de soltura
analisados em que haja erro na interpretacdo, ocasionando soltura ou priséo
erréneaq.

ATORES ENVOLVIDOS:
Servidores da Central Estadual de Alvards de Mato Grosso do Sul
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ARTEFATOS ENVOLVIDOS:

Sistema SEEU — para recebimento, protocolo de recebimento e/ou devolucdo e
informagées adicionais.

Malote Digital TJ/MS - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou devolucéo
e informagdes adicionais.

E-mail - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou devolugdo e
informacgoées adicionais. Serve como envio de informagdes adicionais a unidade
penal quanto ao documento liberatorio.

Siapen — Para conferencia, registro do documento analisado e emissd@o de alerta
para a unidade penal dar cumprimento ao documento liberatério.

RESULTADO DO SUBPROCESSO:
Consultar os sistemas BNMP, SEEU e Esaj/MS a fim de constatar causas impeditivas

a soltura do individuo preso, consistentes em mandados de prisdo preventiva,
definitiva ou de pensao alimenticia, guias de recolhimento definitiva ou provisérias nos
regimes fechado, semiaberto, aberto e livramento condicional ou ainda a existéncia de
medidas protetivas com monitoragao eletronica.

PROCEDIMENTOS:

1. Realizar uma leitura detalhada da documentacao recebida para certificar-se
do objetivo pretendido na decisao judicial.

2. Conferir os dados pessoais constante do documento recebido com os dados
dos sistemas SIAPEN e SIGO. Havendo inconsisténcia comunicar ao cartério do
forum da decisao. Dados a serem conferidos:

2.1 Nome

2.2 Nome da mae

2.3 CPF

2.4 Local da prisao

3. Acessar o BNMP e verificar se ha mandado de prisdao em aberto, mandados de
internacao ou guia de recolhimento provisoério ou definitivo e mandado de
monitorag¢ao eletronica.

4. Acessar o sistema SEEU e verificar se o beneficiado estd cumprindo pena em
alguma unidade federativa.

5. Acessar o sistema da justica estadual (Esaj/MS) e nos processos relativos a
justica criminal e de familia (pensao alimenticia), verificar se ha mandados de
prisdo, decisdes condenatdrias ou guia de recolhimento provisoria ou definitiva.
Obs: Os passos 4 e 5 sdo complementares ao passo 3, pois desde 2021 é
obrigatorio a expedicao e armazenamento dos dados referente a imposicao de
penalidade aos individuos e movimentacdo de custodiados no sistema do Banco
Nacional de Medidas Penais e Prisao.
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6. Contatado mandado de prisao, guia de recolhimento (definitiva ou provisoria)
ou mandado de internacdo em regime fechado, deve-se informar o impedimento
no documento liberatério e encaminhar junto com o documento impeditivo a
unidade penal para providencias.

7. Constatado mandado de prisdo, guia de recolhimento (definitiva ou provisoria)
de penas em regime semiaberto, aberto ou livramento condicional, deve-se
declarar o impedimento no documento liberatério e em seguida liberar o
documento judicial que imp&e o regime para que a unidade penal possa
encaminha-lo a unidade adequada para dar continuidade ao cumprimento da
pena.

8 Havendo medida protetiva com mandado de monitoracdo eletrénica o individuo
deve ser encaminhado para instalacdo da tornozeleira eletrénica - exceto se o réu
permanecer em regime fechado.

DIAGRAMA DO SUBPROCESSO
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO (POP)

NOME DO SUBPROCESSO: <

A ~ . . VERSAO:
Analise de Progressao para regime semiaberto - Central 1.0
Estadual de Alvaras/MS

NORMAS APLICAVEIS:

Constituicdo Federal de 1988 - Art. 5°, LXV e LXVI

Lei de Execucdo Penal (Lei n°®7.210/1984)

Cdédigo de Processo Penal (Decreto-Lei n° 3.689/1941)

Portaria AGEPEN n° 12, de 23 de novembro de 2015 - instituicdo da Central
Estadual de Alvaras

Decreto N° 12.140 de 17 de agosto de 2006.
Resolugdo N° 417 de 20/09/2021 — CNJ

LISTA DE SIGLAS:

Agepen - Agencia Estadual de Administracdo do Sistema Penitenciario de Mato
Grosso do Sul.

BNMP - Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdes

CEA - Central Estadual de Alvaras

ESAJ/MS - Sistema do Tribunal de Justica de Mato Grosso do Sul

SEEU - Sistema Eletrénico de Execuc¢ao Unificado

SIAPEN - Sistema Integrado de Administracdo do Sistema Penitenciario

SIGO - Sistema Integrado de Gestao Operacional da Seguranca Publica

PARAMETROS PARA MEDICAO DO DESEMPENHO:

Tempo médio de analise < 30 minutos
Percentual de beneficios cumpridos no prazo de 24h = 70%
Taxa de inconsisténcia = 0 [1]

[1]A taxa de inconsisténcia neste POP, refere-se a quantidade de beneficios
analisados em que haja erro na interpreta¢do, ocasionando soltura ou prisao
erronea.
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ATORES ENVOLVIDOS:

Servidores da Central Estadual de Alvaras de Mato Grosso do Sul

ARTEFATOS ENVOLVIDOS:

Sistema SEEU - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou devolucdo e
informacgdes adicionais.

Malote Digital TJ/MS - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou

devolucdo e informacgdes adicionais.

E-mail - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou devolug¢ao e

informacdes adicionais. Serve como envio de informacdes adicionais a unidade

penal quanto ao documento liberatério.

Siapen - Para conferencia, registro do documento analisado e emissdo

de alerta para a unidade penal dar cumprimento ao documento liberatério.

RESULTADO DO SUBPROCESSO:
Consultar os sistemas BNMP, SEEU e Esaj/MS a fim de constatar causas impeditivas

a progressao do individuo preso em regime fechado para o regime semiaberto,
consistentes em mandados de prisdo preventiva, definitiva ou de pensao alimenticia,
guias de recolhimento definitiva ou provisorias em regime fechado

PROCEDIMENTOS:

1. Realizar uma leitura detalhada da documentacao recebida para certificar-se
do objetivo pretendido na decisdo judicial.

2. Conferir os dados pessoais constante do documento recebido com os dados
do SIAPEN e SIGO. Havendo inconsisténcia comunicar ao cartério do forum da
decisdo. Dados a serem conferidos:

2.1 Nome

2.2 Nome da mae

2.3 CPF

2.4 Local da prisao

3. Acessar o BNMP e verificar se ha mandado de prisao em aberto, mandados de
internacao ou guia de recolhimento provisoério ou definitivo em regime fechado e
mandado de monitoragdo eletrbnica.

4. Acessar o sistema SEEU e verificar se o beneficiado esta cumprindo pena em
alguma unidade federativa.
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5. Acessar o sistema da justica estadual (Esaj/MS) e nos processos relativos a
justica criminal e de familia (pensao alimenticia), verificar se ha mandados de
prisdo, decisdes condenatdrias ou guia de recolhimento provisoria ou definitiva
em regime fechado. Obs: Os passos 4 e 5 sdo complementares ao passo 3, pois
desde 2021 é obrigatério a expedi¢ao e armazenamento dos dados referente a
imposi¢do de penalidade aos individuos e movimentacao de custodiados no
sistema do Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdo.

6. Contatado mandado de prisdo, guia de recolhimento (definitiva ou provisoria)
ou mandado de internacdo em regime fechado, deve-se informar o impedimento
no documento liberatério e encaminhar junto com o documento impeditivo a
unidade penal para providencias.

7. havendo medida protetiva com mandado de monitoracdo eletrénica o
individuo deve ser encaminhado para instalacdo da tornozeleira eletrénica -
exceto se o réu permanecer em regime fechado.

DIAGRAMA DO SUBPROCESSO
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PROCEDIMENTO OPERACIONAL PADRAO (POP)

NOME DO SUBPROCESSO: <

A ~ . VERSAO:
Analise de Progressao para Regime Aberto - Central Estadual 1.0
de Alvaras/MS

NORMAS APLICAVEIS:

Constituicdo Federal de 1988 - Art. 5°, LXV e LXVI

Lei de Execucdo Penal (Lei n°®7.210/1984)

Cdédigo de Processo Penal (Decreto-Lei n° 3.689/1941)

Portaria AGEPEN n° 12, de 23 de novembro de 2015 - instituicdo da Central
Estadual de Alvaras

Decreto N° 12.140 de 17 de agosto de 2006.
Resolugdo N° 417 de 20/09/2021 — CNJ

LISTA DE SIGLAS:

Agepen - Agencia Estadual de Administracdo do Sistema Penitenciario de Mato
Grosso do Sul.

BNMP - Banco Nacional de Medidas Penais e Prisdes

CEA - Central Estadual de Alvaras

ESAJ/MS - Sistema do Tribunal de Justica de Mato Grosso do Sul

SEEU - Sistema Eletrénico de Execuc¢ao Unificado

SIAPEN - Sistema Integrado de Administracdo do Sistema Penitenciario

SIGO - Sistema Integrado de Gestao Operacional da Seguranca Publica

PARAMETROS PARA MEDICAO DO DESEMPENHO:
Tempo médio de analise < 30 minutos

Percentual de beneficio cumpridos no prazo de 24h = 70%
Taxa de inconsisténcia = 0 [1]

[1]A taxa de inconsisténcia neste POP, refere-se a quantidade de beneficios
analisados em que haja erro na interpretacdo, ocasionando soltura ou prisao
errbnea.

ATORES ENVOLVIDOS:

Servidores da Central Estadual de Alvaras de Mato Grosso do Sul
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ARTEFATOS ENVOLVIDOS:

Sistema SEEU - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou devolugao e
informacgdes adicionais.

Malote Digital TJ/MS - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou
devolucdo e informacgdes adicionais.

E-mail - para recebimento, protocolo de recebimento e/ou devolucdo e
informacgdes adicionais. Serve como envio de informacdes adicionais a unidade
penal quanto ao documento liberatério.

Siapen - Para conferencia, registro do documento analisado e emissdo de alerta
para a unidade penal dar cumprimento ao documento liberatorio.

RESULTADO DO SUBPROCESSO:

Consultar os sistemas BNMP, SEEU e Esaj/MS a fim de constatar causas
impeditivas a soltura do individuo preso, consistentes em mandados de prisdao
preventiva, definitiva ou de pensao alimenticia, guias de recolhimento definitiva ou
provisorias nos regimes fechado e semiaberto ou ainda a existéncia de medidas
protetivas com monitoracdo eletrdnica.

PROCEDIMENTOQOS:

1. Realizar uma leitura detalhada da documentacao recebida para certificar-se
do objetivo pretendido na decisao judicial.

2. Conferir os dados pessoais constante do documento recebido com os dados
do SIAPEN e SIGO. Havendo inconsisténcia comunicar ao cartério do féorum da
decisdo. Dados a serem conferidos:

2.1 Nome

2.2 Nome da mde

2.3 CPF

2.4 Local da prisao

3. Acessar o BNMP e verificar se hda mandado de prisao em aberto, mandados de
interna¢do ou guia de recolhimento provisério ou definitivo e mandado de
monitoracao eletrénica.

4. Acessar o sistema SEEU e verificar se o beneficiado estd cumprindo pena em
alguma unidade federativa.

5. Acessar o sistema da justica estadual (Esaj/MS) e nos processos relativos a
justica criminal e de familia (pensao alimenticia), verificar se ha mandados de
prisao, decisbes condenatdrias ou guia de recolhimento proviséria ou definitiva.
Obs: Os passos 4 e 5 sao complementares ao passo 3, pois desde 2021 é
obrigatério a expedicdo e armazenamento dos dados referente a imposicao de
penalidade aos individuos e movimentac¢ao de custodiados no sistema do Banco
Nacional de Medidas Penais e Prisdo.
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6. Constatado mandado de prisdo, guia de recolhimento (definitiva ou provisoria)
ou mandado de internacdo em regime fechado, deve-se informar o impedimento
no documento liberatério e encaminhar junto com o documento impeditivo a
unidade penal para providencias.

7. Constatado mandado de prisao, guia de recolhimento (definitiva ou provisoéria)
de penas em regime semiaberto, deve-se declarar o impedimento no documento
liberatorio e em seguida liberar a decisao judicial para que a unidade penal possa
encaminha-lo ao regime adequado para dar continuidade ao cumprimento da
pena.

8. Havendo medida protetiva com mandado de monitoracdo eletrdnica o individuo
deve ser encaminhado para instalacdo da tornozeleira eletrénica - exceto se o réu
permanecer em regime fechado.

DIAGRAMA DO SUBPROCESSO
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RESPONSAVEIS PELA PROPOSTA
DE INTERVENGAO E DATA
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Protocolo de recebimento do
produto técnico-tecnologico

~

A
Agéncia Estadual de Administragdo do Sistema Penitencidrio de Mato Grosso do Sul
Central Estadual de Alvards

Pelo presente, encaminhamos o produto técnico-tecnoldgico intitulado “MAPEAMENTO DE
PROCESSOS DA CENTRAL ESTADUAL DE ALVARAS DA AGENCIA ESTADUAL DE ADMINISTRACAO
PENITENCIARIA DE MATO GROSSO DO SUL”, de autoria da mestranda Edilena da Rocha.

Os documentos citados foram desenvolvidos no dmbito do Mestrado Profissional em
Administracdo Publica em Rede Nacional (Profiap), instituicdo associada Universidade
Federal de Mato Grosso do Sul

A solucdo técnico-tecnolégica é apresentada sob a forma de um “ Relatério técnico
conclusivo” consistente em: Texto elaborado de maneira concisa, contendo informacdes
sobre o projeto/atividade realizado, desde seu planejamento até as conclusées. Indica em
seu conteldo a relevancia dos resultados e conclusdo em termos de impacto social efou
econdmico e a aplicagdo do conhecimento produzido, consoante o EIXO 1 — Produtos e
Processos, admitidas pela Capes para a drea 27 e seu proposito €& “Desenvolver
procedimentos operacionais padrdo (POPs) para os processos da Central Estadual de
Alvards de Mato Grosso do Sul”

Solicitamos, por gentileza, que agdes voltadas d implementagdo desta proposigcdo sejom
informadas & Coordenacdo Local do Profiap, por meio do enderego “profiap.propp@ufms.br

Campo Grande, MS 22 de dezembro de 2025

Registro de recebimento

Assinatura, nome e cargo (detalhado) do recebedor
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