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RESUMO

Esta pesquisa tem como objetivo avaliar a conformidade do planejamento da fase preparatéria
dos processos de contratacdo de servigos realizados por Pregdo eletronico na Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR), em relacdo as mudancgas introduzidas pela Lei n°
14.133/2021, no contexto da transi¢do normativa que revogou as Leis n° 8.666/1993 e n°
10.520/2002 e instituiu o regime atual de contratagdes publicas. Nesse regime o Pregdo
eletronico consolidou-se como modalidade central das contrata¢des, € o planejamento de sua
fase preparatdria tornou-se determinante para o €xito das etapas subsequentes e para a obtengao
de resultados mais vantajosos, com a governanga atuando como elemento integrador entre
ambos. Destaca-se a complexidade da gestdio da UTFPR decorrente de sua estrutura
orcamentdria descentralizada e da atuacdo dos Nucleos Regionais de Compras. A pesquisa
adota abordagem qualitativa e analise documental de processos registrados no Portal Nacional
de Contratagdes Publicas (PNCP) e no Sistema Eletronico de Informagdes (SEI) da UTFPR. A
avaliacdo de conformidade em relagdo as diretrizes de mudanga foi conduzida com base em
uma Lista de Verificagdo, aplicando-se o Principio de Pareto (80/20) para a selecao da amostra
e a Matriz GUT para a priorizagdo das ndo conformidades e deficiéncias identificadas. Os
resultados evidenciam que a UTFPR apresenta niveis expressivos de aderéncia a determinadas
diretrizes de mudanga, como a segregacdo de fungdes, a racionalizagdo das contratacdes e a
prevencdo do fracionamento. No entanto, também sdo revelados desafios persistentes
relacionados a analise de mercado, a gestdo por competéncias e a integracao entre os Nucleos
Regionais de Compras. A aplicagdao da Matriz GUT permitiu hierarquizar as ndo conformidades
e deficiéncias tratadas como problemas, identificando pontos criticos que comprometem a
efetividade do planejamento e orientando a proposi¢cdo de mecanismos de controle interno.
Propdem-se agdes voltadas a padronizagdo de roteiros, a criacao de bancos de competéncias, a
formalizagdo de fluxos de trabalho e a instituicdo de comités de governanga, com destaque para
a gestdo por competéncias como eixo estratégico transversal. Essas proposicdes estao alinhadas
ao PDI 2023-2027 e a Politica de Governanca, Integridade, Riscos e Controle da UTFPR,
reforcando a importancia de uma governanga institucional robusta e integrada aos mecanismos
de controle interno. Conclui-se que o aprimoramento do planejamento da fase preparatéria é
essencial para assegurar contratacdes mais vantajosas e alinhadas ao interesse publico,
contribuindo para o fortalecimento da governanca e da efetividade da gestdo das contratagdes
publicas.

Palavras-chave: Administragdo Publica; Contratagdes publicas; Planejamento da fase
preparatoria; Pregdo eletronico; Lei n® 14.133/2021.



ABSTRACT

This research aims to assess the compliance of the preparatory phase planning for service
procurement processes carried out by electronic auction at the Federal Technological University
of Parana (UTFPR), in relation to the changes introduced by Law No. 14.133/2021, in the
context of the regulatory transition that repealed Laws No. 8.666/1993 and No. 10.520/2002
and instituted the current public procurement regime. Under this regime, electronic auctions
have become the main method of procurement, and planning the preparatory phase has become
crucial to the success of subsequent stages and to obtaining more advantageous results, with
governance acting as an integrating element between the two. The complexity of UTFPR’s
management stands out due to its decentralized budget structure and the activities of the
Regional Procurement Centers. The research adopts a qualitative approach and documentary
analysis of processes registered in the National Public Procurement Portal (PNCP) and the
Electronic Information System (SEI) of UTFPR. The assessment of compliance with the change
guidelines was conducted based on a Checklist, applying the Pareto Principle (80/20) for sample
selection and the GUT Matrix for prioritizing identified non-conformities and deficiencies. The
results show that UTFPR has significant levels of adherence to certain change guidelines, such
as segregation of duties, rationalization of hiring, and prevention of fragmentation. However,
persistent challenges related to market analysis, competency management, and integration
between Regional Procurement Centers are also revealed. The application of the GUT Matrix
allowed for the prioritization of non-conformities and deficiencies treated as problems,
identifying critical points that compromise the effectiveness of planning and guiding the
proposal of internal control mechanisms. Actions are proposed aimed at standardizing
roadmaps, creating competency banks, formalizing workflows, and establishing governance
committees, with an emphasis on competency-based management as a cross-cutting strategic
axis. These proposals are aligned with the 2023-2027 PDI and the UTFPR Governance,
Integrity, Risk, and Control Policy, reinforcing the importance of robust institutional
governance integrated with internal control mechanisms. It is concluded that improving
planning in the preparatory phase is essential to ensure more advantageous contracts that are
aligned with the public interest, contributing to the strengthening of governance and the
effectiveness of public procurement management.

Keywords: Public Administration; Public Procurement; Preparatory Phase Planning;
Electronic Auction; Law No. 14.133/2021.
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1 INTRODUCAO

As necessidades da Administragdo Publica (AP) quanto ao fornecimento de bens ou a
prestacao de servigos sdo, em geral, atendidas por meio de contratagdes publicas. Ao realizar
uma licitagdo para formalizar uma contratagcdo publica, os 6rgaos e entidades da AP cumprem
determinacao constitucional, ressalvadas as excegoes referentes a valores limites, notoriedade,
exclusividade, entre outras hipdteses que permitem a contratagdo sem licitagdo prévia.

A execugdo indireta de servigos pela Administragdo Publica Federal (APF) autarquica
¢ regulamentada pelo Decreto n® 9.507/2018 (Brasil, 2018), que prevé a contratagdo publica de
pessoa fisica ou juridica. Esse decreto ampliou as possibilidades de execucdo indireta em
comparagdo ao Decreto n° 2.271/1997 (Brasil, 1997). A necessidade de tais contratagdes
decorre, conforme Justen filho (2014), da falta de conhecimento técnico, estrutura operacional
ou pessoal suficiente para a execugao direta de determinados servigos pela propria AP.

Esse modelo operacional permite que a AP concentre esforgos em suas atividades
finalisticas voltadas a promocgdo do interesse publico. Contudo, amplia significativamente as
responsabilidades dos 6rgdos e entidades contratantes, exigindo que os agentes publicos e os
processos de contratagdo sejam capazes de gerar resultados efetivos para o atendimento das
demandas institucionais.

Os procedimentos formais de contratacdo estdo subordinados aos principios
constitucionais, € mais especificamente, aqueles previstos na lei geral de licitagdes e contratos.
O regime instituido pela Lei n°® 8.666/1993 (Brasil, 1993), vigente até 31/12/2023, caracterizou-
se pelo excesso de burocracia e pela morosidade nas contratagdes publicas.

Uma importante inovag¢do nesse periodo ocorreu com a Lei n° 10.520/2002 (Brasil,
2002b), que instituiu o Pregdo como uma modalidade alternativa as previstas na lei geral de
licitagdes, conferindo maior agilidade aos processos. Posteriormente, decretos regulamentaram
o uso do Pregdo em sua forma eletronica e estabeleceram diretrizes procedimentais para o
planejamento das contratagdes. Esse avango incentivou os 6rgaos e entidades a estruturaram os
processos contemplando as diversas etapas e a participacao dos agentes publicos responsaveis
(stakeholders) em cada uma dessas etapas, incluindo demandantes, setor técnico da area,
servidores da 4rea administrativa, pregoeiro, autoridade competente, fiscal e gestor de contrato.

As Leis n°® 8.666/1993 (Brasil, 1993) e n°® 10.520/2002 (Brasil, 2002b) vigoraram
simultaneamente com a atual lei geral de licitagdes e contratos, a Lei n° 14.133/2021 (Brasil,

2021b), promulgada em 1° de abril de 2021, até 31 de dezembro de 2023. A Lei n® 14.133/2021
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(Brasil, 2021b) incorporou praticas ja consolidadas, como o uso obrigatorio do Pregdo para
bens e servigos comuns, e introduziu mudancas relacionadas a preocupacdo com os resultados
das contratagdes. Nesse contexto, a selecdo da proposta mais vantajosa deixou de estar focada
intensamente no menor preco, passando a valorizar a melhor solugdo disponibilizada pelo
mercado.

A Lein® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) também destacou a importancia do planejamento
da fase preparatoria das contratagdes, acompanhada da edicdo de normas complementares e
orientagdes ministeriais voltadas a sua execu¢do, em alinhamento com as plataformas do
Governo Digital. O fortalecimento dessa fase decorre de sua relevancia para a mitigacdo de
riscos, como licitagdes desertas, fracassadas ou contratos inexecutados, que podem gerar custos
adicionais e prejuizos a Administracdo com a ndo disponibilizagdo do atendimento das
demandas internas, custos esses de dificil medi¢do, mas arcados como prejuizos pela AP. O
planejamento, portanto, constitui o alicerce das etapas subsequentes da contratacdo, desde a
selecdo da proposta a fiscaliza¢do do contrato, ¢ passou a demandar significativa reestruturagao
em sua elaboracao.

De modo geral, as contratagdes publicas abrangem tanto a aquisicdo de bens quanto a
prestagdao de servigos. A formalizagdo do processo para contratagao de servigos, entretanto,
apresenta um desafio maior para os agentes publicos, em razdo da diversidade de naturezas
envolvidas, e que podem ser: continuos ou temporarios; por quantidade certa por ou por
demanda; de engenharia; solugdes de tecnologia da informacdo e comunicacao (TIC). Esses
servigos exigem especificagdes técnicas detalhadas, definicdo de critérios qualitativos para a
sele¢dao de fornecedores e conhecimento sobre modelos de negdcios e solucdes de mercado, o
que impacta diretamente a execug¢ao ¢ a fiscalizagdo contratual.

Dados do Painel de Compras do Governo Federal indicam que, em 2024, os valores
homologados pela APF para a prestagao de servigos na modalidade Pregdo totalizaram R$ 49,49
bilhdes, e na UTFPR esse valor foi de R$ 27,62 milhoes (Brasil, 2025). Parte desses valores,
contudo, referem-se a estimativas de contratagdo sujeitas a disponibilidade or¢amentaria e a
efetiva necessidade do 6rgao ou entidade.

Dessa forma, esta pesquisa propde-se a avaliar a conformidade do planejamento da fase
preparatoria dos processos de contratacdo de servigos realizados por Pregdo eletronico na
UTFPR, uma institui¢do publica de ensino superior multicampi, com estrutura de gestdao e
or¢amento descentralizados, em relacdo as mudancas introduzidas pela Lei n® 14.133/2021
(Brasil, 2021b), em razdo da obrigatoriedade legal dessa conformidade. Ressalta-se que o

contexto normativo de transi¢cdo, que revogou as Leis n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) e n°
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10.520/2002 (Brasil, 2002b) e instituiu o regime atual de contratagdes publicas, permanece
recente ¢ em processo de consolidagdo, demandando esforgos de adaptacgdo institucional para

sua plena implementagao.
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2 PROBLEMATICA

A promulgacdo da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), que revogou as Leis n°
8.666/1993 (Brasil, 1993) e n° 10.520/2002 (Brasil, 2002b), instituiu o atual regime de
contratagdes publicas no Brasil, reforcando o planejamento da fase preparatoria das
contratagdes e introduzindo mudangas significativas para sua elaboracao.

O cenario de transicdo normativa impde aos 0rgdos e entidades publicas a necessidade
de adequar seus procedimentos de gestdo, de modo a assegurar a conformidade com o atual
regime. Nesse contexto, a UTFPR configura-se como um caso relevante de analise, por ser
uma instituicdo multicampi, com estrutura de gestdo e orcamento descentralizados, e
contratagdes publicas realizadas pelos Nucleos Regionais de Compras, compostos pelos Campi.
Esse arranjo acentua a complexidade da coordenagdo e da padronizagdo dos processos de
contratacdo, devido a variabilidade operacional decorrente da autonomia relativa dos Campi.

Diante desse cendrio, torna-se pertinente investigar como a UTFPR tem conduzido o
planejamento da fase preparatéria das contratagdes publicas realizadas por Pregdo eletronico,

considerando as mudangas introduzidas pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b).

Assim, a pesquisa busca responder a seguinte questao-problema:

No contexto da transi¢do normativa, em que medida o planejamento da fase preparatoria

dos processos de contratagdo de servigos realizados por Pregao eletronico na UTFPR esta em

conformidade com as mudangas introduzidas pelo regime atual?
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3 OBJETIVOS

3.1 OBJETIVO GERAL

O objetivo dessa pesquisa consiste em avaliar a conformidade do planejamento da fase
preparatoria dos processos de contratacdo de servicos realizados por Pregdo Eletronico na
UTFPR, em relacao as mudancas introduzidas pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), no
contexto da transi¢do normativa que revogou as Leis n® 8.666/1993 (Brasil, 1993) e n°
10.520/2002 (Brasil, 2002b), instituindo o regime atual de contratagdes publicas, tendo em vista
o dever legal da referida conformidade.

Para alcancar esse objetivo, serdo trabalhados os objetivos especificos descritos no item

3.2

3.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Para a geracdo de resultados em relacdo ao objetivo geral, foram trabalhados os

seguintes objetivos especificos:

1) Identificar as mudangas no planejamento da fase preparatdria dos processos de
contratagdo de servicos realizados por Pregdo eletronico, introduzidas pela Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021b) em relagao as Leis n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) e
10.520/2002 (Brasil, 2002b).

2) Analisar o planejamento da fase preparatoria dos processos de contratacdo de servigos
realizados por Pregdo eletronico para classificar sua conformidade em relacdo as
mudangas introduzidas pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b).

3) Avaliar os resultados da classificagdo de conformidade do planejamento da fase
preparatoria dos processos analisados.

4) Propor a implantacdo de mecanismos de controle interno orientados pela avaliagcao
dos resultados da classificacao de conformidade do planejamento da fase preparatoria

dos processos analisados.
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4 JUSTIFICATIVA E RELEVANCIA DA PESQUISA

A pesquisa apresenta aderéncia aos objetivos do PROFIAP, que incluem a capacitacio
de profissionais para o exercicio da pratica administrativa nas organizagdes publicas, a
contribuicao para a produtividade e a efetividade dessas organizagdes € o desenvolvimento de
instrumentos e metodologias de apoio a melhoria da gestao publica. Nesse sentido, a pesquisa
fortalece a formacao da autora, servidora da UTFPR, ao proporcionar conhecimentos aplicaveis
as atividades de planejamento da fase preparatoria das contratagdes, permitindo a constru¢ao
de uma proposta voltada ao aprimoramento dos processos e da gestdo das contratacdes na
instituigao.

A necessidade do estudo decorre da transicdo normativa imposta pela Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021b), que exige a adaptagdo e¢ a conformidade dos processos de
planejamento da fase preparatoria das contratagdes. A area impactada envolve a governanga
das contratacdes, especialmente a gestdo e o controle interno, com reflexos diretos para
contratagdes mais vantajosas para atender as demandas da comunidade académica e, de maneira
mais ampla, ao interesse publico.

O levantamento da problematica aborda um tema atual e de impacto para a tomada de
decisdo e a execucdo de atividades administrativas que envolvem a aplicacdo de recursos
publicos. Tais atividades exigem mecanismos de controle interno bem definidos para prevenir
praticas incompativeis com a legislagdo e garantir a regularidade dos atos administrativos.

No campo tedrico, a pesquisa contribui ao evidenciar, por meio do mapeamento dos dois
regimes normativos, a existéncia de um processo evolutivo, sem ruptura, que demanda a
assimilagcdo das mudancas introduzidas pelo regime atual para assegurar a conformidade dos
processos de contratacdo, e em especifico, as contratagcdes de servigos realizadas por Pregao
eletronico na UTFPR. Essa contribui¢do reforga a compreensao das mudancas normativas e sua
aplicacdo pratica, oferecendo referenciais que fortalecem o debate académico sobre controle
interno e aprimoramento institucional nas contrata¢des publicas.

As proposic¢oes apresentadas nesta dissertacdo demonstram alinhamento direto com as
politicas institucionais da UTFPR, em especial com os seguintes instrumentos:

(1) Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI 2023-2027), Capitulo 5 — Politicas de

Gestdo, cujas diretrizes e objetivos descritos nas letras “b” e “e” orientam a
“implementagdo de processos no apoio as decisdes estratégicas, de forma integrada

e padronizada, aperfeicoando os niveis de desempenho e de governanca
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institucionais” e a “capacitacao dos servidores da instituicdo para os novos desafios
da gestdo universitaria no contexto da governanga publica” (Universidade
Tecnoldgica Federal do Parana, 2023, p. 279). Ademais, o PDI estabelece como
macro-objetivos institucionais n° 53, “implantar a gestao por competéncias”, e n® 58,
“promover melhorias nos modelos, processos e procedimentos para compras e
contratagdes compartilhadas” (Universidade Tecnologica Federal do Parana, 2023,
p- 353).

(i1) Politica de Governanga, Integridade, Riscos e Controle da UTFPR (Universidade
Tecnoldgica Federal do Parand, 2019), que define o controle interno da gestdo como
“processo que engloba o conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos,
rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informagdes, entre outros, operacionalizados de forma integrada, destinados a
minimizar os riscos € favorecer com que os objetivos organizacionais sejam
alcangados” (art. 2°, inc. V).

Dessa forma, entende-se que as proposicdes resultantes da pesquisa convergem com o
direcionamento estratégico da institui¢do e oferecem subsidios concretos para o aprimoramento
das praticas de governanga institucional, fortalecendo a capacidade administrativa da UTFPR e
contribuindo para o alcance dos resultados estratégicos previstos.

No plano internacional, a pesquisa se relaciona com a Agenda 2030 da United Nations
(UN) (United Nations, 2025), especialmente ao Objetivo de Desenvolvimento Sustentavel 16,
que busca institui¢des eficazes, ao reforcar a importancia de praticas publicas voltadas para
contratagdes que assegurem resultados vantajosos e o atendimento do interesse publico, em
especial com o Objetivo de Desenvolvimento Sustentdvel 16, que busca instituigdes eficazes,
ao reforcar a importancia de praticas publicas voltadas para contratagcdes que assegurem
resultados vantajosos e o atendimento do interesse publico.

Por fim, a avaliagdo da conformidade do planejamento da fase preparatéria das
contratagdes alinha-se para o alcance dos objetivos legais da contratagdo publica previstos no
art. 11 da Lei n® 14.133/202 (Brasil, 2021b), e traz beneficios para todas as etapas subsequentes
do processo, reduzindo a ocorréncia de falhas que possam comprometer prazos, execugao

contratual ou a correta aplicagdo dos recursos orgamentarios.
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5 REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico apresenta os fundamentos conceituais e normativos que sustentam
a presente pesquisa. Abordam-se as finalidades e bases legais da licitagdo e da contratacao
publica, destacando o carater sequencial dos procedimentos e a centralidade do planejamento
da fase preparatoria. Analisa-se a consolidacao do Pregdo, especialmente em sua forma
eletronica, decorrente em grande parte da evolucdo das a¢des de centralizagao e do uso de
tecnologias, que no regime atual culminaram na criacdo do Portal Nacional de Contratagdes
Publicas (PNCP). Examina-se, ainda, a relevancia da governanca, da gestdo e dos controles

internos para praticas eficientes e efetivas no atendimento ao interesse publico.

5.1 LICITACOES E CONTRATACOES PUBLICAS

O art. 37, inciso XXI, da Constitui¢ao da Republica Federativa do Brasil (CF) determina
a obrigatoriedade de licitacdo para toda a AP na contratagdo de bens, servigos, obras e
alienagdes junto a empresas fornecedoras, garantindo a isonomia entre as interessadas em
participar dos certames (Brasil, 1988). A lei de licitagdes e contratos administrativos estabelece
as normas gerais aplicaveis a esses processos, sendo atualmente vigente a Lei n°® 14.133/2021
(Brasil, 2021b).

A licitacdo e a contratagdo publica podem ser compreendidas como processos
estruturados e fundamentais para a gestdo publica, conforme elucidado por Mello (2014),
Meirelles (2016) e Justen Filho (2016). Mello (2014) define a licitagdo como uma sequéncia de
atos interligados que culmina na formalizagdo de um contrato administrativo, o qual deve ser
executado e fiscalizado de acordo com as condi¢des pactuadas. O objetivo principal, segundo
Meirelles (2016), € selecionar a proposta mais vantajosa, considerando nao apenas o contrato
em si, mas também os impactos econdmicos € a promog¢ao da eficiéncia e moralidade nos
negocios da AP. Complementarmente, Justen Filho (2016) destaca a competicao isondmica
entre os interessados, assegurada por critérios objetivos estabelecidos no edital, o que garante
a transparéncia do processo.

A realizacdo da licitagdo, conforme Mello (2014) estd condicionada a alguns
pressupostos, sem os quais o procedimento ndo atenderia aos propdsitos de sua concepgao. Tais
pressupostos dizem respeito a existéncia de mercado potencialmente concorrencial para o

objeto a ser contratado, com empresas dispostas a participar da licitagdo, e a viabilidade da
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licitagdo como instrumento para alcangar o resultado pretendido, em detrimento das hipoteses
de dispensa ou inexigibilidade.

Conforme descrito por Niebuhr (2024), as Leis n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) ¢ n°
10.520/2002 (Brasil, 2002b), a antiga lei geral de licitagdes e contratacdes ¢ a lei do Pregao,
respectivamente, vigeram em paralelo com a Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), promulgada
em 1° de abril de 2021, até 31 de dezembro de 2023. O autor destaca, contudo, a proibi¢dao do
uso combinado das normas no mesmo processo de contratagao.

Os principios norteadores das licitagdes e contratagdes publicas sdo de natureza
constitucional e, sob a égide da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), se encontram expressos,
ainda que implicitamente, no texto legal. Tanto a AP quanto as empresas licitantes ou
contratadas estdo vinculadas a esses principios por forga normativa (Saddy, 2022). O art. 5° da

referida lei dispoe:

Art. 5° Na aplicag@o desta Lei, serdo observados os principios da legalidade, da
impessoalidade, da moralidade, da publicidade, da eficiéncia, do interesse publico, da
probidade administrativa, da igualdade, do planejamento, da transparéncia, da
eficacia, da segregacdo de fungdes, da motivagdo, da vincula¢do ao edital, do
julgamento objetivo, da seguranga juridica, da razoabilidade, da competitividade, da
proporcionalidade, da celeridade, da economicidade e do desenvolvimento nacional
sustentavel, assim como as disposigdes do Decreto-Lei n® 4.657, de 4 de setembro de
1942 (Lei de Introdugdo as Normas do Direito Brasileiro).

O proposito final das contratagcdes publicas esta diretamente vinculado a satisfagdo do
interesse publico (Santos, 2023), o qual deve ser formalmente demonstrado para que a
legitimidade do processo seja assegurada. Essas contratagdes atendem as demandas da AP que
se originam das necessidades coletivas dos cidadaos (Silva, 2023). Tal demonstragdo ocorre
pela explicitagdo dos pressupostos motivacionais que fundamentam as decisdes
administrativas, de acordo com os parametros legais, garantindo que cada decisdo seja
devidamente justificada (Pires, 2021; Santos, 2023).

Os objetivos da licitagdo estdo elencados no art. 11 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil,

2021b), transcritos a seguir:

I - assegurar a selecdo da proposta apta a gerar o resultado de contratagdo mais
vantajoso para a Administragdo Piblica, inclusive no que se refere ao ciclo de vida do
objeto;

II - assegurar tratamento isondmico entre os licitantes, bem como a justa competicao;
III - evitar contratagdes com sobreprego ou com pregos manifestamente inexequiveis
e superfaturamento na execugdo dos contratos;

IV - incentivar a inovagao ¢ o desenvolvimento nacional sustentavel.

A Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), em seu art. 28, estabelece as seguintes

modalidades de licitagdo: Pregdo, Concorréncia, Concurso, Leildo e Didlogo Competitivo. A
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escolha da modalidade deve observar a natureza do objeto a ser contratado, bem como as
permissdes para as contratacdes diretas (Di Pietro, 2024), as quais ndo exigem a realizagdo da
licitagdo.

As fases sequenciais do processo de licitagao, comuns a todas as modalidades, estdo

previstas no art. 17 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), transcritas a seguir:

I - preparatéria;

II - de divulgac@o do edital de licitagdo;

III - de apresentagdo de propostas e lances, quando for o caso;
IV - de julgamento;

V - de habilitagéo;

VI - recursal,

VII - de homologagéo.

A Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021 (Brasil, 2021d) também detalha a composi¢ao do
processo de contratacdo e define o metaprocesso de contratagdao publica como o “rito integrado
pelas fases de planejamento da contratagdo, selecdo do fornecedor e gestdo do contrato, e que
serve como padrdo para que os processos especificos de contratacdo sejam realizados” (art. 2°,
V).

Santana (2023) caracteriza a gestdo das contratagdes publicas como um fendémeno
multifacetario, no qual se estabelecem conexdes entre o mercado fornecedor e os destinatarios
finais dos bens e servicos, revelando as contratagdes publicas como instrumentos de
atendimentos as demandas sociais, que ndo ¢ propriamente governamental, mas expressao do
interesse coletivo. Para Santos (2023), o processo de contratagdo deve ser compreendido sob
uma perspectiva sistémica, na qual as fases se interligam e se influenciam mutuamente, sendo
na etapa preparatéria definidas as condi¢des que orientam as demais, as quais, por sua vez,
condicionam as subsequentes. O autor destaca que o processo de contratagado ¢ influenciado por
fatores endogenos, como o planejamento estratégico, o orcamento € as normas internas, € por
fatores exdgenos, decorrentes da CF (Brasil, 1988), das leis orcamentarias e das dinamicas do
mercado; ressaltando que o art. 11 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) estabelece a
necessidade de alinhamento do planejamento das contratagdes a esses elementos.

No que concerne a execucdo e a gestdo estratégica das contratagdes, Costa e Terra
(2019) apontam a existéncia de uma estrutura complexa, dada a necessidade de observancia aos
principios legais e as normas disciplinadoras das atividades administrativas. Segundo os
autores, os desafios enfrentados pela Administragao Publica sdo constantes, revelando tanto
oportunidades de inovacdo quanto a necessidade de conciliar eficiéncia e legalidade no

atendimento ao interesse publico.
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Uma contratagcdo publica de qualidade, conforme Santana (2015), requer atuagdo
preventiva, baseada em previsdo, analise e elabora¢do de mecanismos capazes de minimizar as
probabilidades de falhas decorrentes de contratagdes mal planejadas. Freitas ¢ Maldonado
(2013) acrescentam que muitos problemas decorrem de praticas empresariais inadequadas,
como a apresentagdo de precos artificialmente baixos ou a participagao em licitagdoes além da
capacidade operacional, resultando, ndo raro, em inexecugdes parciais ou totais dos contratos.

Pires (2021) e Santos (2023) concordam que a Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b) trouxe
um avango significativo nas contratagdes publicas, ao priorizar a qualidade e a busca pela
proposta mais vantajosa para a AP, superando o enfoque tradicional do menor preco da Lei n°
8.666/1993 (Brasil, 1993). Ambos ressaltam que a nova legislagdo foca na obtenc¢do do
resultado mais eficiente, com a melhor relagdo custo-beneficio no fornecimento de bens e na
prestacao de servigos, configurando um novo paradigma orientado a resultados. Santos (2023)
acrescenta que, por vezes, a contratacdo pautada apenas no menor prego resulta em entregas
ndo dotadas de qualidades minimamente suficientes, € que se tornam inserviveis para os fins
que levaram a contratacdo, provocando prejuizo para a AP, e que tais prejuizos nunca foram

analisados oficialmente, mas as constatacdes empiricas apontam que sdo de grande monta.

5.2 PREGAO ELETRONICO

A criacao da modalidade de licitagdo denominada Pregdo teve como objetivo superar os
entraves decorrentes do formalismo burocrdtico e da morosidade que, historicamente,
caracterizaram os procedimentos licitatorios sob a égide da Lei n® 8.666/1993 (Brasil, 1993),
ele ¢ implementado como um modelo mais agil, competitivo e adaptado as necessidades
contemporaneas da AP (Bento, 2021; Cavalcante Filho e Monteiro Neto, 2021).

A Lei n° 10.520/2002 (Brasil, 2002b) instituiu o Pregdo como uma nova modalidade
licitatéria, de uso facultativo em relagao as modalidades ja existentes, aplicavel a aquisi¢ao de
bens e servicos comuns. Posteriormente, o Decreto n® 5.450/2005 (Brasil, 2005) tornou
obrigatdria a utilizacdo do Pregado, preferencialmente em sua forma eletronica, para a aquisicao
de bens e servigos comuns no ambito da APF.

Essas determinagdes, aliadas a ampla gama de bens e servicos aos quais a modalidade
se aplica, foram determinantes para consolidar o Pregdo eletronico como a forma de licitagao
predominante na APF (Fonséca, 2006; Costa; Terra, 2019). A ampliagdo do seu uso foi

reforcada pela inclusdo dos servigos comuns de engenharia, introduzida pelo Decreto n°
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10.024/2019 (Brasil, 2019c), que revogou o Decreto n® 5.450/2005 (Brasil, 2005) e atualizou a
regulamentacdo da modalidade. Conforme observa Santos (2023), essa ampliacao possibilitou
a utilizacdo do Pregdo também para bens e servigos tecnicamente mais elaborados.

A metodologia do Pregao impulsiona a eficiéncia na AP por meio de simplificagdo de
procedimentos e da otimizagdo de tempo e recursos, especialmente pela inversao de fases de
julgamento e habilitagcdo (Costin, 2010; Oliveira; Amorim, 2020; Santana, 2020).

Conforme apontam Fonséca (2006) e Freitas ¢ Maldonado (2013), o uso de ambiente
virtual permite também a ampliagdo da competitividade por meio do aumento do nimero de
empresas licitantes, eleva a probabilidade de reducdo dos valores homologados em favor da
AP, principalmente pela possibilidade de lances sucessivos de reducdo, e inibe praticas de
corrup¢ao.

A Lein® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), atual lei geral de licitagdes e contratos, manteve
o Pregdo como modalidade obrigatdria para a contratacdo de bens e servicos comuns (art. 6°,
inciso XLI), determinando que ocorra preferencialmente sob a forma eletronica. A forma
presencial ¢ admitida apenas em situagdes excepcionais devidamente motivadas, devendo a
sessdo publica ser gravada e juntada ao respectivo processo (art. 17, §2°).

A defini¢ao de bens e servigos comuns estabelecida pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil,
2021b) ¢ mais clara e objetiva do que a prevista na Lei n° 10.520/2002 (Brasil, 2002b). Além
de caracteriza-los como ‘aqueles cujos padroes de desempenho e qualidade podem ser
objetivamente definidos pelo edital, por meio de especifica¢des usuais de mercado” (art. 6°, inc.
XII), ela também detalha os casos de restricdo a utilizagdo do Pregdo, a saber, para bens e
Servicos especiais, cuja natureza apresente heterogeneidade ou complexidade que impegam sua
descricao dentro dos critérios estabelecidos para os bens e servigos comuns, sdo exemplo os
servigos com predominancia intelectual e obras e servigos de engenharia complexos (art. 29,

paragrafo nico).

5.3 PLANEJAMENTO DA FASE PREPARATORIA DA CONTRATACAO PUBLICA

O planejamento, como principio fundamental das atividades da APF, foi instituido pelo
Decreto-Lei n° 200/1967 (Brasil, 1967), que estabeleceu diretrizes para a racionalizagdao de
procedimentos e a eliminagdo de controles meramente formais ou desproporcionais aos riscos

inerentes a cada atividade administrativa. A eficiéncia, por sua vez, foi incorporada a
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Constituicao Federal (Brasil, 1988), em seu art. 37, caput, pela Emenda Constitucional n°
19/1998 (Brasil, 1998), como principio norteador da atuagdo estatal.

Marrara (2011) destaca que planejar ¢ uma atividade obrigatoria ao Estado enquanto
autor da agdo administrativa, pois a aleatoriedade, a desorganizacgao e a ineficiéncia na execugao
da missao publica sdo incompativeis com sua legitimidade e com o dever de garantir o exercicio
da democracia. Para o autor, o alcance da eficiéncia, demonstrado pela capacidade de
concretizar, em nivel macro, os interesses publicos, deve ser precedido por um adequado
planejamento. Nesse sentido, Di Pietro (2024) reforca que o principio da eficiéncia estd
diretamente relacionado ao desempenho do agente ptiblico no cumprimento de suas atribuigdes
e a estruturagdo da Administragdo, de modo a produzir resultados otimizados e efetivos. No
ambito das contratacdes publicas, Justen Filho (2021) reconhece o planejamento como
elemento essencial para mitigar a ineficiéncia.

Constata-se unanimidade nos posicionamentos de autores sobre a relevancia que o
planejamento da fase preparatdria das contratagdes, ¢ de seus elementos constitutivos, a saber,
procedimentos e documentos preparatérios, recebem no texto legal da Lei n°® 14.133/2021
(Brasil, 2021b) (Niebuhr et al., 2021; Pozzo et al., 2022; Rodrigues, 2023; D1 Pietro, 2024).
Pozzo et al. (2022) acrescentam que essa fase deve estar em conformidade com o Plano de
Contratagdes Anual (PCA), regulamentado pelo Decreto n® 10.947/2022 (Brasil, 2022a), e com
as leis orgamentarias vigentes.

Com a promulgacdo da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), o planejamento passou a
integrar expressamente o texto da lei geral de licitagdes e contratos, acompanhado de diretrizes
para a regulamentagdo de seus procedimentos pelos 6rgaos competentes (Justen Filho, 2024).
Para Rodrigues (2023), essa previsdo legal introduziu um novo paradigma ao vincular a
contratagdo publica a sua motivagao e aos resultados esperados, refor¢gando a conexao entre a
finalidade do ato administrativo, a prepara¢do dos documentos e a efetividade da execucao
contratual.

Contudo, como observam Niebuhr ef al. (2021), a transi¢do normativa nao representou
uma ruptura completa em relacdo as praticas anteriores, uma vez que varias diretrizes e
instrumentos previstos na nova lei j& vinham sendo gradualmente implementados durante a
vigéncia das Leis n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) e n° 10.520/2002 (Brasil, 2002b), por meio de
regulamentos e instru¢des normativas.

Nesse contexto historico, Santana (2020) analisa o Decreto n°® 5.450/2005 (Brasil, 2005),
que instituiu a preferéncia pelo Pregdo em sua forma eletronica, destacando que, embora a

racionalizacdo de procedimentos tenha sido evidente na fase externa da licitagdo, as deficiéncias
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da fase preparatéria permaneceram, refletindo fragilidades persistentes na elaboracao dos
processos de contratagdo. A superacdo dessas lacunas comecou a ser delineada com a edi¢ao
das Instrugdes Normativas SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017) e SEGES/ME n° 40/2020
(Brasil, 2020b), que, conforme Milani et al. (2024), estabeleceram etapas e documentos
padronizados, conferindo maior efetividade e uniformidade a estrutura da fase preparatoria.

Entretanto, a Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) acrescentou maior complexidade ao
planejamento das contratagdes publicas, conforme apontam Pires (2021), Pozzo et al. (2022) e
Oliveira e Castro Neto (2022). Essa complexidade decorre, sobretudo, da obrigatoriedade de
analise prévia do mercado fornecedor, destinada a permitir que a Administragao conhega as
solugdes disponiveis e defina adequadamente os requisitos da contratagdo. De acordo com o
art. 18 da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), o planejamento da fase preparatoria deve ser
orientado por critérios capazes de influenciar a selegdo da proposta que melhor atenda ao
interesse publico, representando a solugdo mais adequada disponivel no mercado.

Nos termos do art. 19, inciso 1V, da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), os 6rgdos ¢
entidades da APF devem, na elaboragdo dos documentos previstos no Capitulo II - Da Fase
Preparatoria, utilizar os modelos padronizados de Termo de Referéncia (TR), Edital de licitagao
e contrato elaborados pela Advocacia-Geral da Unido (AGU), orgdo responsavel pelo
assessoramento juridico. Além disso, o TR e os demais documentos e procedimentos da fase
preparatoria, como o Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD), o Estudo Técnico
Preliminar (ETP), a pesquisa de precos e a analise de riscos, devem observar regulamentos e
instru¢des normativas emitidos pelo Ministério competente.

De acordo com Niebuhr (2024), as diretrizes e os encaminhamentos estabelecidos pela
Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b) orientam os agentes publicos sobre os procedimentos a
serem seguidos e auxiliam na tomada de decisdes. Além disso, o autor coloca que proporcionam
seguranga juridica aos stakeholders - agentes publicos e empresas licitantes - influenciando
diretamente os precos propostos, uma vez que contribuem para a diminui¢do ou eliminagdo dos
riscos associados a contratagao.

A responsabilidade pela execucao dos procedimentos e pela elaboracao dos documentos
pertinentes ao planejamento da fase preparatoria deve ser delegada, pela autoridade competente
do o6rgao ou entidade, a agentes publicos observada a gestdo por competéncias, nos termos do

caput do art. 7° da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b).
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5.4 CENTRALIZACAO E GOVERNO DIGITAL NAS CONTRATACOES PUBLICAS

As primeiras agdes centralizadas do governo federal voltadas a informatizagdo das
licitagdes e contratacdes publicas ocorreram com a criagdo do Sistema Integrado de
Administragdo de Servicos Gerais (SIASG), instituido pelo Decreto n® 1.094/1994 (Brasil,
1994), esse sistema foi concebido como uma ferramenta de integragdo gerencial e de controle,
com o proposito de reduzir a burocracia e a repeti¢do de procedimentos nas contratagdes
publicas, com acesso inicialmente restrito a terminais conectados a uma rede interna,
representou um marco inicial na modernizagao administrativa (Brasil, 2002a).

Segundo Fernandes (2008), o SIASG consolidou-se como ferramenta informatizada
pioneira e de uso unificado na APF, permitiu explorar de forma mais ampla as potencialidades
da tecnologia da informag¢ao no campo das contratagdes publicas. Em continuidade ao processo
de aprimoramento tecnologico, foi criado, em 1998, o Portal Comprasnet, cuja implementacao
representou um avango significativo nas acdes de governo eletronico, com as seguintes
principais macro acgdes: a disponibilizagdo do SIASG pela internet, a ampliacdo da
transparéncia das licitagdes e contratagdes por meio da divulgagdo publica das informagoes, e
a operacionalizagdo eletronica do Pregdo, introduzida no ano de 2000 (Brasil, 2002a).

Marrara (2011) observa que tais medidas se inserem em uma tendéncia centralizadora
da regulagdo e da coordenacdo das contratacdes publicas, evidenciada na criagdo de sistemas
setoriais € normas unificadas de planejamento e gestdo no ambito da APF. Essa centralizagao
busca ndo apenas padronizar procedimentos, mas também fortalecer o controle e a eficiéncia
administrativa.

Diante das atuais demandas de interesse publico, cada vez mais complexas e
abrangentes, Santana (2023) ressalta a necessidade de que os arranjos organizacionais da
Administragdo Publica incorporem plenamente os recursos de tecnologia da informacao. O
autor observa que, em cenarios de escassez de recursos or¢amentarios € humanos e diante da
crescente exigéncia por eficiéncia, os governos estdo se voltando para a via digital na prestagao
dos servigos publicos.

A Instru¢cdo Normativa (IN) SEGES/ME n° 40/2020 (Brasil, 2020b) constituiu um passo
pioneiro ao estabelecer o registro digital de um dos documentos do planejamento da fase
preparatoria das contratagdes, o ETP, no Sistema ETP digital (Brasil, 2020c). Em continuidade
a essa agenda de transformacao, a Lei n® 14.129/2021 (Brasil, 2021a), que instituiu a Estratégia
Nacional de Governo Digital (EGD), reforgou a politica de digitalizacao dos servigos publicos

federais e determinou a consolidagdo de plataformas digitais integradas. Em consonancia com
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essa diretriz, o antigo Portal Comprasnet foi renomeado, em 1° de outubro de 2021, para
Compras.gov.br (Brasil, 2021¢), consolidando-se como ambiente unico de acesso e gestao das
contratagdes publicas federais.

No ambito da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), conforme descrito por Pozzo et al.
(2022) a macro agao do governo digital mais significativa esta relacionada ao PNCP, que
centraliza informagdes pertinentes aos processos de contratagdo promovidos na APF, e em
todas as demais esferas publicas e entes publicos sujeitos a aplicacdo da referida lei. Para
Haeberlin e Pasqualini (2021), a institui¢do do PNCP marca a entrada das contratagdes publicas

no ambiente digital.

5.5 DA GOVERNANCA CORPORATIVA A GOVERNANCA PUBLICA: GESTAO E
CONTROLES INTERNOS NAS CONTRATACOES PUBLICAS

A governanga corporativa consolidou-se inicialmente no setor privado, em resposta a
necessidade de maior transparéncia e responsabilizacdo das organizacdes perante seus
stakeholders e a percep¢do de que a autorregulacdo era insuficiente diante da complexidade de
arranjos organizacionais que potencializam o conflito de interesses, conforme descrevem
Hodges et al. (1996). Os autores mencionam o Codigo Cadbury, publicado em 1992, no Reino
Unido, como marco tedrico referencial, o qual estabeleceu principios de boas praticas baseados
na equidade, prestacdo de contas e transparéncia.

Sousa et al. (2017) destacam que a partir da década de 1990, intensificou-se o
movimento internacional pela uniformizacdo conceitual e pela adocdo de referenciais comuns
de controle, favorecendo o aprendizado organizacional e o compartilhamento de experiéncias,
reduzindo a fragmentacgao e fortalecendo abordagens mais consistentes de gestao de riscos e de
controles internos, alinhando praticas corporativas e principios de governanga. Lakis e Giritinas
(2012) acrescentam que o conceito de controle interno, o qual se apresenta em constante
evolucdo, pode ser entendido como um dos principais meios de autodefesa da organizagdo
contra ameagas ao seu desempenho e a consecu¢do de seus objetivos; mas que a identificagdo
de suas funcgdes e a avaliagdo de sua eficacia quanto a conformidade com normas legais e
empresariais, enquanto parte integrante do sistema de gestdo ¢ fator mais importante que sua
defini¢ao.

Na transposicao da governanga para o setor publico, Hodges et al. (1996) defendem a

adocdo de metas e indicadores de desempenho como instrumentos para assegurar uma
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governancga consistente e legitimada democraticamente. Bovaird e Loffler (2003) ressaltam que,
embora a busca pela exceléncia na prestacao de servigos publicos, a nivel internacional, tenha
sido central nas reformas do setor publico das décadas de 1980 e 1990, esse enfoque mostrou-
se limitado diante das complexidades politicas, ambientais e sociais da gestdo publica, e que o
baixo desempenho governamental estava frequentemente relacionado a falhas na execugao
pratica das atribuicdes e a fatores como a falta de honestidade, problemas que devem ser
enfrentados por meio da participagdo dos stakeholders e da interagdo entre 6rgdos e entidades
governamentais, promovendo, em ultima instdncia, a melhoria da qualidade de vida dos
cidadaos.

Com base nas politicas publicas, Secchi (2009) define a governanga publica como um
modelo horizontal de relacionamento com os stakeholders, no qual o Estado atua como
coordenador ¢ articulador na resolugao de problemas coletivos. Matias-Pereira (2018) amplia
essa perspectiva ao afirmar que a governanca publica se fundamenta na accountability,
entendida como responsabilidade ética e transparente na conducdo da coisa publica,
incorporando medidas de controle e preven¢do de condutas antiéticas como elementos centrais
da integridade institucional. Nessa mesma linha, Santos (2023) refor¢a que a concepc¢ao original
da governanca corporativa ¢ plenamente aplicavel & AP, tendo a populacdo como parte principal
da relagdo e os agentes publicos como seus representantes; relagdo que deve pautar-se em
mecanismos que assegurem a conformidade das condutas dos agentes e a obtencdo de
resultados legitimos e vantajosos para a sociedade, contribuindo para o aprimoramento da
gestdo e da acdo estatal orientada ao interesse publico.

Para o Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC, 2023), a governanga
corporativa envolve principios, regras, estruturas € processos que orientam € monitoram as
organizacdes na geracao de valor sustentavel para a sociedade. Nesse contexto, os controles
internos configuram-se como instrumentos essenciais de governanga, destinados a assegurar o
alcance dos objetivos organizacionais de forma eficiente, eficaz e em conformidade com as
normas. Nas organizagdes privadas, cabe a diretoria definir politicas e procedimentos que
estruturam o sistema de controles internos.

No ambito do setor publico, o Tribunal de Contas da Unido (TCU) incorporou as bases
conceituais da governanga corporativa para formular um modelo proprio voltado aos entes sob
sua jurisdigdo. Conforme o TCU (Brasil, 2020e), a governanga publica organizacional
compreende os mecanismos de lideranga, estratégia e controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo, com vistas a conducdo de politicas publicas e a

prestagdo de servigos de interesse coletivo. E ainda, enquanto a governanga se orienta pela
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defini¢do de diretrizes estratégicas, lideranga e controle, a gestdao € responsavel pela execugao
das agdes e pela geragdo das informagdes necessarias ao monitoramento das instancias de
governanga.

A Instrugao Normativa Conjunta n® 1/2016 (Brasil, 2016), aplicavel ao Poder Executivo
Federal, adota defini¢do semelhante, entendendo a governanga publica como o conjunto de
mecanismos de lideranga, estratégia e controle voltados a condug@o de politicas publicas e a
entrega de resultados a sociedade. O mesmo ato normativo define os controles internos da
gestdo, art. 2°, inc. V, como o conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos e rotinas
destinados a enfrentar riscos e fornecer seguranca razoavel quanto a execugao ética, eficiente e
eficaz das operagdes, ao cumprimento das obrigagdes de accountability, das leis e
regulamentos, ¢ a salvaguarda dos recursos publicos. Tais controles representam, segundo seu
art. 3°, a primeira linha de defesa das organizagdes publicas, devendo ser proporcionais a
natureza, a complexidade e aos riscos das operagdes e da missao institucional.

Sousa et al. (2017) destacam que, apesar dos avangos normativos e das orientagdes de
orgios de controle, como o TCU e a Instru¢do Normativa Conjunta n° 01/2016, a mera
existéncia de estruturas formais ndo garante a efetividade dos sistemas de controle interno. A
baixa responsabiliza¢do dos gestores e a rigidez dos modelos organizacionais ainda constituem
barreiras a consolida¢do de uma cultura de controle orientada a integridade e a boa governanga.
Os autores defendem que a superacdo desse quadro exige a profissionalizagdo da gestdao de
controles e o engajamento decisorio das liderangas, de modo que o fortalecimento das
capacidades técnicas e institucionais permita as organizagdes — publicas e privadas —
alcancar, com menores riscos, a efetividade de suas a¢des e o cumprimento sustentavel de seus
objetivos.

Matias-Pereira (2020) observa que a politica de governanga publica foi implementada
na APF com o proposito de fortalecer a confianga social, integrar iniciativas de aprimoramento
institucional e adotar as melhores praticas internacionais sobre o tema. Nesse contexto, destaca-
se a governanga digital, concebida como instrumento de modernizacdo administrativa e de
promocao da eficiéncia, transparéncia e integracao na gestao publica.

Na Lein® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), a governanga das contratagdes, para ocorrer pela
implementagdo de processos e estruturas necessarios, ¢ apresentada no art. 11, o mesmo que
descreve os objetivos da licitagdo, reconhecendo que a eficiéncia nas contratagdes publicas
depende de uma gestao pautada em principios de governanga. Pela relevancia e pelas multiplas
interagdes entre dareas envolvidas, a governanca das contratacdes ¢ atribuida a alta

administracao do 6rgao ou entidade. Complementarmente, o art. 169, inc. I, prevé a necessidade
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de controles preventivos baseados em linhas de defesa e gestao de riscos, sendo a primeira linha
representada por agentes publicos que exercem atividades vinculadas a estrutura de governanca
interna.

Tratando especificamente da governanga das contratagdes publicas, Santos (2023)
discorre que, ao determinar a implementagdo de processos e estruturas, a Lei n® 14.133/2021
(Brasil, 2021b) orienta a criagdo de sistemas integrados e intercomunicativos que assegurem
previsibilidade, coeréncia e conexdo entre os elementos técnicos e juridicos da contratagao,
prevenindo condutas aleatérias e desvinculadas do contexto institucional. Para o autor, tais
estruturas, de natureza colaborativa, demandam a atuagdo articulada dos agentes e setores
envolvidos, com intercambio continuo de informagdes relevantes, de modo a fortalecer a gestao
de riscos, o controle interno e a eficiéncia, eficacia, economicidade e legitimidade das
contratagdes publicas.

A IN TCU n° 84/2020 (Brasil, 2020a), que regula a prestacdao de contas da aplicacdo de

recursos publicos federais, em seu Anexo I define controle interno como:

Controle interno: processo conduzido pela estrutura de governanga, administragio e
demais profissionais da UPC (Unidades Prestadoras de Contas) desenvolvido para
proporcionar seguranga razoavel quanto ao alcance dos objetivos relacionados ao uso
econdmico, eficaz e eficiente dos recursos na realizagdo das operagdes, a
confiabilidade das informagdes financeiras e de desempenho divulgadas ¢ a
conformidade com leis e regulamentos.

A Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021 (Brasil, 2021d) dispde sobre a governanca das
contratagdes na APF, adotando o conceito de governanga publica organizacional do TCU e
aplicando-o especificamente a gestao das contratagdes publicas. Seu art. 2°, inc. III, define que
ela deve ser composta por processos e estruturas que incluam controles internos inerentes a
prevencdo, mitigacdo e tratamento de potenciais riscos, € mecanismos de monitoramento e
avaliacdo das etapas do processo. A seguir esta transcrito o art. 18 da referida Portaria, que

descreve a estrutura da area de contratagdes publicas:

Art. 18. Compete ao 6rgao ou entidade, quanto a estrutura da area de contratagdes
publicas:

I - proceder, periodicamente, a avaliagdo quantitativa e qualitativa do pessoal, de
forma a delimitar as necessidades de recursos materiais € humanos;

II - estabelecer em normativos internos:

a) competéncias, atribuigdes e responsabilidades dos dirigentes, incluindo a
responsabilidade pelo estabelecimento de politicas e procedimentos de controles
internos necessarios para mitigar os riscos;

b) competéncias, atribuigdes e responsabilidades dos demais agentes que atuam no
processo de contratagdes; e

c) politica de delegagdo de competéncia para autorizagdo de contratagdes, se
pertinente.
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III - avaliar a necessidade de atribuir a um comité, integrado por representantes dos
diversos setores da organizagao, a responsabilidade por auxiliar a alta administrag@o
nas decisdes relativas as contratagdes;

IV - zelar pela devida segregacdo de fungoes, vedada a designagdo do mesmo agente
publico para atuagdo simultanea nas fungdes mais suscetiveis a riscos;

V - proceder a ajustes ou a adequagdes em suas estruturas, considerando a
centralizagdo de compras pelas unidades competentes, com o objetivo de realizar
contratagdes em grande escala, sempre que oportuno; e

VI - observar as diferencas conceituais entre controle interno, a cargo dos gestores
responsaveis pelos processos que recebem o controle, e auditoria interna, de forma a
nao atribuir atividades de cogestdo a unidade de auditoria interna.

Lartey et al. (2019) ressaltam que, apesar das diferencas entre contextos politicos e
econdmicos, diversos paises incorporaram os principios de governanca e de controle interno
formulados pela Organisation for Economic Co-operation and Development (OCDE) em 2004,
momento em que tais controles deixaram de ser meras boas praticas administrativas e passaram
a desempenhar papel central na conducao das organizacdes publicas na prevenc¢do de fraudes e
demais desvios. Thorstensen e Giesteira (2021) destacam que a abordagem da OCDE para as
contratagdes publicas se baseia em principios de transparéncia, integridade e accountability,
reconhecendo-as como instrumentos estratégicos de governanga e de politica econdmica. Ao
confrontar esse ideal normativo internacional com a realidade brasileira, os autores reconhecem
avancos institucionais importantes, mas que o pais enfrenta desafios para alcangar o nivel de
coordenagdo e eficiéncia recomendados pela organizagao.

A OCDE (Organisation for Economic Co-operation and Development, 2025) destaca
que a governanga nas contratagdes publicas deve assegurar eficiéncia e contribuir para o alcance
de objetivos de politicas publicas, como aquelas relacionadas ao bem-estar e inclusdo social.
Suas recomendagdes, aplicaveis independentemente da filiagdo formal do pais, orientam: (i)
estimular a concorréncia para fomentar inovagao, qualidade e reducgdo de custos; (ii) ampliar a
digitalizag¢@o para promover eficiéncia, transparéncia e accountability; (iii) qualificar a forca de
trabalho e organizar de forma integrada as etapas da contratagdo, envolvendo controles internos
e controles e auditorias externos, garantindo conformidade regulatéria e uso eficiente dos
recursos; € (1v) promover avaliagdes independentes acerca do alcance de ganhos para as areas
econdmica, social e ambiental com os resultados das contratacdes, se considerado necessario.

A UTFPR, conforme descrito em seu Relatorio de Gestdao 2024 (Universidade
Tecnologica Federal do Parand, 2025b), apresenta avangos na consolidagao de uma governanca
institucional voltada ao fortalecimento da gestdo administrativa e & promog¢ao de uma cultura
organizacional orientada por processos. Essa estrutura de governanga vem sendo implementada
de forma gradual e sistematica, abrangendo diferentes areas da institui¢do, inclusive aquelas

relacionadas as contratagdes publicas, embora o documento ndo apresente informagdes
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detalhadas sobre essa dimensdo. A adocdo dessa abordagem evidencia o alinhamento da

universidade aos principios de governanga publica.
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6 METODOLOGIA

A metodologia utilizada para alcancar os objetivos geral e especificos da pesquisa ¢é

detalhada nas etapas e procedimentos apresentados nos itens 6.1 a 6.4.

6.1 ETAPA 1

A pesquisa iniciou-se com a realizagdo de um mapeamento normativo por meio da
analise comparativa das Leis n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) e n°
10.520/2002 (Brasil, 2002b), bem como de documentos infralegais aplicaveis. O objetivo dessa
etapa foi identificar os dispositivos relacionados ao planejamento da contratacdo e aqueles que,
mesmo de aplicacdo geral, repercutem na fase preparatoria dos processos de contratacdo de
servigos realizados por Pregdo eletronico.

Todos os artigos da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) foram examinados, com énfase
nas disposi¢Oes relativas a fase preparatdéria — especialmente no Capitulo II (Da Fase
Preparatoria), Secdes I, Il e IV (Subsecdes 11 e III), e no Capitulo III. O mesmo procedimento
foi aplicado as Leis n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) e n° 10.520/2002 (Brasil, 2002b), buscando
termos vinculados a “planejamento” e “fase preparatdria”, como ‘“diretrizes preliminares” e
“preparacao do processo”, ainda que tais expressdes ndo fossem empregadas de forma explicita
nas normas anteriores.

Para assegurar a coeréncia metodoldgica e a viabilidade da anélise, o escopo normativo
foi delimitado. Determinadas diretrizes, embora previstas na Lei n° 14.133/2021 (Brasil,
2021b), ndo foram incluidas por ndo se aplicarem amplamente as contratagdes de servigos
realizadas por Pregdo eletronico. Foram, portanto, excluidas: (i) as disposigdes relativas ao
Sistema de Registro de Pregos (Se¢do V); (i1) as normas sobre obras e servigos de engenharia
(Subsecao II da Secao IV); e (iii) as previsoes sobre consorcios de empresas licitantes (art. 15).

Também ndo foram objeto de andlise o edital de licitagdo e a minuta de contrato, embora
integrem a fase preparatoria, suas analises ndo se mostram necessarias no confronto entre os
regimes juridicos por duas razdes, sao elas: (i) tais documentos possuem modelos padronizados
elaborados pela AGU, o que confere maior seguranca juridica a sua elaboracao; e (i1) o ETP e
o TR, ao integrarem os referidos documentos como anexos, ja incorporam as principais

diretrizes definidas no planejamento da fase preparatoria.
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Por outro lado, a inclusdo dos instrumentos infralegais vinculados as leis analisadas,
considerados aqueles em vigor durante o periodo delimitado para a amostra de processos, no
caso do regime atual, e os que permaneceram vigentes até a véspera da entrada em vigor da Lei
n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), em 1° de abril de 2021, possibilitou uma analise comparativa
mais abrangente. Esses instrumentos, apresentados no Quadro 1, estabelecem os procedimentos
operacionais que orientam a aplicacdo das normas legais, conferindo maior consisténcia a

analise comparativa.

Quadro 1 — Instrumentos Infralegais e suas Aplicagdes

Instrumento infralegal Descrigao Aplicacgiao

Instrugdo Normativa (IN) n® | Trata do Plano Anual de Contratagdes
1/2019 (Brasil, 2019a) (PAC)

Trata da elaboragao dos Estudos
Preliminares e TR

Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002

Leis n°® 8.666/1993 e 10.520/2002

Leis n°® 8.666/1993 e 10.520/2002.

IN SEGES/MPDG n° E, Lei n® 14.133/2021, pois devido a
05/2017 (Brasil, 2017) Trata da elaboragdo do Mapa de auséncia de normativa propria ela é
Riscos utilizada para atender o art. 18, inciso

X que determina a analise dos riscos
da contratagdo

Revoga o Decreto n°® 5.450/2005

Decreto n® 10.024/2019 (Brasil, 2005), e regulamenta o Pregdo | Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002

(Brasil, 2019¢)

eletronico
Trata da contratagdo de solugdes de
IN SGD/ME n° 01/2019 TIC, dos procedimentos e documentos o
(Brasil, 2019b) preparatorios, inclusive do Mapa de Leis n”8.666/1993 ¢ 10.520/2002

Gerenciamento de Riscos
IN SEGES/ME n° 40/2020 Trata da elaborag¢do do ETP e do

Leis n°® 8.666/1993 e 10.520/2002

(Brasil, 2020b) Sistema ETP Digital

IN SEGES/ME n® 73/2020 Trata da realizagdo de pesquisa de Leis n° 8.666/1993 ¢ 10.520/2002
(Brasil,2020d) pregos

IN SEGES/ME n® 65/2021 Trata da realizag@o de pesquisa de Lein® 14.133/2021

(Brasil, 2021c¢) pregos

Portaria SEGES/ME n° Dispde sobre a governanga das

8.678/2021 (Brasil, 2021d) contratagdes publicas Lein® 14.133/2021

Decreto n° 10.947/2022

(Brasil, 2022a) Regulamenta o PCA Lein® 14.133/2021

(Brasi 20230) | Ststma ETP Digtal | el 14133201

(Brasi, 20220) | Ststemma TR Digial Ll 14133201
Trata da contrata.u;ao de solugdes de

Brasi, 20238 | prepaatirios nclusve do Mapa de | L1 141332021

Gerenciamento de Riscos

Trata da contratacdo de servigos, e
IN SEGES/ME n° 98/2022 autoriza a aplicagdo da IN

(Brasil, 2022f) SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil,
2017)

Fonte: Autoria propria, com base nos instrumentos infralegais listados.

Lein® 14.133/2021
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A metodologia do mapeamento normativo compreendeu duas etapas complementares:
(1) a identificacdo e organizagdo das normas pertinentes ao planejamento da fase preparatoria
das contratacdes publicas, permitindo delinear os elementos fundamentais que compdem esse
planejamento em ambos os regimes juridicos; e (ii) a comparagao entre os regimes, com base
nos elementos fundamentais identificados e em seus respectivos dispositivos legais, a fim de
reconhecer diretrizes normativas que caracterizam mudangas ¢ permanéncias no regime atual
em relagdo ao anterior.

As etapas de identificagcdo mostraram-se necessarias porque na transicdo normativa as
mudangcas introduzidas ndo sao objetivamente demonstradas nas normas. Os resultados obtidos
foram consolidados de modo a permitir a comparacao entre as diretrizes de mudanga do regime
atual e suas correspondentes do regime anterior, identificando, ainda, aquelas passiveis de
verificacdo documental nos processos de contratagao.

As etapas do mapeamento, desde a identificagdo dos elementos fundamentais até as
diretrizes de mudan¢a que caracterizam o regime atual e que sdo passiveis de avaliacao
documental, estdo apresentadas na Figura 1, que ilustra as inter-relagdes entre os componentes

analisados.
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Figura 1 — Mapeamento Normativo

Mapeamento Normativo
REGIME ATUAL & REGIME ANTERIOR
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+ Jusfificativa da escolha de fornecedores na
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Administrativas
Andlise de Riscos f: As diretrizes identificadas ndo sofreram
"\ mudancas no regime atual

/Designa-;&o de agentes publicos com base na
@ |  gestio por competéncia
+ Desigancio de agenies plblicos com base na
segregacdo de funcdes

NAANC

Fonte: Autoria propria.

As diretrizes de mudanga compuseram a base de analise para o desenvolvimento da

avaliagdo de conformidade. Os resultados obtidos por meio do mapeamento sdo apresentados e

discutidos no item 7.1.

6.2 ETAPA 2

Para avaliar a conformidade do planejamento da fase preparatéria dos processos de

contratacdo de servigos realizados por Pregdo eletronico, a Etapa 2 foi estruturada em

(1P 4]

subetapas, elencadas de “a” até “e”, conforme apresentadas a seguir:
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a) Elaboracdo da Lista de Verificacao:

A Lista de Verificagdo foi construida com base nos resultados da Etapa 1. Ela
contempla apenas diretrizes de mudancga passiveis de comprovacdo documental na
consulta publica do SEI da UTFPR, sendo excluidas aquelas sem essa possibilidade.
As duas diretrizes relacionadas ao Plano de Contratagdes Anual (PCA) foram
posicionadas ao final da lista, por demandarem avaliagdo em nivel macro e restrita

aos processos homologados.

b) Definicdo dos critérios de avaliacdo:

Foram estabelecidas trés classes de avaliagdo - conformidade (CON), ndo
conformidade (NCO) e ndo avaliavel (NAV) - aplicaveis a cada item da Lista de
Verificagdo. A definicdo dos critérios teve como objetivo uniformizar a analise
documental e permitir a quantificagdo do nimero de ocorréncias em cada classe, além
de viabilizar a classificagdo final de cada item da lista. As classes e respectivos

critérios estdo apresentados no Quadro 2.

Quadro 2 — Classes de Avaliacdo e seus Respectivos Critérios

Classes de Avaliagdo Sigla Critérios de Avaliacio

Conformidade CON O item foi cumprido, com comprovagdo por evidéncia documental.

Nao Conformidade NCO O item foi descumprido ou omitido, sem apresentago de justificativa
que fundamentasse tal ocorréncia.

Nao Avaliavel NAV O item ndo pdde ser avaliado devido a uma das seguintes condigoes:

(1) apresentacdo de justificativa para o ndo atendimento do item,
relacionada a natureza singular do objeto ou necessidade
especifica da contratagdo;

(i1) dependéncia direta de outro item da lista, cuja avaliagdo
(conformidade ou ndo conformidade) suprimiu a necessidade
de avaliagdo isolada deste; ou

(1ii) o item representa uma condig¢@o que ndo se aplica ao contexto
do processo analisado.

Fonte: Autoria propria.

A classe ndo avalidvel (NAV) corresponde as situagdes em que nao ha condigdes
documentais que permitam verificar a aderéncia do item a respectiva diretriz de
mudanca. Assim, os itens classificados como NAV ndo representam resultado
positivo nem negativo quanto a conformidade as mudangas introduzidas pelo regime
atual de contratacdes, pois decorrem de circunstancias especificas que inviabilizam
a avaliacao direta. Por esses motivos, tais ocorréncias nao foram consideradas nas
analises qualitativa e comparativa dos resultados das avaliagdes de conformidade.
Sua inclusdao poderia comprometer a precisao interpretativa dos dados, ao mesclar

impossibilidades de avaliagdo com resultados efetivos de aderéncia ou de nao
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conformidade. Dessa forma, as referidas analises foram conduzidas com base em
dados relativos, e ndo absolutos.

¢) Identificacdo dos processos para analise documental e definicdo da amostra:

A identificagdo dos processos ocorreu em 1° de outubro de 2024, por meio de
pesquisa na pagina de acesso livre do PNCP (Brasil, 2024), uma vez que o SEI nao

dispde dessa funcionalidade, observando-se os critérios descritos no Quadro 3.

Quadro 3 — Critérios de Pesquisa no PNCP

Contratagdes Editais e Avisos de Contratagdes
Palavra-chave Universidade Tecnologica Federal do Parana
Status Todos

Modalidade da Contratagdo Pregdo — Eletronico

Data da pesquisa 01/10/2024

Periodo de realizacdo dos processos 29/03/2023 a 30/09/2024

Quantidade de identificagdes 118 processos

Fonte: Autoria propria, com base em Brasil (2024).

As opgoes de pesquisa “Ata de Registro de Precos™ e “Contratos” foram descartadas
por ndo atenderem ao objetivo do estudo, enquanto o status “Todos” mostrou-se mais
adequado por incluir contratagdes homologadas e ndo homologadas. A pesquisa
retornou 299 resultados, correspondentes a processos divulgados no PNCP até
30/09/2024 (data anterior a coleta).

Ao ordenar os resultados do mais antigo ao mais recente, verificou-se que o primeiro
Pregao eletronico foi divulgado em 29/03/2023. Do total de processos, 16 ainda
estavam em andamento e foram desconsiderados, a fim de assegurar a integridade
das analises, uma vez que processos sem resultado podem sofrer alteragdes
documentais. Dentre os 283 restantes, e diante da inexisténcia de opcao de pesquisa
que distinguisse contratacao de servicos da aquisi¢do de bens, uma andlise preliminar
identificou 118 processos referentes a contratagdo de servigos.

A Tabela Al, constante no Apéndice A, apresenta a relacdo dos processos
identificados, os valores totais e individuais homologados, o percentual de
participag@o de cada processo em relacdo ao universo e os percentuais acumulados.
Primeiramente sdo apresentados os processos ndo homologados e, na sequéncia,

segue o critério de ordenamento decrescente em relacao ao valor total homologado.
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Diante do expressivo nimero de processos, optou-se por trabalhar com uma amostra,
procedimento aceito em estudos que buscam representar o todo mediante critérios
cientificos (Lakatos, 2021). Para a sele¢ao, aplicou-se o Principio de Pareto (80/20),
segundo o qual uma pequena parcela das causas responde pela maior parte dos efeitos
(Koch, 2015).

Dentre os 118 foram selecionados os processos de maior valor homologado até
atingir 80% do montante, resultando em 20 processos, o que confirma a
aplicabilidade dessa metodologia. A esses foram acrescidos 10 processos nao
homologados, mas considerados relevantes para a verificagdo da conformidade
estudada. Assim, a amostra final é composta por 30 processos. Todos os Nucleos
Regionais de Compras foram contemplados na amostra dos processos homologados.

d) Analise documental dos processos da amostra:

A andlise documental foi conduzida na pesquisa publica do Sistema Eletronico de
Informagdes da UTFPR (SEI/UTFPR) (Universidade Tecnologica Federal do
Parana, 2025a), com o objetivo de identificar evidéncias que comprovassem o
atendimento aos itens da Lista de Verificacgao.

Essa analise combinou duas abordagens complementares:

(1) analise documental e classifica¢do, em que cada processo foi avaliado nos 13 itens
da lista (exceto o item 14) e classificado em conformidade (CON), ndo conformidade
(NCO) ou nao avaliavel (NAV), permitindo quantificar as ocorréncias em cada
classe;

(11) analise qualitativa dos resultados quantitativos (CON e NCO, excluidos os NAV),
voltada a identificagdo do nivel de aderéncia real as diretrizes de mudanca e a
discussao das implicacdes das classificacdes, considerando que, em alguns casos, a
ocorréncia de NCO, mesmo que minoritaria, levou a classifica¢do qualitativa de ndo
conformidade, isso porque foi considerada a influéncia de seu resultado sobre outras
diretrizes ou da necessidade de observancia plena de principios legais; o item 14 foi
avaliado nesse momento, considerando os objetos de contratacdo dos processos
homologados, com o intuito de verificar o atingimento dos objetivos da diretriz

correspondente.

¢) Analise comparativa das avaliacdes:

Os resultados das avaliagdes foram consolidados por processo e nas trés classes de

avaliagdo: conformidade (CON), ndo conformidade (NCO) e ndo avalidvel (NAV),
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e organizados por nucleo, calculando-se a proporcao relativa de cada classe em
relacdo ao total de avaliacdes de cada um. Como aspecto adicional, destacou-se a
analise dos itens 1 a 5 da Lista de Verificagdo, que concentraram o maior numero de
ocorréncias por similaridade. Essa sistematica subsidiou a etapa seguinte de
interpretagdo e a aplicagdo da Matriz GUT, destinada a hierarquizagdao das nao
conformidades e deficiéncias, bem como a proposi¢do de mecanismos de correcao e
aprimoramento.

Os resultados obtidos a partir da Etapa 2 sdao apresentados e discutidos no item 7.2.

6.3 ETAPA 3

A terceira etapa da metodologia consistiu na aplicagao da Matriz GUT como ferramenta
de apoio a decisdo para o ordenamento das ndo conformidades e deficiéncias identificadas na
analise documental e comparativa. Desenvolvida por Kepner e Tregoe (1965), essa metodologia
classifica os problemas segundo trés variaveis — gravidade, urgéncia e tendéncia — avaliadas em
escalade 1 a5, sendo 1 o menor e 5 o maior nivel. O Quadro 4 apresenta a escala de valores e

variaveis para a aplicagdo da Matriz GUT utilizadas na pesquisa.

Quadro 4 — Escala de valores ¢ variaveis para aplicagdo da Matriz GUT

Escala de Gravidade (G) Urgéncia (U) Tendéncia (T)

Valores

5 Extremamente grave Necessita de acdo imediata Agravar rapidamente se nada
for feito

4 Muito grave E urgente Agravar em pouco tempo se
nada for feito

3 Grave O mais rapido possivel Agravar

2 Pouco grave Pouco urgente Agravar a longo prazo

1 Sem gravidade Pode aguardar Nao mudar

Fonte: Autoria propria, com base em Kepner e Tregoe (1965).

A soma dos valores atribuidos a cada variavel permite determinar o grau de priorizagao
do problema, de modo que quanto maior o resultado, maior a necessidade de intervengao.
Segundo os autores, a defini¢do de estratégias eficazes depende da especificacdo clara de cada
problema, ainda que interligados por cadeias de causa e efeito, pois cada um possui origens
proprias.

Nesse sentido, na presente pesquisa as nao conformidades e deficiéncias foram

previamente identificadas e descritas na Etapa 2, constituindo a base para a hierarquizagdo na
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Matriz GUT, onde passam a ser tratadas como problemas. As descrigdes desses problemas
foram elaboradas a partir das proprias ndo conformidades e deficiéncias, incorporando
simultaneamente sua caracterizacdo e a causa imediata. Essa opg¢do se justifica porque, no
contexto do estudo, as causas ja se evidenciam nos achados documentais, dispensando
investigacao especifica e garantindo maior precisao e objetividade a aplicagao da Matriz GUT.

Na atribui¢@o dos valores aos problemas, consideraram-se os resultados das avaliagdes
de conformidade, tanto documental como comparativa, ¢ a apreciacdo critica da pesquisadora,
sustentada por sua experiéncia ¢ pelo conhecimento do contexto do planejamento da fase
preparatdria das contratagdes de servicos realizadas por Pregdo eletronico. Procedeu-se entdo
ao calculo das prioridades, de maneira que quanto maior o resultado da soma, maior o grau de
priorizacao atribuido ao problema em questao.

Os resultados desta etapa constituem subsidios relevantes para o direcionamento de
mecanismos de correcdo dos problemas. Os resultados dessa etapa sdo apresentados e

discutidos no item 7.3 deste trabalho.

6.4 ETAPA 4

Por fim, os procedimentos adotados para a avaliacdo de conformidade do planejamento
da fase preparatdria dos processos de contratagdo de servigos realizados por Pregdo eletronico,
bem como os resultados obtidos e as proposi¢des de mecanismos de controle interno destinados
a correcao das ndao conformidades e deficiéncias identificadas, subsidiaram a elaboracao de um
Relatorio Técnico Conclusivo. Esse documento, elaborado com vistas a aplicagdo pratica no
ambito da UTFPR, também constitui requisito para a obtencdo do titulo de mestre no Programa
de Mestrado Profissional em Administragdao Publica em Rede Nacional (PROFIAP), sendo
apresentado na forma de Produto Técnico Tecnologico (PTT) e disponibilizado integralmente
no Apéndice B deste trabalho.

Espera-se que as propostas contribuam para a correcdo das ndo conformidades e
deficiéncias identificadas e para o aprimoramento das praticas institucionais de governanga das
contratagdes publicas, mediante o aumento da aderéncia as diretrizes da Lei n°® 14.133/2021
(Brasil, 2021b) e a melhoria das condi¢des para obtengdo de contratagdes mais vantajosas para

a UTFPR, com atendimento do interesse publico de forma mais efetiva.
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7 RESULTADOS E DISCUSSOES

7.1 MAPEAMENTO NORMATIVO PARA A IDENTIFICACAO DE MUDANCAS

Os resultados do mapeamento estdo organizados nos subitens 7.1.1 a 7.1.3. O subitem
7.1.1 apresenta a evolugdo normativa do planejamento da fase preparatdria das contratagdes
publicas, contextualizando os dois regimes juridicos analisados. O subitem 7.1.2 realiza a
analise comparativa dos elementos fundamentais e dos requisitos relevantes do ETP e do TR,
evidenciando mudancas e permanéncias nas diretrizes desses elementos entre os regimes. Por
fim, o subitem 7.1.3 sintetiza as diretrizes de mudanca do regime atual e suas correspondentes

do regime anterior, e a relacdo entre o mapeamento normativo e os resultados obtidos.

7.1.1 A Evolugdo Normativa do Planejamento da Fase Preparatoria das Contratagdes Publicas

As Leis n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) e n°® 10.520/2002 (Brasil, 2002b) nao tratavam do
planejamento das contratacdes em sua esséncia, mas possuiam artigos que disciplinavam agdes
ou a elaboracdo de documentos para o processo de contratacdo, e estes sdo objeto da analise
comparativa realizada na presente pesquisa. A utilizacdo do termo "fase preparatéria" ocorreu
pela primeira vez no art. 3° da Lei n® 10.520/2002 (Brasil, 2002b), com o elenco de diretrizes a
serem executadas, mas ndo se utilizava da palavra "planejamento".

A Lei n° 10.520/2002 (Brasil, 2002b) ndo era classificada como uma lei geral de
licitagdes, tendo como objetivo instituir o Pregdo como modalidade de contratagdo. Seu art. 9°
determinava que as normas da Lei n°® 8.666/1993 (Brasil, 1993) seriam aplicadas de forma
complementar nas contratacdes operadas por Pregdo, quando ndo houvesse disposi¢des
especificas sobre determinado aspecto legal. Assim, as contratagcdes operadas por Pregao
eletronico, no regime anterior, estavam subordinadas as Leis n® 8.666/1993 (Brasil, 1993) e n°
10.520/2002 (Brasil, 2002b), além de todos os instrumentos infralegais a elas pertinentes. Nao
havia dissociacdo no uso, indicando interdependéncia na base legal que deveria ser observada.

No regime anterior, o planejamento das contratagdes foi introduzido pelas IN
SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017), art. 20, inc. I a I1I, para contratagdes de servicos em
geral, e pela IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b), arts. 9° e 38, § 1°, para as contratagdes de
TIC. Essas normas estabeleciam que a equipe de planejamento da contratacdo deveria elaborar

o ETP, o TR, e o Gerenciamento de Riscos. O DFD, por sua vez, foi previsto inc. I do art. 21
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da IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017), sendo classificado como o primeiro documento
do planejamento da contratagao.

O Decreto n° 10.024/2019 (Brasil, 2019¢), que regulamentava o Pregdo eletronico apds
a revogacao do Decreto n° 5.450/2005, estabeleceu diretrizes que ndo constavam na norma
revogada, como o art. 6, inc. I, que previa a necessidade da etapa do planejamento da
contratacao, e o art. 14, que definia a composic¢ao dessa etapa. Essa composi¢ao aproximava-se
da estabelecida na IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017).

A Lein® 14.133/2021 (Brasil, 2021), em seu art. 5°, caput, assim como a anterior Lei n°
8.666/1993 (Brasil, 1993), em seu art. 3°, caput, estabelecem, em obediéncia ao art. 37 da CF
88, que a aplicagdo de seus preceitos deve observar principios de cardter constitucional e
norteadores para os processos de contratacdo publica. Mas o art. 5° da Lei n® 14.133/2021
(Brasil, 2021b) introduz principios que nao constavam na Lei n° 8.666/1993 (Brasil, 1993), e
cujo objetivo ¢ atender as demandas atuais relacionadas ao planejamento, a transparéncia, a
eficacia, a segregacdo de fungdes e a motivagdo. Esses principios conferem o fundamento
necessario aos documentos e procedimentos preconizados pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil,
2021b), ao mesmo tempo em que delimitam novas diretrizes para a elaboracdo da fase
preparatoria das contratagdes de servigos.

A Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b) introduz um enfoque direcionado a otimizacao
dos recursos publicos e a obtencao de melhores resultados para a AP, e, nesse sentido, atribui
maior énfase ao planejamento das contratacdes. Ela confere ao planejamento da fase
preparatoria um papel determinante, art. 18, uma vez que as decisdes de gestdo nessa fase
repercutem em todas as demais fases do metaprocesso de contratagdo. Exemplos disso sdo o
parcelamento ou ndo do objeto da contratagdo, a correta elaboragdo das etapas que a compdem,
a centralizagdo ou descentralizacdo das contratagdes e a racionalizacao das contratagdes de
objetos semelhantes. Desse modo, a condug¢ao da fase preparatoria da contratagdo a ser operada
por Pregdo eletronico no regime atual sofre mudangas, com a introdu¢do de procedimentos,
diretrizes, requisitos € modernizagdo em comparagao ao regime anterior.

Notadamente, o art. 19, nos inc. de [ a V, e o art. 174, inc. I, expressam conceitos de
padronizacgdo e centralizagdo para as contratagcdes publicas. O art. 19, em especial, determina
providéncias aos Orgdos centrais responsaveis para que instituam solugdes tecnologicas e
procedimentos de contratagdes publicas para os 6rgaos e entidades que compdem a AP. Dentre
as determinacdes, destaca-se a adocao de modelagem de documentos utilizados na elaboragao
da fase preparatdria da contratacgdo, art. 19, inc. IV, corroborada pelo art. 25, § 1°, que exige a

adogdo de minutas padronizadas, salvo alguma particularidade do objeto da contratagao.
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Nesse contexto estdo as minutas padronizada da AGU para o edital do Pregdo e seus
anexos, a saber, o TR e a minuta de contrato. As minutas organizam as diretrizes em
procedimentos estruturados contendo itens e subitens, acompanhados de notas explicativas e
referéncias as normas aplicaveis de contratagdes publicas. As minutas incluem também normas
setoriais que precisam ser observadas, como a legislagdo trabalhista em casos de terceirizagao
de mao de obra. A disponibilizagdo de minuta padronizada ja era praticada pela AGU na
vigéncia do regime anterior, ¢ a IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017), arts. 29 e 35,
previa a sua adogao.

Outra importante determinagdo ¢ a criagdo do PNCP, o sitio eletronico oficial para a
divulgacdo dos atos exigidos pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), incluindo o edital e a
minuta de contrato, conforme seus art. 54 e 174, caput e inc. I. Ele representa a
macroimplantacdo de solugdes tecnoldgicas na gestdo das contratagdes publicas no regime
atual. E integrado a plataforma Gov.br do governo federal, e, dessa maneira, segue a linha das
politicas do Governo Digital. Os sistemas do SIASG, voltados a elaboracao digital das etapas
da fase preparatoria das contratagdes realizadas por Pregao eletronico, incluindo o DFD, o PCA,
o ETP, e o TR, sdo integrados ao PNCP. No entanto, a definicio do conteido desses
documentos permanece sob a responsabilidade dos agentes publicos formalmente designados
para essa atribuicao.

A integragdo plena entre os sistemas € 0 PNCP permite que ele ofereca funcionalidades
como a realizagdo das sessOes publicas e consultas de resultados de contratacdes de outros
orgdos e entidades, essa ultima notadamente funciona para a pesquisa de precos de futuras
contratagdes. No regime anterior, os sistemas informatizados eram integrados ao SIASG e
tinham acessos especificos, o que ndo permitia que todas as informagdes fossem centralizadas.

Para o alcance dos objetivos do processo de contratagdo, previstos no art. 11, inc. [ a IV,
da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), que incluem a selecdo da proposta mais vantajosa em
termos de resultado, a promocgdo do tratamento isondmico e da competi¢do, a compatibilidade
dos precos com o mercado e o estimulo a inovagdo e do desenvolvimento nacional sustentavel,
a norma determina a ado¢ao de mecanismos de governanga, com processos de gestdo de riscos
e controles internos. Nesse sentido, o art. 18, inc. X, estabelece que a analise dos riscos capazes
de afetar tanto o processo de contratacdo quanto a execucao do objeto deve ocorrer ja na fase
preparatoria.

A Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021 (Brasil, 2021d) corrobora essa diretriz ao dispor
sobre a governanga nas contratacdes publicas. Em seu art. 6°, sdo apresentados os instrumentos

de governanga, com suas respectivas finalidades e atribui¢des. No regime anterior, embora o
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termo “governanca” nao fosse utilizado expressamente, ¢ possivel identificar principios
relacionados a gestdo contratual, como no Capitulo V — Da Gestdo do Contrato da IN
SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017).

O art. 18, caput e inciso VIII, da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), estabelece que a
fase preparatoria da contratagdo ¢ caracterizada pelo planejamento, sendo a adequada e eficiente
combinacdo e convergéncia dos parametros definidos pela AP condi¢ao indispenséavel para que
o resultado do certame licitatério seja o mais vantajoso. Complementarmente, o art. 34 dispde
que o julgamento da contratacdo deve favorecer a proposta que represente o menor dispéndio
para a AP. Nesse contexto, o PCA consolidou-se, no regime atual, como ponto de partida
obrigatorio das contratagdes, assumindo papel estruturante do planejamento da fase
preparatoria e tendo como base o DFD da area demandante, nos termos do art. 2°, inc. IV do
Decreto n° 10.947/2022 (Brasil, 2022a). Essa concepc¢ao se reflete em seus objetivos, previstos
no art. 5° do referido decreto, que visam, em linhas gerais, a racionalizacdo e centralizacao das
contratagdes, padronizagdes das descricdes de objetos, a redugdo de custos processuais € a
prevencao do fracionamento de despesas. Diferentemente, no regime anterior, o PAC era
tratado majoritariamente como instrumento de apoio a elaboracdo das propostas or¢gamentarias,
conforme disposto no art. 9° da IN SEGES/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019a).

A evolugdo normativa do planejamento da fase preparatoria das contratacdes realizadas
por Pregdo eletronico evidencia a consolidag¢do de elementos fundamentais — DFD e PCA, ETP,
TR e Analise de Riscos, e a atuacdo dos agentes publicos responséaveis por sua condugdo. Esses
elementos, comuns aos dois regimes, demonstram que o atual ndo introduziu nem suprimiu
estruturas dessa natureza, o que possibilita compara-los com vistas a identificacdo das
mudangas introduzidas pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021a) no ambito desses elementos,

sem desconsiderar as permanéncias herdadas do modelo anterior.

7.1.2 Mapeamento dos Elementos Fundamentais

O mapeamento normativo dos elementos fundamentais do planejamento da fase
preparatoria do processo de contratagdo de servicos realizado por Pregdo eletronico,
identificados na primeira etapa do mapeamento normativo, ¢ apresentado nos subitens 7.1.2.1
a7.1.2.5. Esses elementos sdo analisados de forma comparativa entre os dois regimes juridicos
estudados, com o proposito de identificar as mudancas relevantes introduzidas pelo atual regime

e de descrever, de maneira complementar, as permanéncias observadas.
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As analises incluem as correspondentes referéncias normativas que orientam a
elabora¢do do DFD e do PCA, do ETP, do TR, da Analise de Riscos e da atuacdo dos agentes

publicos envolvidos na fase preparatoria.

7.1.2.1 Documento de Formaliza¢ao da Demanda — DFD e Plano de Contratacao Anual — PCA

O inc. VII do art. 12 da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) determina, para o regime
atual, que o DFD deve ser utilizado na elaboracdo do PCA, remetendo a regulamentagdo
especifica o estabelecimento de diretrizes e procedimentos relativos a esses documentos,
inclusive quanto a criacdo de mecanismos de centralizagdo das atividades. Essa regulamentacao
¢ estabelecida pelo Decreto n® 10.947/2022 (Brasil, 2022a).

Nos inc. de I a VIII do art. 8° do Decreto n® 10.947/2022 (Brasil, 2022a) estdo definidas
as informagdes que devem constar no DFD, tais como: justificativa da necessidade da
contratacdo; descri¢do do objeto; quantidade; valor estimado preliminar e data pretendida para
o inicio da execucao do objeto. O DFD no regime anterior foi previsto inc. I do art. 21 da IN
SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017), classificado como o primeiro documento do
planejamento da contratacdo. As informacdes previstas para o DFD foram, em grande parte,
mantidas no regime atual, com pequenos ajustes. Ressalta-se que a Lei n® 8.666/1993 (Brasil,
1993) e as demais normas especificas para a modalidade pregdo, no regime anterior, nao
tratavam do DFD, exceto a IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b).

As IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b) e IN SGD/ME n° 94/2022 (Brasil, 2022¢),
validas respectivamente para os regimes anterior e atual nas contratagdes de TIC, estabelecem
uma particularidade: exigem que o DFD evidencie o alinhamento da futura contratagdo com o
Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicag¢do (PDTIC) do 6rgdo ou entidade,
conforme disposto no inc. I do art. 10 de ambas as normas.

No regime anterior, o plano atualmente denominado PCA era chamado de Plano Anual
de Contratacdes - PAC, disciplinado pela IN SEGES/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019a). A referida
norma instituiu o PGC, um sistema de gerenciamento para a elaboracdao digital do PAC,
integrado ao SIASG, nos termos de seu art. 3°, embora sem plena integracao tecnologica entre
os sistemas. O PAC devia conter as contratagdes previstas para o exercicio seguinte, nos termos
do art. 7°, sendo que os inc. de I a IX do art. 5° detalhavam as informagdes a serem incluidas,
muito semelhantes as exigidas no DFD. Além disso, os inc. [ e Il do art. 9° e o art. 15 da mesma

norma estabeleciam a necessidade de compatibilizar a elaborag¢do e ajustes do PAC com os
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prazos das propostas orcamentarias do governo federal, com o proposito de subsidia-las
adequadamente.

No regime atual, o preenchimento e registro digital do DFD sdo realizados no Sistema
PGC, que permanece integrado ao SIASG. Mediante a aprovagao pela autoridade competente
do orgao ou entidade, o DFD ¢ automaticamente disponibilizado no PNCP, conforme previsto
no art. 14 do Decreto n° 10.947/2022 (Brasil, 2022a). Essa integracdo possibilita o
funcionamento articulado dos sistemas tecnologicos envolvidos na fase preparatéria da
contratagdo. Os DFDs devem ser elaborados no ano anterior a contratagdo pelas areas
demandantes, que detém conhecimento sobre as respectivas necessidades de contratagdo, nos
termos colocados pelo caput do art. 8° do mesmo decreto. O conjunto de DFDs registrados
compdem, digitalmente, o PCA do 6rgao ou entidade, conforme dispde o inc. VII do art. 12 da
Lein® 14.133/2021 (Brasil, 2021b).

A relevancia do PCA como instrumento estruturante do planejamento da fase
preparatéria das contratagdes, introduzida pelo regime atual, decorre da premissa de que as
contrata¢des devem estar previamente incluidas nesse plano como condi¢ao para a autuacao do
processo no exercicio subsequente. Ao tornar o PCA a referéncia inicial obrigatdria, o regime
atual promove maior integracdo entre os instrumentos de planejamento, reforcando sua
vinculagdo as diretrizes estratégicas da AP, uma vez que o proprio PCA deve estar alinhado aos
instrumentos de governanca do 6rgdo ou entidade.

Essa diretriz decorre dos objetivos definidos no art. 5° do Decreto n° 10.947/2022
(Brasil, 2022a), que atribuem ao PCA uma fun¢do ampliada e estratégica de promover a
racionalizacdo das contratagdes, fomentar a economia de escala, reduzir custos processuais,
assegurar o alinhamento com os instrumentos de gestdo e governanca, subsidiar a elaboragao
das leis or¢camentdrias, evitar o fracionamento de despesas e informar antecipadamente o
mercado sobre as demandas publicas. No regime anterior, a finalidade ao entdo PAC era mais
restrita, e consistia em subsidiar a elaborag@o das propostas orcamentarias, nos termos do art.
9° da IN SEGES/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019a).

A racionalizagdo das contratagdes e a prevencdo do fracionamento de despesas,
enquanto objetivos do PCA, devem ser operacionalizadas por agentes publicos designados para
proceder a agregacdao dos DFDs elaborados pelas areas demandantes, sempre que se referirem
a objetos de mesma natureza, consolidar o plano, e elaborar calendario com a defini¢ao de datas
estimadas para o inicio das contratagdes referentes as demandas agregadas, nos termos dos
incisos I, IT e III do art. 11 do Decreto n® 10.947/2022 (Brasil, 2022a). Na sequéncia, o plano

deve ser submetido a aprovagao da autoridade competente, conforme previsto no § 3° do mesmo
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artigo. O efetivo cumprimento desses objetivos pode ser verificado, na execugdo dos processos
de contratagdo, pela existéncia (ou auséncia) de contratacdes centralizadas e compartilhadas e
pela ndo ocorréncia de contratacdes parceladas para atendimento de objetos da mesma natureza.

O alinhamento com instrumentos de governanga do 6rgdo ou entidade, outro objetivo
do PCA, deve ser analisado pela autoridade competente no momento da aprovagao do plano.
Os dois ultimos objetivos do PCA, a saber, subsidiar a elabora¢do das leis orcamentarias e
informar o mercado sobre as futuras contratagdes, concretizam-se por meio da propria

elaboragdo e publicizagdo do plano.

7.1.2.2 Estudo Técnico Preliminar

O ETP fornece subsidios para a elaboracdo do TR, desde que conclua pela viabilidade
da contratagdo pretendida. Essa metodologia ¢ adotada em ambos os regimes, estando
determinada no art. 6°, inc. XX da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), no art. 3° inc. I da IN
SEGES/ME n° 58/2022 (Brasil, 2022c¢) e, no regime anterior, no paragrafo unico do art. 1° da
IN SEGES/ME n° 40/2020 (Brasil, 2020b) e no inc. IV do art. 3° do Decreto n° 10.024/2019
(Brasil, 2019c). A conclusdo pela viabilidade indica que o planejamento da fase preparatoria
estd apto a passar para as etapas seguintes, e a inviabilidade demonstra que a demanda podera
ser melhor atendida por outros meios ou que a contratacdo ndo deve ser realizada naquele
momento.

Na Lei n°® 8.666/1993 (Brasil, 1993), os estudos preliminares eram mencionados uma
unica vez, no art. 6°, inc. IX, restringindo-se a subsidiar a elabora¢ao do Projeto Basico de obras
ou servico, sem especificar a natureza ou a magnitude dos servigos envolvidos. E o art. 3° da
Lei n° 10.520/2002 (Brasil, 2002b) descrevia a necessidade de defini¢do precisa do objeto, das
condi¢des de habilitacdo e dos critérios de aceitagdo das propostas para as contratacdes
realizadas por pregdo, contudo sem indicar qual documento deveria ser utilizado para tal
finalidade.

Inicialmente, a realizacdo de estudos preliminares como etapa do planejamento da
contratacdo foi prevista no art. 20, inciso I, da IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017), no
ambito do regime anterior. Posteriormente diversos dispositivos dessa instrugdo normativa
foram revogados, e a IN SEGES/ME n° 40/2020 (Brasil, 2020b) passou a regulamentar parte
da matéria relativa ao ETP, incluindo seus requisitos e registro no Sistema ETP digital. Essa

forma de registro ¢ valida para ambos os regimes. O referido sistema ¢ integrado ao SIASG,
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conforme o inc. II do art. 3° da IN SEGES/ME n° 58/2022 (Brasil, 2022c) e o § 2° do art. 2° da
IN SEGES/ME n° 40/2020 (Brasil, 2020b).

A elaboracdo do ETP, no regime atual, esta condicionada a previsdo da contratacdo no
PCA, conforme estabelece o art. 9° da IN SEGES/ME n° 58/2022 (Brasil, 2022c). Essa
exigéncia representa uma mudanca em relacao ao regime anterior, no qual o ETP era elaborado
com base no DFD, nos termos do art. 7°, caput, da IN SEGES/ME n° 40/2020 (Brasil, 2020b).
O alinhamento ao PAC era tratado como um dos elementos a serem demonstrados no estudo,
conforme previsto no inc. IX do mesmo artigo.

Os requisitos que devem constar no ETP sdo encontrados no XX do art. 6° e inc. [ a XIII
do § 1° do art. 18, ambos da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), e inc. I a XIII do art. 9° da IN
SEGES/ME n° 58/2022 (Brasil, 2022c¢), para o regime atual, ¢ envolvem: a motivagdo para a
contratagdo, caracterizando o interesse publico envolvido; a indicagdo da previsdo da
contratagdo no PCA; a descricdo completa da solucdo; a descrigdo dos requisitos técnicos, de
qualidade e de sustentabilidade; o resultado da anélise de mercado das solugdes disponiveis; a
estimativa preliminar do valor da contratagdo; a justificativa para o parcelamento ou ndo da
solucdo; a descricao de possiveis impactos ambientais decorrentes e as respectivas medidas
mitigadoras; o levantamento de acdes a serem providenciadas previamente a celebracdo
contrato; a analise critica e conclusiva da viabilidade técnica e econdmica da contratagdo, bem
como de sua adequacgdo para o atendimento da necessidade. Essa estrutura de requisitos ja
estava presente no regime anterior, prevista nos inc. I a XIII do art. 7° da IN SEGES/ME n°
40/2020 (Brasil, 2020b), e parcialmente no inc. IV do art. 3° do Decreto n® 10.024/2019 (Brasil,
2019c). Portanto, ndo representa uma mudanga entre os regimes. As demais normas do regime
anterior ndo tratavam do ETP.

Em relagdo as definigdes de requisitos de sustentabilidade e impactos ambientais, o
regime atual prevé que devem estar alinhadas com o PLS do 6rgdo ou entidade, constando no
caput do art. 7° e nos incisos I e XII do art. 9° da IN SEGES/ME n° 58/2022 (Brasil, 2022c).
No regime anterior, essa exigéncia se encontrava no art. 7°, incisos Il e XII, da IN SEGES/ME
n°® 40/2020 (Brasil, 2020b) e no § 1° do art. 2° do Decreto n° 10.024/2019 (Brasil, 2019¢).

Para contratagdes de solugdes em TIC, as informacgdes especificas do ETP, que ja
estavam previstas nos incisos [ a V do art. 11 da IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b) no
regime anterior, foram integralmente reproduzidas nos incisos [ a V do art. 11 da IN SGD/ME
n°® 94/2022 (Brasil, 2022¢), no regime atual. Ambas as normas seguem a estrutura geral de

requisitos do ETP e acrescentam informacdes especificas e técnicas para a area de TIC.
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Embora a estrutura geral dos requisitos do ETP tenha sido mantida no regime atual,
algumas diretrizes foram alteradas em razdo da atualizagdo das realidades da AP e do mercado.
Entre os requisitos relevantes, a analise de mercado e o parcelamento do objeto da contratagdo

apresentam as mudancas mais significativas, tratadas, respectivamente, nos itens 7.1.2.2.1 e

7.1.2.2.2.

7.1.2.2.1 Andlise de mercado: Solucdes disponiveis e Definicado da melhor Alternativa

No regime juridico atual o objetivo central da elaboracdo do ETP consiste em conhecer
o mercado por meio da coleta de informacgdes sobre as alternativas de solugdes disponiveis para
atender ao problema da AP, analisa-las comparativamente e escolher aquela que melhor atende
a demanda, tornando-se o objeto da contratagdo. A Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), art. 18,
caput, introduz significativa mudang¢a ao determinar que a AP aborde todas as consideragdes
mercadologicas com potencial de influenciar na contratacdo ptblica em questdo, e que isso
ocorra no planejamento da fase preparatéria da contratagdo. O art. 18, § 1°, inc. V elucida que
a determinacdo seja cumprida no ETP, o qual deve expressamente indicar a melhor solugao,
com base na analise das alternativas disponiveis no mercado ¢ em condigdes de atender as
necessidades da AP, e a justificativa da escolha deve envolver critérios técnicos e econdmicos
capazes de identificar aquela apta para gerar o resultado mais vantajoso para a AP.

No regime anterior, a analise de mercado, prevista no art. 7°, inc. III da IN SEGES/ME
n°® 40/2020 (Brasil, 2020b), consiste na analise das alternativas das solugdes disponiveis, com a
possibilidade de incluir nessa analise contratagdes similares de outros 6rgaos ou entidades, a
fim de identificar alternativas implantadas, e que melhor atendam a AP. Mas nao aborda
objetivamente quais critérios devem ser utilizados para a identificagdo da melhor solu¢dao. As
demais normas do regime anterior ndo tratavam da andlise de mercado e das solugdes
disponiveis.

Em relagdo ao regime anterior, o regime atual amplia as possibilidades de fontes para a
analise de mercado, conforme previsto no art. 9°, inc. III, da IN SEGES/ME n° 58/2022 (Brasil,
2022c). Para contratacdes realizadas por Pregao eletronico, aplicam-se a alinea “a”, que admite
a consideragdo de contratagdes similares realizadas por organizagdes privadas, nacionais ou
internacionais, como solu¢des implantadas e, portanto, referéncias para a AP; e a alinea “c”,
que estabelece a necessidade de avaliar os custos e beneficios das diferentes formas de

atendimento as necessidades, como por demanda ou por terceirizacdo da mao-de-obra, nos
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casos de prestacao de servigos, e, incluindo, sempre que possivel, modelos inovadores no
contexto da economia circular, que envolvem estratégias de reducao de residuos, reutilizacdo e
reciclagem de materiais. O § 2° do mesmo artigo dispde que, quando o levantamento de
mercado indicar nimero reduzido de empresas fornecedoras, deve-se examinar a necessidade
dos requisitos que restrinjam a participagdo e realizar ajustes cabiveis, quando viavel. Tal
previsdo guarda certa equivaléncia com o regime anterior, expresso no art. 3° § 1°, inc. I, da Lei
n® 8.666/1993 (Brasil, 1993), e no Anexo V, item 1.1, da IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil,
2017), onde ambas vedavam a inclusdo de qualquer condicao restritiva a competitividade, mas
nao contemplavam de forma especifica a situagdo de mercado restrito.

No regime atual a IN SGD/ME n° 94/2022 (Brasil, 2022¢) estabelece, em seu art. 11,
incisos I a III, as formas especificas de analise de mercado para a area de TIC, complementares
as diretrizes aplicdveis as contratacdes em geral. Essa andlise deve considerar aspectos
econdmicos e qualitativos e contemplar: as solugdes adotadas por outros 6rgdos ou entidades;
as alternativas disponiveis no mercado e politicas governamentais para o ambiente digital; a
possibilidade de aquisicdo ou contratagdo; a ampliacdo ou substituicdo de solucdes existentes;
e o custo total de propriedade, incluindo aquisicdo, manuten¢do, migra¢do e treinamento.
Ressalta-se que, no regime anterior a IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b) previa, de forma
praticamente 1déntica, os mesmos critérios nos incisos [ a Il de seu art. 11.

O regime atual, a0 mesmo tempo em que aprimora a metodologia aplicavel a anélise de
mercado, atribui ao resultado dessa andlise o papel decisivo para a futura selecdo da proposta
vencedora da licitacdo. Embora essa sele¢do ocorra em fase posterior, o contexto normativo
atual estabelece que os critérios de julgamento admitidos para o Pregdo eletronico, o menor
preco ou o maior desconto, estejam fundamentados na analise de mercado realizada durante o
planejamento da fase preparatoria, assegurando a obtengdo do resultado mais vantajoso para a
AP. Em contraste, algumas previsdes no regime anterior, como o art. 45, §1°, inc. I, da Lei n°
8.666/1993 (Brasil, 1993) , o art. 4°, inc. X da Lei n° 10.520/2002 (Brasil, 2002b), e o art. 7°,
paragrafo tnico, do Decreto n° 10.024/2019 (Brasil, 2019¢) estabeleciam que as contratagdes
deveriam ser celebradas com a proposta de menor prego ou maior desconto, desde que atendidas
as especificacdes do Edital. Contudo, nenhuma norma do regime anterior detalhava
procedimentos para avaliar a proposta mais vantajosa para a AP, restringindo-se aos critérios

quantitativos de menor preco ou maior desconto.
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7.1.2.2.2 Parcelamento do objeto da contratagao

No regime atual o parcelamento do objeto da contratagdo ¢ tratado como um principio,
assim expresso no art. 47, caput, inc. II da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), ¢ como uma
obrigacao para incrementar a competitividade dos processos de contratagdes publicas, nos
termos do § 1°, inc. III do mesmo artigo. O art. 47, § 1°, inc. I e II, explicita os critérios para
avaliar a aplicagdo ou ndo do parcelamento. Esses critérios incluem: a existéncia de
impedimentos relacionados a responsabilizagdo técnica caso a execugdo do objeto seja
parcelada entre mais de uma empresa; e a analise se os resultados do parcelamento,
considerando os custos de gestdo de multiplas contratagdes, trazem maior beneficio para a AP
em comparacao com as potencialidades de economia de escala sem o parcelamento do objeto.
A fundamentacdo da decisdo deve ser apresentada, conforme determina o do art. 18, §1°, inc.
VIII, da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), e do art. 9°, inc. VII, da IN SEGES/ME n° 58/2022
(Brasil, 2022c¢).

No regime anterior, e se referindo a modalidade do Pregdo, o inc. VII do art. 7 da IN
SEGES/ME n° 40/2020 (Brasil, 2020b) exigia a justificativa para o parcelamento ou ndo do
objeto, mas ndo descrevia critérios de viabilidade. Os §§ 1° e 3° do art. 8 da Lei n® 8.666/1993
(Brasil, 1993) expressavam uma conota¢do diferente para o parcelamento do objeto nas
contratagdes de servigos € obras em relagdo as encontradas na Lei n® 14.133/2021 (Brasil,
2021b). Eles inicialmente tratavam da totalidade do objeto para entdo abordar seu parcelamento
em processos de contratagdes distintas, mantida a modalidade de licitagdo, mediante a
comprovagdo da viabilidade técnica e econdmica, e para o melhor aproveitamento das
condi¢des no mercado, aumento da competitividade, e sem perda da economia de escala.

Em ambos os regimes, os parcelamentos abordados nao se referem ao procedimento
auxiliar do sistema de registro de precos, através do qual € permitida a execugao parcelada do
objeto pela mesma empresa contratada, e demais disposi¢des contidas no Decreto n°
11.462/2023 (Brasil, 2023), para o regime atual, e no Decreto n° 7.892/2013 (Brasil, 2013a),
para o regime anterior.

A abordagem do parcelamento do objeto da contratacdo como um principio, associada
aos critérios de avaliacdo de sua viabilidade, em especifico sobre a economia de escala que nao

deve ser perdida, representa uma mudanca introduzida pela Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b).
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7.1.2.3 Termo de Referéncia

A base para a elaboragdo do TR ¢ fornecida pelo ETP, conforme disposto no inc. XX
do art. 6° da Lein® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) e no art. 6°, caput, da IN SEGES/ME n° 81/2022
(Brasil, 2022d). Essa metodologia ja estava prevista no art. 28 da IN SEGES/MPDG n° 05/2017
(Brasil, 2017) e no inc. XI do art. 3° do Decreto n° 10.024/2019 (Brasil, 2019¢), aplicaveis ao
regime anterior. Dessa forma, o ETP e o TR se apresentam como elementos fundamentais
complementares.

Os requisitos que devem constar no TR, no regime atual se encontram descritos no inc.
XXIII do art. 6° da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) e no art. 9° da IN SEGES/ME n° 81/2022
(Brasil, 2022d). Os principais sdo representados por: definicdo completa do objeto da
contrata¢do incluindo o prazo inicial da contratagdo e as possibilidade de sua prorrogagio;
adequagdo orcamentaria; critério de julgamento pelo menor prego ou maior desconto;
estimativa do valor da contratacdo por meio de pesquisa de precos; modelo de execucao do
objeto; modelo de gestdo do contrato, critérios de medicdo e de pagamento; critérios de
habilitagdes; san¢des administrativas e hipoteses de descumprimento e infragoes.

A mesma estrutura de requisitos vigorava no regime anterior, prevista no inc. [ do art.
9° do Decreto n°® 5.450/2005 (Brasil, 2005), nos inc. de I a XI do art. 30 da IN SEGES/MPDG
n°® 05/2017 (Brasil, 2017), e no inc. XI do art. 3° do Decreto n° 10.024/2019 (Brasil, 2019c).
Sendo que a Lei n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) nada tratava sobre o TR, e o art. 3° da Lei n°
10.520/2002 (Brasil, 2002b) descrevia a necessidade de definicdo precisa do objeto da
contratacdo, das condi¢des de habilitacdo e dos critérios de aceitacdo das propostas para as
contratacdes operadas por pregdo, para ocorrerem na fase preparatoria do processo, mas sem
designar um documento especifico para tal.

Para as contratagdes de solugdes em TIC, os requisitos aplicaveis ao regime atual estdo
previstos na IN SGD/ME n° 94/2022 (Brasil, 2022¢), art. 12, inc. [ a XII, mantendo as previsdes
do regime anterior que constavam na IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b), art. 12, inc. [ a
XII. Essas instru¢gdes normativas, além de incorporarem os requisitos gerais das contratagoes,
acrescentam especificidades técnicas proprias da area de TIC, apresentando, contudo, contetdo
convergente entre si.

A adequacdo orcamentaria, enquanto requisito relevante a ser apresentado no TR,
conforme os art. 6°, inc. XXIII, letra j, da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), e art. 9°, inc. X,
da IN SEGES/ME n° 81/2022 (Brasil, 2022d), permanece sem alteragdes em relacao ao regime
anterior, no qual essa exigéncia estava na IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017), art. 30,
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inc. XI. Em ambos os regimes a adequacao or¢gamentaria se refere ao detalhamento dos recursos
do Or¢amento Geral da Unido descentralizados para o 6rgdo ou entidade, conforme a Lei de
Diretrizes Or¢camentdrias, especifico para o referido objeto da contratagdo. A Lein®8.666/1993
(Brasil, 1993), art. 7°, inc. III, condiciona a realizagdo do processo de contratagdo a previsao de
existéncia de recursos orcamentarios no exercicio financeiro.

Outros dois requisitos relevantes que nao sofreram mudangas, sao o modelo de execucao
do objeto, que inclui técnicas e métodos para sua realizacao e entrega, € o modelo de gestao do
contrato, que sao critérios quantitativos e qualitativos usados na avalia¢ao da gestao contratual
pelos agentes publicos designados. No regime atual, esses requisitos devem constar no TR,
conforme o art. 6°, inc. XXIII, letras “e” e “f”, da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) e no art.
9, inc. V e VI da IN SEGES/ME n° 81/2022 (Brasil, 2022d). No regime anterior, também sao
exigidos no TR, segundo o art. 30, inc. V e VI, da IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017)
e no art. 3°, inc. XI, letra “¢”, do Decreto n° 10.024/2019 (Brasil, 2019¢). A IN SEGES/MPDG
n°® 05/2017 (Brasil, 2017), Anexo V, itens 2.5 e 2.6 detalha os procedimentos para os dois
referidos requisitos, validos inicialmente para o regime anterior e, conforme autoriza¢do da IN
SEGES/ME n° 98/2022 (Brasil, 2022f), art. 1°, aplicaveis ao regime atual também. Por
utilizarem a mesma instrugdo normativa, nao sdo verificadas mudangas para os referidos
requisitos entre os dois regimes.

Comparativamente, o regime atual preservou a estrutura dos requisitos do regime
anterior, mas com implementacdes de mudangas em alguns deles. Com base nisso, a analise
comparativa concentra-se nos requisitos que demandam elaboragdo mais detalhada e que, por
sua relevancia, permitem identificar com maior precisdo as mudangas ocorridas. Nesse
contexto, os requisitos sao: estimativa do valor da contratacao por meio de pesquisa de precos;
critérios de habilitagcdes; e sancdes administrativas, e hipoteses de descumprimentos ou
infracoes.

Os itens de 7.1.2.3.1 a 7.1.2.3.3 apresentam a analise comparativa entre os dois regimes

juridicos, considerando especificamente esses requisitos.

7.1.2.3.1 Estimativa do valor da contratacao por meio de pesquisa de precos

O art. 23, § 1°,inc. I a V, da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), ¢ o art. 5°,inc. [ a V,
da IN SEGES/ME n° 65/2021 (Brasil, 2021c), vigentes para o regime atual, apresentam as

mesmas disposigoes sobre as fontes de consulta para a pesquisa de pregos. Para as contratagdes
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de servigos, essas fontes incluem: contratagdes similares realizadas pela AP, em andamento ou
concluidas até um ano antes da data da pesquisa, com possibilidade de atualizagdo monetaria;
midias e sitios eletronicos especializados; sitios de marketplaces; pesquisa direta com, no
minimo, trés fornecedores; ¢ a base nacional de notas fiscais eletronicas. No regime anterior, as
fontes permitidas se encontravam no art. 5°, inc. I a IV da IN SEGES/ME n° 73/2020 (Brasil,
2020d).

O regime atual incorporou as fontes previstas no regime anterior ¢ ampliou suas
possibilidades com a inclusdo da base nacional de notas fiscais eletronicas. No entanto, essa
consulta depende de regulamentacdo e, no periodo de realizagdao dos processos da amostra da
presente pesquisa, ela ndo ocorreu.

Em ambos os regimes, as instru¢des normativas estabelecem a prioridade de utilizacao
dos sistemas oficiais do governo e de contratagdes similares da AP, conforme disposto em seus
respectivos arts. 5°, § 1°, j& mencionados. No entanto, no regime atual hé, adicionalmente, a
previsdo de atualizagdo monetaria, por indice oficial, dos pregos de contratagdes similares
realizadas pela AP no periodo de até um ano anterior a data da pesquisa de precos, conforme o
art. 5°, inc. I e II, da IN SEGES/ME n° 65/2021 (Brasil, 2021c).

Quanto a operacionalizagdo da pesquisa de pregos direta com fornecedores no regime
atual existem duas previsdes que se caracterizam como mudangas, elas estdo descritas nos art.
4°, caput, e no art. 3°, inc. VIII, ambos da IN SEGES/ME n° 65/2021 (Brasil, 2021c), e dizem
respeito, respectivamente, a necessidade de especificar as peculiaridades do local de execugao
do objeto da contratacdo aos fornecedores escolhidos, e a necessidade de justificar a escolha
desses fornecedores. No regime anterior a pesquisa direta com fornecedores estava disposta no
art. 4° e no art. 5°, inc. IV, ambos da IN SEGES/ME n° 73/2020 (Brasil, 2020d), e ndo previam
essas necessidades.

Em relacao as solugoes de TIC, o art. 20, § 3°da IN SGD/ME n° 94/2022 (Brasil, 2022¢),
no regime atual, prevé a utilizagdo de precos constantes nos Catalogos de Solugdes de TIC com
Condi¢des Padronizadas (PMC-TIC) como estimativas para a contratacdo. J4 no regime
anterior, a IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b), em seu art. 20, § 3°, possibilitava essa
mesma utilizagcdo. Nos demais aspectos, cada uma das instru¢des normativas remete as normas
proprias do regime a que se vinculam.

Os servigos comuns de engenharia no regime atual, além das fontes de consulta para a
pesquisa de precos ja mencionadas, podem ter seus valores estimados conforme valores
constantes no Sistema Nacional de Pesquisa de Custos e indices de Construgao Civil (SINAPI),

conforme estabelece a Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), art. 23, § 2°, inc. I. A utilizag¢ao dos
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valores do SINAPI para essa finalidade era vigente no regime anterior por forca do Decreto
7.983/2013 (Brasil, 2013b) em seu art. 3°.

Para o calculo do valor estimado, o caput do art. 6° da IN SEGES/ME n° 65/2021 (Brasil,
2021c), no regime atual, prevé o emprego da média, da mediana ou do menor valor obtido na
pesquisa de precos, estabelecendo ainda, em seu § 3° que os precos inconsistentes sejam
desconsiderados mediante método de afericdo e justificativa. No regime anterior, a IN
SEGES/ME n° 73/2020 (Brasil, 2020d), em seu art. 6° e § 2° ja possibilitava o mesmo
procedimento. Ambas as instru¢des normativas, em seus arts. 9°, remetem a IN SEGES/MPDG
n°® 05/2017 (Brasil, 2017) para as contratagdes com regime de mao de obra exclusiva, que, em
seu Anexo V, item 2.9, prevé a formac¢ao do or¢camento total por meio do preenchimento de
planilha detalhada dos custos dos elementos que compdem a prestacao do servigo. Além disso,
tanto o regime atual, na IN SEGES/ME n° 65/2021, art. 3°, inc. VII, quanto o regime anterior,
na IN SEGES/ME n° 40/2020, art. 7°, inc. V1, exigem que o valor estimado esteja acompanhado
de sua memoria de célculo.

O prego estimado é conceituado como o preco maximo para a contratagao, considerando
o disposto no art. 59 caput e inc. III da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), que estabelece que,
no julgamento das propostas, devem ser desclassificadas aquelas com precos acima do estimado
para a contratacao. Esse mesmo entendimento ¢ encontrado no art. 40, inc. X e art. 48, inc. II
da Lei n° 8.666/1993 (Brasil, 1993), sendo observada apenas a diferenca terminoldgica no uso
da expressdo “preco de referéncia”, em vez de “preco estimado”. Uma permissdo que se
constitui em exceg¢do a regra do preco estimado como limite maximo, com base nas pesquisas,
encontra-se na IN SEGES/ME n° 65/2021 (Brasil, 2021¢), art. 6°, § 2°, e na IN SEGES/ME n°
73/2020 (Brasil, 2020d), art. 10, §§ 2° e 3°. A pratica consiste em ajustar o pre¢o estimado,
mediante avaliacdo da necessidade, antes de sua divulgacdo, com o objetivo de incentivar a
competitividade e, simultaneamente, reduzir o risco de sobreprego na contratagdo. Nao obstante
represente uma mudanca introduzida pelo regime atual, ndo se configura de maior relevancia
para a andlise comparativa entre os regimes.

Assim, no quesito metodologia para a formagao do valor estimado, exceto as mudangas
apontadas para a operacionalizagdo da pesquisa de pregos direta com fornecedores no regime

atual, ambos os regimes possuem as mesmas diretrizes.
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7.1.2.3.2 Critérios de Habilitagdes

A estrutura basica dos tipos de habilitagdo do regime anterior foi mantida no regime
atual, assim como a sistemadtica que exige sua comprovagao apenas das empresas vencedoras
apos a sessao de lances, no caso das contratagdes operadas por Pregao eletronico. O art. 62 da
Lein®14.133/2021 (Brasil, 2021b) estabelece que a capacidade empresarial para a execucao do
objeto da contratacdo limita-se as seguintes esferas: juridica; técnica; fiscal, social e trabalhista;
e econdmico-financeira. No regime anterior, essa estrutura constava no art. 27 da Lei n°
8.666/1993 (Brasil, 1993). Em ambos os regimes, os instrumentos infralegais aplicaveis nao
introduzem tipos de habilitagdo além dos previstos nas leis gerais de contratacdes publicas.

As IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b) e IN SGD/ME n° 94/2022 (Brasil, 2022e),
que tratam de contratagdes de solugdes de TIC, detalham, em seus respectivos artigos 23, alguns
requisitos ja previstos nas leis gerais de contratagdes correspondentes, sem acrescentar novas
exigéncias, e descrevem vedacdes especificas para a area de TIC, como a proibi¢do de exigir
parceria ou credenciamento junto a fabricantes, ambas em seus inc. IV.

Para a habilitacdo especifica de sociedades cooperativas, o item 10.5 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017) detalha as exigéncias aplicaveis, inicialmente
para o regime anterior, mas que também sdo pertinentes para o regime atual por forca a IN
SEGES/ME n° 98/2022 (Brasil, 2022f). Essa situacdo ocorre porque, em comparagao as leis
gerais de contratacdo, a referida instru¢do normativa apresenta maior grau de especificidade
quanto as exigéncias aplicéveis as sociedades cooperativas.

As exigéncias para as habilitagdes juridica e fiscal, social e trabalhista, destinadas a
comprovar a existéncia legal da empresa e sua regularidade quanto a tributos e encargos,
apresentam similaridade nos dois regimes, com algumas diferencas na designacdo ou
nomenclatura de documentos devido a alteragdes em normas correlatas, mas que ndo exercem
mudanca para o planejamento da fase preparatdria da contratacdo. As referidas habilitagdes sao
encontradas nos artigos 66 e 68 da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), e artigos 28 e 29 da Lei
n° 8.666/1993 (Brasil, 1993).

Dentre as prescricdes para a habilitagdo econdmico-financeira nos dois regimes, a
exigéncia mais relevante refere-se a comprovagao de capacidade econdmica da empresa para
cumprir as obriga¢des futuras decorrentes da contratagdo, e mitigar o risco de inexecugdo do
objeto da contratagdo. Essa capacidade deve ser comprovada por indices de liquidez e
solvéncia, calculados com base no balango patrimonial. Caso a capacidade nao seja

demonstrada, deve ser prevista a exigéncia de capital minimo ou patrimonio liquido minimo de
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até 10% (dez por cento) do valor previsto para a contratagdo. No regime atual, tais disposigdes
estdo no caput, inc. [ e § 4° do art. 69 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b). No regime anterior,
as regras constavam no inc. [ e §§ 1°a 3° do art. 31 da Lei n°® 8.666/1993 (Brasil, 1993).

As diretrizes da habilitagao técnica sofreram mudancas no regime atual, sdo ajustes
quantitativos que impactam na defini¢ao dos parametros a serem exigidos para a comprovagao
de execugdo pretérita de servigos similares aos da contratagdo. O § 1° do art. 67 da Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021b) determina que as parcelas relevantes do objeto da contratagdo, a
serem indicadas no TR, devem corresponder a no minimo 4% (quatro por cento) do valor total
estimado. E o § 2° do mesmo artigo limita a exigéncia de comprovacao a 50% (cinquenta por
cento) das quantidades referentes a essas parcelas. No regime anterior, Lei n® 8.666/1993
(Brasil, 1993), art. 30, inc. II previa a possibilidade de exigéncia de comprovagao de experiéncia
e habilidades compativeis com o objeto da contratacdo, em termos de caracteristicas, quantidade
e prazos, porém nao abordava objetivamente sobre a quantificagdo desses parametros.

A IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017), no item 10.6, letra c.1, do Anexo VII-
A, estabelece que, para contratagdes de terceirizagdo de mao de obra com mais de 40 postos, a
comprovagao de execucgao pretérita deve ser feita por meio de atestado que demonstre ao menos
50% (cinquenta por cento) do numero de postos. Importa destacar que, conforme a IN
SEGES/ME n° 98/2022 (Brasil, 2022f), tais disposi¢des também se aplicam ao regime atual.

O § 5° do art. 67 da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b) permite a exigéncia de até trés
anos de experiéncia em servigos similares quando o objeto da contratagdo publica for de
prestacao de servicos continuos, caracterizados por necessidades constantes ou prazos extensos.
Entre as normas do regime anterior, a IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017) ¢ a tinica
que trata do tema, e, no seu Anexo VII-A, item 10.6, letra b, dispde sobre a possibilidade de
exigir comprovagao minima de trés anos para a contratagdes de servigos continuos em geral. O
item 10.7 do mesmo anexo estabelece esse periodo também para contratagdes de terceirizacao
de mao-de-obra com postos de trabalho. Portanto, as permissdoes de exigéncias para

comprovagdo de tempo de experiéncia permanecem sem mudangas entre os regimes.

7.1.2.3.3 Sangdes administrativas e hipoteses de descumprimento e infragcdes

No que se refere as sangdes aplicaveis tanto as empresas participantes da licitagdo
quanto as contratadas, o art. 156 da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) manteve, no regime

atual, a estrutura basica ja prevista no regime anterior: adverténcia, multa, impedimento de
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licitar e contratar, ¢ declaragdo de inidoneidade, conforme disposto no art. 87 da Lei n°
8.666/1993 (Brasil, 1993). A suspensdo temporaria, originalmente prevista no referido art. 87,
foi substituida ainda durante a vigéncia do regime anterior, no ambito das contratagdes por
Pregao, pelo impedimento de licitar e contratar com a AP, conforme o art. 7° da Lei n°
10.520/2002 (Brasil, 2002b). Essa alteragao foi posteriormente ratificada na letra j do item 2.6
do Anexo V da IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017). No campo das contratagdes de
TIC, a IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b), em seu art. 19, inc. IV, remetia aos arts. 86 a
88 da Lei n°® 8.666/1993 (Brasil, 1993) e ao art. 7° da Lei n° 10.520/2002 (Brasil, 2002b). Ja no
regime atual, a IN SGD/ME n° 94/2022 (Brasil, 2022¢), em seu art. 19, inc. 1V, faz referéncia
aos arts. 155 e 156 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b).

O art. 155, incisos I a XII, da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) estabelece as hipoteses
de infracdes que, quando cometidas por empresas licitantes ou contratadas, ensejam
responsabilizacdo administrativa pelo 6rgdo ou entidade contratante. Entre elas, destacam-se:
inexecugdo parcial ou total do contrato; ndo entrega de documento de habilitagdo; nao
manuten¢do da proposta; nao celebragdo do contrato; atraso na execugdo do objeto; falsificacao
ou fraude de documento; pratica de ato ilicito ou fraudulento; e pratica de ato lesivo. Esse rol
consolida infragdes ja previstas no regime anterior, notadamente nos arts. 81 e 86 da Lei n°
8.666/1993 (Brasil, 1993), no art. 7° da Lei n° 10.520/2002 (Brasil, 2002b) e no art. 49 do
Decreto n° 10.024/2019 (Brasil, 2019¢). Especificamente quanto ao ato lesivo a Administracao
Publica, sua previsdao encontra fundamento no art. 5° da Lei n® 12.846/2013 (Brasil, 2013c¢), a
chamada Lei Anticorrupgdo, por meio da qual tais condutas também se sujeitam a sangdes
administrativas. O Decreto n° 8.420/2015 (Brasil, 2015), primeiro regulamento da referida lei,
dispds em seu art. 12 que, quando uma mesma conduta configurasse infracdo administrativa no
ambito da Lei n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) e, simultaneamente, ato lesivo, a apuragdo e o
julgamento deveriam ser unificados. Essa diretriz foi mantida pelo Decreto n® 11.129/2022
(Brasil, 2022b), que revogou o anterior e a reafirmou em seu art. 16, ja no contexto da Lei n°
14.133/2021 (Brasil, 2021b).

O regime atual define, nos §§ 2°a 6° do art. 156 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b),
qual ¢ a modalidade de sancao aplicavel para cada hipotese de infragdo. O regime anterior ndo
possuia previsdo detalhada sobre essa vinculagdo, deixando que a defini¢do da modalidade de
sancao fosse estabelecida no TR, conforme disposto na IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil,
2017), Anexo V, item 2.6, letras j.1 e j.2. No regime atual, considerando que essa vinculagdo ¢
estabelecida diretamente na legislagdo ndo existe a necessidade de ajustes especificos para cada

processo de contratagao.
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Entretanto, o § 3° do art. 156 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b) introduz uma
previsdao que deve ser definida no TR pela equipe de planejamento da contratagdo. O referido
paragrafo estabelece que, para todas as hipoteses de infragdo, ¢ possivel a aplicacdo da sangao
de multa, de forma cumulativa com outra sanc¢do, fixando um intervalo percentual que varia de
0,5% (cinco décimos por cento) a 30% (trinta por cento) do valor estimado da contratacdo ou
do valor contratado, conforme a fase do processo em que a multa for aplicada. Assim, ¢
necessario definir, no TR, o intervalo a ser adotado para aplicagdo das multas.

No regime anterior, a Lei n° 8.666/1993 (Brasil, 1993), em seu art. 87, § 2°, ja previa
que a san¢do de multa poderia ser aplicada cumulativamente com outras sangdes. A mesma
previsdao consta no art. 7° da Lei n® 10.520/2002 (Brasil, 2002b) e no art. 49 do Decreto n°
10.024/2019 (Brasil, 2019¢). A IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017), Anexo V, item
2.6, letra j.3, determina que as defini¢des acerca das multas para situagdes de descumprimentos
na execucao do contrato devem ocorrer no TR. Essa determinagdo ¢ valida para ambos os
regimes nos termos da IN SEGES/ME n° 98/2022 (Brasil, 2022f). Contudo, nenhuma das
normas do regime anterior estabelece percentuais aplicaveis as multas para todas as hipoteses
de infra¢do, como faz expressamente o art. 156, § 3°, da Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021b),

caracterizando-se como uma mudanca introduzida pelo regime atual.

7.1.2.4 Analise de Riscos

O regime atual estabelece que a analise dos riscos que possam afetar o processo de
contratacdo, tanto no alcance dos objetivos quanto no resultado da execuc¢ao do objeto, deve
ocorrer na fase preparatéria, conforme art. 18, inc. X, da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b). E
no art. 11, paragrafo tnico, inclui a gestdo de riscos e os controles internos como elementos
integrantes da governanca das contratacdes. A Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021 (Brasil,
2021d) reforga esse entendimento ao dispor, em seu art. 6°, inc. VII, que a gestdo de riscos € o
controle preventivo, abordados por ela como indissocidveis, constituem instrumentos da
governanga, € ao prever, em seu art. 16, inc. I, que todas as fases do metaprocesso de
contratagdo, a saber, o planejamento da contratagcdo, a selecdo do fornecedor e a gestdo do
contrato, estdo sujeitas a gestdo de riscos e controle preventivo.

A Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b) ndo definiu procedimentos especificos para a
analise de riscos, em cada processo, razao pela qual, no regime atual, aplica-se, no que couber,

a IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017), conforme autorizagdo da IN SEGES/ME n°
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98/2022 (Brasil, 2022f). A referida norma disciplina tanto a formaliza¢ao da analise por meio
do mapa de riscos quanto o controle interno nas contratacdes de terceirizacdo de mao de obra,
estabelecendo no art. 25 que o gerenciamento de riscos deve contemplar identificagdo,
avaliacdo, tratamento, a¢des de contingéncia e defini¢do de responsaveis, vinculados as fases
de planejamento da contratacdo e de gestdo do contrato. Ja o art. 26 prevé a materializagdo
desse gerenciamento no mapa de riscos, a ser elaborado na fase de planejamento da contratacao
e atualizado, quando necessario, na entrega do TR.

E na tematica do controle interno a IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017) dedica
o Anexo VII-B, item 1, para descrever diretrizes pertinentes as terceirizagoes de mao de obra,
e em especifico a comprovagdo de cumprimento de obrigagdes contratuais, por parte da empresa
contratada, para que somente dessa forma o respectivo pagamento seja efetuado pelo érgao ou
entidade contratante. E no seu art. 47 descreve importantes controles para a gestdo da execugdo
do objeto contratado, em relacdo ao cumprimento de prazos e qualidade demandada. As leis e
demais instrumentos infralegais do regime anterior nao tratam desses temas.

Para as contratacdes de solug¢des de TIC, a IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b),
referente ao regime anterior, e a IN SGD/ME n° 94/2022 (Brasil, 2022¢), vigente no regime
atual, apresentam diretrizes idénticas para a gerenciamento de riscos, previstas em seus
respectivos arts. 38, §§ 1°a 5°. Ambos 0s normativos orientam a elaboragdo das etapas do mapa
de gerenciamento de riscos, em linha com o que ja dispunha a IN SEGES/MPDG n° 05/2017
(Brasil, 2017).

Considerando o cendrio apresentado, conclui-se que o regime atual delineia diretrizes
de mudanga para a analise de riscos para cada processo, embora ainda ndo estejam plenamente
definidos os pardmetros de sua execug¢do, prevalecendo, por ora, a continuidade regulatéria do
regime anterior. Ressalta-se, contudo, que o art. 169 da Lei n® 14.133/2021 (Brasil, 2021b)
ampliou o escopo da exigéncia ao determinar que a gestdo de riscos e o controle preventivo
abranjam todo o metaprocesso de contrata¢do. A Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021 (Brasil,
2021d), ao dispor sobre esses instrumentos de governanga, prevé em seu art. 16, § 2°, que a
metodologia especifica para a gestdo de riscos seria detalhada em orientacdes complementares
da SEGES, orientacdes que ainda ndo estavam editadas a época da realizacdo do mapeamento

normativo.
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7.1.2.5 Agentes publicos: atribui¢des e responsabilidades

De acordo com a Lei n°® 14.133/2021 (Brasil, 2021b), art. 6°, inc. V, entende-se como
agente publico a pessoa que, por meio de elei¢do, nomeacdo, designacao, contratacdo ou outra
forma de investidura ou vinculo, ocupa mandato, cargo, emprego ou funcdo em entidade
juridica integrante da AP. A Lei n°® 8.666/1993 (Brasil, 1993), no seu art. 84, utilizava o termo
servidor publico como a pessoa que ocupa, ainda que de maneira transitoria ou sem
remuneragao, cargo, fungdo ou emprego publico.

Os dois termos se diferenciam pela abrangéncia que desempenham no ambito das
contratacdes publicas. Agente publico ¢ um termo mais amplo, que abarca todas as pessoas que
exercem atribuigdes na AP, independentemente do tipo de vinculo, incluindo servidores
publicos, agentes politicos, empregados publicos e colaboradores eventuais. Por outro lado,
servidor publico possui conceito mais restrito, referindo-se aos integrantes da estrutura
administrativa permanente ou tempordaria da AP, excluindo, por exemplo, agentes politicos.

A Lein®8.666/1993 (Brasil, 1993), em seu art. 3°, § 1°, vedava condutas dos servidores,
como a inclusdo de cldusulas que restringissem a competitividade ou promovessem tratamento
diferenciado entre empresas. De forma semelhante, para o regime atual a Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021b), o art. 9° estabelece vedagdes de conduta para os agentes publicos envolvidos,
direta ou indiretamente, nas contratacdes publicas, proibindo praticas que comprometam a
competitividade ou gerem conflitos de interesse.

A base legal para a designagdo dos agentes publicos nas atividades relacionadas as
contratagdes ¢ a gestdo por competéncias, conforme estabelece o art. 7° da Lei n°® 14.133/2021
(Brasil, 2021b), para o regime atual. Os inc. I a III desse artigo indicam que, preferencialmente,
eles sejam servidores efetivos ou empregados publicos dos quadros permanentes; que
respondam por atividades relacionadas as contratacdes ou que possuam formacdao ou
qualificacdo em escola de governo publica; e que ndo tenham parentesco, até terceiro grau, ou
vinculo com empresas habitualmente contratadas. O § 1° do art. 7° aborda o principio da
segregacao de fungdes, a ser observado principalmente na designagdo simultdnea do mesmo
agente publico para as atividades com maior risco de erros e fraudes, como forma de mitigar
conflitos de interesse.

Vigente no regime anterior, a IN SEGES/MPDG n° 05/2017 (Brasil, 2017), art. 21, inc.
III, e por for¢a da IN SEGES/ME n° 98/2022 (Brasil, 2022f) vigente também no regime atual,
prevé a designacdo formal da equipe de planejamento da contratacdo pela autoridade

competente da area de contratacdes. A composi¢do dessa equipe deve incluir representantes do
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setor demandante e da area de contratagdes, e representante para aportes técnicos relacionados
ao objeto da contratagdo, nos termos de seu art. 21, inc. I, letra d e art. 22, caput. O art. 22, § 1°
estabelece que essa equipe seja formada por servidores que detém conhecimentos suficientes
sobre o objeto da contratacdo, sobre contratagdes publicas e outras areas especificas que se
mostrarem necessarias para a completa elaboracao do planejamento da contratagdo. As demais
normas do regime anterior ndo abordavam a designag¢do dos responsaveis pela elaboracdo do
planejamento da contratacdo. Da mesma forma, ndo faziam referéncia a gestao por competéncia
e a segregacao de fungdes no planejamento da contratagdo.

Embora a Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b) nao discipline expressamente a formacao
da equipe de planejamento da contratacdo, os instrumentos infralegais aplicaveis, a IN
SEGES/ME n° 58/2022 (Brasil, 2022¢), art. 3°, inc. VII e a IN SEGES/ME n° 81/2022 (Brasil,
2022d), art. 3°, inc. V, mantiveram a estrutura de composicao da equipe e as diretrizes sobre o
conhecimento exigido de seus membros, que ja existiam no regime anterior. Essas instrugdes
normativas, em alinhamento com a Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021b), adotam o termo
“agentes publicos” em vez de “servidores”. Além disso, a propria lei exige que a designacao
dos agentes publicos para as atividades de contratagdes publicas seja fundamentada na gestao
por competéncia.

Com base nas referéncias citadas nos dois paragrafos antecessores, a equipe de
planejamento da contratagdo € responsavel pela elaboragdo das etapas do planejamento da fase
preparatoria da contratagdo. No caso do Pregdo eletronico, essas etapas incluem: ETP; mapa de
riscos; pesquisa de precos; e TR. O edital da licitagdo e a minuta de contrato, os outros dois
documentos da fase preparatoria da contratacdo, sao expedidos pela autoridade competente,
apos a elaboragdo das etapas antecessoras, condi¢do que também era valida no regime anterior.
Tanto a IN SGD/ME n° 01/2019 (Brasil, 2019b) quanto a IN SGD/ME n° 94/2022 (Brasil,
2022e), referentes a solucdes de TIC, apresentam uma estrutura e responsabilidades bastante
parecidas para os membros da equipe de planejamento.

Diante da analise, observa-se que o regime atual introduziu mudangas centradas na
adogdo da gestdo por competéncias, que busca assegurar que os agentes publicos designados
possuam qualifica¢do e aderéncia as atividades, e na obrigatoriedade da segregacdo de fungdes,
para mitigar riscos, reduzir a possibilidade de fraudes e assegurar maior integridade,
transparéncia e eficiéncia nas contratagdes publicas. A autoridade competente deve observar
essas diretrizes ao designar os agentes publicos para a elaboragdo do planejamento da fase

preparatoria do processo de contratagao.
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7.1.3 Sintese das Diretrizes de Mudanga do Regime atual e Correspondentes do Regime anterior

A sintese das diretrizes de mudanca do regime atual, em relacdo as correspondentes do
regime anterior, ¢ apresentada no Quadro 5, que organiza as informagdes conforme os
elementos fundamentais e suas respectivas previsdes normativas. O quadro diferencia as
diretrizes passiveis de comprovacdo documental - posteriormente utilizadas na elaboragdo da
Lista de Verificagdo - daquelas que, embora ndo possam ser avaliadas empiricamente,
representam mudancas normativa e, por isso, sdo mantidas para fins de completude e
contextualizagdo. Inclui-se também a analise de riscos, que, embora nao tenha apresentado
mudanga substancial, é registrada para preservar a coeréncia metodologica e a visdo integrada

do planejamento da fase preparatoria.

Quadro 5 — Sintese das Diretrizes de Mudanga do Regime Atual

Elementos A Diretriz de Mudanga é

Fundamentais e Diretriz de Mudanga do Regime Diretriz correspondentes no Passivel de comprovagao
Requisitos atual Regime anterior documental nos processos
Relevantes de contratagdo?

O DFD era elaborado pela area
demandante com base nas
necessidades de contratacdo Nio ¢ passivel de
para o exercicio corrente. Comprovagﬁo

O DFD ¢ elaborado pela area
demandante, contendo as
necessidades de contratagdo para o
exercicio seguinte, e é registrado no
Sistema PGC, integrado ao PNCP.

O conjunto das necessidades era
O conjunto dos DFDs consolidados | registrado no Sistema PGC, e Nao ¢ passivel de
gera o PCA do o6rgéo ou entidade. gerava o PAC do orgéo ou comprovagio

entidade, integrado ao SIASG.

O PCA configura-se como
instrumento estruturante do
planejamento da fase preparatoria

~ Nao ha diretriz correspondente. Sim
das contratagdes, conforme
DFD e PCA expressam seus objetivos.
Os objetivos do PCA sdo:
- Racionalizar as contratagdes. Naio ha diretriz correspondente. Sim
- Evitar fracionamento de despesas. | Nao ha diretriz correspondente. Sim

- Alinhar as contrata¢ées aos ~ . ,
¢ Nio ¢ passivel de

instrumentos de gestdo e Nao ha diretriz correspondente. ~
comprovagao

governanga.

- Subsidiar a elaboragdo das -Subsidiar a elaborac¢do das Nao ¢ passivel de

propostas or¢amentarias. propostas orcamentarias. comprovacdo

- Informar ao mercado o s g Nio ¢ passivel de
. ~ Nao ha diretriz correspondente. ~

planejamento de contratagdes. comprovacio

O ETP ¢ elaborado com base no O ETP era elaborado com base
ETP PCA, no Sistema ETP Digital, no DFD, no Sistema ETP
integrado ao SIASG e ao PNCP. Digital integrado ao SIASG.

Nao ¢ passivel de
comprovagao
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Analisar as solugdes disponiveis no
mercado e todas as consideragdes
mercadologicas que possam

Analisar as solugdes disponiveis
no mercado.

. . . Sim
influenciar a contratacdo.
Incluir na analise contratacdes Incluir na analise contratagdes
similares de outros drgéos ou similares de outros drgéos ou
entidades, bem como de entidades. Sim
organizagdes privadas, nacionais ou
internacionais.
Analisar comparativamente, em
termos de vantajosidade, as opgdes
para o atendimento das
o necessidades, como, por exemplo
Analise de N > »P plo, < 12 - x . :
mercado: execugdo por demanda ou Nao ha previsdo especifica Sim
~ terceirizagdo da mao de obra.
Solugdes . .
. P Incluir, se possivel, modelos
disponiveis e . L
- s inovadores da economia circular.
definigdo da
melhor alternativa — — —
A definicdo da escolha da solugdo A definig¢do da escolha da
disponivel no mercado, que se solucdo disponivel no mercado,
tornara o objeto da contratagdo, ¢ que se tornaria o objeto da
deve ser pela melhor solugéo, contratacdo, devia ser pela
mediante o emprego de critérios melhor solugdo. Inexistiam Sim
técnicos e econdmicos, critérios objetivos para a
identificando aquela apta a gerar o identificacdo da melhor
resultado mais vantajoso para a AP. | solugdo, sendo que o
julgamento era fundamentado
no prego.
Caso o nimero de empresas Condigdes restritivas a
fornecedoras for restrito, deve-se competitividade sdo vedadas,
rever a necessidade dos requisitos mas de forma especifica a Sim
limitadores e ajusta-los, se possivel. | situagdo de mercado restrito ndo
era tratada.
. O parcelamento ou nao do
O parcelamento do objeto da P ~
~ S objeto da contratagdo deve ser
contrata¢do € um principio. A o N .
o L justificado, mas nao Sim
analise de sua viabilidade deve . P
. . g especificam critérios de
considerar os seguintes critérios: SO
viabilidade.
1) a inexisténcia de impedimentos
Parcelamento do | rejacionados a responsabilizagio .t g .
obieto da o x Nao ha diretriz correspondente. Sim
] técnica ao parcelar a contratagdo
contratacao entre varias empresas;
2) a verificag@o se os beneficios do
parcelamento, incluindo os custos
de gestdo, superam as vantagens de | Nao ha diretriz correspondente. Sim
economia de escala sem dividir o
objeto.
O TR ¢ elaborado com base no O TR ¢é elaborado com base no Niio é passivel de
TR ETP, no Sistema TR Digital ETP Compmva o
integrado ao SIASG e ao PNCP. P ¢
Priorizar a utilizagdo dos sistemas P.I‘IOI‘IZS.I‘ a ut}ll'zagao dos
oficiais do governo e de sistemas oficiais do governo e
S Boq Qimi de contrata¢Ges similares da ;
Estimativa do contrgta(;oes 51m11ar§s da AP, AP ¢ Sim
valor da atugllzados monetarlamepte por :
contrata¢io por indice oficial se necessario.
meio de pesquisa | A pesquisa de pregos direta com A pesquisa de precos direta com
de precos fornecedores & uma fonte de fornecedores ¢ uma fonte de
Sim

consulta prevista. E em relagdo a
ela deve ser observado:

consulta prevista.
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1) As especificidades do local de
execugdo do objeto da contratacdo

Naio ha diretriz correspondente.

descumprimento e
infragdes

dependendo da fase do processo em
que a multa for aplicada, devendo
os percentuais estarem definidos no
TR.

devem ser informadas aos s
fornecedores escolhidos.
?) A justificativa para a escolha dos Naio ha diretriz correspondente. Sim
ornecedores.
A capacidade técnica pode ser A capacidade técnica pode ser
exigida mediante a comprovacdo de | exigida mediante a
execugao pretérita similar as comprovagdo de execucio
parcelas relevantes do objeto da pretérita similar ao objeto da
Critérios de c?ntratagéo. As parcelas relevantes cot}trgtaqéo, sem abor('lar N ‘
habilitagdes sdo aquelas que correspondem a, objetivamente a quantificagdo Sim
pelo menos, 4% do valor total de parametros.
estimado. A exigéncia da
comprovagdo esta limitada a 50%
das quantidades das parcelas
relevantes.
O intervalo percentual admitido As defini¢des acerca das multas
Sancdes para a aplicagdo das m}lltas variade | por desgumprimentos na
admimistrativas 0,5 a 30% do valor estimado da execugao do contrato devem ser
- ? contrata¢@o ou do valor contratado, | previstas no TR. .
hipoteses de Sim

Analise de Riscos

As diretrizes identificadas ndo
sofreram mudangas no regime atual

As diretrizes identificadas
permanecem validas

As diretrizes identificadas
ndo sofreram mudangas
no regime atual

Agentes publicos:
atribuigdes e
responsabilidades

Designag@o de agentes publicos
para compor a equipe de
planejamento da contratagao,
responsavel pela elaboragdo do
planejamento da fase preparatoria,
observando as seguintes diretrizes:

Designagdo de servidores
publicos para compor a equipe
de planejamento da contratagdo,
responsavel pela elaboragdo do
planejamento da contratagao,
observada a seguinte diretriz:

1) a equipe deve ser formada por -a equipe deve ser formada por Sim
servidores que detenham servidores que detenham

conhecimentos suficientes sobre o conhecimentos suficientes sobre

objeto da contratagdo, sobre 0 objeto da contratagdo, sobre

contratagdes publicas e outras dreas | contratagdes publicas e outras

especificas que se mostrarem areas especificas que se

necessarias, com base na gestdo por | mostrarem necessarias

competéncia.

2) observar o principio da

segregacdo de fungoes,

principalmente na designacao Nao ha diretriz correspondente. Sim

simultanea do mesmo agente
publico para as atividades com
maior risco de erros e fraudes.

Fonte: Autoria propria.
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7.2 A CONFORMIDADE DO PLANEJAMENTO DA FASE PREPARATORIA

A avalia¢do da conformidade do planejamento da fase preparatoria dos processos de
contratacao de servicos realizados por Pregio eletronico em relacdo as diretrizes de mudanga

do regime atual ¢ apresentada nos itens 7.2.1 a 7.2.3

7.2.1 Lista de Verificagao

Na Lista de Verificagdo constam as diretrizes de mudanga do regime atual, identificadas
e analisadas no item 7.1 e sintetizadas no Quadro 5. As referidas diretrizes foram convertidas
em critérios objetivos de verifica¢do, capazes de aferir a aderéncia do planejamento da fase
preparatéria dos processos de contratagdes em relacdo a elas. A Lista de Verificagdo estéd

apresentada na Quadro 6.

Quadro 6 - Lista de Verifica¢do

Item | Diretrizes de Mudanca - Itens Verificaveis

Anailise de Mercado para a identificacio de modelos de negdcio praticados

a) Foi realizada analise de mercado com o objetivo de identificar as solugdes disponiveis para o atendimento da
necessidade, considerando os modelos de negocio praticados, tais como execugdo por demanda, terceirizagdo de
mao de obra, entre outros; bem como modelos inovadores, quando aplicavel, incluindo abordagens sustentaveis,
especialmente aquelas relacionadas a economia circular, como a minimizagdo de residuos, a reutilizagdo ¢ a

1 reciclagem de materiais.

b) Os modelos de negdcio identificados foram analisados de forma comparativa e critica.

¢) Consta justificativa técnica para a eventual ndo realizagdo da analise do mercado.

Analise de Mercado para a identificacdo de contratagdes similares

a) Foi realizada analise de mercado para a identificagdo de solugdes disponiveis para o atendimento da necessidade,
considerando contrata¢des similares ja realizadas por entes publicos e organizagdes privadas, tanto em ambito
nacional quanto internacional.

b) As contrata¢des similares identificadas foram analisadas de forma comparativa e critica

¢) Consta justificativa para a eventual ndo realizagdo da analise de mercado.

Analise de fatores mercadologicos

Foram analisados os fatores mercadoldgicos com potencial impacto na contratagdo, incluindo variaveis como

3 | estrutura de mercado e grau de concorréncia, oscilagdes de precos, sazonalidade e demais aspectos relevantes ao
contexto da demanda.

Defini¢ao da Solucdo Mais Vantajosa: A defini¢do da solug@o mais vantajosa esta justificada com base em
4 | critérios técnicos e econdmicos, evidenciando que ela possui potencial para gerar os melhores resultados para a AP.

ito: u u nu uzi R
Mercado Restrito: Nos casos em que o mercado apresentou nimero reduzido de empresas fornecedoras, os
5 | requisitos com potencial de restringir a competitividade foram reavaliados, com ajustes realizados sempre que
possivel.
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Viabilidade do Parcelamento: A viabilidade do parcelamento foi avaliada pelos seguintes critérios:
1. Inexisténcia de impedimentos técnicos;
2. Os beneficios superam os custos de gestdo, mesmo com eventual perda de economia de escala.

Atualizagdo monetaria para a formacio da estimativa de precos: Os valores de contratagdes similares da AP,
realizadas no periodo de um ano antes da pesquisa, foram atualizados monetariamente por indice oficial, quando
necessario, para compor a estimativa de pregos da contrataggo.

Especificidades do Local de Execucio: Na pesquisa direta de pregos para a formagdo do valor estimado da
contrata¢do, quando realizada, as especificidades do local de execugdo foram informadas aos fornecedores
participantes.

Justificativa da escolha dos fornecedores para a pesquisa direta: Foi apresentada justificativa para a escolha dos
fornecedores na pesquisa direta de precos para a formagdo do valor estimado da contratagéo.

10

Exigéncia de Capacidade Técnica: Quando requerida, a exigéncia de capacidade técnica baseada na execugao de
contratos anteriores similares ao objeto da contratagdo restringiu-se as parcelas relevantes do objeto, definidas como
aquelas que representam, no minimo, 4% do valor total estimado da contratacdo, e

limitou os quantitativos exigidos a, no maximo, 50% das quantidades previstas para cada parcela relevante.

11

Intervalo Estabelecido para aplicacdo de multa: O intervalo estabelecido para a aplicacdo de multa varia de 0,5%
a 30% do valor estimado da contrata¢do ou do valor contratado, a depender se ¢ possivel aplica-la antes ou durante a
vigéncia do contato.

12

Segregacio de Fungdes: Foi observado o principio da segregagdo de fung¢des na fase do planejamento da fase
preparatoria, evitando a designagdo do mesmo agente publico para atividades com riscos elevados de erros ou
fraudes.

13

Gestao por Competéncia: Foi formalizada a designagdo dos agentes publicos que compdem a equipe de
planejamento da contratagdo. Esses responsaveis pela elaboragdo da fase preparatoria das contratagdes foram
designados considerando seu conhecimento técnico sobre o objeto, contratagdes publicas e areas correlatas, com
base na gestao por competéncia.

14

Atingimento dos Objetivos do PCA

Considerando o conjunto de processos analisados e seus respectivos objetos de contratagdo os seguintes objetivos
foram atingidos:

a) Racionalizar as contratagdes das unidades administrativas

b) Evitar o fracionamento de despesas

Fonte: Autoria propria.

7.2.2 Contratagdes da UTFPR: Nucleos Regionais de Compras e Amostra de Processos

Instituida pela Lei n® 11.184/2005 (Brasil, 2005b), a UTFPR ¢ uma Institui¢do Publica

de ensino superior, multicampi, com natureza juridica de autarquia, sua missao € desenvolver a

educagdo tecnologica de exceléncia. Sua estrutura ¢ descentralizada, inclusive na execugao

orcamentdria, que se estende aos seus 13 Campi. As contratagdes publicas sdo realizadas de

maneira centralizada nos Nucleos Regionais de Compras, criados por for¢a da Portaria n°

13.623/2019 (Brasil, 2019d) e compostos por esses Campi, a excecdo do Campus Curitiba e

Reitoria que, embora fazendo parte do mesmo nucleo, realizam suas contratagcdes

separadamente. A composicao desses Nucleos consta no Quadro 7.
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Quadro 7 - Composigdo dos Nucleos Regionais de Compras da UTFPR

Nucleo Regional de Compras | Composi¢cdo do Nucleo Regional de Compras — Reitoria e Campi
Centro Campo Mourdo, Guarapuava e Ponta Grossa
Leste Curitiba e Reitoria
Norte Apucarana, Cornélio Procopio e Londrina
Oeste Medianeira, Santa Helena e Toledo
Sudoeste Dois Vizinhos, Francisco Beltrdo e Pato Branco

Fonte: Autoria propria com base em Universidade Tecnologica Federal do Parana (2021).

A amostra de processos analisada abrangeu 30 processos, dos quais 20 foram

homologados e 10 ndo foram homologados. A Tabela 1 apresenta a relagdo desses processos.

Tabela 1 — Relacdo dos Processos da amostra para analise documental

Processo CN;iIfll;?_aie/ Valor homologado Representatividade | Representatividade
Administrativo Curitiba / no PNCP - R$ no valor total acumulada no valor
Reitoria homologado total homologado
23064.016702/2023-61 Curitiba nao contratado 0% 0%
23064.025537/2023-38 Curitiba ndo contratado 0% 0%
23064.035029/2023-68 Sudoeste nao contratado 0% 0%
23064.044627/2023-28 Curitiba ndo contratado 0% 0%
23064.052855/2023-71 Centro ndo contratado 0% 0%
23064.052731/2023-96 Centro ndo contratado 0% 0%
23064.052779/2023-02 Sudoeste ndo contratado 0% 0%
23064.001962/2024-12 Curitiba ndo contratado 0% 0%
23064.004217/2024-25 Centro ndo contratado 0% 0%
23064.004791/2024-83 Norte ndo contratado 0% 0%
23064.045712/2023-11 Curitiba R$9.110.882,63 14,08% 14,08%
23064.032436/2023-13 Curitiba R$ 5.162.400,00 7,98% 22,06%
23064.030811/2024-71 Centro RS 3.326.244,72 5,14% 27,20%
23064.051637/2023-10 Reitoria R$ 3.227.109,00 4,99% 32,19%
23064.054824/2023-55 Oeste RS 3.174.254,14 4,91% 37,10%
23064.044614/2023-59 Oeste R$ 3.133.600,00 4,84% 41,94%
23064.022145/2023-17 Sudoeste R$ 3.069.815,40 4,75% 46,69%
23064.042775/2023-16 Sudoeste R$ 2.898.000,00 4,48% 51,17%
23064.023894/2024-42 Reitoria RS 2.434.034,45 3,76% 54,93%
23064.056371/2023-00 Curitiba RS 2.432.664,43 3,76% 58,69%
23064.000654/2024-70 Sudoeste R$ 2.380.200,00 3,68% 62,37%
23064.023819/2023-09 Curitiba R$ 2.096.347,20 3,24% 65,61%
23064.002483/2024-13 Reitoria R$ 1.909.200,00 2,95% 68,56%
23064.049882/2023-67 Oeste RS 1.834.651,81 2,84% 71,40%
23064.014982/2024-53 Curitiba RS 1.494.000,00 2,31% 73,71%




71

23064.035512/2023-42 Norte R$ 988.800,00 1,53% 75,23%
23064.032453/2023-51 Reitoria RS 847.285,00 1,31% 76,54%
23064.049325/2023-46 Reitoria R$ 808.000,00 1,25% 77,79%
23064.050641/2023-61 Oeste R$ 806.633,00 1,25% 79,04%
23064.024422/2023-26 Sudoeste R$ 672.307,55 1,04% 80,08%
Valor total homologado na amostra: R$ 51.806.429,33
Valor total homologado no universo: RS 64.694.875,40

Fonte: Autoria propria com base em Brasil (2024).

A Tabela 2 apresenta um resumo das informagdes referentes aos processos identificados

e tamanho da amostra.

Tabela 2 — Resumo das informag¢des dos processos localizados e tamanho da amostra

Descrigao Valor
Numero total de processos no universo 118
Numero total de processos homologados na amostra 20
Numero total de processos ndo homologados na amostra 10
Numero total de processos na amostra 30

Valor total homologado no universo

Valor total homologado na amostra

R$ 64.694.875,40
R§ 51.806.429,33

Representatividade da amostra no valor total homologado no universo 80,08%

Fonte: Autoria propria com base em Brasil (2024).

A Tabela 3 mostra a representatividade dos Nucleos Regionais de Compras da UTFPR

na amostra dos processos homologado.

Tabela 3 — Representatividade dos Nucleos Regionais de Compras na amostra dos processos homologados

. . Representatividade| Niumero de Numero de | Representatividade no
Nucleo Regional Valor total = . 1d

de Compras homologado no valor total processos processos nao numero total de

homologado homologados | homologados processos

Leste - Curitiba R$ 20.296.294,26 39,18% 5 4 30,00%
Leste - Reitoria ~ R$ 9.225.628,45 17,59% 5 0 16,67%
Sudoeste R$9.020.322,95 17,41% 4 2 20,00%
Oeste R$ 8.949.138,95 17,27% 4 0 13,33%
Centro R$ 3.326.244,72 6,42% 1 3 13,33%
Norte R$ 988.800,00 1,91% 1 1 6,67%
Total Geral R$ 51.806.429,33 ‘ 100,00% ‘ 20 10 100,00%

Fonte: Autoria propria com base em Brasil (2024).



7.2.3 Analise documental ¢ Avaliacao de Conformidade

A andlise documental inicialmente possibilitou a classificagdo dos processos em
classes de avaliagdo. O Quadro 8 sintetiza a distribui¢ao dessas classificagcdes em cada item da

Lista de Verificagdo, indicando o numero de ocorréncias para conformidade (CON), ndo

conformidade (NCO) e ndo avalidvel (NAV).

Quadro 8 — Resultados da Classificagdo dos Processos da Amostra

Ite{‘,ii;g;; de | coNn | Nco | Nav
la 13 13 4
b 0 24
Ic 13 13
2a 30 0 0
2b 15 13
2 0 30
3 30
4 30 0
5 3 1 26
6 26 4 0
7 1 0 29
8 13 0 17
9 11 1 18
10 30 0 0
11 30 0 0
12 30 0 0
13 0 30 0

Fonte: Autoria propria.

A partir das classificagdes, a andlise qualitativa dos resultados ¢ apresentada nos
subitens 7.2.3.1 a 7.2.3.9, organizada por similaridade tematica, quando pertinente, ou pela
ordem da Lista de Verificagdo, com a indicacdo do item correspondente e respectivas
discussdes. O subitem 7.2.3.10 retine a sintese das avaliacdes e o 7.2.3.11 expde a andlise

comparativa das avaliacdes em relagdo aos Nucleos Regionais de Compras.
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7.2.3.1 Analise de Mercado, itens 1 a 5

Em relagdo a anélise de mercado (itens la e 1c), em 13 processos foi registrada a
identificacdo de modelos de negocio, em 4 a ndo realizagdo foi justificada e em 13 nao houve
qualquer registro de realizacdo. Entre os que realizaram a andlise, apenas 6 apresentaram
avaliacdo comparativa (item 1b), e nos outros 24 estdo os 13 sem registro de realizagdo da
analise, 4 com justificativa para a nao realizacdo e 7 que realizaram a analise, mas nao
identificaram modelos. Quanto as contratacdes similares (itens 2a e 2¢), todos os 30 processos
registraram a busca: em 17 foram localizadas referéncias na AP e em 13 nio, mas nenhum
contemplou experiéncias de empresas privadas ou internacionais. A analise comparativa e
critica (item 2b) foi apresentada em 2 processos, em 13 ndo foram localizadas contratacdes
similares e 15 ndo registraram analise. Em nenhum dos processos foram encontrados registros

de analise de fatores mercadologicos (item 3).

As ndo conformidades verificadas (itens 1 a 3) podem limitar a competitividade e
restringir a obten¢do de propostas vantajosas, inclusive em relagdo a consideragdo de solugdes
sustentaveis e inovadoras. De modo geral, a andlise de mercado ndo foi utilizada como

instrumento estratégico de planejamento.

Ainda em relagdo a andlise de mercado (item 4), embora todos os processos tenham
definido critérios técnicos e econdmicos para a escolha da solugdo mais vantajosa, a auséncia
das analises mencionadas anteriormente pode ter comprometido a aderéncia a diretriz,
configurando uma deficiéncia. Situacdo semelhante ocorreu na diretriz relativa a revisdo de
exigéncias em contextos de restricdo de fornecedores (item 5), para o qual apenas um processo
apresentou ndo conformidade, 26 foram classificados como ndo avalidveis em razdo da
existéncia de numero suficiente de potenciais participantes, e 3 atenderam a diretriz ao reavaliar
requisitos restritivos. Contudo, a auséncia de analises de mercado também repercute sobre essa
diretriz, caracterizando deficiéncia em seu cumprimento, visto que a incompatibilidade entre os
requisitos exigidos e as condi¢des reais do mercado representa risco a selegdo de proposta mais

vantajosa.

Embora a maioria dos objetos contratados esteja relacionada a manutengao de estruturas
e suporte a atividades correntes', mesmo nos casos com justificativa de singularidade nio se
verificou ampla consideracdo de solu¢des inovadoras ou alternativas. A ampliagdo da anélise

de mercado para incluir solugdes sustentdveis, como reutilizacdo de materiais, economia

" Ver descritivo dos objetos no Quadro 9.
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circular e tecnologias de menor impacto ambiental, poderia fomentar praticas mais eficientes,
inclusive em contratac¢des tradicionais.

De modo geral, as analises de mercado nos processos examinados nao foram plenamente
exploradas como instrumento estratégico de planejamento. As lacunas identificadas evidenciam

a necessidade de aprimorar a fase preparatoria.

7.2.3.2 Viabilidade do Parcelamento, item 6

No tocante a viabilidade de parcelamento, 26 processos apresentaram conformidade:
21 optaram pelo ndo parcelamento mediante justificativa, e 5 pelo parcelamento. Nos 4
processos restantes, todos com decisdo pelo ndo parcelamento, ndo ha registro da analise que
fundamenta a escolha, o que representa risco a vantajosidade, pois o parcelamento poderia
ampliar a competitividade e reduzir precos pelo aproveitamento mais eficiente das condigdes
do mercado. Essa pratica aponta para uma ndo conformidade, frente ao parcelamento se

constituir em um principio no regime atual.

7.2.3.3 Atualizagdo Monetaria, item 7

Quanto a atualizacdo monetaria para estimativa de pregos, em 29 processos o critério
nao foi avalidvel: em 16 nao houve necessidade de atualizagdo e em outros 13 nao foram
localizadas contratagdes similares na AP. No unico processo em que houve necessidade, a
atualizacdo foi realizada com base em indice oficial. Essa diretriz ndo apresentou nao

conformidades.

7.2.3.4 Pesquisa direta com Fornecedores, itens 8 € 9

A pesquisa direta com fornecedores foi utilizada em 13 processos, todos com registro
das especificidades do local da execucao, inclusive um de forma virtual. Em 12 deles, houve
justificativa para a escolha dos fornecedores; em um apenas, ndo foi localizada. Dessa forma

nao foram verificadas ndo conformidades na aplicagdo da diretriz.
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7.2.3.5 Capacidade Técnica, item 10

Na exigéncia de capacidade técnica, considerando que se trata de uma prerrogativa da
AP, todos os 30 processos apresentaram conformidade formal, embora com variacdo nos
critérios: 13 definiram parcelas relevantes ou a totalidade do objeto com estabelecimento de
quantitativos dentro dos limites legais; 14 definiram parcelas relevantes ou a totalidade do
objeto, mas sem estabelecer os quantitativos; e 3 ndo exigiram nenhum critério nem
apresentaram justificativa. A auséncia dessas exigéncias pode comprometer a execugdo
contratual, ao permitir a participacao de empresas sem experiéncia comprovada, aumentando

riscos de inadimplemento, motivo pelo qual se constitui em uma deficiéncia.

7.2.3.6 Percentual de Multas, item 11

O percentual de multas por infragdes esteve dentro dos limites legais em todos os

processos, nao apresentando, portanto, nenhuma ndo conformidade.

7.2.3.7 Principio da Segregacdo de Funcdes, item 12

O principio da segregagdo de funcdes foi integralmente observado, com responsaveis
distintos designados para a elaboragdo e a aprovagao dos documentos da fase preparatoria dos
processos. Essa pratica contribui para fortalecer a transparéncia, a rastreabilidade e a mitigacao

de riscos, ndo tendo sido constatadas ndo conformidades.

7.2.3.8 Gestao por Competéncia, item 13

A gestdo por competéncia ndo foi evidenciada de forma expressa em nenhum dos
processos: ndo ha registro do vinculo entre os perfis dos agentes designados para comporem a
equipe de planejamento da fase preparatdria e os conhecimentos técnicos requeridos. Embora
na pratica a selecao recaia sobre agentes publicos com experiéncia presumida, seja para tratar
das especificidades técnicas da solugao demandada como conhecimentos relativos as normas e
procedimentos aplicdveis a contratagdo publica, contribuindo com o delineamento dos

requisitos técnicos, legais e formais do processo. Contudo, a ndo conformidade pela auséncia
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de critérios objetivos compromete a accountability por impedir a avaliacdo da corregao,

transparéncia e responsabilidade pelas decisdes adotadas.

7.2.3.9 Objetivos do PCA, item 14

Quanto a racionalizagdo das contratagdes e a prevencao do fracionamento de despesas,
objetivos do PCA (item 14), os processos analisados evidenciam a pratica de contratacdes
centralizadas e compartilhadas, com agregacdo de demandas (DFDs) por similaridade de
objeto. Essa pratica favorece ganhos de escala e reducdo de custos. Para essa diretriz, foram
considerados apenas os 20 processos homologados, evitando que os ndo homologados
distorcessem a realidade do planejamento das contratagdes.

Analisando os objetos de contratacao evidenciam-se diversidade de naturezas, ainda que
todos vinculados a servigos de manutengao e suporte as atividades correntes da UTFPR. Alguns
objetos sdo recorrentes, como manutencdo predial e fornecimento de refei¢des para o
Restaurante Universitario (RU), mas atendem ao conjunto de Campus de cada Nucleo de
Compras. Portanto, ndo configuram fracionamento indevido, mas refletem a consolidagdo de
demandas comuns, caracteristica de uma estratégia de racionalizagdo, sobretudo considerando
que cada nucleo abrange trés Campus (exceto Curitiba e Reitoria, que atuam de forma
individualizada).

O Quadro 9 apresenta as descri¢cdes dos objetos de contratacdo e o nimero de processos

homologados na amostra.
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Quadro 9 — Objetos de contratagdo e nimero de processos homologados

Descricio do objeto de contratagao N° de processos homologados

Manutengio predial sob demanda

Refeig¢des para o RU

Agenciamento de viagens

Limpeza e conservacdo, fornecimento de materiais e postos de trabalho
Apoio administrativo (auxiliar de escritorio, almoxarifado, analista
ambiental)

Manutengdo em aparelhos de refrigeragéo

Gestdo de manutengfo e abastecimento da frota de veiculos
Servigos comuns de engenharia para sistema de drenagem

Apoio administrativo (secretariado)

Intermediacdo de pagamentos para computagdo em nuvem
Transporte rodoviario para servidores

Renovagdo de licenga de software Firewall

Manuten¢do de equipamentos laboratoriais

Confecgdo de materiais personalizados

Seguro total da frota de veiculos

Fonte: Autoria propria.
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7.2.3.10 Sintese das Avaliagdes de Conformidade

Com base nas classifica¢des e analises qualitativas de seus resultados, e considerando
apenas as classes conformidade (CON) e ndo conformidade (NCO), conforme estabelecido na
Metodologia, a sintese das avaliagdes de conformidade dos processos em relagdo as diretrizes
de mudanga ¢ apresentada conforme a seguir:

(i) Itens classificados como conformidade

o Item 7 - Atualizacdo monetaria de valores de contratagdes similares na AP;

e Itens 8 e 9 - Pesquisa direta com fornecedores quanto a informagdo das
especificidades do local da execucdo e justificativa para escolha dos fornecedores;

o Item 11 - Estabelecimento dos percentuais de multa por infragdes;

e [tem 12 - Observancia ao principio da segregacao de fungdes;

e Item 14 - Racionalizacdo das contratagdes e inexisténcia de fracionamento de

despesas, pela pratica de contratagdes centralizadas e compartilhadas.

(i1) Itens classificados como conformidade, mas que apresentaram deficiéncias
e Item 4 - Definicdo de critérios técnicos e economicos para a escolha da solucao
mais vantajosa.
Motivo: comprometimento da aderéncia plena a diretriz de mudanga em virtude da

nao identificagdo de analise de mercado.
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e Item 5 - Revisao de exigéncias em contextos de mercado restrito no nimero de
fornecedores.
Motivo: comprometimento da aderéncia plena a diretriz de mudanca em virtude de ndo
ter sido identificada a realizacdao de analise de mercado.
e Item 10 - Exigéncia de capacidade técnica.
Motivo: identificou-se conformidade formal nos processos, contudo foram adotados
critérios variados e inferiores aos limites legais, sem fundamentagdo para a

decisdo.

(iii) Itens classificados como ndo conformidade
. Itens 1 e 2 - Analise de mercado para identificagdo de modelos de negbcio e de
contratagdes similares, incluindo analise comparativa para ambos.

Motivo: ndo foram identificados os seguintes procedimentos: realizagdo de andlise de
mercado para identificagdo de modelos de negocio disponiveis, incluindo solugdes sustentaveis
e inovadoras; avaliagdo comparativa de modelos identificados; e, inclusdo de experiéncias
privadas ou internacionais.

o Item 3 - Andlise de fatores mercadologicos.
Motivo: ndo identificagdo de andlise de fatores mercadoldgicos.
e Item 6 - Viabilidade do parcelamento do objeto da contratagdo.
Motivo: ndo identificacdo da fundamenta¢do da decisdo sobre o ndo parcelamento,
considerando o principio no regime atual.
e Item 13 - Gestdo por competéncia.
Motivo: ndo identificagdo expressa do cumprimento, embora as designagdes recaissem

sobre agentes publicos com experiéncia presumida.

7.2.3.11 Anélise Comparativa das Avaliagdes de Conformidade

Os resultados das avaliagdes dos processos foram analisados de forma comparativa,
tanto no ambito de cada Nucleo Regional de Compras quanto entre eles. O Quadro 10 apresenta

a distribui¢ao percentual das classes de avaliacao.
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Quadro 10 — Distribui¢do Percentual das Classes de Avaliagdo

Niicleo Todos os itens da Lista de Verificacdo Itens 1 a 5 da Lista de Verificaciao

Regional CON NCO NAV CON NCO NAV

Curitiba 46,01 % 23,31 % 30,67 % 28,4% 33,33 % 38,27 %
Reitoria 51,58 % 16,84 % 31,58 % 35,56 % 22,22 % 42,22%
Sudoeste 46,79 % 22,94 % 30,28 % 29,63 % 31,48 % 38,89 %
Oeste 52,63 % 17,11 % 30,26 % 33,33% 25 % 41,67 %
Centro 44,29 % 14,29 % 41,43 % 36,11 % 16,67 % 47,22 %
Norte 58,33 % 13,89 % 27,78 % 38,89 % 16,67 % 44,44 %

Fonte: Autoria propria

Considerando apenas as classes conformidade (CON) e ndo conformidade (NCO),
conforme estabelecido na Metodologia, os resultados mostram que, considerando todos os itens
da Lista de Verificagdo, em todos os Nucleos de Compras prevalece a propor¢dao de
conformidades sobre a de ndo conformidades. A comparagdo entre Nucleos revela variagdo de
14,04 % entre o menor e o maior percentual de conformidade e 9,42% entre os extremos da nao
conformidade. Apesar de indicarem relativa homogeneidade entre os Nucleos, tais diferencas
também refletem distintos graus de maturidade institucional nas praticas de gestdo das
contratagdes nos Nucleos de Compras.

A analise das distribui¢des internas de conformidade e ndo conformidade em cada
Nucleo evidencia variacdes que oscilam de 44,44% a 22,7%, correspondendo a 21,74% de
amplitude. Esses resultados reforcam que existem niveis distintos de aderéncia as diretrizes de
mudanga do regime atual entre os ntcleos.

Quando o foco recai exclusivamente nos itens 1 a 5 da lista, observa-se queda geral nas
conformidades e aumento das ndo conformidades, em comparacdo ao conjunto de todos os
itens, confirmando os achados do item 7.2.3.1 quanto as fragilidades na andlise de mercado,
que as classificaram como ndo conformidades. Nesse recorte, a diferenca entre o maior € o
menor percentual de conformidade ¢ de 10,49%, mantendo propor¢do semelhante a observada
no conjunto; ja nas ndo conformidades, a diferenga alcanga 16,66%, revelando maior
disparidade entre os Nucleos e, portanto, menor homogeneidade. As diferengas internas entre
conformidade e ndo conformidade variam de 22,22% a -4,93%, o que corresponde a 27,15% de
varia¢do, denotando diferencas mais acentuadas no grau de aderéncia as mudangas introduzidas

pelo regime juridico atual entre os Nucleos de Compras.
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Com a consolidacao foi possivel também concluir que em relagdo aos 10 processos nao
homologados, a analise documental nao apontou diferengas em relagdo aos homologados. A
ndo homologacao decorreu, em geral, da auséncia de fornecedores ou de propostas validas, e
apenas em um caso resultou de falha procedimental em outra fase da contratagdo. Nao houve
relagcdo entre a ndo homologacdo e maior incidéncia de ndo conformidades. A consolidagdo
especifica das trés classes de avaliagdo nao foi possivel, pois nem todos os Nucleos possuiam
processos nesse grupo. Ainda assim, os resultados mantiveram padrdo semelhante aos
homologados, com 44,38% de conformidades e 19,53% de nao conformidades, desconsiderado
o item 14, aplicavel apenas em analises macro.

Em especial, a analise comparativa evidencia deficiéncia na gestdo das contratagdes
publicas, manifestada na variagdo de aderéncia dos nucleos as diretrizes de mudanga do regime

atual, o que revela diferentes niveis de maturidade institucional.

7.3 NAO CONFORMIDADES E DEFICIENCIAS: PRIORIZACAO DE PROBLEMAS
PELA MATRIZ GUT

Com o objetivo de estabelecer um ordenamento das ndo conformidades e deficiéncias
identificadas, bem como oferecer subsidios objetivos a gestdo das contratacdes publicas,
aplicou-se a Matriz GUT (Kepner e Tregoe, 1965). A metodologia classifica os problemas
conforme trés varidveis — gravidade, urgéncia e tendéncia — avaliadas conforme a escala de
valores previamente apresentada no Quadro 4 constante na Metodologia. Problemas de impacto
elevado, resolugdo imediata e alta probabilidade de agravamento recebem pontuacdo méaxima
em todas as variaveis.

As causas dos problemas possuem trés vertentes: (i) ndo conformidades identificadas na
analise documental; (i1) deficiéncias decorrentes da auséncia de alinhamento integral as
diretrizes de mudanga; e (iii) deficiéncia observada nos niveis diferenciados de aderéncia as
diretrizes de mudanca entre os Nucleos Regionais de Compras. O Quadro 11 apresenta os
problemas, suas respectivas pontuagdes € a priorizagdo final, resultante da soma das notas das
trés variaveis, na qual as maiores pontuagdes indicam menor aderéncia as diretrizes de mudanga

do regime atual.
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Quadro 11 — Priorizag@o dos problemas com a utilizagdo da Matriz GUT

Pontuagdo | Nivel de

Item | Descri¢do dos Problemas G|U|T GUT Prioridade

Nao conformidade pela auséncia de analise de solugdes ou

1 | modelos de negdcio alternativos, inclusive inovadores e 5141 4 13 1
sustentaveis.
Nao conformidade pela auséncia de analises comparativas entre

2 . . 514 | 4 13 1
contratagdes similares da AP ou da esfera privada.

3 Nao conformidade pela inexisténcia de analise sobre variaveis 413 |3 10 4
mercadoldgicas com potencial impacto na contratacao.

4 Deficiéncia pela auséncia de alinhamento integral a diretriz para s|1als 12 3
a defini¢do da solugdo mais vantajosa.
Deficiéncia pela auséncia de alinhamento integral a diretriz para

5 |arevisdo de exigéncias em contextos de restrigdo de 31313 9 7
fornecedores.
Nao conformidade pela auséncia de registro de analise quanto a

6 L ~ . 313 4 10 4
viabilidade ou ndo do parcelamento do objeto.

7 Deficiéncia pela auséncia da exigéncia da capacidade técnica 41313 10 4

conforme prerrogativas legais.

Nao conformidade pela auséncia da pratica da Gestao por
8 | Competéncia na designagdo dos agentes publicos envolvidosno | 2 | 3 | 2 7 9
planejamento da fase preparatoria.

Deficiéncia evidenciada por niveis diferenciados de aderéncia
as diretrizes de mudanga introduzidas pelo regime atual entre os
Nucleos Regionais de Compras, refletindo distintos graus de
maturidade institucional.

Fonte: Autoria propria.

As pontuagdes foram interpretadas com base nas avaliagdes de conformidade, tanto
documental como comparativa, € na apreciacdo critica da pesquisadora, considerando o

contexto institucional e os fatores que potencializam ou atenuam os impactos de cada problema.

Os resultados revelam que os maiores niveis de priorizagdo se concentram nas nao
conformidades relacionadas a analise de mercado, especialmente a auséncia de consideragao de
solucdes alternativas ou inovadoras, de analises comparativas com contratagdes similares (itens
1 e 2). Esses problemas alcangaram as maiores pontuacdes (13 pontos), demonstrando alto
potencial de comprometer a racionalidade das decisdes administrativas e a busca pela solugao

mais vantajosa & UTFPR, configurando-se, portanto, como problemas estruturais

Por outro lado, a priorizagao também revelou problemas com menor pontuagao, como
a auséncia de praticas de gestdo por competéncia (7 pontos, item 8) e os desniveis de aderéncia
entre os nucleos (8 pontos, item 9). Embora representem dimensdes menos imediatas, esses
problemas sdo criticos para o fortalecimento da maturidade institucional, pois influenciam a
accountability, a qualidade técnica das decisdes e a uniformidade das praticas de gestdo para a

implementagao do regime atual.
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Dessa forma, a aplicacdo da Matriz GUT resultou em uma escala de prioridades, ao
indicar quais problemas demandam maior atencdo e intervencdo prioritaria, servindo nao
apenas como instrumento de diagnostico, mas também como base para a proposi¢ao de
mecanismos de correcdo ¢ de aprimoramento no planejamento da fase preparatoria das
contratagdes publicas de servigos realizadas por Pregado eletronico na UTFPR. A proposta de
intervengdo destinada a correcdo das ndo conformidades e deficiéncias identificadas,
fundamentada a partir dessa priorizagdo, ¢ apresentada e detalhada no Relatério Técnico

Conclusivo, disponivel no Apéndice B deste trabalho.
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8 CONCLUSAO

Em perspectiva historica, observa-se a progressiva valorizacdo do Pregdo eletronico e
do planejamento da fase preparatoria das contratagdes publicas, culminando na Lei n°
14.133/2021, que integrou ambos em um modelo orientado a eficiéncia, a transparéncia e a
governanga. O Pregdo eletronico consolidou-se como modalidade central, e o planejamento de
sua fase preparatdria passou a ser determinante para o €xito das etapas subsequentes e para a
concretizagdo do resultado mais vantajoso. Contudo, a remodelagem das contratacdes publicas,
do regime anterior para o atual, ndo representou ruptura, mas uma evolu¢do normativa, na qual
elementos introduzidos gradualmente foram sistematizados junto a novas diretrizes de
mudanga, orientando a AP a obteng@o de resultados mais eficientes e alinhados ao interesse
publico.

O planejamento da fase preparatoria das contratagdes publicas de servicos realizadas
por Pregdo eletronico ndo se restringe a uma formalidade inicial dos processos, mas configura
um instrumento estratégico de governanga. Para garantir o cumprimento das determinagdes
legais e promover um ambiente institucional favoravel a elaboragdo do referido planejamento
em conformidade as diretrizes de mudan¢a do regime atual, ¢ indispensavel que a area de
contratacdes disponha de uma estrutura de governanca robusta e integrada aos mecanismos de
controle interno. O Relatorio de Gestao 2024 da UTFPR evidencia avangos na consolidacao de
uma governanga institucional orientada por processos e voltada ao fortalecimento da gestao
administrativa. Contudo, a auséncia de informagdes especificas sobre a governanga das
contratacdes publicas indica a necessidade de maior detalhamento, acompanhamento e
integragdo dessa dimensao ao modelo institucional de governanca.

A avaliagdo de conformidade revelou que a UTFPR apresenta niveis expressivos de
aderéncia a determinadas diretrizes de mudanga relacionadas ao planejamento da fase
preparatoria no regime atual, especialmente quanto a segregacao de fungdes, a racionalizagdo
das contratacdes e a prevengdo do fracionamento de despesas. Entretanto, persistem desafios
institucionais que exigem esfor¢cos coordenados para elevar a conformidade de forma mais
abrangente. A efetividade na aplicagdo das diretrizes de mudanca ainda depende da
internalizacdo de praticas voltadas a superacdo das ndo conformidades e deficiéncias
identificadas, notadamente quanto a analise de mercado, a gestdo por competéncia das equipes

envolvidas e a integracao entre os Nucleos Regionais de Compras.
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Diante dos resultados obtidos na avaliagao de conformidade, constata-se que a aplicagao
da Matriz GUT permitiu a priorizacdo das ndo conformidades e deficiéncias, evidenciando os
pontos criticos que comprometem a obtencdo de resultados mais vantajosos nas contratagdes
publicas analisadas. Com base nesses achados, as proposi¢cdes apresentadas no Relatério
Técnico Conclusivo visam elevar a conformidade dos processos, promover maior uniformidade
entre os Nucleos Regionais de Compras e fortalecer a accountability, aprimorando a qualidade
técnica das decisdes e a efetividade do planejamento da fase preparatoria. As proposigcdes
mantém alinhamento com as disposi¢des normativas do regime atual, que vinculam as
contratagdes publicas a controles preventivos estruturados, bem como com as politicas
institucionais da UTFPR, especialmente o PDI 2023-2027, no que se refere a implementagao
de processos integrados e padronizados, e com a Politica de Governanga, Integridade, Riscos e
Controle, que define o controle interno como elemento essencial para o alcance dos objetivos
organizacionais.

De forma geral, o estudo demonstra que o aprimoramento do planejamento da fase
preparatoria, especialmente no que tange a conformidade as diretrizes de mudanga do regime
atual, ¢ fundamental para assegurar contratagdes mais vantajosas a UTFPR e,
consequentemente, mais alinhadas ao interesse publico. Ainda que a legislac¢do tenha aplicacao
ampla na AP, os resultados deste estudo refletem o contexto especifico da amostra analisada.
Mesmo assim, ele contribui para a compreensao das mudangas normativas e de sua aplicagao
pratica, oferecendo referenciais que fortalecem o debate académico sobre controle interno e
aprimoramento institucional nas contratagdes publicas.

Como desdobramento, sugere-se que futuras pesquisas explorem a gestao de riscos nos
processos de contratacdo de bens e servicos comuns realizados por Pregdo eletronico,
ampliando a compreensdo sobre as praticas preventivas de controle. Recomenda-se, ainda, a
realizagdo de estudos voltados ao planejamento da fase preparatdria nas contratagdes de
servicos de engenharia classificados como comuns e realizados por Pregdo eletronico,
considerando que essas contratagdes possuem previsdes normativas especificas e ndo foram

objeto da presente pesquisa, configurando uma de suas limitagdes tematicas.
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Tabela A1 — Relag@o de Processos iniciados em 29/03/2023 e homologados até 30/09/2024 no PNCP

Processo CN(:ilfll;?'a(ie/ Valor homologado Representatividade | Representatividade
Administrativo Curitiba / no PNCP - R$ no valor total acumulada no valor
Reitoria homologado total homologado

23064.016702/2023-61 Curitiba ndo contratado 0% 0%

23064.025537/2023-38 Curitiba ndo contratado 0% 0%

23064.035029/2023-68 Sudoeste ndo contratado 0% 0%

23064.044627/2023-28 Curitiba ndo contratado 0% 0%

23064.052855/2023-71 Centro ndo contratado 0% 0%

23064.052731/2023-96 Centro ndo contratado 0% 0%

23064.052779/2023-02 Sudoeste ndo contratado 0% 0%

23064.001962/2024-12 Curitiba nao contratado 0% 0%

23064.004217/2024-25 Centro ndo contratado 0% 0%

23064.004791/2024-83 Norte nao contratado 0% 0%

23064.045712/2023-11 Curitiba R$ 9.110.882,63 14,08% 14,08%
23064.032436/2023-13 Curitiba R$ 5.162.400,00 7,98% 22,06%
23064.030811/2024-71 Centro RS 3.326.244,72 5,14% 27,20%
23064.051637/2023-10 Reitoria R$ 3.227.109,00 4,99% 32,19%
23064.054824/2023-55 Oeste R$ 3.174.254,14 4,91% 37,10%
23064.044614/2023-59 Oeste R$ 3.133.600,00 4,84% 41,94%
23064.022145/2023-17 Sudoeste R$ 3.069.815,40 4,75% 46,69%
23064.042775/2023-16 Sudoeste R$ 2.898.000,00 4,48% 51,17%
23064.023894/2024-42 Reitoria RS 2.434.034,45 3,76% 54,93%
23064.056371/2023-00 Curitiba RS 2.432.664,43 3,76% 58,69%
23064.000654/2024-70 Sudoeste R$ 2.380.200,00 3,68% 62,37%
23064.023819/2023-09 Curitiba R$ 2.096.347,20 3,24% 65,61%
23064.002483/2024-13 Reitoria R$ 1.909.200,00 2,95% 68,56%
23064.049882/2023-67 Oeste RS 1.834.651,81 2,84% 71,40%
23064.014982/2024-53 Curitiba R$ 1.494.000,00 2,31% 73,71%
23064.035512/2023-42 Norte R$ 988.800,00 1,53% 75,23%
23064.032453/2023-51 Reitoria RS 847.285,00 1,31% 76,54%
23064.049325/2023-46 Reitoria R$ 808.000,00 1,25% 77,79%
23064.050641/2023-61 Oeste RS 806.633,00 1,25% 79,04%
23064.024422/2023-26 Sudoeste RS 672.307,55 1,04% 80,08%
23064.038154/2023-20 Norte RS 638.531,97 0,99% 81,07%
23064.013237/2024-97 Oeste R$ 624.000,00 0,96% 82,03%
23064.050229/2023-41 Reitoria R$ 610.140,00 0,94% 82,97%
23064.007705/2024-94 Sudoeste R$ 472.727,99 0,73% 83,70%
23064.011902/2024-16 Sudoeste R$ 420.352,50 0,65% 84,35%
23064.051511/2023-45 Reitoria R$ 419.000,00 0,65% 85,00%
23064.036508/2023-00 Centro R$ 373.872,91 0,58% 85,58%
23064.023437/2024-58 Sudoeste RS 349.624,24 0,54% 86,12%
23064.033055/2024-32 Norte RS 341.040,00 0,53% 86,65%
23064.027809/2024-15 Curitiba R$ 339.600,00 0,52% 87,17%
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23064.026699/2024-74 Sudoeste R$ 322.459,60 0,50% 87,67%
23064.049631/2023-82 Sudoeste R$ 320.583,19 0,50% 88,17%
23064.056455/2023-35 Centro R$ 307.751,85 0,48% 88,64%
23064.020125/2024-92 Centro R$ 305.020,62 0,47% 89,11%
23064.025151/2024-15 Centro R$ 295.773,80 0,46% 89,57%
23064.038060/2024-31 Centro R$ 265.970,00 0,41% 89,98%
23064.024858/2024-04 Centro R$ 255.000,00 0,39% 90,37%
23064.024942/2023-39 Oeste R$ 254.168,76 0,39% 90,77%
23064.025320/2024-17 Norte R$ 244.537,37 0,38% 91,15%
23064.028617/2023-45 Oeste R$ 213.906,70 0,33% 91,48%
23064.032244/2023-15 Centro R$ 211.761,53 0,33% 91,80%
23064.038396/2024-02 Centro R$ 210.696,66 0,33% 92,13%
23064.055956/2023-02 Reitoria R$ 205.700,00 0,32% 92,45%
23064.045723/2023-93 Centro R$ 198.998,65 0,31% 92,75%
23064.048596/2023-84 Norte R$ 192.120,00 0,30% 93,05%
23064.024619/2023-65 Norte R$ 189.366,60 0,29% 93,34%
23064.020869/2024-15 Centro R$ 187.220,00 0,29% 93,63%
23064.003215/2024-19 Centro R$ 182.586,00 0,28% 93,92%
23064.017059/2024-73 Curitiba R$ 181.080,00 0,28% 94,20%
23064.032435/2023-79 Sudoeste R$ 175.406,53 0,27% 94.,47%
23064.029169/2023-05 Sudoeste R$ 162.516,50 0,25% 94,72%
23064.018990/2024-79 Oeste R§ 157.150,94 0,24% 94,96%
23064.052782/2023-18 Oeste R$ 150.317,97 0,23% 95,19%
23064.050967/2023-98 Curitiba R$ 147.000,00 0,23% 95,42%
23064.055114/2023-42 Sudoeste R§ 145.635,10 0,23% 95,65%
23064.016770/2024-19 Norte R$ 145.617,50 0,23% 95.,87%
23064.016963/2023-81 Norte R$ 144.999,68 0,22% 96,10%
23064.058013/2023-23 Norte R$ 137.581,69 0,21% 96,31%
23064.004672/2024-21 Centro R$ 129.600,56 0,20% 96,51%
23064.048934/2023-88 Curitiba R$ 129.060,00 0,20% 96,71%
23064.020849/2024-36 Curitiba R$ 124.600,00 0,19% 96,90%
23064.028646/2022-26 Sudoeste R§ 116.790,00 0,18% 97,08%
23064.016971/2024-16 Sudoeste R$ 102.571,00 0,16% 97,24%
23064.033695/2023-61 Oeste R$ 100.080,00 0,15% 97,39%
23064.055754/2023-52 Centro R$ 99.550,00 0,15% 97,55%
23064.028539/2023-89 Sudoeste R$ 97.260,00 0,15% 97,70%
23064.019930/2024-73 Oeste R§ 93.624,75 0,14% 97,84%
23064.056671/2023-81 Centro R$ 90.866,77 0,14% 97,98%
23064.019267/2023-26 Sudoeste R$ 85.195,60 0,13% 98,12%
23064.034912/2023-31 Norte R$ 84.044,20 0,13% 98,25%
23064.044919/2023-61 Sudoeste R$ 74.136,79 0,11% 98,36%
23064.047867/2023-84 Oeste R$ 72.036,00 0,11% 98,47%
23064.054020/2023-56 Oeste R$ 70.900,00 0,11% 98,58%
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23064.002503/2024-56 Norte R$ 62.809,10 0,10% 98,68%
23064.025581/2024-29 Centro R$ 49.480,00 0,08% 98,75%
23064.053528/2023-37 Norte R$ 49.199,95 0,08% 98,83%
23064.005071/2024-35 Reitoria R$ 47.250,00 0,07% 98,90%
23064.032426/2023-88 Curitiba R$ 46.173,60 0,07% 98,97%
23064.033578/2023-06 Oeste R$ 45.682,00 0,07% 99,05%
23064.049928/2023-48 Sudoeste R$ 45.105,03 0,07% 99,11%
23064.009570/2024-00 Centro R$ 45.019,21 0,07% 99,18%
23064.059838/2023-65 Sudoeste R$ 30.996,00 0,05% 99,23%
23064.018876/2024-49 Oeste R$ 29.579,94 0,05% 99,28%
23064.019094/2024-27 Curitiba R$ 29.298,00 0,05% 99,32%
23064.033410/2023-92 Centro R$ 28.764,00 0,04% 99,37%
23064.046779/2023-65 Oeste R$ 28.500,00 0,04% 99,41%
23064.001204/2024-02 Sudoeste R$ 28.470,00 0,04% 99,46%
23064.050571/2023-41 Oeste R$ 27.620,00 0,04% 99,50%
23064.032535/2023-03 Oeste R$ 27.545,30 0,04% 99,54%
23064.057164/2023-64 Reitoria R$ 25.565,00 0,04% 99,58%
23064.017357/2024-63 Oeste R$ 25.500,00 0,04% 99,62%
23064.041308/2023-61 Sudoeste RS 25.086,73 0,04% 99,66%
23064.053030/2023-74 Reitoria R$ 24.000,00 0,04% 99,70%
23064.058229/2023-99 Reitoria R$ 22.988,80 0,04% 99,73%
23064.037468/2023-13 Norte R$ 22.210,05 0,03% 99,77%
23064.005737/2023-74 Sudoeste R$ 19.776,00 0,03% 99.80%
23064.027758/2023-41 Curitiba R$ 19.500,00 0,03% 99,83%
23064.052083/2023-78 Reitoria R$ 19.000,00 0,03% 99,86%
23064.032447/2023-01 Oeste RS 18.845,50 0,03% 99,89%
23064.060408/2023-96 Sudoeste RS 15.321,81 0,02% 99,91%
23064.054710/2023-13 Reitoria R$ 13.356,00 0,02% 99,93%
23064.019603/2024-11 Sudoeste RS 12.599,64 0,02% 99,95%
23064.009070/2024-60 Oeste R$ 12.400,00 0,02% 99,97%
23064.044426/2023-21 Sudoeste R$ 7.992,91 0,01% 99,98%
23064.032674/2024-18 Curitiba R$ 6.732,00 0,01% 99,99%
23064.046353/2023-10 Centro R$ 5.769,00 0,01% 100,00%
23064.029679/2024-55 Sudoeste R$ 177,57 0,00% 100,00%
23064.016291/2024-94 Curitiba R$ 0,41 0,00% 100,00%

Numero total de
processos: 118

Total homologado: RS 64.694.875,40

Fonte: Autoria propria com base em Brasil (2024).
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RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

INTRODUCAO

Este relatério técnico apresenta os resultados
do estudo desenvolvido no d&mbito do
Mestrado Profissional em  Administragdo
PUblica (PROFIAP) da Universidade Tecnolégica
Federal do Parand (UTFPR). O trabalho teve
como foco a avaliagdo de conformidade do
planejomento da fase preparatoria das
contratagbées de servigos realizadas por
Pregdo Eletrénico, em relagdo as diretrizes de
mudanca introduzidas pela Lei n° 14.133/2021
(Brasil, 2021a), que instituiu o regime atual de
contratagdes publicas e revogou as Leis n°
8.666/1993 (Brasil, 1993) e n° 10.520/2002
(Brasil, 2002).

Destaca-se que esse contexto normativo

permanece recente e em processo de
consolidagdo, demandando esforgos de
adaptacdo institucional para sua plena

implementagdo.

A referida lei manteve, em seu art. 6°, inciso XLI,
o Pregdo eletrbnico como modalidade
obrigatéria para a aquisicdo de bens e a
contratagdo de servigos comuns. E, conferiu
relevncia  ao planejomento da fase
preparatéria (Niebuhr et al. 2021; Pozzo et al,
2022; Rodrigues, 2023; Di Pietro, 2024).

O estudo analisou processos de contrata¢do
da UTFPR, uma instituicdo multicampi e com
descentralizagdo or¢gamentdria, na qual os
processos de contratagdo sdo demandados
pela Reitoria e por 13 campi distribuidos pelo
estado do Parand, sendo executados por
NUcleos Regionais de Compras.
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Esses nlcleos foram criados pela Portaria n°
13.623/2019 (Brasil, 2019) e reanem campi para
a realizagdo das contratagdes mas operam
conforme a estrutura descentralizada prevista
na Lei n° 11.184/2005 (Brasil, 2005), que instituiu
a UTFPR. Os nlcleos possuem regulamento
proprio (Universidade Tecnolégica Federal do
Parand, 2021).

Os processos de contratagdo de servigos
realizados por Pregdo eletrénico, foco deste
estudo, foram registrados no Portal Nacional
de Contratagées Publicas (PNCP) (Brasil, 2025)
e no Sistema Eletrénico de Informacées (SEl)
da UTFPR (Universidade Tecnolégica Federal
do Parand, 2025a), ambos de acesso publico.
A composicdo dos Nucleos consta no Quadro 1.

Este relatoério sintetiza o] percurso
metodologico da pesquisa, que compreendeu:
(i) o mapeamento normativo e comparativo
entre os regimes atual e anterior;

(ii) a avaliagé@o de conformidade dos
processos de contratagdo; e

(ii) a proposicdo de mecanismos de controle
interno  voltados & corregGo das ndo
conformidades e deficiéncias identificadas.

Ao final, o relatério destaca a relev@ncia
institucional e social do estudo, bem como sua
aplicabilidade pratica na melhoria da
governanga e da gestdo das contratacoes
publicas.

Quadro 1. Composicdo dos Ndcleos Regionais de Compras da UTFPR

Nucleo Regional de Compras Composigdo do Nucleo Regional de Compras — Reitoria e Campi

Centro Campo Mourdo, Guarapuava e Ponta Grossa
Leste Curitiba e Reitoria
Norte Apucarana, Cornélio Procépio e Londrina
Oeste Medianeira, Santa Helena e Toledo
Sudoeste Dois Vizinhos, Francisco Beltrdo e Pato Branco

Fonte: Dados da pesquisa



RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

CONTEXTO

O atendimento ds demandas internas e, de
maneira mais ampla, ao interesse publico,
constitui a finalidade maior das contratagcdes
publicas (Costa e Terra, 2019; Santos, 2023;
Santana, 2023; Silva, 2023).

Em 2024, na UTFPR, os valores homologados
nas contratagdes publicas realizadas por
Pregdo somaram R$ 27,62 milhdes em
servicos e R$ 64,29 milhdes em bens, conforme
dados do Painel de Compras do Governo
Federal (Brasil, 2025). Parte desses valores
corresponde a estimativas condicionadas &
disponibilidade orgamentdria ou a efetiva
necessidade das unidades demandantes.

Além da expressividode dos montantes
envolvidos, destaca-se a transigdo normativa
recente, que redefiniu o regime juridico das
contratagdes publicas. Notadamente para as
contratagbées de bens e servigos comuns
realizadas  por  Pregdo  eletrénico, o
planejomento da fase preparatéria passa a
ser entendido como indispensdvel para
mitigar riscos de licitagbes desertas ou
fracassadas e de inexecugdes contratuais,
totais ou parciais.

iy

Os custos decorrentes da repeticdo de
processos ou do ndo atendimento das
demandas internas sdo de dificil mensuracao,
mas representam prejuizos a@ AP (Santos,
2023).

A definicdo do desenho que orientaré as fases
subsequentes da contratagdo publica ocorre
durante o planejamento da fase preparatoria,
evidenciando sua importdncia para o macro
processo que se estende até o contrato. A
Figura 1 apresenta as fases que compdem
esse macro processo, conforme o art. 17 da Lei
n° 14.133/2021 (Brasil, 2021a), com a incluséo do
contrato previsto no art. 89 da mesmalei.

Figura 1. Fases do Processo de Contratagdo Publica

. ~ Apresentacao
Divulgacao d .
Preparatdria do € plropos as € Julgamento
Edital ances
(quando for o caso)
Contrato -
Habilitacao Recursal Homologacao Gestao e

Fiscalizacao

Fonte: Dados da pesquisa, com base nos art. 17 e 89 da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021a)
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A conformidade nas contratagdes publicas
depende de uma estrutura de governanga
sOlida e integrada aos controles internos,
conforme previsto na Lei n° 14.133/2021 (Brasil,
202la), na Portaria SEGES/ME n° 8.678/2021
(Brasil, 2021b) e nas recomendacées da
Organizagdo para a  Cooperagdo e
Desenvolvimento Econémico - OCDE
(Organisation for Economic Co-operation and
Development, 2025). Normas complementares
como a Instrugdo Normativa Conjunta n°
1/2016 (Brasil, 2016) e a Instrugdo Normativa
TCU n° 84/2020 (Brasil, 2020a), reforcam a
necessidade de prdticas preventivas e de
monitoramento continuo para assegurar d
efetividade da gestdo publica.

O Tribunal de Contas da Uni&o (Brasil, 2020b, p.
36) define a governanga publica
organizacional como o conjunto de
“mecanismos de lideranga, estratégia e
controle postos em pratica para avaliar,
direcionar e monitorar a atuagdo da gestdo,
com vistas a condugdo de politicas publicas e
a prestacdo de servicos de interesse da
sociedade”.

Na perspectiva de politicas publicas, Bovaird e
Loffler (2003) tratam da governanga com foco
na participacdo dos stakeholders e na
interago  entre  6rgdos e  entidades
governamentais, com vista a melhoria da
qualidade de vida dos cidaddos. Secchi (2009)
a vé como um processo de coordenacdo
horizontal voltado & resolu¢gdo de problemas
coletivos. E, Matias-Pereira (2018) destaca que
ela se fundamenta na accountability e em
medidas de controle e prevencdo de desvios.

Sobre a governanga das contratagdes
publicas, Santos (2023) aponta que a Lei n°
14133/2021 orienta a criagdo de sistemas
integrados e intercomunicativos, para garantir
previsibilidade, coeréncia e conexdo entre
elementos técnicos e juridicos, e prevenir
condutas aleatérias. Tais estruturas
colaborativas exigem atuagdo articulada dos
agentes e setores, fortalecendo a gestdo das
contratagbes como um todo, incluindo os
resultados, e o controle interno.

iy

Conforme Lakis e Giridnas (2012), o controle
interno tem a funcdo de fortalecer as
organizagbées diante de ameagas ao
desempenho e da consecugdo de seus
objetivos, assegurando a conformidade na
gestdo.

A UTFPR, de acordo com seu Relatério de
Gestdo 2024 (Universidade Tecnolégica
Federal do Parand, 2025b), vem consolidando
uma governanga institucional orientada por
processos e voltada ao fortalecimento da
gestdo administrativa, com avangos
perceptiveis também nas dreas de
contratagbées publicas, embora ainda sem
detalhamento especifico dessa governanga.

Nesse contexto, as proposi¢ées apresentadas
neste Relatério Técnico Conclusivo contribuem
para o aprimoramento dessa governanga ao
corroborar o cumprimento dos objetivos legais
da contratagdo publica, previstos no art. 11 da
Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021a), especialmente
quanto & selecdo da proposta mais vantajosa
para a UTFPR. As proposicées fornecem
subsidios para a implantagdo de controles
internos voltados ao planejomento da fase
preparatéria, beneficiaondo todas as etapas
subsequentes do processo e contribuindo para
reduzir falhas que possam comprometer
prazos, a execugdo contratual ou a correta
aplica¢gdo dos recursos orgamentarios.

De modo convergente, essas proposicoes
alinham-se oo art. 169 da referida lei, que
vincula as contratagdes publicas a controles
preventivos estruturados a partir de linhas de
defesa e da gestdo de riscos. Nessa logica, a
primeira linha de defesa é exercida pelos
agentes publicos responsdveis por atividades
diretamente relacionadas & estrutura de
governanga interna.

No dmbito das politicas institucionais da UTFPR,
as proposicées apresentam consondncia
especialmente com os seguintes instrumentos:
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(i) o Plano de Desenvolvimento Institucional —
PDI 2023-2027 (Universidade Tecnolégica
Federal do Parand, 2023), em seu Capitulo 5 -
Politicas de Gestdo, cujas diretrizes e objetivos,
descritos nas letras “b” e “e”, orientam a
“implementacdo de processos no apoio 4s
decisbes estratégicas, de forma integrada e
padronizada, aperfeicoando os niveis de
desempenho e de governanga institucionais” e
a “capacitagdo dos servidores da instituicdo
para os novos desafios da gestdo universitaria
no contexto da governanca publica” (p. 279).

Além disso, destacam-se os macro-objetivos

institucionais n° 53 — “implantar a gestdo por
competéncias” — e n° 58 — “promover
melhorias nos modelos, processos e

procedimentos para compras e contratagées
compartilhadas” (p. 353).

(i) a Politica de Governanga, Integridade,
Riscos e Controle da UTFPR (Universidade
Tecnolégica Federal do Parand, 2019), que
define o controle interno da gestGo como
“processo que engloba o conjunto de regras,
procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas
de sistemas informatizados, conferéncias e
trdmites de documentos e informacgdes, entre
outros, operacionalizados de forma integrada,
destinados a minimizar riscos e favorecer o
alcan)ce dos objetivos organizacionais” (art. 2°,
inc. V).

Figura 2. Controles Internos de Gesta
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No plano internacional, a pesquisa se relaciona
a Agenda 2030 da United Nations (United
Nations, 2025), especialmente ao Objetivo de
Desenvolvimento Sustentdvel 16, que busca
instituicées eficazes, ao reforgar a importéncia
de préticas publicas voltadas a contratacoes
que assegurem resultados vantajosos e o
atendimento do interesse pubilico.

De forma geral, as proposigées
fundamentam-se  no  diagnéstico  que
identificou ndo conformidade e deficiéncias,
propondo corregées cuja implantacdo e
resultados deverdo ser monitorados pela alta
administragdo da UTFPR.

A Figura 2 ilustra a conexdo esperada entre os

controles internos de gestdo e o fortalecimento
da governancga institucional na UTFPR.

0 e o Fortalecimento da Governanga

Controles Internos
de Gestao

b

a

Fortalecimento
da Governanga
Institucional da UTFPR

|

s

)

3

Agenda 2030 -

Contratagoes Alcance dos
Publicas Objetivos Instituigoes
Vantajosas Institucionais Eficazes

Fonte: Dados da pesquisa
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PUBLICO-ALVO

O relatério destina-se a alta administragdo da
UTFPR, especialmente aos dirigentes
responsaveis pela governanga e pelo controle
interno, bem como aos agentes publicos que
atuam no planejamento da fase preparatéria
das contratacdes de servigos realizadas por
Pregdo eletrénico.

Os resultados fornecem subsidios para a
tomada de decisbdes estratégicas e para o
aprimoramento dos  procedimentos de
planejamento da fase preparatéria,
promovendo a conformidade com as
exigéncias da Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021a) e
a padronizagdo institucional, sobretudo no que
se refere das diretrizes de mudanca
contempladas nas  proposigbées  desse
relatério.

Embora a pesquisa tenha se concentrado nos
processos de contratagdo de servigos, devido
ds especificidades técnicas e juridicas e a
diferencas em relagdo ds aquisi¢ées de bens,
o relatério também poderd servir como
referéncia para esses processos.

Lw«

| |
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Descri¢céo da situagdo problema

No contexto de transicdo normativa
promovido pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021a),
os Orgdos e entidades publicas devem
adequar seus procedimentos de gestdo ds
mudangas introduzidas. No presente estudo o
foco estd nas mudangas referentes a
elaboragdo do planejomento da fase
preparatdria dos processos de contratagdo de
servigos realizados por Pregdo Eletronico.

No caso da UTFPR, essa adequagdo apresenta
maior complexidade em razdo de sud
estrutura  multicampi, com gestdo e
orcamento descentralizados. As contratagdes
sd@o realizadas pelos Nacleos Regionais de
Compras, compostos por diferentes campi, o
que amplia a variabilidade operacional e
dificulta a padroniza¢g&o dos procedimentos.

Apucarana

Assim, a problematica que orientou o estudo
estd relacionada & mensuragdo da
conformidade do planejomento da fase
preparatdria dos processos de contratagdo de
servigos readlizados por Pregdo eletronico na
UTFPR, em relagdo das diretrizes de mudancga
introduzidas pelo regime  atual de
contratagées publicas, mediante a avaliagdo
de conformidade.

Dois

Curitiba Vizknhos

|1l"'i
| S P

= - T

Londrina Medianeira Pato Branco  Ponta Grossa Santa Helena Toledo
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

O presente produto técnico-tecnoloégico tem como objetivo apresentar os resultados da
avaliagdo de conformidade do planejamento da fase preparatéria dos processos de contratagéo
de servicos realizados por Pregdo Eletrénico na UTFPR, considerando as diretrizes de mudanga
introduzidas pela Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 2021a), que revogou as Leis n° 8.666/1993 (Brasil, 1993) e
n°10.520/2002 (Brasil, 2002).

Com base na andlise documental dos processos de contratagdo, que envolveu aspectos
quantitativos, qualitativos e comparativos, e na priorizagdo das ndo conformidades e deficiéncias
por meio da Matriz GUT, s@o propostos mecanismos de controle interno aplicveis ao
planejamento da fase preparatéria das contratagdes.

Busca-se contribuir para a corregéo das ndo conformidades e deficiéncias identificadas e para o
aprimoramento das préticas institucionais de governanga das contratagdes publicas, mediante o
aumento da aderéncia das diretrizes da Lei n° 14133/2021 e a melhoria das condi¢gées para
obtencdo de contratagdes mais vantajosas para a UTFPR.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Com vistas & avaliag@o de conformidade do planejamento da fase preparatéria em relagdo as
mudancgas introduzidas pelo regime atual de contratagdes publicas, o diagndstico e a andlise
foram estruturados em etapas metodologicas, detalhadas a seguir em sete procedimentos,
juntamente com a descri¢do de seus respectivos desenvolvimentos e resultados.

1°) Mapeamento normativo e comparativo entre o regime atual e o anterior

Esse procedimento teve por objetivo identificar as mudangas introduzidas pelo regime atual.

Lei n°®14.133/2021 Lei n° 8.666/1993
Lei n°10.520/2002

Instrumentos infralegais
(Apéndice A) Instrumentos infralegais
(Apéndice A)

Primeiramente, realizou-se o mapeamento entre as normas dos dois regimes, o que permitiu
identificar os elementos fundamentais do planejomento da fase preparatéria e que também sdo
comuns a ambos. Os elementos identificados foram:

Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD)
Plano de Contratagées Anual (PCA)

Estudos Técnicos Preliminares (ETP)

Termo de Referéncia (TR)

Andlise de riscos

Agentes publicos envolvidos

Na sequéncia, o mapeamento normativo concentrou-se nesses elementos. Para o ETP e o TR,
foram identificados requisitos relevantes e que também sdo comuns aos dois regimes. Desse
procedimento, foram identificadas as diretrizes de mudanga do regime atual, diretamente
associadas aos elementos ou aos requisitos.
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O mapeamento realizado e seus resultados sdo apresentados na Figura 3.

Figura 3. Mapeamento Normativo, Elementos Fundamentais, Requisitos Relevantes e
Diretrizes de Mudanca

Diretrizes de Mudanca
do Regime Atual
e e

DED e PCA ‘ﬂ Racionalizag&o das contratagtes
'k Evitar fracionamento de despesas

Requisitos

* Solugdes disponiveis, modelos inovadores e
sustentaveis

Contratacoes Similares

Critérios Técnicos e Econdmicos

Relevantes
/{Anélise de Mercado |-+

J Revisdo de Requisitos em Mercado Restrito

» Fatores Mercadoldgicos influentes

Parcelamento do —( « Parcelamento do objeto como principio

ETP

\/L/\./

Objeto

Atualizagdo monetaria em contratacdes
similares da AP

Justificativa da escolha de fornecedores na
pesquisa direta

Informacgao sobre especificidades do local da
execugao do objeto

Pesquisa de Precos

TS

[ TR

Y\ /» Definicdo das parcelas relevantes, no minimo
Habilitacdo Técnica 4% do valor total da contratagéo, e exigéncia até
50% das quantidades dessas parcelas

NG

Sangbes 1./ Definigao do intervalo de multas entre 0,5% e
Administrativas 30% do valor da contratacéo ou contratado

!

"

e ———— e . . . g ~
Andlise de Riscos ‘ﬂ As diretrizes identificadas ndo sofreram
'\ mudangas no regime atual

NN

ﬁDesignagéo de agentes publicos com base na gestao
por competéncia

Tv)esigangéo de agentes publicos com base na

Agentes Publicos

segregacao de fungdes

8/

Fonte: Dados da pesquisa
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2°) sistematizagéio das Diretrizes de Mudancga
As diretrizes de mudanga foram sistematizadas em itens verificGveis e compéem a Lista de
Verificagdo, apresentada no Quadro 2, a qual foi utilizada como suporte na andlise documental

Quadro 2. Lista de Verificagdo

Diretrizes de Mudanga - ltens Verificaveis

Analise de Mercado para a identificacdo de modelos de negdécio praticados

a) Foi realizada analise de mercado com o objetivo de identificar as solu¢des disponiveis para o atendimento da necessidade,
considerando os modelos de negécio praticados, tais como execugao por demanda, terceirizagdo de mao de obra, entre
outros; bem como modelos inovadores, quando aplicavel, incluindo abordagens sustentaveis, especialmente aquelas
relacionadas a economia circular, como a minimizagao de residuos, a reutilizagéo e a reciclagem de materiais.

b) Os modelos de negdcio identificados foram analisados de forma comparativa e critica.

c) Consta justificativa técnica para a eventual ndo realizagao da analise do mercado.

Analise de Mercado para a identificagdo de contratagdes similares

a) Foi realizada analise de mercado para a identificagdo de solugdes disponiveis para o atendimento, considerando
contratagdes similares ja realizadas por entes publicos e organizagbes privadas, tanto em ambito nacional quanto
internacional.

b) As contratagdes similares identificadas foram analisadas de forma comparativa e critica

) Consta justificativa para a eventual nao realizagdo da analise de mercado.

Analise de fatores mercadolégicos
Foram analisados os fatores mercadolégicos com potencial impacto na contratagéo, incluindo variaveis como estrutura de
mercado e grau de concorréncia, oscilagdes de precos, sazonalidade e demais aspectos relevantes ao contexto da demanda.

Definicao da Solugdao Mais Vantajosa: A definicdo da solugao mais vantajosa esta justificada com base em critérios técnicos e
econOmicos, evidenciando que ela possui potencial para gerar os melhores resultados para a AP.

Mercado Restrito: Nos casos em que o mercado apresentou nimero reduzido de empresas fornecedoras, os requisitos com
potencial de restringir a competitividade foram reavaliados, com ajustes realizados sempre que possivel.

Viabilidade do Parcelamento: A viabilidade do parcelamento foi avaliada pelos seguintes critérios:
1. Inexisténcia de impedimentos técnicos;
2. Os beneficios superam os custos de gestdo, mesmo com eventual perda de economia de escala.

Atualizagdo monetaria para a formagao da estimativa de precos: Os valores de contratagdes similares da AP, realizadas no
periodo de um ano antes da pesquisa, foram atualizados monetariamente por indice oficial, quando necessario, para compor a
estimativa de precos.

Especificidades do Local de Execugao: Na pesquisa direta de pregos para a formagao do valor estimado da contratagao,
quando realizada, as especificidades do local de execucao foram informadas aos fornecedores participantes.

Justificativa da escolha dos fornecedores para a pesquisa direta: Foi apresentada justificativa para a escolha dos fornecedores
na pesquisa direta de pregos para a formagao do valor estimado da contratagao.

Exigéncia de Capacidade Técnica: Quando requerida, a exigéncia de capacidade técnica baseada na execugao de contratos
anteriores similares ao objeto da contratacao restringiu-se as parcelas relevantes, definidas como aquelas que representam,
no minimo, 4% do valor total estimado, e limitou os quantitativos exigidos a, no maximo, 50% das quantidades previstas para
cada parcela relevante.

Intervalo Estabelecido para aplicagdo de multa: O intervalo estabelecido para a aplicagdo de multa varia de 0,5% a 30% do
1l lvalor estimado da contratagédo ou do valor contratado, a depender se é possivel aplica-la antes ou durante a vigéncia do
contato.

Segregacao de Fungdes: Foi observado o principio da segregacao de fungdes na fase do planejamento da fase preparatoria,
evitando a designagcédo do mesmo agente publico para atividades com riscos elevados de erros ou fraudes.

Gestao por Competéncia: Foi formalizada a designagcéo dos agentes publicos que compdem a equipe de planejamento da
(i contratacdo. Esses responsaveis pela elaboragdo da fase preparatéria das contratagdes foram designados considerando seu
conhecimento técnico sobre o objeto, contratacbes publicas e areas correlatas, com base na gestdo por competéncia.

Atingimento dos Objetivos do PCA - Considerando o conjunto de processos analisados e seus respectivos objetos de
_V/l contratac@o os seguintes objetivos foram atingidos:
a) Racionalizar as contratagdes das unidades administrativas

b) Evitar o fracionamento de despesas

Fonte: Dados da pesquisa
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3°) Definigéio dos critérios de avaliagéio

Foram estabelecidas trés classes de avaliagao: conformidade (CON), ndo conformidade (NCO)
e ndo avalidvel (NAV) - aplicveis a cada item da Lista de Verificacdo.

O estabelecimento dos respectivos critérios visou uniformizar a andlise documental e permitir a
quantificacdo de ocorréncias em cada classe e a classificagdo final de cada item da lista. As
classe e os critérios sdo apresentados no Quadro 3.

Quadro 3. Classes e Critérios de Avaliagdo
Classes de Avaliagao Sigla  Critérios de Avaliagdo

Conformidade CON |0 item foi cumprido, com comprovagdo por evidéncia documental.

O item foi descumprido ou omitido, sem apresentacdo de justificativa que
fundamentasse tal ocorréncia.

Nao Conformidade NCO

O item ndo pdde ser avaliado devido a uma das seguintes condi¢des:

(i) apresentacao de justificativa para o ndo atendimento do item, relacionada a
natureza singular do objeto ou necessidade especifica da contratacao;

Nao Avaliavel NAV (i) dependéncia direta de outro item da lista, cuja avaliagdo (conformidade ou
ndo conformidade) suprimiu a necessidade de avaliagdo isolada deste; ou

(iii) o item representa uma condicdo que ndo se aplica ao contexto do
processo analisado.

Fonte: Dados da pesquisa

A classe n&o avaliGvel (NAV), por refletir situagées sem condicées documentais de verificagéo,
ndo foi considerada nas andlises qualitativa e comparativa, ambas referentes aos resultados
das avaliagées de conformidade (5° e 6° procedimentos), a fim de evitar distorgcées na
interpretagdo dos dados. As andlises sdo, portanto, baseadas em dados relativos.

4°) Identificagdo dos processos e defini¢géio da amostra

A identificag@o dos processos de contratagdo de servigos realizados por Pregdo Eletrénico foi
feita por meio do Portal Nacional de Contratagées Publicas (Brasil, 2024), conforme critérios
apresentados no Quadro 4.

Quadro 4. Critérios de pesquisa no PNCP

Contratagdes Editais e Avisos de Contratagdes

Palavra-chave Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

Status Todos

Modalidade da Contratacao Pregao — Eletronico

Data da pesquisa 01/10/2024

Periodo de realizagdo dos processos 29/03/2023 a 30/09/2024

Quantidade de identificagdes 118 processos

Fonte: Dados da pesquisa
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Diante do ndmero expressivo de processos identificados, optou-se pela utilizagdo de uma
amostra. Aplicou-se o Principio de Pareto (80/20) (Koch, 2015), selecionando-se 20 processos
com os maiores valores homologados, até atingir 80% do total homologado, e agregando outros
10 sem valor homologado para complementar a andlise qualitativa. A relagdo completa dos
processos da amostra encontra-se no Apéndice B, e a Tabela 1 apresenta o resumo das
informacgodes sobre os processos foco da pesquisa.

Tabela 1. Informacées dos Processos Localizados e Tamanho da Amostra
Descrigao Valor

Numero total de processos no universo 118
Numero total de processos homologados na amostra 20
Numero total de processos ndo homologados na amostra 10
Numero total de processos na amostra 30

Valor total homologado no universo R$ 64.694.875,40
Valor total homologado na amostra R$ 51.806.429,33
Representatividade da amostra no valor total homologado no universo 80,08%

Fonte: Dados da pesquisa

5°) Andlise documental dos Processos da Amostra

A andlise documental foi realizada por meio da consulta publica do Sistema Eletrénico de
Informagées (SEI) da UTFPR (UTFPR, 2025a), avaliando-se o planejamento da fase preparatéria de
30 processos (Apéndice B) em relagdo as diretrizes de mudanga. Essa andlise combinou duas
abordagens complementares, as quais sGo apresentadas a seguir nos itens 1 e 2.

1) Andlise Documental e Classificagdo Quantitativa
A sintese das classificagées é apresentada no Quadro 5, pelo nUmero de ocorréncias em cada
classe de avaliagéo: conformidade (CON), ndo conformidade (NCO) e néo avaliavel (NAV).

Quadro 5. Resultados das Classificagcdes dos Processos

ltens da Lista de Verificagdo CON NCO \A\Y]
(€} 13 13 4
1b 6 0 24
1c 4 13 13

30 0 0
2 15 13
0 0 30
0 30 0
30 0 0
3 1 26
26 4 0
1 0 29
13 0 17
11 1 18
30 0 0
30 0 0
30 0 0
0 30 0

Fonte: Dados da pesquisa
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2) Andlise Documental Qualitativa

A andlise qualitativa dos resultados quantitativos das classificagbes buscou identificar a
aderéncia real as diretrizes de mudancga, considerando alguns casos de NCO minoritaria como
NCO em razdo da influéncia de seu resultado sobre outras diretrizes ou da necessidade de
observancia plena a principios legais. O item 14 foi avaliado de forma macro nos 20 processos
homologados, com foco no atingimento de seus objetivos. Os resultados sdo detalhados nos
subitens 2.1 a 2.3.

2.1) Itens classificados como conformidade
ltem 7 - Atualizagdo monetdria de valores de contratagdes similares na AP

ltens 8 e 9 - Pesquisa direta com fornecedores quanto & informagdo das especificidades do local
da execucdo e justificativa para escolha dos fornecedores

Item 11 - Estabelecimento dos percentuais de multa por infragdes
Item 12 - Observancia ao principio da segregacdo de fungdes

Item 14 - Racionalizagdo das contratagdes e inexisténcia de fracionamento de despesas, pela
pratica de contratagées centralizadas e compartilhadas

2.2) Itens classificados como conformidade, mas que apresentaram deficiéncias

Item 4 - Definigdo de critérios técnicos e econémicos para a escolha da solugdo mais vantajosa
motivo: comprometimento da aderéncia plena a diretriz de mudanca em virtude de ndo ter sido
identificada a realizagdo de andlise de mercado

Item 5 - Revisdo de exigéncias em contextos de mercado restrito no nUmero de fornecedores
motivo: comprometimento da aderéncia plena & diretriz de mudanga em virtude da néo
identificagcdo de andlise de mercado

Item 10 - Exigéncia de capacidade técnica
motivo: identificou-se conformidade formal nos processos, contudo foram adotados critérios
variados e inferiores aos limites legais, sem fundamentag¢do para a decisdo.

2.3) Itens classificados como néo conformidade

ltens 1 e 2 - Andlise de mercado para identificagdo de modelos de negécio e de contratagdes
similares, incluindo andlise comparativa para ambos

motivo: ndo foram identificados os seguintes procedimentos: realizagéo de andlise de mercado
para identificagdo de modelos de negbcio disponiveis, incluindo solugdes sustentdveis e
inovadoras; avaliagdo comparativa de modelos identificados; e, inclusdo de experiéncias privadas
ou internacionais.

Item 3 - Andlise de fatores mercadolégicos
motivo: ndo identificagé@o de andlise de fatores mercadologicos

Item 6 - Viabilidade do parcelamento do objeto da contratagdo

motivo: ndo identificagcdo da fundamentagdo para o ndo parcelamento, o qual representa risco &
vantajosidade frente a uma possivel ampliagdo da competitividade; no regime atual o
parcelamento é um principio.

Item 13 - Gestdo por competéncia
motivo: ndo identificacdo expressa do cumprimento, embora as designagdes recaiam sobre
agentes publicos com experiéncia presumida.
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6°) Andlise Comparativa das Avaliagées

Os resultados das trés classes de avaliagao: conformidade (CON), ndo conformidade (NCO) e
ndo avaliavel (NAV), foram consolidados por processo analisado e organizados por nuacleo,
calculando-se a proporc¢do relativa de cada classe em relagdo ao total de avaliagdes de cada
um. Como aspecto adicional, destacou-se a andlise dos itens 1 a 5 da Lista de Verificagdo, que
concentraram o maior nimero de ocorréncias por similaridade.

O Quadro 6 apresenta os resultados consolidados por Nucleo e por classe.

Quadro 6. Resultados das classificagdes consolidados por Nucleo e por classe

Itens 1 a 5 da Lista de Verificacao

Todos os itens da Lista de Verificagao

Nucleo Regional .
CON NCO NAV CON NCO NAV
Curitiba 46,01 % 23,31 % 30,67 % 28,4% 33,33 % 38,27 %
Reitoria 51,58 % 16,84 % 31,58% | 35,56% | 22,22 % 42,22%
Sudoeste 46,79 % 22,94 % 30,28 % | 29,63 % | 31,48 % 38,89 %
Oeste 52,63 % 17,11 % 30,26 % | 33,33% 25 % 41,67 %
Centro 44,29 % 14,29 % 41,43 % | 36,11 % 16,67 % 47,22 %
Norte 58,33 % 13,89 % 27,78 % | 38,89 % 16,67 % 44,44 %

Fonte: Dados da pesquisa
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Os resultados das classificagées (ndo considerando a classe NAV) foram comparados
entre os NUcleos Regionais de Compras e dentro de cada nucleo.

6.1 Andlise Comparativa

6.1.1 Todos os itens da lista

e Em todos os Nucleos de Compras, prevalece a proporcdo de conformidades sobre as ndo
conformidades.

A variacdo entre Nlcleos é de 14,04% entre o menor e o maior percentual de
conformidade, e 9,42% entre os extremos de ndo conformidade, indicando relativa

homogeneidade, mas também refletem distintos graus de maturidade institucional nas
praticas de gestéo das contratacgdes.

Dentro dos nucleos, as variagcdes de conformidade e ndo conformidade oscilam entre
44,44% e 22,7%, com amplitude de 21,74%, revelando distintos niveis de aderéncia ds
diretrizes do regime atual

6.1.2 Itens 1 a 5 da lista

Ocorre queda geral nas proporgdes de conformidades e aumento das ndo
conformidades, em comparagdo ao conjunto de todos os itens.

A diferenga entre o maior e o menor percentual de conformidade é de 10,49%, mantendo
proporgdo semelhante a observada no conjunto total dos itens.

Nas ndo conformidades a diferenca alcanca 16,66%, revelando maior disparidade entre os
Nucleos e, portanto, menor homogeneidade.

As diferencas internas entre conformidade e ndo conformidade variam de 22,22% a
-4,93%, correspondendo a 27,15% de amplitude, o que mostra diferengas mais acentuadas
no grau de aderéncia ds mudangas entre os nucleos.

Portanto, a andlise comparativa evidencia deficiéncia na gestdo das
contratacées publicas, manifestada na variagdo de aderéncia dos
nlcleos das diretrizes de mudanca do regime atual, o que revela
diferentes niveis de maturidade institucional.
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7°) Néo Conformidades e Deficiéncias: Priorizagéio de Problemas pela Matriz GUT

Para ordenar as ndo conformidades
deficiéncias identificadas e criar condigcdes
objetivas para a proposigdo de medidas
corretivas, e subsequente tomada de decisdo
pela Alta Administra¢do, foi aplicada a Matriz
GUT (Gravidade, Urgéncia e Tedéncia) de
Kepner e Tregoe (19659).
Na atribuigo das notas, consideraram-se os
diagnésticos e andlises documental e
comparativa, aliados a apreciagdo critica da
pesquisadora, sustentada por sua experiéncia
e conhecimento do contexto do planejamento
da fase preparatéria das contratagdes de
servigos realizadas por Pregdo eletrénico.

Essa combinagdo permitiu classificar as ndo
conformidades e as deficiéncias nas trés
varidveis da Matriz GUT, as quais, nesse
ordenamento, passam a ser chamadas de
problemas.

e“

A metodologia da Matriz GUT classifica os
problemas segundo trés variaveis

GRAVIDADE - URGENCIA - TENDENCIA

Avaliadas em escala de valoresde1a b -1
representa o menor e 5 o maior nivel.

Problemas de impacto elevado, resolugdo
imediata e alta probabilidade de
agravamento recebem pontuagdo maxima
em todas as varidveis.

Os valores foram atribuidos a partir das
seguintes perguntas norteadoras:

(1) qual a gravidade do problema?

(2) qual sua urgéncia? e

(3) qual a tendéncia de agravamento caso
ndo seja tratado?

AS NAO CONFORMIDADES E DEFICIENCIAS DIAGNOSTICADAS POSSUEM TRES VERTENTES

(i) nao conformidades identificadas na andlise documental;

(i) deficiéncias decorrentes da auséncia de alinhamento integral as

diretrizes de mudanga;

(iii) deficiéncia evidenciada nos niveis diferenciados de aderéncia ds
diretrizes de mudanc¢a entre os NUcleos Regionais de Compras.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO 20

A priorizagdo dos problemas é apresentada por meio da Matriz GUT no Quadro 7.

Quadro 7. Priorizagdo dos problemas por meio da Matriz GUT

Pontuacdo Nivel de

Descrigao dos Problemas

GUT Prioridade

Nao conformidade pela auséncia de analise de solugdes ou modelos de
negocio alternativos, inclusive inovadores e sustentaveis.

Nao conformidade pela auséncia de analises comparativas entre
contratagoes similares da AP ou da esfera privada.

Nao conformidade pela inexisténcia de analise sobre variaveis
mercadologicas com potencial impacto na contratacao.

Deficiéncia pela auséncia de alinhamento integral a diretriz para a
defini¢do da solugdo mais vantajosa.

Deficiéncia pela auséncia de alinhamento integral a diretriz para a revisao
de exigéncias em contextos de restricao de fornecedores.

Nao conformidade pela auséncia de registro de analise quanto a
viabilidade ou ndo do parcelamento do objeto.

Deficiéncia pela auséncia da exigéncia da capacidade técnica conforme
prerrogativas legais.

Nao conformidade pela auséncia da pratica da Gestdo por Competéncia na
designacdo dos agentes publicos envolvidos no planejamento da fase 203 |2 7 9
preparatoria.

Deficiéncia evidenciada por niveis diferenciados de aderéncia as diretrizes
de mudanga introduzidas pelo regime atual entre os Nucleos Regionaisde | 3 | 3 | 2 8 8
Compras, refletindo distintos graus de maturidade institucional.

Fonte: Dados da pesquisa

Os resultados da priorizagdo mostram que os maiores niveis de prioridade se concentram nas
ndo conformidades relacionadas a andlise de mercado, especialmente quanto d auséncia de
consideracdo de solugbes alternativas ou inovadoras, e de andlises comparativas com
contratacées similares (itens 1e 2).

Esses problemas atingiram as maiores pontuagées (13 pontos), demonstrando alto potencial de
comprometer a racionalidade das decisées administrativas e a busca pela solugdo mais
vantajosa, configurando problema estrutural com reflexos diretos na selegcdo da solugdo mais
adequada & UTFPR.

Os problemas com menor pontuagdo, como a auséncia de praticas de gestdo por competéncia
(7 pontos, item 8) e os desniveis de aderéncia entre os nucleos (8 pontos, item 9), embora
representem dimensées menos imediatas, s@o criticos para o fortalecimento da maturidade
institucional nas contratagdes publicas.

A gestdo por competéncia impacta diretamente a accountability e a qualidade técnica das
decisbes, enquanto as variagdes entre ndcleos podem comprometer a uniformidade e a
equidade na implementagdo do regime atual.

Dessa forma, os resultados da Matriz GUT oferecem uma escala de prioridades conforme o
impacto de cada problema, servindo ndo apenas para ordenar os problemas, mas também
para fundamentar a proposi¢cdo de medidas corretivas e de aprimoramento no planejamento
da fase preparatéria das contratagées de servigos realizadas por Pregdo eletronico na UTFPR
para que se alcance a conformidade legal necessaria.
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PROPOSTA DE INTERVENGAO

Embora as conformidades tenham superado
as ndo conformidades nos processos
analisados, a auséncia de mecanismos
internos de controle voltados & correcdo dos
problemas evidenciados pode permitir a sua
recorréncia, em razdo da falta de uma gestdo
estruturada e preventiva.

Esses problemas comprometem a efetividade
das contratagoes, ampliam riscos
institucionais e reduzem a capacidade da
UTFPR de alcancar os objetivos estratégicos
previstos na Lei n° 14.133/2021 (Brasil, 202]0?.

A proposicdo de mecanismos de controle
interno  capazes de tratar as ndo
conformidades e deficiéncias identificadas
encontra respaldo no art. 11 da referida lei, que
atribui a alta administragdo a
responsabilidade pela implantagdo da
governanga das contratagoes.

Proposi¢do de mecanismos de controle interno para
correcdo dos problemas identificados

As medidas propostas tém como base os
resultados obtidos a partir da priorizagdo de
problemas realizada por meio da Matriz GUT, a
qual permitiu hierarquizar as ndo
conformidades e deficiéncias segundo sua
gravidade, urgéncia e tendéncia de
agravamento.

Nesse contexto, as proposigcdes apresentadas
a seguir buscam oferecer subsidios técnicos
para a tomada de decisGo da alta
administragdo, promovendo o fortalecimento
dos controles internos e a consolidagdo do
planejomento como etapa estratégica das
contratagdes publicas.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

‘13

Para os problemas relacionados & andlise de
mercado (problemas 1, 2 e 3), recomenda-se a
adocdo de um protocolo padronizado, na
forma de roteiro, que oriente os agentes
demandantes a conduzir essa etapa de forma
consistente e compardvel. Esse roteiro deve
indicar as fontes de consulta previstas nas
normas, incluindo aquelas menos usudais,
como benchmarks privados e internacionais, e
prever a elaboragdo de um quadro
comparativo que sintetize critérios técnicos,
custos estimados, vantagens e limitagées das
solugdes alternativas identificadas. Ademais,
os agentes devem registrar todos os
procedimentos realizados durante a andlise de
mercado, inclusive aqueles que ndo tenham
produzido informacgdes conclusivas, de forma
a garantir a rastreabilidade das agdes
empreendidas e a adequada comprovagdo do
cumprimento das exigéncias legais que regem
a etapa. Complementarmente, recomenda-se
a capacitagdo das equipes em andlise critica
de mercado, de forma a superar a pratica
restrita as pesquisas de precos.

T E

Quanto a definicdo da solugdo mais vantajosa
e a revisdo de exigéncias em mercados
restritos (problemas 4 e 5), propée-se vincular
tais escolhas as andlises de mercado
realizadas, com evidéncias documentais que
justifiquem os critérios técnicos e econdémicos
utilizados. A criagdo de listas de aderéncia
pode assegurar o alinhamento da solugéo
escolhida as condi¢ées efetivamente
disponibilizadas pelo mercado.

22

Mecanismos de Controle Interno propostos

3

No que se refere ao parcelamento (problema
6), recomenda-se incluir, em todos os ETPs,
justificativa quanto & sua viabilidade ou néo,
devidamente ratificada pela autoridade
competente da drea de contratagdes publicas.
Essa medida previne decisées que possam
restringir a competitividade e garante maior
transparéncia no processo decisorio.

‘1 ¥

No tocante a exigéncia de capacidade técnica
(problema 7), recomenda-se que o TR registre,
sempre que avaliada e considerada
imprescindivel, os critérios de experiéncia
pretérita de acordo com os parémetros legais.
A inclus@o desse critério contribui para a
selecdo de fornecedores aptos a executar o
objeto da contratagdo, enquanto sua auséncia
pode comprometer a execugdo contratual.
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Outro aspecto sensivel é a gestdo por
competéncia (problema 8). A inexisténcia de
critérios objetivos para a designagdo dos
agentes publicos fragiliza a accountability e
dificulta a responsabiliza¢gdo. Ao observar a
natureza dos 9 problemas (aqui tratados),
identifica-se um ponto de convergéncia que
os conecta: a atuacdo dos agentes publicos
responsadveis pela elaboracdo e aprovagdo
dos documentos que compdéem o
planejamento da fase preparatéria. Todas as
tarefas dependem, em dltima insténcia, da
qualificagdo, da experiéncia e da
responsabilidade dos agentes designados.
Assim, a adogdo da gestdo por competéncia
como eixo estratégico pode permitir articular
0s mecanismos de correcdo de modo
sistémico e abrangente, sem esvaziar a
importéncia da priorizagdo conferida pela
Matriz GUT. Para tanto, propde-se a criagdo de
um banco institucional de perfis e
competéncias dos servidores envolvidos nas
contratagées publicas, a definicdo de critérios
formais de designagdo e a oferta de trilhas de
capacitagdo continua em planejaomento da
fase preparatéria.

23

1K

Para contribuir para maior integracdo
organizacional e uniformidade de praticas
entre os ndcleos, e tratar das assimetrias de
aderéncia as diretrizes de mudanga
associadas a diferentes niveis de maturidade
institucional (problema 9), recomenda-se
intensificar a padronizac&o de fluxos de
trabalho j& existentes, instituir comité de
governanga das contratagdes e fortalecer a
cultura de planejamento da fase preparatéria
com a efetiva participagdo dos agentes
publicos responséveis pelas demandas das
contratagdes das diversas dreas.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Ulirer

UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA

A avaliagdo de conformidade mostrou predomindncia de conformidades na elaboragéo do
planejamento da fase preparatéria dos processos de contratagdo de servigos realizados por
Pregdo eletrénico, mas evidenciou pontos criticos: auséncia de andlise de mercado, néo
fundamentagdo sobre o ndo parcelamento do objeto da contratagdo, variacdo de critérios
de capacidade técnica e auséncias na gestdo por competéncia. As diferencas entre Nicleos
indicam distintos graus de maturidade institucional, e as diretrizes relacionadas & andlise de
mercado concentraram maior nimero de ocorréncias problematicas.

A priorizagdo pela Matriz GUT permitiu hierarquizar as ndo conformidades e deficiéncias e
orientar as intervengoes.

As propostas desse relatério sustentam medidas previstas pelo art. 11 da Lei n° 14.133/2021, e
estdo alinhadas das politicas institucionais da UTFPR. A ado¢do dos mecanismos propostos
tende a reduzir recorréncias, otimizar recursos, consolidar o planejamento como instrumento
estratégico e atender o interesse pUblico com maior efetividade.

Este relatério constitui ferramenta de apoio & alta administragdo e aos agentes publicos para
a implementacgdo efetiva e sistémica do regime atual, em especial quanto ds diretrizes de
mudanga, no contexto multicampi da UTFPR, reforcando seu compromisso como instituicéo
publica de ensino superior.
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Aeéndice A

Instrumentos Infralegais e sua aplicagcées

Instrumento infralegal Descricéo Aplicagéo

LSRN elin EIVER{INIEAEY  Trata do Plano Anual de Contratagdes

i o
1/2019 (PAC) Leis n°® 8.666/1993 e 10.520/2002

Trata da elaboragao dos Estudos

. Leis n°® 8.666/1993 e 10.520/2002
Preliminares e TR

Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002.
IN SEGES/MPDG n° E, Lei n® 14.133/2021, pois devido
SO Trata da elaboragdo do Mapa de Riscos a ?us.gnCIa de normativa propria ela
€ utilizada para atender o art. 18,
inciso X que determina a analise
dos riscos da contratacao

Revoga o Decreto n°® 5.450/2005, e

Decreto n°® 10.024/2019 ~ .
regulamenta o Pregao eletrénico

Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002

Trata da contratagao de solugdes de TIC,
dos procedimentos e documentos
preparatorios, inclusive do Mapa de
Gerenciamento de Riscos

IN SGD/ME n° 01/2019 Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002

Trata da elaboragdo do ETP e do Sistema

i (o]
ETP Digital Leis n° 8.666/1993 e 10.520/2002

IN SEGES/ME n° 40/2020

INES S eSSV = il Trata da realizacdo de pesquisa de pregos| Leis n® 8.666/1993 e 10.520/2002

INES ST =TIV =0 6172024 B8 Trata da realizacdo de pesquisa de precos Lei n° 14.133/2021

Portaria SEGES/ME n° Dispbe sobre a governanga das

1 N°
8.678/2021 contratagdes publicas Lei n® 14.133/2021

Decreto n°® 10.947/2022 Regulamenta o PCA Lei n® 14.133/2021

Trata da elaboracdo do ETP e do Sistema

o
IN SEGES/ME n° 58/2022 ETP Digital

Lei n°® 14.133/2021

Trata da elaboragcado do TR e do Sistema
TR Digital

IN SEGES/ME n° 81/2022

Lei n® 14.133/2021

Trata da contratagao de solugdes de TIC,
dos procedimentos e documentos
preparatorios, inclusive do Mapa de
Gerenciamento de Riscos

IN SGD/ME n°® 94/2022 Lei n® 14.133/2021

Trata da contratacio de servigos, e
INES ST =SV = ietsiPl02228 autoriza a aplicagao da IN SEGES/MPDG Lei n° 14.133/2021
n°® 05/2017

Fonte: Dados da pesquisa
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AEéndice B

Relagdo dos Processos da Amostra

Representatividade no Representatividade

Nucleo de Compras Valor homologado no

Processo Administrativo .. . valor total acumulada no valor total
/ Curitiba / Reitoria PNCP - R$ homologado homologado
23064.016702/2023-61 Curitiba ndo contratado 0% 0%
23064.025537/2023-38 Curitiba ndo contratado 0% 0%
23064.035029/2023-68 Sudoeste ndo contratado 0% 0%
23064.044627/2023-28 Curitiba nao contratado 0% 0%
23064.052855/2023-71 Centro nao contratado 0% 0%
23064.052731/2023-96 Centro nao contratado 0% 0%
23064.052779/2023-02 Sudoeste ndo contratado 0% 0%
23064.001962/2024-12 Curitiba ndo contratado 0% 0%
23064.004217/2024-25 Centro ndo contratado 0% 0%
23064.004791/2024-83 Norte nao contratado 0% 0%
23064.045712/2023-11 Curitiba R$9.110.882,63 14,08% 14,08%
23064.032436/2023-13 Curitiba R$ 5.162.400,00 7,98% 22,06%
23064.030811/2024-71 Centro RS 3.326.244,72 5,14% 27,20%
23064.051637/2023-10 Reitoria R$ 3.227.109,00 4,99% 32,19%
23064.054824/2023-55 Oeste RS 3.174.254,14 4,91% 37,10%
23064.044614/2023-59 Oeste R$ 3.133.600,00 4,84% 41,94%
23064.022145/2023-17 Sudoeste R$ 3.069.815,40 4,75% 46,69%
23064.042775/2023-16 Sudoeste R$ 2.898.000,00 4,48% 51,17%
23064.023894/2024-42 Reitoria RS 2.434.034,45 3,76% 54,93%
23064.056371/2023-00 Curitiba RS 2.432.664,43 3,76% 58,69%
23064.000654/2024-70 Sudoeste R$ 2.380.200,00 3,68% 62,37%
23064.023819/2023-09 Curitiba R$ 2.096.347,20 3,24% 65,61%
23064.002483/2024-13 Reitoria R$ 1.909.200,00 2,95% 68,56%
23064.049882/2023-67 Oeste R$ 1.834.651,81 2,84% 71,40%
23064.014982/2024-53 Curitiba RS 1.494.000,00 2,31% 73,71%
23064.035512/2023-42 Norte R$ 988.800,00 1,53% 75,23%
23064.032453/2023-51 Reitoria RS 847.285,00 1,31% 76,54%
23064.049325/2023-46 Reitoria R$ 808.000,00 1,25% 77,79%
23064.050641/2023-61 Oeste RS 806.633,00 1,25% 79,04%
23064.024422/2023-26 Sudoeste R$ 672.307,55 1,04% 80,08%

Valor total homologado na amostra: R$ 51.806.429,33

Valor total homologado no universo: RS 64.694.875,40

Fonte: Dados da pesquisa
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Protocolo de recebimento do
produto técnico-tecnolégico

A
Universidade Tecnolbégica Federal do Parand

Pelo presente, encaminhamos o produto técnico-tecnolégico intitulado “Planejamento
da Fase Preparatéria do Pregdo eletrénico: Diretrizes de Mudanca e Avaliagdo de
Conformidade na UTFPR”, derivado da dissertagdo de mestrado “O Planejamento da Fase
Preparatéria do Pregdo Eletrénico na Transicdo para a Lei n° 14.133/2021: Avaliagdo de
Conformidade na UTFPR”, de autoria de Leila Milani.

Os documentos citados foram desenvolvidos no dmbito do Mestrado Profissional em
Administragéo PUblica em Rede Nacional (Profiap), instituig&o associada UTFPR.

A solugdo técnico-tecnologica é apresentada sob a forma de um Relatdrio Técnico
Conclusivo e seu propdsito &€ apresentar proposicdes voltadas d adogdo de mecanismos de
controle interno que assegurem a conformidade do planejamento das contratagbes de
servigos realizadas por Pregdo eletrénico na UTFPR as diretrizes de mudancga introduzidas
pelo regime atual das contratagdes publicas.

Solicitamos, por gentileza, que agdes voltadas & implementagdo desta proposicdo sejam
informadas &  Coordenacdo Local do  Profiap, por meio do endereco
profiap.coord@utfpr.edu.br

Curitiba, PR 26 de novembro de 2025

Registro de recebimento

Assinatura, nome e cargo (detalhado) do recebedor
Preencha os campos em azul | Se assinatura fisica, coletd-la sob carimbo. Documento com este teor (ou
equivalente) serd adequado se elaborado e assinado pelo Sistema Eletrénico de Informacées (SEl) da Instituigéo
do recebedor /| Apague este rodapé na verséo final do documento.
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Responsdveis pela proposta de intervencéio

Discente: Leila Milani, mestranda
Orientadora: Fernanda Cavicchioli Zola, Doutora
Coorientadora: Leslie de Oliveira Bocchino, Doutora

Universidade Tecnoldgica Federal do Parand

Curitiba, PR 26 de novembro de 2025
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