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RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

RESUMO

Este Produto Técnico-Tecnolégico (PTT)

apresenta um Relatdrio Técnico Conclusivo
voltado ao aperfeicoamento das praticas de
governanga, transparéncia e integridade na
gestdo e fiscalizagdo de contratos
administrativos, com fundamento na Lei n°
14.133/2021. O trabalho resulta de pesquisa
desenvolvida no d&mbito do Mestrado
Profissional em Administragdo Pudblica
(PROFIAP) e baseia-se em andlise
documental, estudo comparativo
internacional e sistematizagcdo de dados
empiricos.
@) diagnéstico evidenciou lacunas
relacionadas a fragmentacdo da
transparéncia contratual, d predomindncia
de mecanismos reativos de accountability e
a baixa interoperabilidade entre sistemas
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administrativos, fatores que dificultam a
efetiva operacionalizagdo dos principios da
nova legislagdo. A andlise comparativa com
o modelo norte-americano demonstrou a
importéncia de obrigagbées normativas
claras, integragdo sistémica de dados e
avaliagdo continua de desempenho.

Como resultado, foram elaboradas duas
propostas normativas complementares:
uma minuta de Instrugdo Normativa em
nivel ministerial e uma minuta de portaria
institucional, ambas destinadas a fortalecer
a governanga, a fiscalizagdo e a
transparéncia das contratagées publicas. O
PTT traduz os achados da pesquisa em
intervengdes normativas aplicaveis,
contribuindo para o aprimoramento da
gestdo publica.

Governanca publica pode ser entendida como um conjunto
de prdticas e estruturas organizacionais que buscam
aprimorar a eficiéncia, a transparéncia e a accountability
na administragé@o publica. (Matias-Pereira, 2010)
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CONTEXTO

A Administragdo PUblica brasileira tem
passado, nas Udltimas décadas, por um
processo continuo de transformacdo
institucional, marcado pela incorporacéo de
principios de governanga, transparéncia,
integridade e orientacdo a resultados. Esse
movimento intensificou-se especialmente
no campo das contratagdes publicas, dada
a centralidade desse instrumento para a
execucdo das politicas publicas e para a
adequada aplicagdo dos recursos publicos.

Nesse contexto, a promulgacdo da Lei n°
14133/2021, que institui o novo regime de
licitagbes e contratos administrativos,
representou um avango significativo ao
substituir um modelo excessivamente
formalista por uma abordagem que valoriza
o planejomento, a gestdo de riscos, a
governanga e a transparéncia. A nova
legislagdo incorporou conceitos

contempordneos da gestdo publica,
alinhando-se a recomendacées de orgdos
de controle e a referenciais internacionais

voltados & eficiéncia, & integridade e a
accountability.

Todavia, conforme evidenciado pelos
resultados desta pesquisa, a existéncia de
um arcabougo normativo moderno ndo §&,
por si sb, suficiente para assegurar a
efetividade das prdaticas de governanca e
transparéncia nas contratagdes publicas. A
andlise documental e comparativa revelou a
persisténcia de desafios estruturais e
operacionais, tais como a fragmentagdo dos
sistemas de informagdo, a  baixa
interoperabilidade entre bases de dados, a
limitada  avaliogdo de  desempenho
contratual e a predomindncia de
mecanismos reativos de controle.

A governancga tem sido reconhecida como um dos
pilares da administra¢do publica contempordneaq,

contribuindo para o fortalecimento da integridade e
da eficiéncia das politicas publicas.
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A comparagdo com o modelo norte-
americano de compras governamentais
demonstrou que a efetividode da
governanga contratual estd fortemente
associada da presenca de obrigagcoes
normativas claras, a institucionalizagdo de
mecanismos de avaliagdo continua e ao uso
estratégico de dados integrados ao longo
de todo o «ciclo da contratagcdo.
Diferentemente do contexto brasileiro, o
sistema norte-americano opera com
instrumentos consolidados de transparéncia
estruturadao, avaliaogdo de desempenho de
fornecedores e interoperabilidade sistémica,
o que fortalece a tomada de decisdo, o
controle e o aprendizado institucional.

Diante desse cendrio, torna-se necessdrio
avancar para além da enunciagdo de
principios gerais, promovendo o]
aperfeicoamento normativo da Lei n°
14133/2021, de modo a densificar seus
dispositivos e conferir maior
operacionalidade as diretrizes de
governancga, transparéncia e integridade.

O Portal Nacional de Contratagcdes Publicas
(PNCP) surgiu como uma importante
inovagdo tecnolégica, ao centralizar as
informagées de todas as licitagbes e
contratos da administragcdo publica em
uma Udnica plataforma  digital.  Essa
ferramenta amplia a visibilidade dos
processos administrativos, facilita o acesso
as informacdes e promove o controle social
sobre a execucdo dos contratos. Além disso,
permite a integragcdo entre entes federativos
de controle, fortalecendo a

e Orgdos
transparéncia e a padronizagdo dos dados.
Entretanto, sua consolidagdo ainda depende
de adesdo plenaq, interoperabilidade entre
sistemas e capacitagdo técnica dos agentes

publicos para o wuso efetivo de suas
funcionalidades.
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E nesse contexto que se insere o presente
Produto Técnico-Tecnolégico, concebido
como uma proposta de intervencdo
normativa, fundamentada em evidéncias
empiricas e orientada @ melhoria concreta
das praticas administrativas.

Assim, a contextualizagdo deste PTT parte do
reconhecimento de que o fortalecimento da
governanga das contratagdes publicas
depende nd&o apenas da existéncia de
normas modernas, mas da sua capacidade
de induzir comportamentos institucionais,
orientar a atuacdo dos agentes publicos e
promover maior eficiéncia, integridade e
confianga social na gestdo publica.

A andlise do contexto atual evidenciag,
portanto, um Estado em processo de
amadurecimento institucional, que avanga
na dire¢cdo de uma administracdo publica
orientada por dados, ética e resultados, mas
que ainda enfrenta limitagdes estruturais e
culturais para transformar os principios de
governanga e transparéncia em prdaticas
cotidianas e sustentdveis. A proposta de
interveng@o apresentada neste relatério
técnico busca responder a esse cendrio,
oferecendo recomendacgdes prdticas e
exequiveis para fortalecer a governanga das
contratagées publicas, ampliar o]
transparéncia e consolidar uma cultura
administrativa baseada em integridade,
cooperacdo e eficiéncia.
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PUBLICO-ALVO

AGENTES PUBLICOS

A proposta apresentada neste relatério
técnico destino-se aos agentes e
instituicbes que integram a Administragdo
Publica Federal, especialmente aqueles que
atuam nos processos de gestdo, fiscalizagdo
e controle de contratos administrativos. O
produto técnico foi concebido para atender
a uma ampla gama de publicos
estratégicos, abrangendo desde os niveis
operacionais até as insténcias de
formulacdo e tomada de decisdo, de modo
a fortalecer a governanga e a transparéncia
como valores institucionais permanentes no
setor publico.

Entre os principais destinatdrios da proposta
estdo os gestores e fiscais de contratos
administrativos, que desempenham papel
essencial na execugdo das politicas
publicas, assegurando a conformidade
legal, a eficiéncia na aplicagdo dos recursos
e a integridade na relagdo entre o poder
publico e os fornecedores. Esses agentes
sdo, na pratica, o elo entre o planejamento
das contratagdes e a entrega dos resultados
d sociedade, sendo os principais
responsdveis pela efetividode e pela
rastreabilidade dos contratos firmados pela
administragdo.

Pablico Interno

Agentes Publicos

Unidades Administrativas

Dirigentes e formuladores
de politicas publicas

UNIDADES ADMINISTRATIVAS

Unidades  administrativas  responsdveis
pelas etapas de planejamento, licitagdo e
acompanhamento  contratual, incluindo
setores de compras, gestdo de contratos,
controle interno e assessorias juridicas. A
adogcdo das medidas propostas visa
promover maior integragdo entre essas
unidades, aprimorar a comunicagdo
institucional e garantir que as informagoées
sobre contratagcdes publicas sejam tratadas
de forma sistemdtica, padronizada e
orientada por dados.

Outro grupo fundamental compreende os
orgdos de controle interno e externo, como a
Controladoria-Geral da Unido (CGU) e o
Tribunal de Contas da Unido (TCU), que
desempenham  fungbes  cruciais  na
prevencdo, detecgcdo e correcdo de falhas
na execugdo contratual. O fortalecimento da
transparéncia e da governanga nas
contratagées publicas fornece subsidios
para a atuagdo mais efetiva desses 6rgdos,
ampliando a capacidade de auditoria, o
controle preventivo e a responsabilizagdo
dos agentes publicos e privados.

Pablico Externo

Comunidade

Orgdos de controle interno
e externo

Estudantes de graduacgdo
e pbs graduacgad
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DIRIGENTES

De igual relevancio, o produto técnico &
direcionado a dirigentes e formuladores de
politicas publicas — integrantes do alto
escaldo da Administracdo Pablica — que sdo
responsaveis pela definicdo de estratégias
institucionais, pela  coordenacdo  de
programas e pela criagdo de marcos
normativos complementares. As
recomendacgdes apresentadas neste
relatério podem apoiar a tomada de
decis@o e o desenvolvimento de politicas
nacionais voltadas & integridade e a
eficiéncia administrativa.
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COMUNIDADE ACADEMICA

A comunidade académica e aos estudantes
de graduacdo e pds-graduagdo das dreas
de Administragdo Pdblica, Gestdo de
Politicas PUblicas, Direito e Ciéncias Sociais,
que poderdo utilizar este relatério como
referéncia para o estudo e a disseminagdo
das boas prdaticas de governanca e
transparéncia no setor publico. Dessa forma,
o produto técnico contribui ndo apenas para
a aplicagdo pratica das politicas de
integridade e eficiéncia, mas também para
o fortalecimento da formagdo de novos
profissionais comprometidos com a gestéo
pUblica moderna e responsdavel.

O publico-alvo deste produto técnico inclui gestores, fiscais,
técnicos administrativos, 6érgdos de controle, dirigentes publicos,
formuladores de politicas e a comunidade académica, todos
fundamentais para a consolidacdo de um modelo de

administragdo publica federal transparente, integra, eficiente e
orientada por resultados.




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

DESCRICAO DA SITUAGAO

PROBLEMA

Apesar dos avangos hormativos observados
no ordenamento  juridico brasileiro,
especialmente com a promulgagdo da Lei
n° 14.133/2021, a gestdo e a fiscalizagdo das
contratagdes publicas ainda enfrentam
desafios significativos no que se refere a
efetividade da governanga, da
transparéncia e da integridade
administrativa. A pesquisa evidenciou que a
existéncia de um arcabougo legal moderno
ndo tem sido suficiente para assegurar, de
forma homogénea e sistemdtica, a
aplicagdo pratica dos principios previstos na
legislagdo.

A andlise documental e dos elementos
observaveis demonstrou que a
transparéncia nas contratagdes publicas,
embora amplamente prevista em normas e
diretrizes, permanece majoritariamente
formal e fragmentada, centrada na
publicagcdo de atos isolados, sem integragdo
adequada entre as fases de planejamento,
execucdo, fiscalizacdo e encerramento
contratual. A auséncia de padrées
normativos claros para a estruturagdo,
interoperabilidade e atualizagcdo continua
dos dados limita tanto o controle interno e
externo quanto o exercicio do controle social.
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Outro aspecto critico identificado refere-se
d accountability e & avaliogdo de
desempenho contratual. A legislagdo
vigente concentra-se predominantemente
em mecanismos sancionatérios e de
responsabilizagcdo ex post, carecendo de
dispositivos que estimulem a avaliagdo
sistematica e continua do desempenho de
contratos e fornecedores. Essa lacuna
dificulta o aprendizado institucional, a
melhoria dos processos e a utilizagdo das
informagdes de desempenho como subsidio
para decisbdes futuras, conforme
evidenciado no apéndice de andlise de
dados.

No que diz respeito a governanca das
contratagées publicas, a pesquisa apontou
que os dispositivos legais ainda tratam o

tema de forma programatica e
principiolégica, sem impor obrigagdes
institucionais minimas relacionadas &

estruturagdo de planos de governanga,
definicdo clara de responsabilidades, gestdo
de riscos e monitoramento de resultados.
Essa abordagem  contribui para a
heterogeneidade das praticas
administrativas entre 6rgdos e entidades,
comprometendo a maturidade institucional
do sistema de contratacdes publicas.

A situacdo-problema é agravada pela baixa
interoperabilidade entre os  sistemas
eletrébnicos utilizados na gestdo das
contratagbes, que operam, em grande
medida, de forma isolada. A falta de
integracdo entre sistemas de planejamento,
licitagdo, execugdo contratual, orgamento e
controle dificulta a rastreabilidade das

informagodes, limita a andlise de dados e
reduz o potencial de uso estratégico das
informacgodes
governanga,
decisdo.

publicas para fins de
fiscalizagdo e tomada de
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Por fim, a andlise comparativa com o
modelo norte-americano revelou que a
efetividade da governanca contratual estd
associada & existéncia de obrigagoes
normativas claras, mecanismos
estruturados de transparéncia em tempo
quase real, avaliagdo continua de
desempenho e integracdo sistémica de
dados ao longo de todo o ciclo da
contratacdo. A auséncia de dispositivos
equivalentes no ordenamento brasileiro
evidencia uma lacuna normativa que
compromete a plena implementa¢cdo dos
principios consagrados na Lei n° 14.133/2021.

Neste cendrio, a situagdo-problema que
fundomenta o presente Produto Técnico-
Tecnolbégico reside na distncia entre o
avango normativo da legislagdo brasileira e
a capacidade institucional de
operacionalizar, de forma sistematica e
integrada, os principios de governanga,
transparéncia e integridade nas
contratagées publicas. Tal lacuna justifica a
proposicgdo de um  aperfeigoamento
normativo da Lei n° 14.133/2021, orientado por
evidéncias empiricas e boas praticas
internacionais, com vistas a fortalecer a
efetividode do sistema de contratacdes
publicas no Brasil.
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

O objetivo geral desta proposta de intervengdo normativa consiste em aperfeicoar a Lei n°
14.133/2021, por meio da inclusdo e do detalhamento de dispositivos legais capazes de
fortalecer, de forma efetiva e operacional, os mecanismos de governanga, transparéncia,
accountability e integridade nas contratagdes publicas. Busca-se, com isso, reduzir a
distancia identificada entre o avango normativo da legislagdo brasileira e a sua aplicagéo
pratica no dmbito da Administragdo Publica, conferindo maior densidade juridica e funcional
aos principios consagrados pela nova lei de licitagdes e contratos administrativos. A
proposta fundamenta-se nos resultados empiricos desta pesquisa e na andlise comparativa
com o modelo norte-americano, evidenciando a necessidade de normas que ndo apenas
enunciem diretrizes, mas que induzam comportamentos institucionais e promovam a
melhoria continua da gestdo contratual.

) 1. Diagnosticar as principais fragilidades

) Objetivos especlficos relacionadas a gestd@o e fiscalizagdo de
contratos publicos, com énfase nas
dimensbes de governanga, transparéncia,
conformidade e integridade
administrativa.
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2. Propor diretrizes e recomendacgdes
técnicas que orientem a implementagdo
de boas praticas de governanga e
controle contratual, baseadas em
padrées de  eficiéncia, ética e
accountability.

4. Contribuir para o desenvolvimento de
competéncias técnicas e gerenciais dos
gestores e fiscais de contratos, por meio
de orientagdes prdaticas que fortalecam a
capacidade institucional e reduzam a
ocorréncia de falhas operacionais e de
conformidade.

6. Subsidiar a formulagdo de politicas
publicas e normativas complementares,
contribuindo para o aperfeicoamento
continuo do marco regulatério das
contratagées publicas e para a
consolidagdo de um ambiente
administrativo mais eficiente,
transparente e confiavel.
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3. Estimular o uso efetivo das ferramentas
digitais e dos dados publicos disponiveis
em plataformas como o PNCP e sistemas
internos de gestdo, visando ampliar a
rastreabilidade e a publicidode dos
processos de contratagdo.

5. Apoiar a consolidagdo de uma cultura

organizacional de governanga
colaborativa e integridade, promovendo a
integragdo entre unidades

administrativas, 6rgéos de controle e
instncias  decisérias, de modo a
aprimorar o desempenho institucional e a
transparéncia ativa.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

O diagnéstico realizado a partir da
pesquisa e da andlise comparativa das
praticas de governanga e transparéncia nas )
contratagées puUblicas revelou um cendrio TRANSPARENCIA
de avangos institucionais significativos,
porém marcado por desafios estruturais
persistentes na Administragdo Pdblica
Federal. A evolu¢gdo normativa, tecnoldgica e
gerencial das Ultimas décadas colocou o CONFORMIDADE
Brasil em posicdo de destaque entre os
paises em desenvolvimento, especialmente . .
pela modernizagdo do marco legal das RELACOES ETICAS
licitagbes e pela criagdo de plataformas
digitais de controle e transparéncia. No MATURIDADE LEGAL
entanto, a efetividade dessas inovagdes
ainda depende da capacidade do Estado de
consolidar a governanca como prdtica
cotidiana e de transformar a transparéncia
em um valor organizacional permanente.

ACCOUNTABILITY

A seguir, sGo apresentados os principais
achados, organizados segundo as cinco
categorias analiticas que estruturaram a
pesquisa:
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’ Transparéncia

A andlise demonstrou que o Brasil alcangou avangos expressivos ha transparéncia
das contratagées publicas, impulsionados pela Lei n° 14.133/2021 e pela criagdo do
Portal Nacional de Contratagées Publicas (PNCP). A obrigatoriedade de divulgagdo
digital das informagdes contratuais em plataforma unificada representa uma
ruptura com o modelo fragmentado de publicidade que predominava sob a antiga
Lei n° 8.666/1993.

Contudo, o diagndstico revelou lacunas relevantes: hd assimetrias na qualidade e
na tempestividade das informacgdes publicadas, limitagcdes na interoperabilidade
entre sistemas e baixa adesdo de municipios de pequeno porte as plataformas
nacionais. A falta de padronizagdo dos dados e de mecanismos de verificagcdo
automdatica de conformidade ainda compromete a plena rastreabilidade das
contratagées. Assim, embora o marco legal estabeleca uma base sdlida, sua
efetividade depende do fortalecimento das capacidades institucionais e do uso
estratégico dos dados publicos para o controle social e a tomada de decisdo.

’ Accountability

No campo da accountability, o estudo identificou uma evolugdo normativa positiva,
mas também uma distdncia entre o discurso legal e a pratica administrativa. A
legislagdo brasileira estabelece mecanismos claros de prestagdo de contas,
controle social e responsabilizagcdo, mas a aplicagdo desses instrumentos ainda
encontra barreiras culturais e operacionais.

A andlise comparativa com o modelo norte-americano evidenciou que, enquanto
nos Estados Unidos a accountability & parte da cultura administrativa — sustentada
por relatérios de desempenho, auditorias e andlises publicas de resultados —, no
Brasil ela permanece reativa e centrada na corregdo de falhas, em vez de orientada
a prevengdo e a aprendizagem institucional. Para consolidar a accountability como
valor organizacional, é necessdrio fortalecer os canais de didlogo entre
administragdo e sociedade, ampliar a divulgagdo de informacdes compreensiveis

e desenvolver indicadores de desempenho especificos para a gestdo contratual.

’ Conformidade

~

No que se refere & conformidade, observou-se que o pais tem avangado na
formalizagcdo de normas e diretrizes para o cumprimento legal, mas ainda carece
de mecanismos internos que garantam a aderéncia efetiva ds regras e
procedimentos. As falhas mais recorrentes identificadas estdo relacionadas a
auséncia de controles preventivos, d fragmentacdo das responsabilidades entre

setores e a insuficiéncia de treinamentos sistematicos sobre a nova legislagdo.

A conformidade nas contratagdes publicas brasileiras ainda se apoia fortemente
em mecanismos burocrdticos de checagem documental, em detrimento de
abordagens baseadas em gestdo de riscos e controles integrados. Assim, ha a
necessidade de evoluir de um modelo de controle formal para uma governanga de
conformidade, na qual a integridade e o cumprimento da lei sejam monitorados
por meio de sistemas tecnolodgicos automatizados e auditaveis.
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’ Relagdes Eticas

A dimensdo ética da governanga contratual revelou-se central para a efetividade
da gestdo publica, mas ainda pouco institucionalizada. O estudo apontou que a
auséncia de programas de integridade robustos e de mecanismos de prevengdo
de conflitos de interesse constitui uma vulnerabilidade estrutural na administragcdo
puUblica brasileira.

Embora haja avangos na normatizagdo da ética e da conduta funcional — como as
politicas de integridade implementadas por diversos érgdos federais —, a cultura
organizacional ainda ndo internalizou plenamente esses valores. A comparacdo
internacional mostrou que paises de referéncia, como os Estados Unidos, tratam
ética publica como elemento operacional da gestdo, vinculando-a diretamente
transparéncia e a responsabilizacdo. No Brasil, a incorporacdo de valores éticos
rotina administrativa exige lideranga institucional, educag&o corporativa
incentivos voltados & integridade no servigo publico.

O® OO0

’ Maturidade Legal

A categoria de maturidade legal reflete o nivel de consolidacdo e aplicabilidade do
marco normativo brasileiro frente aos desafios contempordneos da gestdo publica.
A pesquisa demonstrou que a Lei n° 14.133/2021 representa um salto qualitativo, ao
integrar os principios de governanga, planejaomento e transparéncia de forma
sistémica. Contudo, a maturidade legal ainda se encontra em processo de
consolidagdo, com interpretagdes divergentes entre os entes federativos, lacunas
na regulamentacdo infralegal e dificuldades na uniformizagdo de procedimentos.

A maturidade institucional depende da harmonizagdo normativa e da formacdo
continuada dos agentes publicos, garantindo que as inovagcdes legais se
convertam em praticas administrativas consistentes. A comparagdo internacional
reforgca que marcos legais modernos, isoladamente, ndo asseguram boas praticas:
é preciso transformar as normas em rotinas organizacionais, sustentadas por
governanga de dados, transparéncia e compromisso ético.

O diagnéstico geral evidencia que o Brasil possui um sélido marco legal e
tecnolégico, mas ainda enfrenta barreiras estruturais e culturais para
transformar seus principios de governanga e transparéncia em praticas efetivas
e sustentdveis. As andlises indicam que a plena implementagdo da Lei n°
14.133/2021 e o uso estratégico do PNCP podem consolidar um novo patamar de
maturidade administrativa, desde que acompanhados de politicas de
capacitagdo, padronizagdo de processos e integragdo interinstitucional.

Essas constatagdes fundamentam a proposta de intervengdo apresentada no
item seguinte, que busca traduzir os resultados da pesquisa em agdes concretas
de aprimoramento institucional, voltadas & eficiéncia, & integridade e a
transparéncia das contratagées publicas no Brasil.
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Desafios estruturais
persistentes

Avangos institucionais
significativos

PROPOSTA DE INTERVENGCAO

A andlise comparativa com o modelo norte-
americano de contratagcdes publicas
evidenciou que a efetividade da governanca
contratual estd diretamente associada a
existéncia de obrigagdes normativas claras,
a integracgdo sistémica das informagdes e a
adogcdo de mecanismos estruturados de
avaliagdo de resultados ao longo de todo o
ciclo da contratagdo. Tais elementos,
embora compativeis com o0s principios
incorporados pela Lei n° 14.133/202], cinda se
encontram incipientemente disciplinados no
ordenamento juridico brasileiro, o que
contribui para a distGncia entre o avango
normativo e a pratica administrativa.

Como resultado dos estudos realizados,
foram desenvolvidas duas propostas
normativas complementares, concebidas

como produtos técnicos aplicaveis e
alinhados das lacunas identificadas. A
primeira consiste na elaboragcdo de uma
minuta de Instrugcdo Normativa em nivel
ministerial, Apéndice |, destinada a instituir

diretrizes complementares de governancga,
transparéncia, integridade, gestdo e
fiscalizagdo de contratos administrativos no
admbito da Administragdo Publica Federal.
Essa minuta tem por objetivo promover
maior padronizagdo das praticas, induzir
comportamentos institucionais alinhados &
governanga publica e fortalecer a
accountability e a transparéncia nas
contratagées regidas pela Lei n° 14.133/2021.

A segunda proposta refere-se a elaboragdo
de uma minuta de portaria interng,
apéndice I, voltada ao aperfeicoamento do
Manual de Fiscalizagcdo de Contratos da
Universidade Tecnolbégica Federal do Parand
— UTFPR, com énfase no fortalecimento da
governanga na gestdo e fiscalizagdo dos
contratos administrativos. Dessa forma, o
PTT consolida os achados da pesquisa em
intervengdes normativas concretas, capazes
de contribuir para o aprimoramento das
praticas de gestdo e fiscalizagdo de
contratos administrativos no setor publico
brasileiro.
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’ Principios Norteadores da Intervencao

A proposta estd fundamentada em principios que refletem as diretrizes contempordneas
da gestdo publica e se alinham aos marcos legais e referenciais de governanca do setor
publico brasileiro. Entre esses principios, destacam-se:

Governanga PUblica
Transparéncia

Etica e Integridade
Eficiéncia e Inovagéo
Accountability

Participagcdo Colaborativa

adog¢do de mecanismos de lideranga, estratégia e controle que assegurem a
coeréncia entre objetivos institucionais e resultados entregues a sociedade

promogdo do acesso d informagdo como instrumento de controle social e de
tomada de decisdo baseada em evidéncias

estimulo & conduta responsdvel e & prevengdo de irregularidades,
fortalecendo a confiangca nas instituicdes

uso de tecnologias e prdaticas gerenciais que aumentem a produtividade e a
qualidade do gasto publico

responsabilizagdo ativa e prestacdo de contas orientada a melhoria
continuag, e ndo apenas a punicdo

integracdo entre 6rgdos, agentes publicos e sociedade civil, com base em
principios de governanga democratica

’ IMPORTANTE

Esses fundamentos dialogam diretamente com as normas que regem a
administracdo publica contempordnea — a Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de
Licitagbes e Contratos Administrativos), a Lei n° 14.129/2021 (Lei do Governo
Digital) e a Lei n° 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacdo) —, além das
recomendagdes do Tribunal de Contas da Unido (TCu), da Controladoria-
Geral da Unidéo (CGU) e de organismos internacionais como a OCDE e o

Banco Mundial.
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’ Estrutura Estratégica da Intervencao

A proposta é organizada em cinco eixos estratégicos, interdependentes e complementares,
que visam transformar os principios e recomendagdes da pesquisa em diretrizes prdticas e
operacionais para o fortalecimento da governanca nas contratagdes publicas.

‘ Eixo 1 - Governanca Institucional das Contratacoes Puablicas

Propbe-se a institucionalizagdo da
governanga das contratagdes publicas
como politica de Estado. Cada 6rgdo ou
entidade deve elaborar e implementar um
Plono de Governangca das Contratagcdes
(PGC), contemplando objetivos, metas,
indicadores e mecanismos de
monitoramento. O PGC deve ser integrado
ao planejamento estratégico institucional e
abranger todas as etapas do ciclo
contratual — desde o planejamento da
demanda até a fiscalizagcdo da execugdo.

Recomenda-se a criagdo de comités de
governanga, compostos por representantes
das dreas de planejamento, licitacdes,
contratos, controle interno e juridico, com o
objetivo de promover uma gestdo
coordenada e sistémica. A atuacdo desses
comités deve assegurar coeréncia entre as
decisbes administrativas, o alinhamento
com oOs objetivos institucionais e a
observancia dos principios da legalidade,
eficiéncia e integridade.

‘ Eixo 2 - Transparéncia e Gestao de Dados Abertos

P

A transparéncia &€ o eixo central para
consolidar a confianga social e a eficiéncia
institucional. Propbe-se o fortalecimento da
transparéncia ativa nas contratacdes
publicas por meio da ampliagéo do uso do
Portal Nacional de Contratagées PUblicas
(PNCP) como plataforma dnica de
publicacdo e monitoramento.

Recomenda-se a integragdo dos sistemas
internos de gestdo contratual com o PNCP, a
padronizagdo dos formatos de dados e a
criacdo de painéis de controle interativos,
utiizando  ferramentas de  business

intelligence para o acompanhamento em
tempo real das licitagbes, contratos e
fornecedores.

Além disso, é fundamental garantir que os
dados sejam compreensiveis e acessiveis 0o
cidaddo, por meio de linguagem clara e
indicadores de facil leitura. A transparéncia
deve ser tratada ndo apenas como
obrigacdo legal, mas como estratégia de
governanca, permitindo o uso das
informagdes publicas como insumo para
inovagdo, controle social e tomada de
decisdo.

‘ Eixo 3 - Conformidade e Integridade Contratual

O terceiro eixo propde a criacdo de
mecanismos internos de integridade e
conformidade voltados das contratagcdes
pUblicas. Cada 6rgdo deve implementar
programas de integridade contratual,
contendo politicas de ética, prevencdo de
fraudes e conflitos de interesse, regras de
conduta para gestores e fornecedores, além
de fluxos padronizados de controle e
auditoria.

Recomenda-se o uso de checklists
eletrénicos de conformidade, integrados aos
sistemas de gestdo, e a adogdo de

auditorias preventivas durante a execucdo
contratual. Deve-se também estimular a
criagdo de canais internos de denudncia,
com prote¢gdo ao denunciante e respostas
institucionais  dgeis, promovendo uma
cultura de ética e responsabilidade.

A conformidade contratual deve deixar de
ser vista como um processo meramente
burocrdtico e passar a ser compreendida
como uma ferramenta estratégica de
integridade e eficiéncia, sustentada pela
andlise de riscos e pela gestdo orientada a
resultados.
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‘ Eixo 4 - Etica, Cultura de Integridade e Responsabilidade Piblica

Este eixo busca fortalecer a dimensd&o ética
da administra¢do publica, promovendo uma
cultura organizacional baseada em valores,
exemplo e compromisso institucional.
Propbe-se a criagdo de cbddigos de ética
especificos para a gestdo de contratos,
alinhados ds politicas de integridade e ds
diretrizes de conduta funcional dos
servidores publicos.

E recomendadvel a realizagdo de campanhas
educativas e acdes de sensibilizagcdo que
reforcem a importéncia da conduta ética,
da transparéncia e da prestacdo de contas.

Devem ser instituidos mecanismos de
reconhecimento e valorizagdo de boas
praticas, de modo a incentivar o
comportamento integro e a
responsabilizagcdo  positiva dentro das
organizagoes.

A consolidagdo de uma cultura ética exige
também liderancas comprometidas,
capazes de influenciar positivamente o
ambiente institucional e de incorporar a
integridade como elemento essencial da
governanga publica.

‘ Eixo 5 - Capacitacao e Desenvolvimento de Competéncias

A efetividade da governanca depende
diretamente das pessoas que a executam.
Assim, o quinto eixo propde a instituicdo de
programas permanentes de capacitagdo e
desenvolvimento de competéncias voltados
aos servidores publicos que atuam nas
contratagoes.

Esses programas devem abordar temas
como planejomento das contratagoes,
gest@o de riscos, uso do PNCP, controle
interno, ética publica e accountability.
Recomenda-se a celebracdo de parcerias

) ESTRATEGIA DE IMPLEMENTACAO

prioritarias;

das equipes;
3.Monitoramento:

com escolas de governo e instituicdes de
ensino superior, como a ENAP e as
universidades federais, para a criagcdo de
trilhas de  aprendizagem  modulares,
presenciais e a distancia, com certificacdo e
acompanhamento de desempenho.

A capacitagdo deve ser continug, vinculada
a metas institucionais e acompanhada de
indicadores de impacto, de modo a
fortalecer as competéncias individuais e
coletivas e consolidar a profissionalizagdo
da gestdo publica.

l.Planejamento: diagnéstico institucional e definicdo das agdes

2.Execugdo: implementagdo dos eixos estratégicos e capacitagdo

acompanhamento de indicadores e

capacitagdo das equipes;
4.Avaliagdo: andlise dos resultados, identificagéo de melhorias e

ajustes continuos.

Os indicadores de acompanhamento podem incluir: ndmero de contratos
publicados no PNCP, percentual de processos auditados preventivamente,
tempo médio de tramitagdo contratual, percentual de servidores capacitados e
indice de satisfagcdo do usudrio interno.
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’ Resultados Esperados

Com a implementagdo das agdes propostas, espera-se:

O aumento da transparéncia e da
eficiéncia administrativa, com o uso
ampliodo de dados abertos e
plataformas digitais.

O fortalecimento da cultura ética e da
accountability, com o uso ampliado de
dados abertos e plataformas digitais.

O desenvolvimento de servidores mais qualificados e
comprometidos com resultados institucionais e sociais.

Esta proposta de intervengcdo traduz o
conhecimento  cientifico  produzido na
dissertagdo em um instrumento técnico de
aplicagdo pratica, voltado ao aprimoramento
das contratagdes publicas federais. Ao alinhar
governanga, transparéncia e inovagdo, o
Estado brasileiro poderd consolidar uma nova
cultura administrativa — menos burocrdtica,
mais integrada e orientada pela entrega de
valor publico.

Esses resultados contribuirGo para consolidar
uma Administragdo Publica Federal moderna,
transparente e orientada por dados, capaz de
responder ds demandas da sociedade com
eficiéncia, legitimidade e responsabilidade.
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APENDICE | - MINUTA DE INSTRU(_;I'SO NORMATIVA DE GOVERNANCA NOS CONTRATOS ADMINISTRATIVOS
MINUTA DE INSTRUGAO NORMATIVAN® ___ _,DE____DE____________ DE ______

Institui diretrizes complementares de governanga, transparéncia, integridade, gestdo e fiscalizacdo de
contratos administrativos no dmbito da Administrac&o Publica Federal direta, autdrquica e fundacional.

Art. 1° A transparéncia nas contratagdes publicas deverd ser assegurada de forma estruturada, continua e
interoperdvel, abrangendo todas as fases do ciclo da contratagdo, desde o planejamento até a execugdo e o
encerramento contratual.

§ 1° A publicidade dos dados deverd observar padrées minimos de padronizacdo, legibilidade, atualizagcéo
periddica e rastreabilidade das informagdes.

§ 2° Os dados relativos as contratagdes deverdo permitir o acompanhamento integrado do planejamento da
contratacdo, processo licitatorio, execugdo contratual, pagamentos, resultados e desempenho.

Art. 2 Fica instituida a obrigatoriedade de avaliagdo periédica de desempenho dos contratos administrativos e
dos respectivos fornecedores, observados critérios objetivos e previamente definidos.

§ 1° A avaliagdo de desempenho deverd considerar, no minimo:

| — cumprimento de prazos;

Il — qualidade da execuc¢do;

Il - conformidade com as obrigagdes contratuais;

IV — gestdo de riscos;

V - ocorréncia de sangdes ou glosas.

§ 2° Os resultados da avaliagdo deverdo ser registrados em sistema eletronico oficial e poderdo ser
considerados como subsidio em futuras contratagdes, observado o contraditério e a ampla defesa.

Art. 3 Os 6rgdos e entidades da Administragéo PuUblica deverdo instituir e manter atualizado um Plano de
Governanga das Contratagdes Publicas, integrado ao planejamento estratégico institucional.

§ 1° O Plano de Governanga das Contratagdes deverd contemplar, no minimo:

| — definicdo de responsabilidades;

Il — mecanismos de liderang¢a e coordenagdo;

Il - gestdo de riscos;

IV — controles internos;

V - indicadores de desempenho.

§ 2° O plano deverd ser periodicamente avaliado e revisado, com vistas d melhoria continua dos processos de
contratacgdo.

Art. 4 Os sistemas eletrénicos utilizados para a gestdo das contratagdes publicas deverdo observar principios
de interoperabilidade, padronizacéo e compartilihamento de dados, em consondncia com a Lei n° 14.129/2021.

§ 1° O Portal Nacional de Contratagdes Publicas — PNCP deverd operar como plataforma integradora,
possibilitando a conexdo com sistemas:

| — orcamentdarios;

Il - financeiros;

Il — de controle interno;

IV — de fiscalizagdo.

§ 2° Os dados deverdo ser disponibilizados em formatos abertos e reutilizGveis, de modo a favorecer o controle
social, a auditoria e a inovagdo publica.

Art. 5 A gest@o das contratagdes publicas deverd contemplar avaliagdo prévia e continua dos riscos de
integridade, especialmente nos contratos de maior vulto ou complexidade.

§ 1° A avaliagdo de riscos de integridade deverd considerar:

| — riscos de fraude;

Il — conflitos de interesse;

Il = vulnerabilidades no processo decisério;

IV — histérico do fornecedor.

§ 2° Os programas de integridade deverdo ser integrados a gestdo e fiscalizagdo contratual, com mecanismos
preventivos e ndo apenas sancionatdrios.

Art. 6 A Administragdo Publica deverd promover capacitagdo continua dos agentes publicos envolvidos nas
contratagées, abrangendo planejamento, gestdo, fiscalizagdo, integridade e uso de sistemas digitais.

§ 1° A capacitagdo deverd ser periddica e vinculada ao desempenho institucional.

§ 2° Poderdo ser firmadas parcerias com escolas de governo e instituicdes de ensino superior.
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APENDICE Il - MINUTA DE PORTARIA DE GOVERNANCA, TRANSPARENCIA, INTEGRIDADE, GESTAO E FISCALIZAGAO
DE CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

MINUTA DE PORTARIA N° MM/AAAA

Institui diretrizes complementares de governanca, transparéncio, integridade, gestdo e fiscalizagcdo de
contratos administrativos no dmbito da Universidade Tecnolégica Federal do Parand — UTFPR, e d& outras
providéncias.

O REITOR DA UNIVERSIDADE TECNOLOGICA FEDERAL DO PARANA, no uso de suas atribuigdes legais e estatutdrias,
e
CONSIDERANDO o disposto na Lei n° 14.133, de 1° de abril de 202];
CONSIDERANDO a Lei n°14.129, de 29 de margo de 2021 (Lei do Governo Digital);
CONSIDERANDO a Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 05/2017;
CONSIDERANDO a necessidade de fortalecimento das préticas de governanga, transparéncia, integridade e
accountability nas contratagées publicas;
RESOLVE:

CAPITULO |

DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° Esta Portaria institui diretrizes complementares ao Manual de Fiscalizagdo de Contratos da UTFPR, com o
objetivo de fortalecer a governancga, a transparéncia, a integridade e a efetividade da gestdo e da fiscalizacdo
dos contratos administrativos.

Art. 2° As disposi¢cdes desta Portaria aplicam-se a todos os contratos administrativos firmados no dmbito da
UTFPR, sem prejuizo das normas gerais previstas na legislagdo vigente e no Manual de Fiscalizagdo de
Contratos.

CAPITULO Il

DA GOVERNANCA DAS CONTRATACOES

Art. 3° A gestdo e a fiscalizagdo dos contratos administrativos observardo principios de governanga,
compreendendo lideranga, estratégia, controle, gestdo de riscos e orientagdo a resultados.

Art. 4° Fica instituida a obrigatoriedade de elaboragdo do Plano de Fiscalizag@o do Contrato, a ser aprovado
pelo gestor contratual, para contratos de servigos continuados, contratos de maior vulto ou de maior
complexidade.

§ 1° O Plano de Fiscalizagdo deverd conter, no minimo:

| — escopo da fiscalizagdo;

Il — definic@o dos responsadveis;

Il - periodicidade das verificagdes;

IV — matriz simplificada de riscos contratuais;

V - indicadores minimos de desempenho;

VI — procedimentos de registro e comunicagdo de ndo conformidades.

§ 2° O Plano de Fiscalizag@o integrard o processo administrativo do contrato.

CAPITULO Il

DA TRANSPARENCIA E DA RASTREABILIDADE CONTRATUAL

Art. 5° A gest@o e a fiscalizagdo dos contratos deverdo assegurar transparéncia estruturada, continua e
rastredvel, abrangendo todas as fases do ciclo contratual.

Art. 6° Deverdo ser registrados no processo administrativo, de forma padronizada e tempestiva:

| - relatérios de fiscalizagdo;

Il — medicdes e atestes;

Il - notificagdes & contratada;

IV — registros de ndo conformidades;

V - sang¢des aplicadas;

VI - termos aditivos;

VIl - relatérios de desempenho e encerramento contratual.

Paragrafo dnico. Os registros deverdo possibilitar auditoria, controle e acompanhamento posterior, inclusive
para fins de controle interno e externo.
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CAPITULO IV

DA AVALIACAO DE DESEMPENHO CONTRATUAL

Art. 7° Fica instituida a Avaliagéo de Desempenho Contratual, a ser realizada de forma periédica durante a
execucdo do contrato.

§ 1° A avaliagdo considerard, no minimo:

| — cumprimento de prazos;

Il — qualidade da execugdo;

Il - conformidade contratual;

IV — reincidéncia de ndo conformidades;

V - efetividade das medidas corretivas.

§ 2° Os resultados da avaliagdo deverdo ser formalmente registrados no processo administrativo.

CAPITULO V

DO RELATORIO FINAL DE GESTAO DO CONTRATO

Art. 8° Ao final da execugéo contratual, o gestor deverd elaborar o Relatério Final de Gestdo do Contrato.
§ 1° O relatério deverd conter, no minimo:

| — sintese da execugdo contratual;

Il — avaliagdo global do desempenho da contratada;

Il - principais riscos e ocorréncias;

IV — sangdes eventualmente aplicadas;

V - licbes aprendidas;

VI — recomendagdes para futuras contratagoes.

§ 2° O Relatério Final integrard o processo administrativo e subsidiaré o planejamento de contratagdes futuras.

CAPITULO VI

DA INTEGRIDADE E DA PREVENCAO DE RISCOS

Art. 9° A gestdo e a fiscalizagdo dos contratos observardo praticas de integridade e prevengdo de riscos.

Art. 10 Os gestores e fiscais deverdo:

| — declarar eventual conflito de interesses;

Il — comunicar indicios de irregularidades;

Il - adotar medidas preventivas diante de riscos relevantes.

Art. 11 Situagdes de risco elevado, reincidéncia de falhas ou indicios de irregularidades dever@o ser
comunicadas & unidade competente de controle interno.

CAPITULO VI

DA CAPACITAGAO DOS AGENTES PUBLICOS

Art. 12 A UTFPR promoverd capacitagdo periddica e continuada dos servidores envolvidos na gestéo e
fiscalizagéo de contratos.

§ 1° A capacitagdo abrangerd temas como:

| — gestdo e fiscalizagdo contratual;

Il — governanga e integridade;

[l — andlise de riscos;

IV — uso de sistemas eletrénicos;

V - transparéncia e controle.

§ 2° A participag@o em capacitagdes poderd ser considerada para fins de avaliagdo institucional.

CAPITULO VIl

DISPOSICOES FINAIS

Art. 13 Esta Portaria complementa o Manual de Fiscalizagdo de Contratos da UTFPR, permanecendo este
vigente no que ndo contrariar as disposi¢ées aqui estabelecidas.

Art. 14 Os casos omissos serdo dirimidos pela unidade responsdvel pela gestdo de contratos, em consondncia
com a legislagdo aplicavel.

Art. 15 Esta Portaria entra em vigor na data de sua publicagdo.
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