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RESUMO

O conflito trabalho-familia (CTF) é uma realidade significativa entre
servidores publicos federais, marcado por sobrecarga de papéis,
auséncia de atualizacdo das politicas de apoio a parentalidade e
fragilidade dos sistemas de cuidado. Os dados coletados evidenciaram
que o trabalho impacta de forma mais intensa a vida familiar do que o
contrdrio, gerando repercussdes na saude, produtividade e bem-estar
dos servidores. Assim, torna-se necessdria uma intervencdo que apoie
os servidores na conciliagcdo entre responsabilidades profissionais e
familiares, fortalecendo politicas publicas e praticas organizacionais
que favoregcam o equilibrio.

H& mais de trés décadas sem atualizagdo, o plano de Assisténcia
Pré-Escolar dos servidores publicos federais clama por renovagdo —
€& hora de alinhar o cuidado infantil ao mundo do trabalho atual,
promovendo equidade, dignidade e apoio real as familias que
sustentam o servigo publico.
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CONTEXTO

O equilibrio entre trabalho e familia envolve

atender as expectativas das duas esferas. O
trabalho & motivado principalmente pelas
necessidades financeiras da  familig,
tornando-se, portanto, uma obrigacdo
voltada para o bem-estar familiar. No
entanto, alcangar esse equilibrio é um
objetivo idealizado, pois as exigéncias do
trabalho, as necessidades crescentes da
familia e o suporte insuficiente tornam a
tarefa extremamente dificil. Apesar desses
desdafios, os trabalhadores buscam
ativamente equilibrar essas esferas por
meio da negociagdo de expectativas com
parceiros e da adaptagdo ds condigdes
variéiveis nos dois contextos. (Hong et al. ,
2021).

As organizagdes podem desempenhar o
construtivo  papel de ajudar seus
colaboradores a encontrarem uma solugdo
mais integrada entre trabalho e vida
pessoal. Para tanto, fica revelada o
importéncia de uma comunicagdo eficaz e
bidirecional entre os funciondrios e a
administragdo, do suporte estrutural e
cultural da organizagdo e da necessidade
de redesenhar e reestruturar cargos para
tentar reduzir a sobrecarga dos papéis. As
iniciativas que levam a um equilibrio mais
sauddvel entre trabalho e vida pessoal dos
funciondrios podem resultar emm uma forga
de trabalho mais criativa, comprometidag,
satisfeita e diversificada (Anand e Vohrg,
2020).

A teoria de Greenhaus e Beutell (1985) atribui o
conceito de Conflito Trabalho-Familia ds dificuldades
para equilibrar as demandas dos dominios.



RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO

PUBLICO-ALVO

’ Publico-Alvo Principal ’
.Gestores de Recursos Humanos
de Orgédios Federais

o Especialmente os responsdaveis
por politicas de qualidade de
vida, beneficios e dssisténcia
aos servidores.

o Exemplos: Diretores de Gestdo
de Pessoas, Coordenadores de
Beneficios.

2.Comissodes Internas de Avaliagédo
de Politicas de Assisténcia

o Grupos responsdveis  por
revisar, propor e implementar
melhorias nos  programas
institucionais.

3.Dirigentes de Orgédios e Entidades
da Administragdo Pablica Federal

o Secretdrios, Diretores-Gerais e
outros lideres com poder de
decis@o sobre orcamento e
politicas institucionais.

PUblico-Alvo Secunddrio

l.Representantes Sindicais e
Associacgoes de Servidores
o Para promover a participagdo e
representagcdo das demandas
dos servidores na revisdo do
plano.
2.Setores Juridicos e Or¢gcamentdrios
dos Orgédios
o Envolvidos na viabilidade legal e
financeira das alteracdes
propostas no plano.
3.Servidores Publicos Federais com
Filhos em Idade Pré-Escolar
o Embora ndo sejam os principdis
leitores do documento, suas
necessidades sdo o foco do plano
e podem participar por meio de
consultas ou pesquisas.
4.0rgdos de Controle (como TCU e
CcCGU)
o Podem wusar o guia como
referéncia para auditorias ou
avaliagdes da  politica de

assisténcia pré-escolar.
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DESCRICAO DA SITUAGCAO
PROBLEMA

Pesquisas recentes indicam uma lacuna na andlise das experiéncias de
homens quanto ao equilibrio entre trabalho e familia, ainda majoritariamente
abordado sob a 6tica feminina

Esse debate ainda pode ser ampliado, ao considerar os efeitos do home office
e a divisdo desigual das tarefas domésticas durante a pandemia de COVID-
19, apontando sobrecarga padra as mulheres, mesmo aquelas sem filhos

Outra questdo evidenciada na pandemia, foi a fragilidade dos sistemas de
cuidado, afetando principalmente a autonomia econémica e o mundo do
trabalho para mulheres.

No Brasil, a representatividade feminina em cargos de lideranga continua
baixa, e muitas mulheres em posicdes de poder ainda relatam dificuldades
para conciliar vida pessoal e profissional

Como simbolo da importdncia da equidade de género no trabalho, esse tema
€ um dos 17 objetivos de desenvolvimento sustentdvel da agenda 2030 no
Brasil.
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OBJETIVO DA PROPOSTA

Subsidiar a revisdo do Plano de Assisténcia Pré-Escolar ofertado
aos servidores publicos federais, com base na andlise da
percepcdo do Conflito Trabalho-Familia entre os servidores da
Universidade Federal do Sul da Bahia e sua relagdo com
varidveis pessoais, familiares e organizacionais, oferecendo
diretrizes e propostas de acdo que reflitam as demandas atuais
e promovam maior efetividade e equidade na politica de apoio
a parentalidade no servigo publico.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

A populacdo pesquisada foi composta por
servidores federais ativos na Universidade Federal
do Sul da Bahia.

A maioria dos respondentes se identificou com o
género feminino (58,4%), estando
majoritariamente na faixa etdria de 36 a 45 anos
(55,6%).

Em relagdo @ carreira, participaram tanto
docentes do magistério superior quanto técnicos
administrativos em educagcdo, com predominio
destes Ultimos (69,1%).

Quanto & estrutura familiar, a maioria (68,5%)
declarou viver com cénjuge/companheiro(a).

Além disso, 70,8% declararam possuir ao menos
um dependente, sendo que 20,8% informaram ter
dependentes com menos de seis anos de idade.

No que se refere a atividade profissional, a maior
parte dos servidores trabalha em regime de 40
horas semanais (66,9%), seguido pelo regime de
dedicacdo exclusiva (DE).

Em relagdo ao formato de trabalho, observou-se
uma distribuicdo entre presencial, remoto e
hibrido, com destaque para o trabalho
parcialmente remoto como o mais frequente
(64,6%).

A Universidade Federal do Sul
da Bahia localiza-se na
regido sul e extremo sul do
estado e seus campi estdo
localizados em Itabuna, Porto

Seguro e Teixeira de Freitas.

Em 2023, a instituicdo
contava 5564 discentes
matriculados sendo
atendidos por 593 servidores
ativos.

A amostra da pesquisa foi
composta por 178 servidores
da instituigdo .
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Percepgdo mensurada (x100)
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A  mensuracdo dos niveis gerais de
percepcdo do Conflito  Trabalho-
Familia entre os servidores participantes
da pesquisa é composta pelas médias
gerais e de suas duas dimensoées:
Interferéncia do Trabalho na Familia e
Interferéncia da Familia no trabalho.

Essa etapa pretende identificar a

intensidade com que os respondentes

vivenciom interferéncias entre as
demandas do trabalho e as
responsabilidades familiares, tanto no
sentido do trabalho impactando a vida
familiar quanto da familia interferindo
nas atividades profissionais.

Para isso, foram analisadas as respostas
obtidas por meio da Escala de CTF
aplicada no questiondrio .

) J

mensuragdo dos niveis gerais
revelou uma média de 3,27 em uma
escala de 1 a 6, indicando um nivel
moderado de percepgdo do CTF entre
os participantes da pesquisa

’ Quando analisadas separadamente as

duas dimensdes da escala, observou-se
que a ITF apresentou média de 3,73,
superior @ média da IFT, que foi de 2,81.
Esses resultados sugerem que, para a
maioria dos respondentes, o trabalho
interfere de forma mais significativa nas
responsabilidades e dindmicas
familiares do que o contrario.

Mensuracdo dos Niveis Gerais de Conflito Trabalho-Familia
Populacdo: Servidores da UFSB

Conflito Trabalho-Familia

Interferéncia do Trabalho na Familia

Autoria Prépria (2025)

Interferéncia da Familia no Trabalho
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A andlise dos dados foi realizada por meio de regressdo linear multipla utilizando o Microsoft Excel.
Esse procedimento permitiu avaliar a relagdo entre o Conflito Trabalho-Familia e um conjunto de
variaveis independentes, possibilitando identificar quais fatores possuem maior influéncia sobre o
resultado.

Variaveis estatisticamente significativas:
Indicam diferencgas relevantes entre as categorias estudadas.

Estado Civil

PAIS SEPARADOS PRECISAM DE MAIS APOIO:

Avanco na escala (solteiro = casado —
divorciado) estd associado a um aumento
meédio de 0,309 unidades ha média sentida

de Conflito Trabalho-Familia.

600

Género

500

MULHERES SENTEM MAIS O CONFLITO QUE OS
HOMENS:

400

300 328

%9 Homens apresentam, em média, uma

200 reducdo de 0,388 unidades ha média de
conflito trabalho-familia comparado das
100 mulheres.

Média do Conflito Trabalho-Familia percebido (x100)

Mulheres Homens
Género
Autoria Prépria (2025)

Carreira

NO CONTEXTO UNIVERSITARIO, OS
PROFESSORES TEM MAIS DIFICULDADE
PARA CONCILIAR TRABALHO E FAMILIA:

Técnicos administrativos percebem, em
meédia, 0,479 unidades a menos o Conflito
Trabalho-Familia.
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Varidveis que ndo atingem significdncia estatistica convencionai:
mas sugerem potencial impacto positivo.

Filhos menores de 6 anos

OS PAIS DE CRIANGAS MENORES AINDA
PRECISAM DE MAIS ATENGAO:

Apesar de atualmente esse publico j& ser
atendido pelo Plano de Assisténcia Pré
Escolar, ter filhos menores de 6 anos
ainda indica uma tendéncia de aumento
na percepgdo do conflito trabalho-
familia.

Cargo de Chefia [ Lideranga

500

QUANTO MAIS RESPONSABILIDADE NO
TRABALHO, MAIOR E O DESAFIO PARA
CONCILIAR AS DEMANDAS
FAMILIARES:

400

300 313
289
265

O nivel de Conflito Trabalho Familia

percebido aumenta na progressdo:

nenhum cargo — funcgdo gratificada
— cargo de direcdo.

200

100

Mensuragdo do Conflito Trabalho-Familia (x100)

0 L | B
Nenhum cargo Fungéo Gratificada Cargo de Diregéo
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Varidveis ndo estatisticamente significativas :
sem impacto relevante entre as categorias analisadas.

Idade

OS MAIS JOVENS DEMANDAM MAIS
ATENGAO

Tendéncia de reduc¢do na percepcdo do
Conflito Trabalho Familia com aumento
da idade.

600

500

Regime de trabalho

400

A REDUGAO DA CARGA HORARIA REDUZ O
NiVEL PERCEBIDO DE CONFLITO
TRABALHO-FAMILIA

298
280 289

Pequeno aumento do migrar para cargas
horéarias maiores (ex: 20h — 40h).

Percepgéo do Conflito Trabalho-Familia

0 || L |
20h 30h 40h DE

Regimes de trabalho em carga hordria semanal e dedicagéo exclusiva (DE)

Forma de trabalho

EXISTE UMA TENDENCIA DE REDUGAO DO
CONFLITO COM AS OPGOES DE TRABALHO
REMOTO

Comparagdo entre presencial,
parcialmente remoto e totalmente
remoto.

. 600
Quantidade de dependentes
= 500
58
TER MUITOS FILHOS NAO SIGINIFICA MAIS _'8 =i
DIFICULDADE NA CONCILIAGAO COM O T § 300
TRABALHO 3 5 290 289 288 287 286
I= £ 200
S0
Pequena redugdo na percepgdo do = £ -
Conflito Trabalho-Familia ao aumentar a 8
quantidade de dependentes. 0 u | | ||
0 1 2 3 4+

Quantidade de dependentes
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PROPOSTA DE INTERVENCAO

e Revisdo normativa:
propor minuta de atualizagdo do Plano de Assisténcia Pré-Escolar,
contemplando diversidade de arranjos familiares e ampliacdo de
critérios de acesso.

e Monitoramento e avaliagéio:
aplicar periodicamente questiondrios de CTF entre servidores para
verificar avangos e ajustar politicas.

) RECURSOS NECESSARIOS

e Recursos humanos: equipe de
RH, comissbes de qualidade de
vida, representantes sindicais.

Recursos materiais:
plataformas digitais de

comunicagdo, sistemas de
monitoramento. e Redugdo do nivel médio de
percepcdo do CTF entre
) . servidores.
Recursos financeiros: Percentual de gestores

orgamento para capacitagoes, capacitados em politicas

convénios e atualizagdo de ?Genfiﬁgc'l'ngo Hobohice

beneficios. Aumento da adesdo a
programas de apoio e
flexibilizagao.

Satisfacdo dos servidores
em pesquisas periddicas
de clima organizacional.
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PLANO DE ACAO - 5W2H

What (O que?)

A agdo consiste em desenvolver uma minuta de atualizagdo do
Plano de Assisténcia Pré-Escolar, contemplando a diversidade de
arranjos familiares e a ampliagé@o dos critérios de acesso.

Why? (Porque?)

e O Conflito Trabalho-Familia impacta negativamente a salde, o
bem - estar e a produtividade dos servidores.

e A legislagc@o que regula o Plano de Assisténcia Pré-Escolar estd
desatualizada hd mais de 30 anos.

e E necessdrio alinhar politicas e praticas institucionais ds
demandas atuadis das familias, promovento equidade e
qualidade de vida.

Where? (Onde?)

A proposta tem como abrangéncia instituicdes e érgdos da
Administragcdo Pdblica, bem como demais organizagdes que
adotem politicas de assisténcia pré-escolar, em nivel nacional.

When? (Quando?)

A acdo deve ser realizada como um projeto de curta duracdo, mas
requer acompanhamento continuo, por meio de novas pesquisas
realizadas junto aos servidores e revisdes peridédicas para garantir
sua efetividade frente ds demandas da comunidade beneficidria.

Who? (Quem?)

Dirigentes de entidades da Administrag¢do PUblica Federal, apoiados
por dicussbées e negociagdes com comissdes internas de orgdos e
representantes sindicais e de servidores beneficidrios.

How? (Como?)

O trabalho serd desenvolvido a partir da reviséo da normativa
vigente, que serd posteriormente submetida ds instdncias
deliberativas competentes para validagdo e aprovagado.

How Much? (Quanto?)

O custo estimado para a execucdo da acdo é reduzido, limitando-se
a recursos administrativos e logisticos, como horas de trabalho da
equipe, reunides técnicas e eventuais oficinas de discussdo
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