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APENDICE A — Relatério Técnico

Resumo: Andlise de duas auditorias operacionais promovidas pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU) na Policia Federal, no ano de 2018, a primeira versando sobre a exposi¢cao aos
riscos de fraude e corrupgdo, considerando os poderes econdmico, de regulacdo e os
mecanismos de controle preventivo e detectivo implantados, e a segunda sobre a verificacdo da

situacdo da governanga no setor ptblico.

Instituicao/Setor: Policia Federal (Controle Interno).

Piblico-Alvo da Iniciativa: Os gestores e os responsdveis pela governanca publica da

Instituigdo.

Descricao da situacdo-problema: A auditoria no setor publico mostra-se como um
instrumento essencial para fornecer aos 6rgaos de fiscalizacdo, aos responsaveis pela gestao e
governanca dos entes publicos e ao publico em geral informacdes e avaliacdes independentes
sobre a gestdo dos entes publicos e o desempenho das politicas publicas, tendo importante
funcdo no aprimoramento da Administracdo Publica, ao destacar os principios de
accountability, transparéncia, governanca e desempenho (LEITAO; DANTAS, 2016), pois, em
regra, por meio do resultado das auditorias, poder-se-a verificar um panorama potencialmente

fidedigno da realidade vivenciada pela entidade publica.

Objetivos: O Mestrado Profissional em Administracdo Piblica em Rede Nacional - PROFIAP
objetiva capacitar profissionais para exceléncia na pritica administrativa nas organizacoes
publicas, colaborar para o incremento da produtividade e a efetividade delas e fornecer
instrumentos, modelos e metodologias utilizdveis como referéncia para o aprimoramento da
gestdo publica, devendo o trabalho final ser aplicado ao aprimoramento da realidade da
Administragdo Publica, constituindo-se em uma andlise situacional e recomendagdes, andlise
situacional e plano de acdo ou andlise situacional e produto técnico/tecnoldgico. Destarte,
procedeu-se a andlise situacional da Policia Federal, baseada em auditorias do TCU, realizadas
em 2018, que resultou em recomendacdes que almejam, despretensiosamente, contribuir com

a melhoria da atividade publica da egrégia Institui¢ao.
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Analise/Diagnéstico da Situacao-Problema: Em apertada sintese, a auditoria sobre a
avaliacdo dos controles na Policia Federal apontou uma situacio de alta exposi¢@o ao risco de
fraude e corrupcao, considerando o nivel de poder econdmico, € uma média exposicao ao risco
de fraude e corrupg¢do, considerando o poder de regulagdo, ressaltando haver quatro niveis de
exposicdo: baixa, média, alta e muito alta. Além disso, foi avaliada uma alta fragilidade geral
dos controles, medida pelo indice iContr_FC. Quanto a auditoria sobre a avaliacdo da
governancga na Policia Federal, o indice geral (iGG) e o indice especifico para governanca
publica (iGovPub) foram considerados como estando no nivel intermedidrio em uma escala de
quatro estadios: inexpressivo, inicial, intermedidrio e aprimorado. Ndo obstante, ambos os
indices indicavam um grau de desenvolvimento igual ou inferior a 50%, comparado ao modelo

utilizado como padrao, 46% e 50%, respectivamente. Outros subindices relativos a gestdo e a

governanca de pessoas e contratacdes foram avaliados como ainda iniciais.

Recomendacoes de intervencao: Inferiu-se haver oportunidade para melhorias tanto nas
atividades de controle como na governanca publica examinadas na Policia Federal no ano de
2018, cuja verificagdo mais apurada das potencialidades e fragilidades € realizavel com apoio
dos relatdrios individuais e dados levantados nas auditorias. Ressalta-se que o intuito da anélise
das auditorias ndo deve se deter ao mero aprimoramento dos indices para apresentacdo de
melhores resultados numéricos. Sendo o primordial a possibilidade de alertar os gestores para
possiveis dreas em que os controles ndo sejam ainda suficientemente adequados diante dos
riscos reais confrontados em cada caso, assim, o foco principal deve ser o de aperfeicoamento
e dimensionamento dos controles e aprimoramento da governanca de acordo com a realidade
que se exprime, situacao que, consequentemente, resultard na melhoria nos indices relevantes
para aquela instituicdo especifica, em funcdo da sua necessidade. Robustecendo esse
entendimento, o TCU estimula as institui¢des publicas a procederem a avaliacdo de seus riscos
reais, com auxilio das auditorias, e que implantem os controles na quantidade e dimensao
verdadeiramente necessarios, considerando que os custos dos controles ndo devem superar seus
beneficios, assim, mostra-se necessario o equilibrio entre o tamanho do controle e a dimensdo
dos riscos, por meio da gestdo de riscos. Ressalta-se, ainda, a necessidade de evolu¢@o no
entendimento institucional no sentido de estabelecer as préprias metas de mensuracdo da
governanca, gestao, controles internos etc., usando os parametros estabelecidos pelo TCU como
norteadores, pois a diversidade da natureza e destinagdo dos entes publicos dificulta a realizagdao
de andlises gerais e comparativas, sendo mais adequado o desenvolvimento de metas proprias

e feitas sob medida para cada tipo de atividade, atingindo-se, assim, o objetivo precipuo dos
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indicadores, que € possibilitar o efetivo acompanhamento da atividade publica e o seu

aprimoramento para permitir o adequado atendimento do interesse publico.

Responsaveis: Roberto Leopoldo Nogueira Brilhante (mestrando) e Prof.a. Dra. Flavia

Lorenne Sampaio Barbosa (orientadora)

Contatos:  robertobrilhante @hotmail.com  (mestrando) e  flsbarbosa@hotmail.com

(orientadora)

Data da realizacao do relatério: 08 de outubro de 2021.
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| Nome (Sigla) | idBase
Categoria: Administracio Direta - outros

1 | Advocacia-Geral da Unido (AGU) 546
2 | Agéncia Brasileira de Inteligéncia (ABIN) 73

3 | Arquivo Nacional (AN) 307
4 | Caixa de Construcdes de Casas para o Pessoal da Marinha (CCCPM) 518
5 | Caixa de Financiamento Imobilidrio da Aeronautica (CFIAe) 514
6 | Comando da Aeronautica (COMAER) 510
7 | Comando da Marinha (CM) 512
8 | Comando do Exército (CEX) 511
9 | Departamento de Policia Federal (DPF) 309
10 | Departamento de Policia Rodovidria Federal (DPRF) 308
11 |Imprensa Nacional (IN) 80

12 | Instituto Benjamin Constant (IBC) 155
13 | Instituto Nacional de Educa¢do de Surdos (INES) 154
14 | Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN) 106
15 | Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) 105
16 | Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario (SEAD) 74

Categoria: Agéncia Reguladora

1 | Agéncia Nacional de Aguas (ANA) 491
2 | Agéncia Nacional de Avia¢do Civil (ANAC) 472
3 | Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL) 336
4 | Agéncia Nacional de Mineracdo (ANM) 333
5 | Agéncia Nacional de Satide Suplementar (ANS) 455
6 | Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (ANATEL) 96

7 | Agéncia Nacional de Transportes Aquavidrios (ANTAQ) 470
8 | Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT) 469
9 | Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitdria (ANVISA) 454
10 | Agéncia Nacional do Cinema (ANCINE) 485
11 | Agéncia Nacional do Petrdleo, Gés Natural e Biocombustiveis (ANP) 335

Categoria: Autarquia

1 | Agéncia Espacial Brasileira (AEB) 92

2 | Banco Central do Brasil (BCB) 107
3 | Comissdo de Valores Mobilidrios (CVM) 109
4 | Comissdo Nacional de Energia Nuclear (CNEN) 91

5 | Conselho Administrativo de Defesa Econémica (CADE) 311
6 | Departamento Nacional de Infra-Estrutura de Transportes (DNIT) 471
7 | Departamento Nacional de Obras Contra as Secas (DNOCS) 531
8 | Instituto Brasileiro de Museus (IBRAM) 486
9 | Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Recursos Naturais Renovéaveis (Ibama) 490
10 | Instituto Chico Mendes de Conservacdo da Biodiversidade (ICMBIO) 493
11 | Instituto de Pesquisas Jardim Botinico do Rio de Janeiro (JBRJ) 492
12 | Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional (IPHAN) 483
13 | Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI) 303
14 | Instituto Nacional de Colonizacdo e Reforma Agréria (INCRA) 75

15 | Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) 212
16 | Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia (INMETRO) 302
17 | Instituto Nacional de Tecnologia da Informacao (ITI) 76

18 | Instituto Nacional do Seguro Social (INSS) 536
19 | Superintendéncia da Zona Franca de Manaus (SUFRAMA) 304
20 | Superintendéncia de Seguros Privados (SUSEP) 112
21 | Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazonia (SUDAM) 529
22 | Superintendéncia do Desenvolvimento do Centro-Oeste (SUDECO) 532
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| Nome (Sigla) | idBase
Categoria: Autarquia
23 | Superintendéncia do Desenvolvimento do Nordeste (SUDENE) 530
24 | Superintendéncia Nacional de Previdéncia Complementar (PREVIC) 110
Categoria: Estatal Dependente
1 | Amazoénia Azul Tecnologias de Defesa S.A. (AMAZUL) 519
2 | Companhia Brasileira de Trens Urbanos (CBTU) 541
3 | Companhia de Desenvolvimento dos Vales do Sdo Francisco e do Parnaiba (CODEV ASF) 528
4 | Companhia de Pesquisa de Recursos Minerais (CPRM) 318
5 | Companhia Nacional de Abastecimento (CONAB) 85
6 | Empresa Brasil de Comunicacio S.A. (EBC) 78
7 | Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecudria (EMBRAPA) 82
8 | Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (EBSERH) 293
9 | Empresa de Pesquisa Energética (EPE) 368
10 | Empresa de Planejamento e Logistica S.A. (EPL) 79
11 | Empresa de Trens Urbanos de Porto Alegre S.A. (TRENSURB) 540
12 | Inddstria de Material Bélico do Brasil IMBEL) 515
13 | Industrias Nucleares do Brasil S.A. (INB) 93
14 | Instituto Brasileiro de Turismo (EMBRATUR) 534
15 | Nuclebris Equipamentos Pesados S.A. (NUCLEP) 94
16 | VALEC - Engenharia, Constru¢oes e Ferrovias S.A. (VALEC) 460
Categoria: Estatal Independente

1 | Agéncia Brasileira Gestora de Fundos Garantidores e Garantias S.A. (ABGF) 504
2 | Agéncia Especial de Financiamento Industrial (FINAME) 501
3 | Amazonas Distribuidora de Energia S.A. (AmE) 343
4 | Amazonas Geracgdo e Transmissdo de Energia S.A. (AmGT) 412
5 | Araucéria Nitrogenados S.A. (ARAUCARIA) 414
6 | ATIVOS S.A. Securitizadora de Créditos Financeiros (ATIVOS S.A.) 135
7 | Banco da Amazo6nia S.A. (BASA) 108
8 | Banco do Brasil S.A. (BB) 120
9 | Banco do Nordeste do Brasil S.A. (BNB) 113
10 | Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social (BNDES) 499
11 | BB Administradora de Consércios S.A. (BB CONS()RCIOS) 138
12 | BB Gestido de Recursos - Distribuidora de Titulos e Valores Mobilidrios S.A. (BB DTVM) 122
13 | BB Seguridade Participa¢des S.A. (BB SEGURIDADE) 147
14 | BBTUR - Viagens e Turismo Ltda. (BB TURISMO) 126
15 | Bndes - Participacdes S.A. (BNDESPAR) 500
16 | Breitener Jaraqui S.A. (BREITENER JARAQUI) 407
17 | Breitener Tambaqui S.A. (BREITENER TAMBAQUI) 408
18 | Caixa Econdmica Federal (CAIXA) 116
19 | CAIXA SEGURIDADE PARTICIPACOES S/A (CAIXA SE) 148
20 | Casa da Moeda do Brasil (CMB) 114
21 | Centrais de Abastecimento de Minas Gerais S.A. (CEASAMINAYS) 83
22 | Centrais Elétricas Brasileiras S.A. (ELETROBRAS) 321
23 | Centrais Elétricas de Rondonia S.A. (CERON) 340
24 | Centrais Elétricas do Norte do Brasil S.A. (ELETRONORTE) 322
25 | Centro de Pesquisas de Energia Elétrica (CEPEL) 317
26 | COBRA Tecnologia S.A. (COBRA) 119
27 | Companhia das Docas do Estado da Bahia (CODEBA) 463
28 | Companhia de Armazéns e Silos do Estado de Minas Gerais (CASEMG) 84
29 | Companhia de Eletricidade do Acre (ELETROACRE) 337
30 | Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo (CEAGESP) 86
31 | Companhia de Geracdo Térmica de Energia Elétrica (CGTEE) 346
32 | Companhia Docas do Ceard (CDC) 461
33 | Companhia Docas do Espirito Santo (CODESA) 462
34 | Companhia Docas do Estado de Sdo Paulo (CODESP) 464
35 | Companhia Docas do Pard (CDP) 466
36 | Companhia Docas do Rio de Janeiro (CDRJ) 467
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| Nome (Sigla) | idBase
Categoria: Estatal Independente
37 | Companhia Docas do Rio Grande do Norte (CODERN) 468
38 | Companhia Energética de Alagoas (CEAL) 338
39 | Companhia Hidro Elétrica do Sdo Francisco (CHESF) 324
40 | Eletrobras Termonuclear S.A. (ELETRONUCLEAR) 320
41 | ELETROSUL Centrais Elétricas S.A. (ELETROSUL) 323
42 | Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT) 99
43 | Empresa Brasileira de Hemoderivados e Biotecnologia (HEMOBRAS) 456
44 | Empresa Brasileira de Infraestrutura Aeroportudria INFRAERO) 473
45 | Empresa de Tecnologia e Informacdes da Previdéncia Social (DATAPREV) 150
46 | Empresa Gerencial de Projetos Navais (EMGEPRON) 517
47 | Empresa Gestora de Ativos (EMGEA) 134
48 | Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) 90
49 | FURNAS - Centrais Elétricas S.A. (FURNAS) 325
50 | Gas Brasiliano Distribuidora S.A. (GBD) 399
51 |Liquigds Distribuidora S.A. (LIQUIGAS) 369
52 | Petrobras Distribuidora S.A. (BR) 329
53 | Petrobras Géds S.A. (GASPETRO) 330
54 | Petrobras Transporte S.A. (TRANSPETRO) 344
55 | Petréleo Brasileiro S.A. (PETROBRAS) 326
56 | Servico Federal de Processamento de Dados (SERPRO) 111
57 | Stratura Asfaltos S.A. (STRATURA ASFALTOS) 383
58 | Telecomunicagdes Brasileiras S.A. (Telebras) 100
59 | Transportadora Brasileira Gasoduto Bolivia-Brasil S.A. (TBG) 341
Categoria: Fundacfo
1 | Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPQ) 89
2 | Fundacio Biblioteca Nacional (BN) 481
3 | Fundagdo Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) 213
4 | Fundacdo Cultural Palmares (FCP) 482
5 | Fundacido Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) 502
6 | Fundacio Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) 498
7 | Fundacdo Joaquim Nabuco (Fundaj) 214
8 | Fundacdo Jorge Duprat Figueiredo de Seguranca e Medicina do Trabalho (Fundacentro) 477
9 | Fundacio Nacional de Artes (FUNARTE) 484
10 | Fundac¢do Nacional de Saide (FUNASA) 453
11 | Fundagdo Nacional do Indio (FUNAI) 310
12 | Funda¢do Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) 451
13 | Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA) 497
Categoria: Fundo
1 | Fundo Nacional Antidrogas (FUNAD) 315
2 | Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educac@o (FNDE) 216
3 | Fundo Penitenciario Nacional (FUNPEN) 313
Categoria: Instituicdo de Ensino
1 | Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica Celso Suckow da Fonseca (CEFET-RJ) 183
2 | Centro Federal de Educacio Tecnolégica de Minas Gerais (CEFET-MG) 184
3 | Centro Nacional de Tecnologia Eletronica Avancada - S.A. (CEITEC) 95
4 | Colégio Pedro II (CPII) 156
5 | Fundacdo Universidade de Brasilia (FUB) 196
6 | Fundacdo Universidade do Amazonas (UFAM) 195
7 | Fundacdo Universidade Federal da Grande Dourados (UFGD) 217
8 | Fundacdo Universidade Federal de Ciéncias da Saide de Porto Alegre (UFCSPA) 209
9 | Fundacdo Universidade Federal de Mato Grosso (UFMT) 201
10 | Fundac¢do Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS) 208
11 | Fundac¢do Universidade Federal de Ouro Preto (UFOP) 202
12 | Fundac¢do Universidade Federal de Pelotas (UFPel) 203
13 | Fundac¢do Universidade Federal de Rondonia (UNIR) 193
14 | Fundac¢do Universidade Federal de Sdo Carlos (UFSCar) 205
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| Nome (Sigla) | idBase
Categoria: Instituicdo de Ensino
15 | Fundac¢do Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei (UFSJ) 210
16 | Fundagdo Universidade Federal de Sergipe (UFS) 206
17 | Funda¢do Universidade Federal de Vicosa (UFV) 207
18 | Fundac¢do Universidade Federal do ABC (UFABC) 219
19 | Fundac¢do Universidade Federal do Acre (UFAC) 200
20 | Funda¢do Universidade Federal do Amapa (UNIFAP) 211
21 | Funda¢do Universidade Federal do Maranhdo (UFMA) 197
22 | Fundag¢do Universidade Federal do Pampa (UNIPAMPA) 191
23 | Fundac¢do Universidade Federal do Piaui (UFPI) 204
24 | Funda¢do Universidade Federal do Rio Grande (FURG) 198
25 | Fundag¢do Universidade Federal do Tocantins (UFT) 178
26 | Funda¢do Universidade Federal do Vale do Sao Francisco (Univasf) 157
27 | Instituto Federal Baiano (IF Baiano) 254
28 | Instituto Federal Catarinense (IFC) 272
29 |Instituto Federal da Bahia (IFBA) 277
30 | Instituto Federal da Paraiba (IFPB) 267
31 |Instituto Federal de Alagoas (IFAL) 252
32 | Instituto Federal de Brasilia (IFB) 278
33 | Instituto Federal de Goids (IFG) 279
34 | Instituto Federal de Minas Gerais IFMG) 259
35 | Instituto Federal de Pernambuco (IFPE) 268
36 | Instituto Federal de Ronddnia (IFRO) 271
37 | Instituto Federal de Roraima (IFRR) 287
38 | Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC) 288
39 | Instituto Federal de Sao Paulo (IFSP) 289
40 | Instituto Federal de Sergipe (IFS) 273
41 | Instituto Federal do Acre (IFAC) 275
42 | Instituto Federal do Amapa (IFAP) 276
43 | Instituto Federal do Amazonas (IFAM) 253
44 | Instituto Federal do Ceard (IFCE) 255
45 | Instituto Federal do Espirito Santo (IFES) 256
46 | Instituto Federal do Maranhdo (IFMA) 258
47 | Instituto Federal do Mato Grosso (IFMT) 264
48 | Instituto Federal do Mato Grosso do Sul (IFMS) 265
49 | Instituto Federal do Norte de Minas Gerais (IFNMG) 260
50 | Instituto Federal do Para (IFPA) 266
51 |Instituto Federal do Parana (IFPR) 282
52 | Instituto Federal do Piaui (IFPI) 281
53 | Instituto Federal do Rio de Janeiro (IFRJ) 283
54 | Instituto Federal do Rio Grande do Norte (IFRN) 285
55 |Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) 269
56 | Instituto Federal do Sertdo Pernambucano (IF Sertdo-PE) 280
57 | Instituto Federal do Sudeste de Minas Gerais (IF Sudeste) 261
58 | Instituto Federal do Sul de Minas Gerais (IFSULDEMINAS) 262
59 | Instituto Federal do Tocantins (IFTO) 274
60 | Instituto Federal do Tridngulo Mineiro (IFTM) 263
61 | Instituto Federal Farroupilha (IF Farroupilha) 270
62 | Instituto Federal Fluminense (IFF) 284
63 | Instituto Federal Goiano (IF Goiano) 257
64 | Instituto Federal Sul-rio-grandense (IFSul) 286
65 | Universidade da Integracdo Internacional da Lusofonia Afro-Brasileira (UNILAB) 292
66 | Universidade Federal da Bahia (UFBA) 159
67 | Universidade Federal da Fronteira Sul (UFFS) 290
68 | Universidade Federal da Integracdo Latino Americana (UNILA) 192
69 | Universidade Federal da Paraiba (UFPB) 167
70 | Universidade Federal de Alagoas (UFAL) 158




120

| Nome (Sigla) | idBase
Categoria: Instituicdo de Ensino
71 | Universidade Federal de Alfenas (UNIFAL-MG) 186
72 | Universidade Federal de Campina Grande (UFCG) 179
73 | Universidade Federal de Goids (UFG) 162
74 | Universidade Federal de Itajuba (UNIFEI) 187
75 | Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF) 164
76 | Universidade Federal de Lavras (UFLA) 189
77 | Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) 165
78 | Universidade Federal de Pernambuco (UFPE) 169
79 | Universidade Federal de Roraima (UFRR) 177
80 | Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) 173
81 | Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) 174
82 | Universidade Federal de Sdao Paulo (UNIFESP) 188
83 | Universidade Federal de Uberlandia (UFU) 199
84 | Universidade Federal do Cariri (UFCA) 298
85 | Universidade Federal do Ceara (UFC) 160
86 | Universidade Federal do Espirito Santo (UFES) 161
87 | Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro (UniRIO) 194
88 | Universidade Federal do Oeste da Bahia (UFOB) 296
89 | Universidade Federal do Oeste do Pard (UFOPA) 291
90 | Universidade Federal do Para (UFPA) 166
91 | Universidade Federal do Parana (UFPR) 168
92 | Universidade Federal do Recdncavo da Bahia (UFRB) 218
93 | Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ) 172
94 | Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN) 170
95 | Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) 171
96 | Universidade Federal do Sul da Bahia (UFSB) 299
97 | Universidade Federal do Sul e Sudeste do Para (UNIFESSPA) 297
98 | Universidade Federal do Tridngulo Mineiro (UFTM) 181
99 | Universidade Federal dos Vales do Jequitinhonha e Mucuri (UFVJM) 182
100 | Universidade Federal Fluminense (UFF) 163
101 | Universidade Federal Rural da Amazonia (UFRA) 180
102 | Universidade Federal Rural de Pernambuco (UFRPE) 175
103 | Universidade Federal Rural do Rio de Janeiro (UFRRJ) 176
104 | Universidade Federal Rural do Semi-Arido (UFERSA) 190
105 | Universidade Tecnoldgica Federal do Parand (UTFPR) 185
Categoria: Instituicdo de Saude
1 | Complexo Hospitalar e de Saude da Universidade Federal da Bahia (HUPES-UFBA) 221
2 | Complexo Hospitalar e de Satide da Universidade Federal do Rio de Janeiro (CHS-UFR]J) 235
3 | Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Goids (HC-UFG) 225
4 | Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Minas Gerais (HC-UFMG) 228
5 | Hospital das Clinicas da Universidade Federal de Pernambuco (HC-UFPE) 233
6 | Hospital das Forcas Armadas (HFA) 521
7 | Hospital de Clinicas da Universidade Federal de Uberlandia (HC-UFU) 246
8 | Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Parand (HC-UFPR) 232
9 | Hospital de Clinicas da Universidade Federal do Tridngulo Mineiro (HC-UFTM) 240
10 | Hospital de Clinicas de Porto Alegre (HCPA) 215
11 | Hospital Julio Muller (HUIM-UFMT) 247
12 | Hospital Nossa Senhora da Conceicdo S.A. (Conceicdo) 452
13 | Hospital Universitirio Antonio Pedro (HUAP-UFF) 226
14 | Hospital Universitdrio Cassiano Antdnio Morais (HUCAM-UFES) 224
15 | Hospital Universitdrio da Universidade Federal da Grande Dourados (HU da UFGD) 236
16 | Hospital Universitdrio Gaffree e Guinle (HUGGUnirio) 241
17 | Hospital Universitdrio Prof. Polydoro Ernani de Sdo Thiago (HU-UFSC) 237
Categoria: Ministério
1 | Ministério da Agricultura, Pecudria e Abastecimento (MAPA) 81
2 | Ministério da Ciéncia, Tecnologia, Inovacdes e Comunicacdes (MCTIC) 88
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Nome (Sigla) | idBase
Categoria: Ministério
3 | Ministério da Cultura (MinC) 479
4 | Ministério da Defesa (MD) 509
5 | Ministério da Educacdo (MEC) 153
6 | Ministério da Fazenda (MF) 104
7 | Ministério da Industria, Comércio Exterior e Servicos (MDIC) 301
8 | Ministério da Integracdo Nacional (MI) 527
9 | Ministério da Justica e Segurancga Publica (MJSP) 306
10 | Ministério da Saide (MS) 450
11 | Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU) 458
12 | Ministério das Cidades (MCidades) 539
13 | Ministério das Relagdes Exteriores (MRE) 448
14 | Ministério de Minas e Energia (MME) 316
15 | Ministério do Desenvolvimento Social (MDS) 535
16 | Ministério do Esporte (ME) 506
17 | Ministério do Meio Ambiente (MMA) 488
18 | Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo (MPDGQG) 496
19 | Ministério do Trabalho (MTb) 476
20 | Ministério do Turismo (MTur) 533
21 | Ministério dos Direitos Humanos (MDH) 547
22 | Ministério dos Transportes, Portos e Aviacdo Civil (MT) 459

Fonte: Elaborado pelo autor (2021) a partir de Brasil, TCU (2018c) e Brasil, TCU (2018d).
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APENDICE C — Indicadores da Auditoria Controle

CcODIGO NOME FORMACAO DETALHES
Identificacio da Facilita o cruzamento de
idBase2018 eas Nuimero sequencial dados com outros
organizacdo, em 2018 )
evantamentos
NomeOrg Nome da organizacdo | Texto
Sigla Sigla da organizacio Texto
Agrupamento Grup 0 4 qual a Texto
organizacio pertence
PE Poder econdmico Valor, em reais
PR Poder de regulacio Niimero, de 0 a 100
Nuamero, de 0 a 1 (0 = nédo
atende; 0,5 = decidiu adotar; . - -
Ha segregacdo de fungdes
0,15 = atende em menor o
1112 1112 para tomada de decisdes
parte; 0,5 = atende .
. criticas.
parcialmente; 1 = atende na
maior parte ou totalmente)
Nimero, de 0 a .1 .(0 = nao A selecio de membros da
atende; 0,5 = decidiu adotar; L. MR
alta administracdo ¢é feita
0,15 = atende em menor .
1121 1121 com base em critérios e
parte; 0,5 = atende .
. ) procedimentos
parcialmente; 1 = atende na .
. estabelecidos.
maior parte ou totalmente)
Numero, de 0 a 1 (0 = nfo | Cédigo de ética e de
atende; 0,5 = decidiu adotar; | conduta  aplicivel  aos
0,15 = atende em menor | membros de conselho ou
1131 1131 . .
parte; 0,5 = atende | colegiado  superior da
parcialmente; 1 = atende na | organizacdo esta
maior parte ou totalmente) | estabelecido.
Numero, de 0 a 1 (0 = ndo | Cédigo de ética e de
atende; 0,5 = decidiu adotar; | conduta  aplicivel  aos
0,15 = atende em menor | membros da alta
1132 1132 parte; 0,5 = atende | administracido da
parcialmente; 1 = atende na | organizagdo estd
maior parte ou totalmente) | estabelecido.
Nimero, de 0 a .1 .(O = nao Os casos de conflito de
atende; 0,5 = decidiu adotar; | .
015 = atende em menor interesse, envolvendo
1133 1133 i - membro de conselho ou
parte; 0,5 = atende . . -
. colegiado superior, sdo
parcialmente; 1 = atende na | . o
. identificados e tratados.
maior parte ou totalmente)
Nimero, de 0 a .1 .(O =01 ¢ casos de conflito de
atende; 0,5 = decidiu adotar; | .
015 = atende em menor interesse, envolvendo
1134 1134 T membro da alta
parte; 0,5 = atende .. - -
administracéo, sao

parcialmente; 1 = atende na
maior parte ou totalmente)

identificados e tratados.

2111

2111

Numero, de 0 a 1 (0 = ndo
atende; 0,5 = decidiu adotar;
0,15 = atende em menor
parte; 0,5 = atende
parcialmente; 1 = atende na
maior parte ou totalmente)

O modelo de gestdo de
riscos da organizacdo estd
estabelecido.
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CcODIGO NOME FORMACAO DETALHES
Niimero, de 0 a 1 (0 = nio
atende; 0,5 = decidiu adotar; . .
Os riscos considerados
0,15 = atende em menor . .
2112 2112 criticos para a organizagdo
parte; 0,5 = atende | _ .
. ) sdo geridos.
parcialmente; 1 = atende na
maior parte ou totalmente)
Nuamero, de 0 a 1 (0 = nédo
atende; 0,5 = decidiu adotar; | Controles detectivos de
0,15 = atende em menor | possiveis situacdes de

2113 2113 ~ -
parte; 0,5 = atende | fraude e corrupcdo estdo
parcialmente; 1 = atende na | estabelecidos.
maior parte ou totalmente)

Niimero, de 0 a 1 (0 = nio
atende; 0,5 = decidiu adotar;

3111 3111 0,15 = atende em menor | O modelo de transparéncia
parte; 0,5 = atende | estd estabelecido.
parcialmente; 1 = atende na
maior parte ou totalmente)

Nimero, de 0 a 1 (0 = néo
atende; 0,5 = decidiu adotar; 0 modelo de prestagio de
0,15 = atende em menor . N

3112 3112 contas diretamente a
parte; 0,5 = atende . ) .

5 sociedade esta estabelecido.
parcialmente; 1 = atende na
maior parte ou totalmente)
Nuamero, de 0 a 1 (0 = ndo
atende; 0,5 = decidiu adotar; o modelo de
0,15 = atende em menor e -

3113 3113 responsabilizagdo estd

parte; 0,5 = atende X

. estabelecido.
parcialmente; 1 = atende na
maior parte ou totalmente)
Numero, de 0 a 1 (0 = néo
atende; 0,5 = decidiu adotar; L.

O canal de dentincias e

0,15 = atende em menor -

3114 3114 representacdes
parte; 0,5 = atende . .

. esta estabelecido.
parcialmente; 1 = atende na
maior parte ou totalmente)
Nimero, de 0 a 1 (0 = nao
atende; 0,5 = decidiu adotar; | A organizacdo publica

3115 3115 0,15 = atende em menor | conjuntos de dados de
parte; 0,5 = atende | forma aderente aos
parcialmente; 1 = atende na | principios de dados abertos.
maior parte ou totalmente)

e) o estatuto atribui a
auditoria interna a
3121E 3121E Nimero, 0 ou 1 (0 = nio co.m/pejtencm pa'ra ?Vahar a
atende; 1 = atende) eficdcia e contribuir para a
melhoria dos processos de
gestdo de riscos;
f) o estatuto atribui a
auditoria interna a
3121F 3121F Numero, 0 ou 1 (0 = ndo | competéncia para avaliar a

atende; 1 = atende)

eficdcia e contribuir para a
melhoria dos processos de
controle;
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CODIGO NOME FORMACAO DETALHES
h) o estatuto atribui a
auditoria interna a
. _ .| competéncia para avaliar a
3121H 3121H Numero, O ou 1 (0 = ndo eficicia e contribuir para a
atende; 1 = atende) .
melhoria dos processos de
controle relacionados ao
risco de fraude e corrupcio;
¢) o Plano Anual de
Auditoria Interna contém
acoes concretas de
3122C 3122C Nimero, 0 ou 1 (0 = nio ayahagao pu cons1~11t0r1a
atende; 1 = atende) visando a implantacdo ou
melhoria do processo de
gestdo de riscos da
organizagao;
f) o Plano Anual de
Ntimero, 0 ou 1 (0 = no Auditoria Interna inclui
3122F 3122F ’ - trabalhos cujo objeto € a
atende; 1 = atende) - .
gestdio da ética e da
integridade;
g) o Plano Anual de
Auditoria Interna inclui
Nuimero, 0 ou 1 (0 = ndo | trabalhos cujo objeto € a
3122G 3122G atende; 1 = atende) avaliacdo dos controles de
mitigacdo do risco de fraude
€ corrup¢ao;
a) ha relatério contendo
Namero, 0 ou 1 (0 = ndo | resultados de trabalhos de
31234 31234 atende; 1 = atende) avaliacdo da gestdo de
riscos da organizacio;
h) ha relatério contendo
Numero, 0 ou 1 (0 = nio | resultados de trabalhos de a
3123H 3123H atende; 1 = atende) gestdo da ética e da
integridade;
i) ha relatério contendo
P - | resultados de trabalhos de
Numero, 0 ou 1 (0 = nao .
31231 31231 avaliacdo nos controles de
atende; 1 = atende) L. .
mitigacdo do risco de fraude
e corrupc¢o;
Numero, de 0 a 1 (0 = ndo
atende; 0,5 = decidiu adotar; | Os colaboradores e gestores
4161 4161 0,15 = atende em menor | da organizacdo s@o regidos
parte; 0,5 = atende | por cédigo de ética e de
parcialmente; 1 = atende na | conduta a eles aplicavel.
maior parte ou totalmente)
Niimero, de 0 a 1 (0 = néo
atende; 0,5 = decidiu adotar; . .
A organizacdo dispde de
0,15 = atende em menor .o A
4162 4162 comissdao ou comité interno
parte; 0,5 = atende ‘e
- de ética e conduta.
parcialmente; 1 = atende na
maior parte ou totalmente)
Numero, de 0 a 1 (0 = ndo
atende; 0,5 = decidiu adotar; O Programa de integridade
0,15 = atende em menor . i
4163 4163 da organizagao esta
parte; 0,5 = atende :
estabelecido.

parcialmente; 1 = atende na
maior parte ou totalmente)
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CODIGO NOME FORMACAO DETALHES
Numero, de 0 a 1 (O = ndo | Os casos de conflitos de
atende; 0,5 = decidiu adotar; | interesse,

0,15 = atende em menor envolvendo
4164 4164 parte; 0,5 = atende | colaboradores e gestores da
parcialmente; 1 = atende na | organizagdo, sdo

maior parte ou totalmente)

identificados e tratados.

iContr_AudInt_Compt

Controles da Auditoria
Interna competéncia

Namero,de0Oal (0a 0,149
= Inexpressivo; 0,15 a 0,399
= Inicial; 0,4 a 0,699 =
Intermediario; 0,7 a 1 =
Aprimorado)

3121E 3121F 3121H

iContr_AudInt_Exe

Controles da Auditoria
Interna execugdo

Numero,deOal (0a 0,149
= Inexpressivo; 0,15 a 0,399
= Inicial; 0,4 a 0,699 =
Intermedidrio; 0,7 a 1 =
Aprimorado)

3123A 3123H 31231

iContr_AudInt_Plan

Controles da Auditoria
Interna — planejamento

Numero,deOal (0a 0,149
= Inexpressivo; 0,15 a 0,399
= Inicial; 0,4 a 0,699 =
Intermediario; 0,7 a 1 =
Aprimorado)

3122C 3122F 3122G

iContr_AudInt

Controles da Auditoria
Interna

Numero,deOal (0a 0,149
= Inexpressivo; 0,15 a2 0,399
= Inicial; 04 a 0,699 =
Intermedidrio; 0,7 a 1 =
Aprimorado)

iContr_AudInt_Compt
iContr_AudInt_Plan
iContr_AudInt_Exe

iContr_DesigDirig

Controles na
Designacao de
Dirigentes

Numero,deOal (0a 0,149
= Inexpressivo; 0,15 a 0,399
= Inicial; 0,4 a 0,699 =
Intermediario; 0,7 a 1 =
Aprimorado)

1121 1133 1134

iContr_GestEticaIntegr

Controles na Gestao da
Etica e Integridade

Numero,de0Oal (0a 0,149
= Inexpressivo; 0,15 a 0,399
= Inicial; 04 a 0,699 =
Intermedidrio; 0,7 a 1 =
Aprimorado)

113111324161 4162 4163

Controles da Gestao de

Numero,deOal (0a 0,149
= Inexpressivo; 0,15 a 0,399

1112 2111 2112 2113 3114

iContr_GRCI Riscos e Controles | = Inicial; 0,4 a 0,699 =
J 4164
Internos Intermediario; 0,7 a 1 =
Aprimorado)
Numero,de0Oal (0a 0,149
Controles na | =Inexpressivo; 0,15 a 0,399
iContr_TranspAcc Transparéncia e | = Inicial; 0,4 a 0,699 =| 311131123113 3115
Accountability Intermediario; 0,7 a 1 =

Aprimorado)

iContr_FC

Controles de Combate
a Fraude e Corrup¢ao

Numero,deOal (0a 0,149
= Inexpressivo; 0,15 a 0,399
= Inicial; 0,4 a 0,699 =
Intermediario; 0,7 a 1 =
Aprimorado)

iContr_DesigDirig
iContr_GestEticaIntegr
iContr_TranspAcc
iContr_GRCI
iContr_AudInt
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¢ INDICES QUE
SIGLA DO NOME DO AGREGADORES REPRESENTA NOME DO GRAFICO COMPOEM O
TEMA INDICADOR INDICADOR QUE FORMAM O QUAIS QUE REPRESENTA GRAFICO DO
INDICADOR RESULTADOS? ESSE INDICADOR
INDICADOR
e De todas as préticas g . .
G/ove;rnanga . Indice integrado de iGovPub; iGestPessoas; | avaliadas no questiondrio | Resultado  geral da }GG’ IGOVPub’
Pudblica iGG governanga e . ; .o e iGestPessoas; iGestTI;
. - iGestTT; iGestContrat (de governanca e de | autoavaliacdo (iGG) .
Organizacional gestdo publicas gestio) iGestContrat
Governanga fndice de ifealiéggss n(a)ls teiiitlcgz Resultado para o indice
Publica iGovPub . Lid; Estr; Acc 1 de governanga publica | iGovPub; Lid; Estr; Acc
. governanga publica governanga publica | .
Organizacional . (iGovPub)
organizacional.
Governanga . »
Péblica Lid C.apa01dade em | |y 0: 1120 De to@as as Pratlcas do Rfasultado ' para | | . d: 1110: 1120
N Lideranca mecanismo Lideranga. Lideranga (Lid)
Organizacional
Governanga . oy
Piblica Estr Capacidade em | 514 5120; 2130 De todas as priticas do | Resultado PAT | Botr; 2110; 2120; 2130
. Estratégia mecanismo Estratégia. Estratégia (Estr)
Organizacional
Governanga . De todas as préticas do
Piiblica Acc Capacidade em | 344 315 mecanismo Resultado = para | ... 3110; 3120
.. Accountablitiy .. Accountablitiy (Acc)
Organizacional Accountablitiy.
Governanga g:gizi i(ier: erg Das quesides da pratica Resultado para a prética
Publica 1110 1111;1112 qu p Estabelecer o Modelode | 1110; 1111; 1112
. Modelo de 1110
Organizacional Governanca (1110)
Governanca
Capacidade em Resultado para a pratica
Governanca Gerir o Das questdes da pratica | Gerir o Desempenho da
Piblica 1120 1121; 1122 d P PERN® 41 1120; 11215 1122
Oreanizacional Desempenho  da 1120 Alta Administra¢do
g Alta Administracio (1120)
Capacidade em L.
Governanga ~ . Resultado para a pratica ) ) . .
Piblica 1130 Zelar PO 1131, 1132, 1133; 1134 | D88 questdes da prdtica | 70 =0 principios de | 1150 11315 1132 1133;
o Principios de Etica 1130 - . 1134
Organizacional Etica e Conduta (1130)
e Conduta
Governanga Capacidade em Das quesides da pratica Resultado para a pratica
Publica 2110 Gerir os Riscos da | 2111;2112; 2113 qu p Gerir os Riscos da | 2110;2111;2112;2113
. S 2110 .
Organizacional Organizacio Organizacio (2110)
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¢ INDICES QUE
SIGLA DO NOME DO AGREGADORES REPRESENTA NOME DO GRAFICO COMPOEM O
TEMA INDICADOR INDICADOR QUE FORMAM O QUAIS QUE REPRESENTA GRAFICO DO
INDICADOR RESULTADOS? ESSE INDICADOR
INDICADOR
Governanga Capacidade em Resultado para a pratica
Piiblica 2120 Estabelecer 121215 2122; 2123; 2124 | D28 questdes da prética | g poiocer o Estratégia | 2120; 21215 2122;:2123;
N Estratégia da 2120 o 2124
Organizacional e da organizacgdo (2120)
organizacio
G?V§rnanga Capacidade eNm 2131;2132:2133; 2134: | Das questoes da pratica Resultado para a pratlga 2130;2131;2132;2133;
Pudblica 2130 Promover a Gestao 2135- 2136. 2137- 2138 | 2130 Promover a Gestdo | 2134;2135;2136;2137;
Organizacional Estratégica. ’ ’ ’ Estratégica (2130) 2138
Capacidade em Resultado para a préatica
Governanca Promover Promover
P a 3111;3112;3113;3114; | Das questdes da pratica | Transparéncia, 3110;3111;3112;3113;
Publica 3110 Transparéncia, ..
. ire 3115 3110 Responsabilidade e | 3114;3115
Organizacional Responsabilidade e ~
Prestacdo de contas Prestagio  de  contas
(3110)
Governanca Capacidade em Resultado para a prética
P ¢ Assegurar a Efetiva Das questdes da prdtica | Assegurar a  Efetiva | 3120;3121; 3122; 3123;
Publica 3120 - 3121;3122; 3123; 3124 - .
Organizacional Atuacdo da 3120 Atuacdo da Auditoria | 3124
Auditoria Interna Interna (3120)
Primeiro ~ componente
1110; 1120; 1130; 2110; | Principal dos resultados -
T ; ) ’ | obtidos nas praticas de | Resultado para o Indice
Governanga e Indice de | 2120; 213P; 3110; . - . .
~ . ; . . > | Governanga Puablica | de Governanca e Gestdo | iGovPessoas; 1iGovPub;
Gestdo de | 1GovPessoas Governanca e | 3120;4110;4120;4130; . .
~ ; ; ; > | Organizacional (com | de pessoas | 213P; iGestPessoas
Pessoas Gestao de pessoas 4140;4150;4160;4170; . .
recorte na pratica2130) e | (iGovPessoas)
4180 ~
de Gestao de Pessoas
(iGestPessoas).
Govcirnanga el fndice de Gestio de | 4110: 4120: 4130; 4140 De .todas as prathflS ResultadE) para o Indice | iGestPessoas; 4110;
Gestao de | iGestPessoas Pessoas 4150: 4160- 4170- 4180 avaliadas no tema gestdo | de Gestdo de Pessoas | 4120;4130; 4140; 4150;
Pessoas ’ ’ ’ de pessoas (iGestPessoas) 4160; 4170; 4180
Capacidade em Resultado para a pratica
Governanga - ¢ Realizar Das questdes da pratica | Realizar Planejamento
Gestio de | 4110 ; 4111;4112; 4113 4 P By ! 4110; 4111; 4112; 4113
Pessoas Planejamento  da 4110 da Gestdo de Pessoas
Gestdo de Pessoas. 4110)
Governanga e . ~ L. L. ) ) ) )
Gestio de | 4120 Capacidade em 4121: 4122; 4123; 4124 Das questdes da pratica | Resultado para a pratica | 4120;4121;4122;4123;

Pessoas

Definir a Demanda

4120

Definir a Demanda por

4124
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¢ INDICES QUE
SIGLA DO NOME DO AGREGADORES REPRESENTA NOME DO GRAFICO COMPOEM O
TEMA INDICADOR INDICADOR QUE FORMAM O QUAIS QUE REPRESENTA GRAFICO DO
INDICADOR RESULTADOS? ESSE INDICADOR
INDICADOR
por Colaboradores Colaboradores e
e Gestores. Gestores (4120)
Capacidade em Resultado para a pratica
Governanga e Assegurar 0 Das questdes da pratica | Assegurar o Provimento | 4130;4131;4132;4133;
Gestao de | 4130 £ 4131;4132; 4133; 4134 | > 4 P S5¢8 : PHIIL RIS A5
Pessoas Provimento das 4130 das Vagas Existentes | 4134
Vagas Existentes. (4130)
Capacidade em Resultado para a prética
Governanga e Assegurar a ~ L. Assegurar a ) ) . .
Gestio  de | 4140 Disponibilidade de | 4141; 4142; 4143; 4144 | D2 questoes da prdtica | pu o0 iiqade de | H140;414154142;4143;
4140 . 4144
Pessoas Sucessores Sucessores Qualificados
Qualificados. (4140)
Capacidade em Resultado para a préatica
Governanga e Desenvolver as ~ L. Desenvolver as ) ) . .
Gestio  de | 4150 Competéncias dos | 4151; 4152; 4153; 4154 | D35 questoes da pritica | oo s ciag dos | 4190;4151:4152;4153;
4150 4154
Pessoas Colaboradores e Colaboradores e dos
dos Gestores. Gestores (4150)
Governanga e giﬁasltcrll?iidz Mani:; Resultado para a pritica
Gestio ¢ de | 4160 Ambiente de 4161;4162;4163;4164; | Das questdes da pratica | Construir e  Manter | 4160;4161;4162;4163;
.. 4165;4166; 4167 4160 Ambiente de Trabalho | 4164; 4165; 4166; 4167
Pessoas Trabalho Etico e ‘. p
) Etico e Favoravel (4160)
Favoravel.
Governanga e ng i:;mdade enol Resultado para a pratica
Gestio de | 4170 Desempenho  dos | 4171; 4172; 4173; 4174 Das questdes da pratica | Gerir o Desempenho dos | 4170;4171;4172;4173;
4170 Colaboradores e dos | 4174
Pessoas Colaboradores e
Gestores (4170)
dos Gestores.
Capacidade em Resultado para a pratica
Governanga - ¢ Favorecer a Das questdes da pratica | Favorecer a Retengdo
Gestio de | 4180 Retencio dos | 4181;4182; 4183 q p S99 1 4180; 4181; 4182; 4183
4180 dos Colaboradores e dos
Pessoas Colaboradores e
Gestores (4180)
dos Gestores.
Capacidade em Das questdes de | Resultado para a pratica
Governanga ¢ Promover a Gestdo estratégia: estabelecer o | Promover a  Gestao
Gestao de | 2130 . 2133;2134 g1 ~ . 2130;2133; 2134
Estratégica de modelo da gestdo de | Estratégica de Pessoas
Pessoas .
Pessoas pessoas; e monitorar os | (213P)
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TEMA

SIGLA DO
INDICADOR

NOME DO
INDICADOR

AGREGADORES
QUE FORMAM O
INDICADOR

REPRESENTA
QUAIS
RESULTADOS?

NOME DO GRAFICO
QUE REPRESENTA
ESSE INDICADOR

INDICES QUE
COMPOEM O
GRAFICO DO
INDICADOR

seus resultados. Avalia a
existéncia de
mecanismos para
promover a  gestdo
estratégica de pessoas.

Governanga e
Gestdo de
Tecnologia da
Informacdo

1iGovTI

Indice de
Governanca e
Gestao de TI

GovernancaTl; iGestTI

Primeiro ~ componente
principal dos resultados
obtidos nos indicadores
Governanca de  TI
(GovernancaT]) e Gestao
de TI (iGestTI).

Resultado para o Indice
de Governanca e Gestio
de TI (iGovTI)

iGovTI; GovernancaTl;
1GestTI

Governanga e
Gestdo de
Tecnologia da
Informacdo

GovernancaTl

Indice de
Governanca de TI

ModeloTT;
MonitorAvaliaTl;
ResultadoTI

Primeiro ~ componente
principal dos resultados
obtidos nos indicadores
ModeloTI,
MonitorAvaliaTI e
ResultadoTT. Esses
indicadores tratam de
promog¢do da  gestdo
estratégica de TI
(estabelecer o modelo da
gestdo de TI; e monitorar
os seus resultados), e
ainda sobre os resultados
relacionados a prestacao
de servicos publicos em
meio digital.

Resultado para o Indice
de Governanca de TI
(GovernancaTl)

GovernancaTl;
ModeloTT;
MonitorAvaliaTI;
ResultadoTI

Governanga e
Gestdo de
Tecnologia da
Informacao

1GestTI

Indice de Gestdo de
TI

PlanejamentoTT;
PessoasTI; ProcessosTI

Primeiro ~ componente
principal dos resultados
obtidos nos indicadores
PlanejamentoTI,

PessoasTI e ProcessosTI.
Esses indicadores sao
formados por todas as
préticas de gestao de TI,

Resultado para o Indice
de Gestio de TI
(iGestTI)

1GestTI;
PlanejamentoTT;
PessoasTI; ProcessosTI
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¢ INDICES QUE
SIGLA DO NOME DO AGREGADORES REPRESENTA NOME DO GRAFICO COMPOEM O
TEMA INDICADOR INDICADOR QUE FORMAM O QUAIS QUE REPRESENTA GRAFICO DO
INDICADOR RESULTADOS? ESSE INDICADOR
INDICADOR
mais algumas
selecionadas de gestdo
de pessoas e de gestdo de
contratacoes.
Das priticas sobre gestao )
Goveirnanga e fndice de Gestdo da fia seguranca da Resultacio para o Indice iGestSegInfo:
Gestéo de | . EstruturaSegInfo; informacdo, a saber: | de Gestdo da Seguranca
. iGestSegInfo Seguranga da >~ | EstruturaSeglnfo;
Tecnologia da Informacio ProcessoSegInfo 4250 (EstruturaSeglnfo) | da Informacgéo ProcessoSealnfo
Informacdo ¢ e 4260 | (iGestSeglnfo) &
(ProcessoSeglnfo).
De questdes que tratam
Governanga e . de gestdo de riscos nas ~
~ Capacidade em ~ Resultado para Gestao | . . .
Gestao . de iGestContratosTI Gestao de | 4332;4341; 4342 ctapas d~e contratagao e de Contratos de TI iGestContratosTI; 4332;
Tecnologia da de gestdo de contratos | . 4341; 4342
N Contratos de TI (iGestContratosTT)
Informacgdo com base em
desempenho.
De questdes selecionadas
que tratam de gestdo de
pessoas (definicio da
Governanga e . demanda por ~
Gestdo de Cap a~01dade em 4121;4122;4123;4131; | colaboradores e gestores; Resultado para Gestao PessoasTI; 4121; 4122;
. PessoasTI Gestao de Pessoal . de Pessoal de TI
Tecnologia da 4151; 4172 provimento das vagas 4123;4131;4151; 4172
- de TI . (PessoasTI)
Informag:ao existentes;
desenvolvimento de
competéncias; gestdo de
desempenho)
. . De .todas as praticas ProcessosTL:
iGestServicosTI; avaliadas no tema de . .
. . . - iGestServicosTI;
iGestNiveisServicoTI; gestio de TI (com . . .
Governanga e . . ~ iGestNiveisServicoTI;
~ . iGestRiscosTI, excecdo da de | Resultado para | . .
Gestao de Capacidade em | . . iGestRiscosTI,
. ProcessosTI iGestSegInfo; planejamento de TI - | Processos em TI | .
Tecnologia da Processos de TI ) . iGestSeglInfo;
- ProcessoSoftware; 4210) e ainda das | (ProcessosTI)
Informacao . . . - ProcessoSoftware;
iGestProjetosTI; préticas sobre gestdo de . .
. iGestProjetosTI;
iGestContratosTI contratos .
iGestContratosTI

(iGestContratosTI).
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¢ INDICES QUE
SIGLA DO NOME DO AGREGADORES REPRESENTA NOME DO GRAFICO COMPOEM O
TEMA INDICADOR INDICADOR QUE FORMAM O QUAIS QUE REPRESENTA GRAFICO DO
INDICADOR RESULTADOS? ESSE INDICADOR
INDICADOR
Governanga e . .
Gestdo de . Capgc1dade em Das questdes da prética ResulFado para Realizar PlanejamentoTI; 4211;
. PlanejamentoTI Realizar 4211;4212 Planejamento de TI
Tecnologia da . 4210 . 4212
" Planejamento de TI (PlanejamentoTT)
Informacao
Governanga e . .
~ Capacidade em - " Resultado para Gerir | . . . .
Gestdo . de iGestServicosTI Gerir Servigos de | 4221;4222; 4223; 4224 Das questdes da pratica Servigos de TI iGestServicosTT; ; 4221;
Tecnologia da 4220 . . 4222;4223; 4224
- TI (iGestServicosTI )
Informacio
Governanga e . .
~ Capacidade em ~ ‘o Resultado para Gerir | . . . .
Gestio de |50 iNiveisServicoTT | Gerir  Nivel De | 4231; 4232; 4233 Das questdes da pratica | (o1 e Servigo de TI | |OCstNiveisServicoTl,
Tecnologia da . 4230 . .. . 4231;4232; 4233
- Servigco de TI (iGestNiveisServicoTI)
Informacio
Governanga e ~ L. .
Gesio  de | .o o Capacidade  em | 4241;4242;2111;2112; ?;joq“ezsioleos (da It’fa“dca gfs‘mado P Geﬁ iGestRiscosTI; ; 4241;
Tecnologia da | 2o o¢08 Gerir Riscos de TI | 2113 A0 e 1T (gestao de | RIScos ¢ 4242;2111;2112; 2113
" riscos organizacionais) (iGestRiscosTI )
Informacao
Governanga e Capacidade em ?gﬂﬁéﬁo para Def]l:jlé
Gestao de Definir Politicas de ) ) . Das questdes da pratica - EstruturaSegInfo; 4251;
Tecnologia da EstruturaSegInfo Responsabilidades 4251;4252; 4253; 4254 4250 aRespgessiggldadgs pa{f; 4252; 4253; 4254
Informacdo para a Gestdo da TI (EstruturaSeglInfo)
Governanga e g:ltra)l 211321(2 i(i? em Resultado para
Gestdo de . . ) Das questdes da pratica | Estabelecer Processos e | ProcessoSeglnfo; 4261;
Tecnologia da | FrocessoSeglnfo Processos © | 4261;4262; 4263; 4264 | 456 Atividades para a Gestdo | 4262; 4263; 4264
Inf " Atividades para a da TI (P SegInfo)
nformagéo Gestio da TI a rocessoSegInfo
g::tzr;langa dz Capacidade em Da questio da pratica Resultado para Executar
. ProcessoSoftware Executar Processo | 4270 q p Processo De Software | ProcessoSoftware
Tecnologia da 4270
~ De Software (ProcessoSoftware)
Informacao
Governanga e .
~ . - L. Resultado para Gerir
Gestao de | . . Capacidade em Da questdo da prética . . .
Tecnologia da iGestProjetosTI Gerir Projetos de TI 4280 4280 Projetos de TI | iGestProjetosTI

Informacao

(iGestProjetosTI )
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¢ INDICES QUE
SIGLA DO NOME DO AGREGADORES REPRESENTA NOME DO GRAFICO COMPOEM O
TEMA INDICADOR INDICADOR QUE FORMAM O QUAIS QUE REPRESENTA GRAFICO DO
INDICADOR RESULTADOS? ESSE INDICADOR
INDICADOR
Governanga e Capacidade em Questdo 2135 (prética de | Resultado para
Gestdo de Estabelecer estratégia que trata de | Estabelecer Modelo de
Tecnologia da ModeloTT Modelo de Gestao 2135 definicdo de modelo de | Gestao de TI ModeloTI
Informacao de TI gestdo de TI). (ModeloTI)
Questdes 2136 (pratica
de estratégia que trata de
Governanga e Capacidade em monitoramento do | Resultado para
Gestéo de . . Monitorar 0 ) desempenho da gestdo de | Monitorar o | MonitorAvaliaTI; 2136;
Tecnologia da MonitorAvaliaTl Desempenho  da 2136; 3123 TI) e 3123 (pritica de | Desempenho da Gestdo | 3123
Informacdo Gestao de TI controle que trata dos | de TI (MonitorAvaliaTI)
servicos de avaliacdo da
auditoria interna).
Indice de Pr.1m§1ro componente Resultado para o Indice | .
Governanga e principal dos resultados - | iGovContrat;
- . Governanca e | GovContrat; . . de Governanca e Gestao
Gestao de | iGovContrat ~ . obtidos nos indicadores ~ GovContrat;
- Gestao de | iGestContrat de Contratagdes | .
Contratagdes ~ GovContrat e | . iGestContrat
Contratagdes . (iGovContrat)
iGestContrat.
Primeiro ~ componente
principal dos resultados
obtidos nas praticas que
tratam de promocdo da
£ gestdo estratégica de | Resultado para o Indice
Governanga e Indice de contratacoes (estabelecer | de  Governanga  de | GovContrat; 2137,
Gestio de | GovContrat Governanca de | 2137;2138;3121; 3123 § - - § ’ ’
- z o modelo da gestdo de | Contratagcdes 2138;3121; 3123
Contratagdes Contratagdes - .
contratacdes; e monitorar | (GovContrat)
os seus resultados), e
ainda da prética que trata
de servigcos de avaliagdo
da auditoria interna.
Primeiro  componente
Governanga e —r ~ Pessoas; Processos; pr11'101pal dos. res ultados | Resultado para o Indice iGestContrat; Pessoas;
~ . Indice de Gestdo de . obtidos nos indicadores | de Gestdo de .
Gestio de | iGestContrat - RiscoContr; - Processos; RiscoContr;
Contratades Contratagdes GestContrat Pessoas, Processos, | Contratagdes GestConrat
RiscoContr, (iGestContrat)
GestContrat. Esses
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¢ INDICES QUE
SIGLA DO NOME DO AGREGADORES REPRESENTA NOME DO GRAFICO COMPOEM O
TEMA INDICADOR INDICADOR QUE FORMAM O QUAIS QUE REPRESENTA GRAFICO DO
INDICADOR RESULTADOS? ESSE INDICADOR
INDICADOR
indicadores sdo
formados por todas as
praticas de gestdo de
contratacoes, mais
algumas selecionadas de
gestdo de pessoas e de
gestao de riscos
organizacionais.
De questdes selecionadas
que tratam de gestdo de
pessoas (definicdio da
. demanda por ~
Goveirnanga N Capa~01dade em 4121;4122;4123;4131; | colaboradores e gestores; Resultado para Gestao Pessoas; 4121; 4122;
Gestao de | Pessoas Gestdo de Pessoal . de Pessoal de
- - 4151; 4172 provimento das vagas - 4123; 4131; 4151, 4172
Contratagdes de Contratagcdes . Contratagdes (Pessoas)
existentes;
desenvolvimento de
competéncias; gestdo de
desempenho)
Governanga e Capacidade em Resultado para
Gestio de | Processos Processos de | 4311:4321; 4322: 4323 Das questdes das préticas Processos~ de | Processos; 4311; 4321;
- - 4310 e 4320 Contratagdes 4322;4323
Contratagdes Contratagdes
(Processos)
Capacidade em Das questoe~s dasp ra.tlcas Resultado para Gerir
Governanca - e Gerir Riscos da 4330 (gestdo de riscos Riscos da Area de | RiscoContr;4331;4332;
Gestdo de | RiscoContr p: 4331;4332;2111; 2112 | em contratagdes) e 2110 ~ ’ ’ ’
~ Area de ~ . Contratagdes 2111;2112
Contratacdes ~ (gestdo de riscos .
Contratagdes N (RiscoContr)
organizacionais)
Capacidade em Resultado para contratar
Governanga ¢ contratar e gerir Das questdes da prdtica | e gerir com base em
Gestao de | GestContrat g 4341, 4342 q p g GestContrat; 4341; 4342
Contratagdes com base em 4340 desempenho
desempenho (GestContrat)
Indice de 5111:5121: 5122: 5123; De 'todas as préaticas | Resultado para o Indice Result: 5111: 5121
Resultados Result Governanca de 5124 5125 avaliadas no  tema | de  Governangca de 5122: 5123: 5124: 5125
Resultados ’ resultados (5110 e 5120). | Resultados (Result) ’ ’ ’
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< INDICES QUE
SIGLA DO NOME DO AGREGADORES REPRESENTA NOME DO GRAFICO COMPOEM O
TEMA INDICADOR INDICADOR QUE FORMAM O QUAIS QUE REPRESENTA GRAFICO DO
INDICADOR RESULTADOS? ESSE INDICADOR
INDICADOR
Capacidade em Resultado para a prética
Prestar  Servicos Da questdo da prética | Prestar Servigos
Resultados S110 Publicos com | >110 5110 Piblicos com Qualidade | > 1°
Qualidade (5110)
Capacidade em Resultado para a prética
Prestar  Servicos Das questdes da pratica Prestar Servigos
Resultados ResultadoTI Piblicos em Meio | 5120 q p Piblicos em  Meio | ResultadoTI
. 5120 .. .
Digital com Digital com Qualidade

Qualidade

(ResultadoTI)




