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Plano de implementac&o de um instrumento de autoavaliacdo especifico para os
estudantes de pés-graduacéo stricto sensu da Universidade Federal de Goias
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Orientador: Paulo Henrique Cirino Araujo

Objetivo: Incluir os alunos de pods-graduacédo stricto sensu da Universidade Federal
de Goias (UFG) na avaliacdo institucional, afim de verificar quais fatores séo
decisivos, a partir da perspectiva deles, para o desenvolvimento institucional da
universidade e dos seus programas, em 2022.

Justificativa: Foi identificado que a maioria dos resultados e informacdes geradas
pelas Instituicbes de Ensino Superior (IES) no pais, por meio das Comissdes
Proprias de Avaliacdo (CPA), sédo voltadas para a graduacdo. A maior parte dos
relatérios gerados pelas CPAS, seja de instituicbes privadas ou publicas, traz poucas
evidéncias de melhorias identificadas para a pés-graduagcdo. Para minimizar essa
lacuna dos processos autoavaliativos nas IES, este trabalho propde a elaboracéo de
um instrumento avaliativo exclusivo e inédito para os estudantes dos cursos de pos-
graduacdo da UFG e, posteriormente, a partir de evidéncias empiricas,
acrescentarem ao plano de melhoria da IES os respectivos pontos avaliados.
Destaca-se ainda que este instrumento possibilita que haja avaliacbes mais
frequentes e constantes da pdés-graduacdo, visto que hoje a avaliacdo externa
realizada pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES) é quadrienal. A contribuicao desta pesquisa é direta sobre 0 seu campo
cientifico, justamente pela falta de instrumentos avaliativos e resultados para a pos-
graduacéo. De tal modo, por meio deste trabalho pioneiro pretende-se apresentar
dados inéditos, que auxiliem no crescimento da instituicdo e da valorizacdo do
processo de avaliacao institucional. Por conseguinte, a contribuicdo deste trabalho
se estende, enquanto resultado empirico, ao Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da Universidade Federal de Goias e outros planos de melhoria. Para que
sejam estabelecidas estratégias e acdes que atendam as reais necessidades desse
segmento da universidade, o qual estava negligenciado no processo de
planejamento institucional e de avaliagdo. Outra contribuicdo deste estudo € de ser
referéncia para novas pesquisas e para as demais IES, as quais ainda néo realizam
um processo avaliativo na pés-graduacdo. Assim, tais IES poderdo aplicar o
instrumento desenvolvido nesta pesquisa ou, até mesmo, adapta-lo a sua realidade,
promovendo novos debates e resultados.

Proposta de instrumento avaliativo para a pos-graduacao: Foram elaboradas
guestBes para os discentes avaliarem a instituicdo, o corpo docente e 0s programas
de pds-graduacéo.



Questionério de avaliagdo institucional pelos discentes dos programas de pos-
graduacédo da UFG.

DIMENSAO 01 — INSTITUICAO PELO DISCENTE

1.1. De acordo com a sua percepcdo, responda as seguintes questdes a

respeito da UFG, atribuindo uma nota de 0 a 10 sendo “0” discordancia total e

“10” concordancia total. Utilize a opgcao N/A para as questdoes que “Nao se

Aplica”.

1.1.1 A autoavaliacdo institucional da UFG é utilizada de forma efetiva na melhoria
da instituicao.

1.1.2 As acbGes de extensdo, de pesquisa, de inovacfes tecnologicas e de
desenvolvimento artistico e cultural realizadas pela UFG séo divulgadas no
meio académico.

1.1.3 A UFG promove acbes voltadas a valorizacdo da diversidade, do meio
ambiente, da memoaria cultural, da defesa e promocao dos direitos humanos e
da igualdade étnico-racial.

1.1.4 Os servicos de atendimento e apoio do estudante, incluindo acbes de
acolhimento, permanéncia, apoio psicopedagdgico, sao eficientes e
divulgados no meio académico.

1.1.5 Os programas de mobilidade académica nacional e internacional, existentes
na UFG, séo divulgados no meio académico.

1.1.6 As atividades oferecidas pela UFG, tais como programas de pés-graduacéo,
congressos, palestras, dentre outros, possibilitam a formacéo continuada.

1.1.7 Os canais de comunicacdo da UFG, impressos e virtuais, favorecem a
circulacao de informacdes e a visibilidade das ac¢des institucionais.

1.1.8 A ouvidoria da UFG atende as demandas dos estudantes, gerando insumos
para a melhoria da qualidade institucional.

1.19 A limpeza e conservacdo das dependéncias da UFG (instalacdes
administrativas, auditorios, laboratorios, instalacbes sanitarias, areas de
circulacao e convivéncia, dentre outras) sao adequadas.

1.1.10 A infraestrutura do sistema de bibliotecas da UFG atende as necessidades
dos estudantes, incluindo acessibilidade e estagfes individuais e coletivas
para estudos.

1.1.11 A infraestrutura dos laboratérios de informética atende as necessidades dos
estudantes, oferecendo condicdes ergondémicas e de acessibilidade,
equipamentos e software atualizados.

1.1.12 A quantidade e a infraestrutura dos espacos de convivéncia e de alimentacao
existentes na UFG atendem as necessidades dos estudantes.

1.1.13 A iluminacéo e a seguranca nas dependéncias da UFG (ambientes internos,
areas de circulacdo e estacionamento) sdo adequadas.

1.1.14 A infraestrutura de deslocamento na UFG (calcadas, faixas de pedestre,
placas indicativas, rampas de acesso, elevadores, dentre outras) atende as
necessidades dos estudantes.

1.1.15 Na UFG, o clima organizacional e as relacdes pessoais sao favoraveis a uma
boa convivéncia.



DIMENSAO 02 — DOCENTE PELO DISCENTE

2.1. De acordo com a sua percepc¢cao responda as seguintes questdes a
respeito do Professor ou Orientador, atribuindo uma nota de 0 a 10, sendo “0”
discordancia total e “10” concordancia total. Utilize a opgao N/A para as
questoes que “Nao se Aplica”.

2.1.1. Comparece as aulas ou orientagcbes ou espacos virtuais sob a sua
responsabilidade.

2.1.2. Cumpre o plano de ensino da disciplina ou do moédulo discutido com os
estudantes no inicio do semestre letivo.

2.1.3. Utiliza de forma adequada o tempo destinado as aulas e fomenta o raciocinio
critico e reflexivo.

2.1.4. Domina e apresenta com clareza os contetudos abordados na disciplina ou
modulo.

2.1.5. Estabelece relacédo entre os conteudos abordados, na disciplina ou médulo, e
0 exercicio profissional.

2.1.6. Utiliza metodologias de ensino diversificadas, instigadoras da aprendizagem
ao expor o contetudo da disciplina ou do mdédulo (ex.: aulas expositivas, estudo de
casos, seminarios, grupos de discussao, aulas praticas, pesquisa de campo, dentre
outras).

2.1.7. Realiza avaliacdo da aprendizagem coerente com as metodologias de ensino
utilizadas, da retorno sobre as avaliages e se prontifica a esclarecer as duvidas dos
estudantes.

2.1.8. Incentiva a participagdo dos estudantes em atividades académicas como:
iniciacdo cientifica, monitorias, projetos de ensino, atividades de extensdo e
intercambios.

2.1.9. Age de forma cortés e ética com os estudantes.

2.1.10. Vocé faria outra disciplina com este professor ou orientador?

( )Sim ( )Nao

DIMENSAQ 03 — AVALIACAO DO PROGRAMA OU CURSO DE POS-
GRADUACADO.

3.1. Avalie os seguintes quesitos quanto ao desenvolvimento das linhas de

pesquisa do seu programa de pos-graduacao:

As alternativas disponiveis para resposta: “Totalmente adequado(a), parcialmente

adequado(a), totalmente inadequado(a)”.

3.1.1 As atividades de ensino, pesquisa e extensao se encontram articuladas com
as linhas de pesquisa do programa.

3.1.2. As disciplinas ofertadas estdo adequadas as linhas de pesquisa do programa.

3.1.3. As dissertacfes e/ou teses produzidas estdo adequadas e inseridas nas
linhas de pesquisa do programa.

3.1.4. A formacao dos docentes e suas experiéncias profissionais estdo adequadas
com as linhas de pesquisa do programa.

3.2. Avalie as seguintes assertivas referentes ao projeto _pedagdgico _em
desenvolvimento no seu programa e a sua atualizac¢ao:

As alternativas disponiveis para resposta: “Totalmente adequado(a), parcialmente

adequado(a), totalmente inadequado(a)’.




3.2.1. A avaliagéo institucional tem sido adequadamente utilizada como instrumento
de melhoria, gestdo e atualizacdo do projeto pedagdgico do seu
curso/programa.

3.2.2. O seu curso/programa de pos-graduacao tem realizado de forma periddica e
adequada avaliagOes, junto aos estudantes e professores, para a melhoria
continua do projeto pedagdgico.

3.2.3. O projeto pedagoégico do seu curso/programa de pés-graduacdo esta
adequado e vinculado com a missédo, metas e objetivos da UFG, expressos
no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).

3.2.4. O projeto pedagdgico do seu curso/programa de pos-graduacdo tem sido
adequado, desenvolvido e atualizado as necessidades do mercado de
trabalho.

3.2.5. O projeto pedagogico tem sido adequado, desenvolvido e atualizado as
necessidades do escopo do curso/programa.

3.3. Avalie as seguintes assertivas referentes ao planejamento do
curso/programa de pés-graduacao:

As alternativas disponiveis para resposta: “Totalmente adequado(a), parcialmente

adequado(a), totalmente inadequado(a)’.

3.3.1. O seu curso/programa de pés-graduacédo tem realizado de forma adequada e
periddica o planejamento de suas atividades de ensino, pesquisa e extensao.

3.3.2. Durante as atividades de planejamento do seu curso/programa de pos-
graduacdo, os resultados da avaliagdo institucional tém sido adequadamente
utilizados.

3.3.3. As atividades de planejamento do seu curso/programa de pdés-graduacéo
estdo adequadas a misséo, metas e objetivos institucionais, expressos no PDI
da UFG.

3.3.4. As proposicbes dos estudantes tém sido adequadamente incorporadas no
processo de planejamento do seu curso/programa de pos-graduacgao.

3.3.5. As aclOes resultantes do planejamento do seu curso/programa de pos-
graduacdo tém sido avaliadas de forma adequada e periodica.

3.4. Avalie as seguintes assertivas referentes aos métodos de ensino,
aprendizagem e avaliacdo desenvolvidos em seu curso/programa de
pés-graduacao:

As alternativas disponiveis para resposta: “Totalmente adequado(a), parcialmente

adequado(a), totalmente inadequado(a)”.

3.4.1. Os métodos de ensino e aprendizagem estdo adequados, atualizados e
apresentam aspectos inovadores.

3.4.2. Os métodos de ensino articulam adequadamente a abordagem tedrica e
pratica.

3.4.3. Os métodos de avaliagdo da aprendizagem utilizados pelos professores
expressam adequadamente o desempenho dos estudantes.

3.5. Avalie os seguintes quesitos referentes ao corpo docente do seu
curso/programa de pés-graduacéo:

As alternativas disponiveis para resposta: “Totalmente adequado(a), parcialmente

adequado(a), totalmente inadequado(a)”.

3.5.1. A formacdo do corpo docente estd adequada e, em sua maioria, € composta
por docentes titulados na area do curso/programa.

3.5.2. A experiéncia profissional e académica dos docentes esta adequada ao
curso/programa e contribui para a producao cientifica.




3.5.3.

3.5.4.

3.5.5.

3.6.

Os professores tém dedicado tempo adequado as atividades de orientacdo e
prestam atendimentos regulares e frequentes.

A quantidade de professores disponiveis para orientagdo no curso/programa
estd adequada e equilibrada em relacdo ao numero de estudantes.

A producao cientifica do corpo docente estd adequada a area de avaliacao do
curso/programa e tem contribuido para o0 seu desempenho e
desenvolvimento.

Avalie os seguintes quesitos referentes a producdo cientifica do seu
curso/programa de pds-graduacao:

As alternativas disponiveis para resposta: “Totalmente adequado(a), parcialmente
adequado(a), totalmente inadequado(a)”.

3.6.1.

3.6.2.

3.6.3.

3.6.4.

3.6.5.

3.7.

O seu programa oferece incentivos adequados a producao cientifica discente,
contemplando o fator de impacto, a qualidade dos peridédicos e os temas
atuais relacionados a area do conhecimento.

O seu programa oferece incentivos adequados a producéo cientifica docente,
contemplando o fator de impacto, a qualidade dos periddicos e os temas
atuais relacionados a area do conhecimento.

O seu programa desenvolve eventos (seminarios, palestras, cursos, etc.)
frequentes e relacionados as suas linhas de pesquisa.

As acles desenvolvidas pelo programa favorecem adequadamente a
internacionalizacdo da producéo cientifica discente e docente.

Quando for o caso, o programa tem desenvolvido incentivos adequados a
producao técnica, tecnoldgica e tem promovido o registro de patentes.

Avalie os seguintes quesitos referentes a producdo de trabalhos de
conclusédo de curso, dissertacfes e teses do seu curso/programa de
pos-graduacao:

As alternativas disponiveis para resposta: “Totalmente adequado(a), parcialmente
adequado(a), totalmente inadequado(a)”.

3.7.1.

3.7.2.

3.7.3.

3.8.

A formacdo e a experiéncia do corpo docente tém favorecido o
desenvolvimento adequado das dissertagbes, teses ou trabalhos de
conclusao de curso defendidos no curso/programa.

As orientagcbes prestadas pelo corpo docente tém favorecido o
desenvolvimento adequado das dissertacbes, teses ou trabalhos de
conclusao de curso defendidos no curso/programa.

As dissertacOes e teses defendidas no programa tém sido adequadamente
incentivadas a redagcdo em lingua estrangeira.

Avalie os seguintes quesitos referentes as atividades de extenséo,
insercdo social, impacto nacional e internacional do seu programa de
pés-graduacao:

As alternativas disponiveis para resposta: “Totalmente adequado(a), parcialmente
adequado(a), totalmente inadequado(a)’.

3.8.1.

3.8.2.

3.8.3.

Quando for o caso, o curso/programa tem desenvolvido incentivos adequados
a producao artistica e/ou cultural.

O curso/programa tem promovido incentivos adequados ao desenvolvimento
de acles e projetos de extensdo, envolvendo, de forma transversal, todos os
estudantes e professores.

O curso/programa tem se desenvolvido adequadamente no contexto nacional,
seja pela sua procura por discentes de distintas regifes do pais, seja pela sua
articulacdo com veiculos de comunicacdo e/ou sua capacidade em atrair
projetos com financiamento.



3.8.4. O curso/programa tem se desenvolvido adequadamente no contexto
internacional, seja pela procura de discentes estrangeiros, seja pela sua
capacidade em promover a mobilidade académica e/ou pela participacéo dos
seus professores em associagdes ou instituicdes estrangeiras.

3.8.5. O curso/programa tem promovido adequadamente acdes voltadas a
valorizacdo da diversidade, dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

3.9. Avalie os seguintes quesitos referentes a gestdo e coordenacdo do seu
curso/programa de pés-graduacao:

As alternativas disponiveis para resposta: “Totalmente adequado(a), parcialmente

adequado(a), totalmente inadequado(a)”.

3.9.1. A coordenacao do curso/programa tem prestado atendimento satisfatorio aos
estudantes e tem atendido adequadamente as suas necessidades
académicas.

3.9.2. A coordenacdo tem desenvolvido acOes relevantes e adequadas ao
desenvolvimento do programa, objetivando, de forma geral, o avan¢co na
classificacado da CAPES.

3.9.3. A coordenacao do curso/programa tem se comunicado de forma frequente e
adequada com o corpo discente.

3.9.4. A coordenacao do curso/programa tem se comunicado de forma frequente e
adequada com o corpo docente.

3.9.5. Tanto a coordenacdo quanto o corpo docente do curso/programa tém sido
efetivos na divulgacdo de oportunidades de pesquisa, posicdes no mercado
de trabalho e/ou possibilidades de mobilidade académica.

3.10. Avalie o seguinte quesito referente a habilidade em desenvolver
parcerias, cooperacdes e/ou colaboracdes do seu programa de pos-
graduacdo com empresas e outros organismos:

As alternativas disponiveis para resposta: “SIM ou NAQ”.

3.10.1. O curso/programa tem sido capaz de promover parcerias satisfatorias
com outras Instituicbes de Ensino, programas de poés-graduacdo, outros
organismos publicos, privados e/ou nao-governamentais, resultando em
aumento da qualidade do curso/programa e/ou da producdo de impacto
cientifico.

3.11. Avalie o0s seguintes quesitos referentes a adequabilidade da
infraestrutura do seu curso/programa de pés-graduacao:

As alternativas disponiveis para resposta: “Totalmente adequado(a); Parcialmente

adequado(a), porém sdo acessiveis; Parcialmente adequado(a), mas ndo sédo

acessiveis; Totalmente inadequado(a)”.

3.11.1. As salas de aula atendem as necessidades académicas do seu
curso/programa, apresentam recursos tecnolégicos e sao satisfatoriamente
acessiveis.

3.11.2. O(s) auditério(s) e sala(s) para realizacdo de seminarios atendem as
necessidades académicas do seu programa. Essas instalagdes apresentam
conforto adequado, conexdo a internet, equipamentos tecnoldgicos
multimidia, para videoconferéncia, isolamento e qualidade acustica. Além
disso, as dependéncias sdo adequadamente acessiveis.

3.11.3. As salas dos professores atendem as necessidades académicas do
seu programa, apresentam recursos tecnoldgicos, encontram-se
conservadas, limpas e sao satisfatoriamente acessiveis.




3.11.4. A(s) sala(s) de atendimento aos estudantes atendem as necessidades
académicas do seu programa, apresentam recursos tecnolégicos, encontram-
se conservadas, limpas e sdo satisfatoriamente acessiveis.

3.11.5. O(s) laboratorio(s) elou a(s) sala(s) de informatica atende as
necessidades académicas do seu programa, apresentam recursos
tecnoldgicos, equipamentos e/ou computadores suficientes, normas de uso
estabelecidas, seguranca e sao satisfatoriamente acessiveis.

3.11.6. O Sistema de Bibliotecas (SIBI), as bibliotecas virtuais e as bibliotecas
setoriais do seu programa apresentam acervo suficiente e atualizado,
dispbem de estacdes individuais e coletivas adequadas aos estudos,
apresentam atendimento educacional especializado e todas as suas
dependéncias séo satisfatoriamente acessiveis.

3.11.7. Os recursos tecnoldgicos de informacdo e comunicacdo do seu
programa atendem adequadamente as necessidades académicas, promovem
interatividade e garantem acessibilidade comunicacional.

3.12. Apresente as suas perspectivas guanto as seguintes questdes:

As alternativas disponiveis para resposta: “SIM ou NAO”.

3.12.1. Em algum momento do seu curso de pés-graduacdo, vocé pretendeu
abandonar os estudos?
3.12.2. O mercado de trabalho para estudantes com formacédo semelhante a

sua tem apresentado oportunidades de emprego e desenvolvimento
profissional?

3.12.3. Os estudantes egressos do seu curso/programa de pos-graduacao tém
sido inseridos satisfatoriamente no mercado de trabalho nacional e/ou
internacional?

3.12.4. A insercdo no meio académico nacional e/ou internacional tem sido a
maior motivacao para a sua continuidade nos estudos de pos-graduacao?
3.12.5. O conhecimento de linguas estrangeiras tém sido um obstaculo ao seu

aprendizado no curso de pos-graduacdo e/fou para a sua atuacao
profissional?
Comentarios adicionais - Deseja comentar sobre quais disciplinas/professores?

Plano de acdo: Foram propostas a¢cdes para a UFG e para os programas de poés-
graduacdo, com base nos desafios identificados por meio da aplicacdo do
guestionario. Foram estabelecidos, ainda, prazos para implementacao das solucdes,
sendo o curto prazo equivalente ao tempo de meia gestdo universitaria (2 anos),
médio prazo uma gestdo completa (4 anos) e longo prazo mais de uma gestao.



Proposicdes para os principais problemas identificados na pesquisa.

PROBLEMAS INSTRUMENTO PROPOSK;OES PRAZO
IDENTIFICADOS AVALIATIVO
EIXO - GESTAO, AVALIACAO E PLANEJAMENTO
E importante promover a politca da transparéncia, compartilhando os
resultados com todos os participantes. Isso ajuda a criar um senso de
responsabilidade entre todos os envolvidos. Sugere-se estabelecer prazos fixos
o o para divulgacdo dos resultados, utilizar diferentes meios de comunicacdo e
Os resultados da autoavaliagéo Avaliagdo do incluir informacs br. ar recisam de melhori tGes d Curto
ndo tém sido divulgados. Programa clu ormagdes sobre as areas que precisam de melhorias e sugestdes de prazo
acOes. Sugere-se a criacdo de eventos para apresentar/discutir resultados com
a comunidade académica. Também € importante criar um canal de
comunicacdo para receber perguntas, sugestdes ou comentarios sobre a
avaliacéo.
O questionério da avaliacao do Avaliacio do Reavaliar as questdes do questionario, durante reunides da CPA, para tentar Curto
programa esta longo e néo Proarama encurta-lo e propor alternativas neutras. Levando em consideracdo as raz0
apresenta alternativas neutras. 9 sugestdes ponderadas pelos discentes. P
Criar canais via aplicativos de mensagens, que facilitem a comunicagcdo do
- . discente com o programa. Disponibilizar pelo menos um servidor para
As coordenacg®es e secretarias d i tos nest licativ direcionar demandas
nao tém se comunicado de Avaliacao do responcer os questiohamentos nestes aplcallvos € direcionar as Curto
forma adequada e frequente Programa para 0s responsaveis. Os\ programas também devem_ estabelc_ecer prazos prazo
com os alunos. maximos para dar retorno as solicitacées. Sggere-se criar uma .I|sta' com as
principais davidas e respostas para serem divulgadas nos canais oficiais do
programa.
Estabelecer uma cultura de autoavaliacdo. E importante que a universidade
A autoavaliacdo ndo tem sido Avaliacio promova uma cultura de autoavaliagdo que incentive os alunos a avaliar Médio
utilizada para acdes de melhoria Institucional continuamente o desempenho dos programas de pos-graduacgéao. Isso pode ser prazo
na universidade. alcancado por meio da realizacdo de eventos e treinamentos para ajudar a
entender a importancia e os beneficios da autoavaliacao.
As informacgdes coletadas devem ser analisadas e utilizadas para orientar a
tomada de decisdes. E importante estabelecer uma cultura de melhoria
A autoavaliagdo ndo tem sido Avaliacio do continua. Os programas devem estar abertos a mudancas e perceber a Médio
utilizada para o planejamento e Proarama autoavaliacdo como um processo continuo e ndo como uma atividade pontual. razo
gestdo dos programas. 9 Isso pode incluir a identificacdo de areas de melhoria, a reavaliacdo dos P
projetos pedagogicos e o planejamento de atividades para melhorar o
programa.
As consideracgdes dos Avaliacdo do Criar canais de comunicacgédo, para que o0s estudantes expressem suas opiniées | Médio
estudantes ndo tém sido Programa e consideracbes, como pesquisas online e reunides com representantes prazo




PROBLEMAS

INSTRUMENTO

PROPOSICOES PRAZO
IDENTIFICADOS AVALIATIVO
ponderadas no planejamento estudantis. E importante que os discentes sejam incluidos no processo de
dos programas. planejamento e tenham suas opinides ouvidas e consideradas. Apdés a
finalizacdo do planejamento, o programa deve divulgar quais sugestbes dos
alunos foram incluidas no planejamento.
E importante coletar o feedback dos estudantes e professores sobre as acfes
~ resultantes do planejamento, para saber se foram eficazes e atenderam as
As acdes resultantes do o . s . . ; ; s
. NS Avaliacao do necessidades académicas. Também podem ser realizadas pesquisas online ou | Médio
planejamento ndo tém sido T A ) . L ;
: s Programa reunides com representantes. Além disso, € necessario informar a comunidade | prazo
avaliadas de forma periddica. : P ~ : ~
estudantii sobre as possiveis alteragbes, conforme consideracdes
apresentadas.
EIXO - INFRAESTRUTURA
Sugere-se que haja uma verba fixa para manutencdo de equipamentos
elétricos, principalmente, nas salas de aulas. Criar um canal para que
A limpeza e conservacgédo das Avaliacdes estudantes informem locais ou equipamentos que precisem de reparos. Sugere- Curto
dependéncias da universidade Institucional e | se promover campanhas de conscientizacdo sobre a conservagdo adequada razo
nao estao adequadas. do Programa. | dos espacos, incentivando a manutencdo da limpeza e organizacdo. Pode-se P
contratar mais funcionarios da limpeza para garantir que as dependéncias
sempre estejam limpas e conservadas.
oA o E necessério analisar a possibilidade de investir na infraestrutura existente, por
Os espacos de convivéncia e Avaliacdes . N ; ~ . i .
. = ~ L meio de reformas, ampliacdes e instalacdo de equipamentos novos. Incentivar | Médio
alimentacéo néo estéo Institucional e . L . '
parceria com empresas e pequenos empresarios para que seja possivel a | prazo
adequados. do Programa. . ~ . ~
oferta de mais opcdes de alimentagdo nos campus.
E necessario avaliar os principais pontos na universidade que precisam de
atencdo quanto a iluminacéo, e posteriormente, realizar a instalacdo de luzes
Avaliacses adequadas. Sugere-se instalar cAmeras de seguranca em pontos estratégicos
A iluminacéo e seguranga nos Instituci(c;)nal e | Para aumentar a sensagdo de seguranca, como entradas, saidas, | Médio
campus nao estdo adequadas. do Proarama estacionamentos, restaurantes e &reas de grande circulacdo. Pode-se ainda | prazo
9 ' realizar treinamentos com a comunidade académica, para informar sobre como
se proteger e evitar situacfes de risco. Deve-se ainda manter a manutencgao
continua nestes equipamentos de iluminagéo e segurang¢a, com prazos fixos.
Sugere-se realizar uma avaliacdo dos sistemas de biblioteca, para verificar
. - ~ Avaliagbes quais pontos precisam de melhorias, como organizacdo, catalogo do acervo o
Os sistemas de biblioteca ndo L . P ' M-S . ' | Médio
~ Institucional e | sistema de empréstimo, salas de estudos, horario de funcionamento e
estdo adequados. prazo

do Programa.

guantidade de servidores disponiveis para atendimento. Pode-se oferecer
suporte aos alunos para localizar livros e sobre como utilizar o sistema virtual
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de forma adequada.
. o Avaliar quais areas estdo mais criticas na universidade e realizar a instalagao
Os itens de deslocamento e Avaliacdes . q o RN &
L ~ " L de itens essenciais, como rampas, placas de sinalizacao e mapas, elevadores, | Longo
acessibilidade néo estéo Institucional e . : e
barras de apoio em escadas e banheiros. Pode-se consultar especialistas em prazo
adequados. do Programa. S . .
acessibilidade para verificar as melhores estratégias que podem ser adotadas.
= ~ Avaliacdes
As salas de aulas néo estao aliag
adequadas Institucional e
) do Programa. | Avaliar as salas de aulas, dos professores, de atendimento aos estudantes e
= Avaliacdes auditérios para verificar quais aspectos precisam ser melhorados em cada um
As salas dos professores ndo alag > X veriticar g pectos p o '
~ Institucional e | como acustica, iluminagdo, ergonomia e recursos tecnolégicos. Outro aspecto
estdo adequadas. ; . ; ~ . Longo
do Programa. | importante € realizar manutencdes constantes, para que 0s recursos estejam prazo
As salas de atendimento aos Avaliacdes sempre funcionando em perfeito estado. E importante criar um canal ativo de
estudantes ndo estao Institucional e | comunicagdo para receber sugestfes e informagBes sobre salas e
adequadas. do Programa. | equipamentos que precisam de reparo. Pode-se ainda analisar a reforma de
Os auditorios e salas para AvaliagGes espacos mais danificados.
realizacdo de semindrios nao Institucional e
estdo adequados. do Programa.
Sugere-se realizar uma avaliacdo nos laboratérios, para identificar aspectos que
precisam ser melhorados, como infraestrutura, equipamentos, softwares,
mobiliario e recursos. Deve-se realizar manutengbes regulares nos
. . - Avaliacdes equipamentos eletrénicos dos laboratérios de informatica e oferecer suporte
Os laboratérios de informatica L P . . : . Longo
~ ~ Institucional e | técnico eficiente, para que problemas sejam solucionados de forma rapida.
néo estdo adequados. . L N , prazo
do Programa. Pode-se avaliar a possibilidade de aquisicdo de recursos mais modernos para
alguns laboratérios e ampliar a capacidade nestes locais. Outro ponto, é
melhorar a conexdo da internet, ndo s6 nos laboratérios como em todo o
campus.
.- Verificar os recursos disponiveis e analisar se precisam de ajustes na
Os recursos tecnoldégicos de . . , . o ~
) = o T I infraestrutura, equipamentos, softwares, servidores disponiveis, conexdo com
informacgdo e comunicacdo nao Avaliacdes . -
atendem as necessidades Institucional e internet. Pode-se oferecer recursos de acessibilidade como legendas, | Longo
audiodescricdo e linguagem de sinais. Sugere-se, também, oferecer | prazo

académicas e nem garantem
acessibilidade comunicacional.

do Programa.

treinamento para alunos e professores quanto ao uso correto dos recursos
disponiveis.
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EIXO - CORPO DOCENTE
Os alunos nao sentem Verificar por meio de avalia¢g8es internas, ao final da disciplina, como os alunos
motivagao para repetir outra Avaliacao se sentem sobre aspectos da disciplina e dos métodos utilizados pelo professor, | Médio
disciplina com o mesmo Docente para que este avalie e possa realizar atualizacdes e melhorias, com o intuito de prazo
professor. aprimorar a relacéo professor e aluno.
~ As coordenagfes precisam avaliar a formagdo dos docentes que ministram as
A formacgéo de alguns docentes o o o S ~ . ; o
~ ; Avaliacao do disciplinas e verificar a possibilidade de troca, caso a formacdo deste seja muito | Médio
n&o condiz com o escopo da . o . ~ ~
Co . Programa diferente do escopo da disciplina. Levando em considera¢do as ponderac¢fes prazo
disciplina que ministra. . P . L
dos discentes sobre o dominio do conteudo da disciplina por aquele professor.
EIXO - ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA
E necessario que os docentes realizem um planejamento das tarefas e prazos,
. - para que os estudantes tenham tempo habil para realiza-las. Pode-se optar por
Ha excesso de atividades, o C .
T . Avaliacdo do trabalhos em grupo, o qual a carga de trabalho é dividida. Também deve-se | Curto
avaliacles e leituras nas . | d o a di .
disciplinas Programa manter,atl_vo um canal de comunicagdo, para que 0s liscentes sintam-se | prazo
' confortaveis para expressar suas opinides quanto a quantidade de atividades
que estdo sendo passadas.
Sugere-se o uso de mudltiplas formas de avaliacdo, como provas escritas,
apresentacdes orais, trabalhos em grupo, projetos, entre outros. Também
Os métodos de avaliagédo ndo N realizar avaliacdes que permitam aos alunos expor suas as habilidades praticas
- Avaliacao do : 2. . ; : o Curto
tém representado o real sobre os conceitos tedricos aprendidos, isso pode alinhar a avaliacdo e o
Programa : o prazo
desempenho do aluno. desempenho do aluno. Sugere-se ainda manter um canal de comunicagdo
continuo com os estudantes para avaliar se os métodos utilizados estdo sendo
eficientes.
Os projetos pedagdgicos dos Neste ponto, é necessario realizar avaliagbes periodicas, para localizar
programas estao inadequados e N possiveis lacunas, desatualizagbes, inadequagbes e sugestbes, junto aos y
d . L Avaliagdo do : ~ : S . Médio
esatualizados. E ndo ha Proqrama professores e alunos. Sugere-se a integracédo de tecnologias educacionais mais razo
avaliacOes periddicas para 9 modernas ao projeto pedagdgico e, se necessario, a promog¢ao de treinamento P
propor melhorias. com os professores, para capacitd-los para o uso adequado.
A universidade pode oferecer cursos de formacdo e capacitacdo aos docentes
As metodologias de ensino e Avaliacses para incentiva-los a experimentar novas metodologias, como workshops,
) gias de ensir & palestras, semindrios, entre outros. Também sugere-se que os professores | Médio
aprendizagem nédo tém sido Docente e do : L ; LA
! e realizem avaliagbes com os estudantes, ao final de cada disciplina, para coletar | prazo
diversificadas. Programa

sugestdes e consideracdes sobre os métodos utilizados. Os docentes podem
ainda compartilhar experiéncias positivas entre si, por meio de grupos, féruns e
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reunides. Também cabe a universidade oferecer cursos capacitantes para que
os docentes conhecam novos recursos tecnolédgicos, os quais podem aprimorar
a metodologia e aumentar a interatividade com os alunos.

Os métodos de ensino nao tém
articulado as abordagens
tedrica e pratica.

Avaliacdes
Docente e do
Programa

Neste caso, também podem ser oferecidos cursos, para que os docentes
aprendam técnicas para articular teoria e pratica. Os docentes podem realizar
atividades em sala de aula que incentivem os estudantes a aplicar seus
conhecimentos tedricos em situacdes praticas, por meio de trabalhos de grupo,
estudos de caso e discussdes. Cabe aos programas buscar parcerias com
empresas e organizacdes locais, a fim de que os alunos tenham experiéncias
praticas, por meio de estagios e monitorias.

Médio
prazo

Ha poucas opc¢des de
disciplinas para os alunos

escolherem durante a matricula.

Avaliacao do
Programa

Criar ou possibilitar que mais disciplinas optativas sejam disponibilizadas por
semestre para matricula. Para que os alunos tenham mais de uma opgéo.
Verificar a possibilidade de mobilidade entre programas semelhantes,
possibilitando que alunos possam se matricular em disciplinas de outro
programa, como optativa, mas que sejam coerentes com o projeto pedagdgico
do programa de origem.

Médio
prazo

EIXO - PRODUCAO ACADEMICA

Os eventos nao tém sido

promovidos de forma adequada.

Avaliacao do
Programa

Criar mais eventos, palestras, seminarios, entre outros, para proporcionar aos
alunos métodos de aprendizagem distintos das aulas teéricas. Também, é
necessario realizar ampla divulgacéo, em canais de comunicacao distintos, para
0 maximo alcance.

Curto
prazo

Os alunos nao tém sido
incentivados a producéo
técnica.

Avaliacao do
Programa

Os programas podem realizar competicbes saudaveis entre os alunos para
incentivar a producao técnica. Também pode-se criar grupos de estudo entre os
alunos interessados, visando o compartilhamento de ideias. Sugere-se, ainda, a
parceria com empresas, sendo que estas podem oferecer desafios e projetos
para que os alunos trabalhem com profissionais da area. Ja a universidade
pode agir oferecendo suporte técnico aos alunos, por meio de laboratérios
equipados, materiais didaticos e insumos necessarios.

Médio
prazo

Os alunos nao tém sido
incentivados a producao
cientifica.

Avaliacédo do
Programa

Criacéo de programas de iniciagdo cientifica, que oferegcam oportunidades para
0s estudantes realizarem pesquisas cientificas, desenvolverem projetos e
publicarem artigos. Pode ser oferecido beneficios financeiros, como bolsas e
prémios, para aqueles alunos que se destacarem. Os programas também
podem valorizar os resultados dos estudantes, por meio da divulgacdo dos
trabalhos em eventos e publicac¢des cientificas e emissdo de certificados.

Médio
prazo
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A universidade pode oferecer cursos de lingua estrangeira, 0s quais permitam
A que os alunos desenvolvam habilidades necessarias para escrever em outra
Os alunos nao tém sido : . ; ~ ~ . .
incentivados A redacio em Avaliacio do lingua. Pode-se avaliar a inclusdo da redacdo em lingua estrangeira na grade Londo
. . & & curricular, para que os alunos tenham um tempo especifico destinado a esta 9
lingua estrangeira das Programa - . ~ prazo
roducdes cientificas pratica. Sugere-se ainda que os professores deem retorno sobre as producdes
P & ' em lingua estrangeira, para que os alunos saibam seus pontos fortes e onde
precisam melhorar.
E importante revisar as politicas do programa para verificar se elas incentivam a
~ . internacionalizacdo e, se necessario, elas devem ser atualizadas. Os
As ac¢Oes desenvolvidas pelo . . L . . L
~ n ; programas devem incentivar a publicacdo em revista internacionais, com o
programa néo tém favorecido - e S
adequadamente a Avaliacdo do objetivo de aumentar a visibilidade do trabalho e do programa. Os professores e | Longo
. . o x Programa alunos podem ser incentivados a participar de conferéncias internacionais, para | prazo
internacionalizacdo da producéo . = ; ;
L . divulgar a producéo e estabelecer contato com pesquisadores de outros paises.
cientifica discente e docente. . ) S N . .
Também sugere-se a disponibilizacéo de disciplina em lingua estrangeira, para
gue os alunos se familiarizem com a linguagem técnica.
OUTROS ASPECTOS
Propor junto a Pré-reitoria de Assuntos Estudantis (PRAE), acdes para divulgar
. . os servicos em diferentes canais, como eventos, e-mails, site, redes sociais,
Os servi¢os de apoio ao o : o - .
A A Avaliagdo cartazes, entre outros. E necessario, também, manter os canais dos programas | Curto
estudante ndo tém sido o Py o : . : >
divulgados Institucional nas midias sociais sempre atualizados. Pode-se, ainda, realizar melhorias nos | prazo
' canais j4 existentes de divulgacdo, para que eles sejam mais claros e
eficientes.
Reescrever os principais documentos dos programas. Criar um fluxograma ou
Os documentos dos programas Avaliacao do tutoriais das principais etapas que 0s alunos devem cumprir para obter o titulo | Curto
néo tém sido claros. Programa de mestre/doutor. Disponibilizar este fluxograma/tutorial no ato da matricula e prazo
nos principais canais de comunicacdo do programa.
A Sugere-se oferecer oficinas e workshops para incentivar os alunos a produzirem
Os alunos néo tém sido o h . . TR -
) . N = Avaliacédo do trabalhos artisticos e culturais. Pode-se estabelecer parcerias com instituicbes | Médio
incentivados a producgéo : . S L ; .
artistica efou cultural Programa culturais, por meio de visitas, atividades conjuntas, palestras com artistas e | prazo
' especialistas, com o objetivo de aumentar o incentivo.
Deve-se melhorar a comunicagdo, principalmente, entre as proé-reitorias,
. I responsaveis pelos programas de mobilidade nacional e internacional, e os L
Os programas de mobilidade Avaliagdo . ! - Médio
'S progra ) aliag alunos. Por meio de e-mails, redes sociais, palestras, entre outros. Sugere-se
néo tém sido divulgados. Institucional prazo

criar eventos presenciais ou virtuais, nos quais ex-intercambistas compartilhem
suas experiéncias com outros estudantes. Também sugere-se que 0 processo
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de inscrigdo nos programas sejam mais simplificados e possam ter fluxogramas
ou tutoriais para facilitar o entendimento dos alunos, além de oferecer ajuda
agueles que necessitarem.
A universidade deve buscar fontes de financiamento externas, como empresas
e organizacbes ndo governamentais. Pode-se também criar parcerias com
Os programas tém oferecido Avaliacédo do outros organismos, para ajudar a financiar bolsas e aproximar a relacéo entre | Longo
poucas bolsas de estudo. Programa setor privado e a IES. A universidade pode ainda revisar a distribuicdo de | prazo
recursos, a fim de priorizar o aumento da quantidade de bolsas em detrimento
de outras atividades menos essenciais.
E necessario que os alunos compreendam a importancia destas acdes para a
formacdo profissional e pessoal. Isso pode ser feito por meio de palestras,
Os alunos néo tém sido workshops e campanhas de sensibilizacdo. Pode-se, ainda, realizar parcerias e
incentivados ao Avaliacao do intercambios com outras IES e outras organizacdes, as quais podem promover | Longo
desenvolvimento de projetos e Programa o0 desenvolvimento de projetos e acBes de extensdo. O programa pode, prazo
acles de extensao. também, oferecer espacos destinados para a criagdo de projetos, com
equipamentos adequados, que incentivem o engajamento e a criatividade dos
alunos.
O programa no tem se Au_mentar 0 in(_:entivo d_e_ participa}(;?o (_105 discentes em intercénjbips nacionais
; o e internacionais, permitindo a vivéncia de outra cultura académica e novos
desenvolvido adequadamente Avaliacdo do métodos de ensin isa. Realizar parceri m instituicées nacionai Longo
no contexto nacional e Programa étodos de ensino e pesquisa. Realizar parcerias co stituicbes nacionais e prazo

internacional.

internacionais, para promover maiores oportunidades de colaboracdo em
projetos, pesquisas e intercAmbios.
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