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RESUMO

Buscando a melhoria da formagdo dos
discentes dos cursos de Pos-graduagdo,
apresentar & sociedade a evolugdo dessa
formacdo, como também manter
fortalecidos os lagos entre os egressos e as
instituicées formadoras sdo pressupostos
cada vez mais atuais dentro das
perspectivas das instituicbes de ensino.
Nesse caminho, a Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) vem atuando no processo
de avaliagdo de cursos, propondo a
implementagdo de procedimentos de
autoavaliagdo. Pensando em atender a essa
proposta, o presente estudo tem por objetivo
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principal realizar o acompanhamento dos
Egressos no periodo de 2014 a 2023, de
forma a apresentar sua evolugdo e sua
insercdo na sociedade e propor um
instrumento de autoavaliagdo no Programa
de P6s-graduacgdo em Engenharia
Metalldrgica da UFF de Volta Redonda. O
referido trabalho serd uma pesquisa de
cunho quantitativo-qualitativo, exploratério,
descritiva, com andlise documental e

posterior envio de questiondrios, andlise dos
curriculos e perfis nas plataformas Lattes,
Linkedin e redes sociais dos alunos egressos,
que demonstrardo seu perfil e sua atuagdo,
permitindo assim medir a qualidade dos
cursos oferecidos no PPGEM.
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A pbés-graduagdo no Brasil tem sua
fundamentagdo legal, a partir da
consolidagdo da Coordenagdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel
Superior (CAPES) que foi instituida em 195],
por meio do Decreto n. 29.74], e a figura de
Anisio Teixeira que comandou a Secretaria
Geral do Orgdo do MEC até a década de 60
(MENDONGCA, 2003). A criagdo da CAPES, teve
como intuito  principal favorecer o
desenvolvimento do pais, mesmo passando
por grave crise durante o periodo da
ditadura.

Apesar da criagdo da CAPES ter
ocorrido na primeira metade da década de
1950, apenas em 1965, com o Parecer n.
977/65 (conhecido como Parecer Sucupira),
que o Ministério da Educagdo reconheceu e
regulamentou a pdés-graduagcdo no Brasil,
instituindo o formato bdasico e subdividindo a
formagcdo nos niveis de mestrado e de
doutorado (BALBACHEVSKY, 2005).

O Programa de Pos-graduagdo em
Engenharia Metalargica (PPGEM) com sede
na Escola de Engenharia Industrial
Metaldrgica da  Universidade  Federal
Fluminense de Volta Redonda, foi criado em
1993 por um convénio com a Companhia
SiderGrgica Nacional (1993-1998). Estando
localizado no Vale do Médio Paraiba
caracteriza-se pela grande concentracdo
de industrias, sobretudo do setor metal-
mecdnico.  Esta regiGdo  encontra-se
impulsionada pela instalagdo e

aperfeicoamento de novas fabricas do setor
automotivo com bases no conceito de
Industria 4.0 (PPGEM, 2024).
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O Programa de Pés-graduagdo
em Engenharia Metaldrgica da Universidade
Federal Fluminense se insere no contexto
local estando voltado para as demandas
regionais buscando atendé-las inserindo-se
nos cendrios nacional e internacional, com
seus trabalhos de pesquisas que englobam
as temdaticas abordadas em suas dreas de
concentracdo e linhas de pesquisas (PPGEM,
2024).

Saul (2002), destaca que a
participacdo democrdatica potencializa o
autoconhecimento, promove a reflexdo
sobre a prdtica e oferece elementos para
planejar as agdes futuras. De acordo com a
autora, a autoavalia¢gdo visa diagnosticar o
momento de trabalho em que o Programa
se encontra, aperfeicoando-o, preservando
e acentuando conquistas importantes,
corrigindo rumos, apontando para novos
horizontes, replanejondo, podendo ainda
encontrar novos sentidos para a acdo.
Pode-se também estimular uma
participacdo efetiva, através do auto-
conhecimento, que propicie o
desenvolvimento pessoadl de professores e
alunos, criando entdo condicées que
ampliem o vinculo de compromisso com o
Programa e subsidiem a avaliagdo externa.

Lousada e Martins (2005) destacam
a representatividade dos egressos numa
parcela da comunidade universitdria tendo
papel significativo com o desenvolvimento
da instituicdo e ao sairem das IES passam a
dispor de informagées  estratégicas
decorrentes da insergdo no ambiente
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CONTEXTO

O Programa de Pés Graduacdo em
Engenharia possui tem atualmente as
seguintes dreas de concentragdo:
“Modelamento e Simulagdo de Processos e
Fendbmenos” onde foram desenvolvidos
modelos pioneiros ora para aplicagcdées em
simulagdo de Processos  SiderUrgicos
(modelos multifasicos para alto-forno e
sinterizagdo, lingotamento, laminagdo a frio
e a quente) ora em fundamentos de
Metalurgia Fisica e Transformagdes de Fase
(crescimento  de grdo, modelamento
microestrutural). A segunda drea de
concentracdo, “Processamento e
Caracterizagdo de Materiais”,  foi criada

gracas a uma importante expansdo de
infraestrutura laboratorial da Escola de
Engenharia Industrial Metaldrgica de Volta
Redonda (EEIMVR) e entrada de novos
docentes nos campi da Universidade
Federal Fluminense em Volta Redonda.

Desde entdo, o Programa de POs-
graduagdo em Engenharia Metaldrgica tem
procurado de forma intensiva a ampliagdo
da sua capacidade de pesquisa por meio
da realizagdo de simulagées fisicas e
aplicagdo de técnicas de caracterizagdo de
materiais a fim de se realizar as verificagdes
experimentais dos modelos e simulagodes
computacionais..

Atualmente, a finalidade da CAPES é “subsidiar o Ministério da Educacdo na formulagdo de
politicas e no desenvolvimento de atividades de suporte @ formacdo de profissionais de
magistério para a educagdo bdsica e superior e para o desenvolvimento cientifico e
tecnolégico do Pais” (Lei 8.405/92 e Decreto 8.977/2017). As atividades da Capes podem ser
agrupadas nas seguintes linhas de acgdo, cada qual desenvolvida por um conjunto

estruturado de programas:

+ Avaliagdo da pés-graduagdo stricto sensu;
« Acesso e divulgacdo da producdo cientifico;

« Investimentos na formagd&o de recursos de alto nivel no pais e exterior;
« Promogdo da cooperacgdo cientifica internacional e
 Indugdo e fomento da formacgdo inicial e continuada de professores para a educacgdo

bésica nos formatos presencial e a distancia (AFIPEA, 2021).
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Os PPGs s@o avaliados a partir de
Fichas de Avaliagdo a cada ciclo avaliativo,
com a consideracdo de critérios e
indicadores estabelecidos pela CAPES e
também pelos coordenadores
representantes das dreas de avaliagdo. A
Ficha de Avaliagcdo constitui o principal
instrumento da avaliagdo, pois consolida as
diretrizes gerais e os critérios especificos das
qguarenta e nove (49) dreas de avaliagéo
(CAPES, 20230a) e, neste caso, o PPGEM estd
inserido na drea de Engenharias Il.

As Instituicoes prestam
informacfes anualmente
por meko do aplicativo
Coleta de Dados.

Etapa 1
Caleta das
Informagbes

Asinformagoes fornecidas
pelas Instituicdes sao
consolidadas pelo compo
técnico da CAPES.
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A CAPES em 2015 criou a “Comiss@o
Especial para Andlise do Sistema e Processo
de Avaliagdo da Qualidade da Poés-
Graduacgdo Brasileira”, onde o resultado final
foi o documento “O Modelo da Avaliagdo da
CAPES”, que, entre outras diretivas,
recomendou a simplificagdo da Ficha,
reduzindo para trés (Programa, Formagdo e
Impacto na Sociedade) os Quesitos da Ficha
na Quadrienal a partir de 2017-2020. Essa
redugcdo acabou por gerar controvérsias,
uma vez que ndo implicou a racionalizagdo
do nimero de indicadores e de informagdes
necessdrias, como observado em diferentes
Relatérios de Avaliacdo das Areas e sendo
esperado pela comunidade cientifica. Outra
recomendagcdo foi maior énfase no impacto
do programa do que em sua produgdo, de
modo que houve a redugdo do peso do
Qualis, além da introdugcdo de aspectos
mais qualitativos (CAPES, 2023a).

Figral —Awdiagio CAPEE.
Forte: Retirado de CAPES (2023h).
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DESCRICAO DA SITUAGAO-
PROBLEMA

Atualmente o Programa de Pés-Graduagdo
em Engenharia Metaldrgica da UFF ndo
realiza o acompanhamento de ingressos,
ndo possuindo assim nenhuma ferramenta
de acompanhamento, tal como de
autoavaliagdo do curso. Visando suprir
esses quesitos, serd elaborada uma
ferramenta de autoavaliagdo.

Dessa forma tornou-se essencial para essas
instituicées de ensino superior consolidarem
uma politica que contemple um bom
relacionamento com O seu egresso, pPois
este aluno contribuird na divulgagdo da IES
e, consequentemente, no alcance de futuros
estudantes (QUEIROZ, 2014).
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O conceito de avalia¢gdo, ao longo do
tempo, vem adquirindo as feigcbes do
contexto soécio e histérico no qual é adotado
deixando de estar meramente ligado &
adocdo de medidas, como no inicio do
século XX, para hoje ser pensado como um
processo de construgdo e uso de
par@metros para comparar um
determinado objetivo/meta e seu
atingimento. Os resultados desse processo
sdo entdo discutidos e utilizados para o
melhoramento das
acées/abordagens/estratégias do objeto
avaliado (CAPES, 2019b).

De acordo com Coelho e Silva (2017)
h& poucos estudos que se propdéem a
avaliar o acompanhamento de egressos da
pbés-graduagdo stricto sensu enquanto
instrumento de gestéo. E como afirmam
Santos et al. (2017) “o hdbito de
acompanhamento e avaliagdo de egressos
ainda ndo estd internalizado em todos os
PPG das Instituicées de Ensino Superior (IES)”
e, embora a avaliagdo da Capes tenha se
iniciado em 1976, o acompanhamento dos
egressos pelos Programas de  Poés-
Graduagdo é uma recomendagdo recente.

Analisam-se também as trajetdrias e
os resultados obtidos pelos egressos, por
meio da andlise da trajetéria, atuagdo
profissional e  produgdo académica
(TEIXEIRA, OLIVEIRA, 2004). Ademais, as
pesquisas também buscam analisar as
possibilidades para a gestdo do Programa,
por exemplo, por intermédio de elaboragdo
de projetos para um sistemma de
acompanhamento de egressos (MACCARI,
TEIXEIRA, 2014). Os autores também apontam
que a CAPES sinaliza a “importdncia de
acompanhar a atuagdo profissional dos
alunos egressos como forma de medir a
qualidade dos cursos”. Para Santos et al
(2017) isso é importante, para “avaliar a
contribuigdo do programa na formagdo de
mestres e doutores, nos aspectos
profissionais, académicos e sociais, bem
como um dos indicadores de avaliagdo dos
proprios programas”.
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

O presente estudo tem por objetivo geral realizar o acompanhamento dos egressos entre
2014 e 2023 e criar um instrumento de autoavaliagdo, no Programa de Pos-graduagdo em

Engenharia MetalUrgica da UFF de Volta Redonda.

Ser@o estabelecidos os seguintes
objetivos especificos no andamento do
trabalho:

Analisar o perfil profissional dos egressos
do curso de mestrado e de doutorado do
Programa de P6s-Graduagdo em
Engenharia Metallrgica da UFF.

Identificar os aspectos relacionados
a atuacgdo profissional dessa amostra de
egressos, investigando a insercdo dos
diplomados nos campos de atuacdo
profissional, considerando questées como a
renda mensal, e o vinculo empregaticio
apds a conclusdo da pés-graduagdo.

Apresentar o acompanhamento dos
egressos, demonstrando a qualidade da
formacdo obtida por meio das Dissertagbes
e Teses, da producgdo intelectual com
(artigos, patentes, etc.%.

Apresentar um modelo de
autoavaliagdo, parte importante para a
avaliagdo do curso perante a CAPES.

Criar como um produto técnico-
tecnolégico uma aba no sitio do PPGEM
para  registro, acompanhamento e
divulgagdo dos alunos egressos, onde
também poderdo ser apresentados os
dados da autoavaliagdo do Programa.
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O acompanhamento dos egressos também foi recomendado como uma dimensd&o central
do processo de qualificagcdo dos PPG, tanto nos seus aspectos formativos quanto nas suas
dimensoées cientificas, de inovagdo e de impactos na sociedade. A inser¢do dos egressos na
sociedade é um excelente indicador da qualidade dos estudantes e das instituicdes
formadoras. Por meio do acompanhamento dos egressos é possivel avaliar a qualidade da
formagao e planejar permanentemente as melhorias (CAPES, 2018b).

Mesmo j& tendo, os alunos egressos,
concluido o ciclo formativo em suas
instituicées de ensino superior, 0 momento
da formagdo representa um nNovo pPasso no
relacionamento entre ex-aluno e IES em que
serd constituido um vinculo que, mesmo
enfraquecido, ndo mais poderd ser desfeito.
Maccari et al. (2014) considerou os sistemas
de avaliagdo brasileiro e estadunidense de
forma aprofundada, e as realidades
especificas de cada sistema avaliativo
foram observadas..

Nishimura (2015) destaca a
import@ncia de manter o0s egressos
proximos e envolvidos com a instituicdo de
ensino, possibilitando, assim, trocas
estratégicas mutuas e benéficas para a
concretizacdo de objetivos pessoais e
institucionais. Entre as possibilidades que se
apresentam, pode-se destacar: “o
fortalecimento das relagoes entre
instituicdo e o egresso, a ampliagdo das
redes sociais, a captacdo de recursos, a
obtencdo de apoio para a instituicdo na
condicdo de voluntdrio”, além de outros
aspectos. O autor também destaca em sua
tese que as temdticas que envolvem
“egressos” e “processos institucionais de
gestdo de [ES” em estudos académicos,
concentram-se em  trés principais

vertentes: o relacionamento com egressos;
O acompanhamento de egressos;, e a
avaliagdo com egressos.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Como produto técnico-tecnolégico propde-se neste trabalho um espago no site do
PPGEM destinado a demonstrar o acompanhamento dos alunos Egressos a partir de um
compilado das informacgdes mais relevantes a respeito da trajetéria dos Ex-alunos, como
também um espacgo para interacdo, divulgacdo e ampliagdo da rede de contatos junto &
comunidade, como um feed de informagodes e links de acesso as redes sociais do Programa.
Cabral et al. (2016) apresenta uma possibilidade para a verificacéo da trajetéria dos ex-
alunos das universidades que é utilizar o portal de egressos como recurso tecnolégico, onde os
ex-alunos podem deixar seus depoimentos a respeito da instituicdo e do curso que o formou,
permitindo até mesmo que suas experiéncias motivem outros alunos na procura pela sua
profiss@o. Esses pesquisadores afirmam que os portais virtuais precisam ser, além de
interativos, atrativos, contendo informagdes que irdo interessar aos alunos, aos egressos e aos
visitantes.

Cabral et al. (2016), completa seu pensamento dizendo que o estudante formado
carrega consigo o nome da instituicdo e por causa disso merece ter valor o trato que é dado a
esse relacionamento apds sua saida, embora muitas comunidades académicas ndo prestem
atencdo a esta forma de contato. A existéncia de um canal centralizado para os egressos
favorece a manutengdo das redes de contato que se formam durante o percurso académico
e proporciona o compartilhamento de experiéncias (CABRAL et al., 2016).

Para este trabalho serd gerado um espaco dentro do site do PPGEM com todas as
informagdes relacionadas aos egressos, demonstrando seu perfil, sua drea de atuagdo e
coloca-se como sugest@o para a Comissdo de Autoavaliagdo do PPGEM buscar junto a UFF
uma forma de viabilizar um portal onde o aluno egresso possa fazer seu cadastro, sendo um
local de interagdo dos egressos de junto ao Programa, de modo a fortalecer os vinculos com a
Universidade.
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O Programa de Pés-graduagdo em Engenharia Metalldrgica teve sua primeira
turma iniciada no curso de Mestrado no ano de 1994, sendo os primeiros formados a
partir de 1996. O curso de Doutorado teve inicio em 2000, tendo seu primeiro formado no
inicio do ano de 2005. Dessa forma, até no ano de 2023 foram 434 defesas, sendo 350 do
curso de Mestrado e 84 do Doutorado. Deve-se ainda mencionar que 53 alunos cursaram
tanto o Mestrado quanto o Doutorado, o que nos retorna o nimero de 381 pessoas
egressas do Programa. Desse total, foram conseguidos 274 emails junto & Secretaria do
curso e 44 emails fruto de pesquisa realizada buscando-se os nomes dos Egressos no
Google, perfazendo assim os 318 contatos de emails.

Porém, pelo motivo de muitos desses emails estarem desatualizados, foi de
grande importdncia a busca pelos nomes dos Egressos nas redes sociais. Para que fosse
possivel o envio dos questiondrios pelas redes sociais, foram criados os perfis do PPGEM
em cada uma delas, o que representa também maior interagcdo com a comunidade,
onde sdo feitas demais divulgacdes do Programa. Nas Redes foram obtidos os seguintes
resultados: no Facebook 74 aceitaram o convite, no Instagram 187 aceitaram o convite, e
por fim, no LinkedIn 151 egressos aceitaram a conexdo. Ndo podemos deixar de fora a
plataforma Lattes, que embora ndo seja uma rede social, € um importante meio de
obtencdo dos dados dos egressos, mesmo podendo ocorrer algum tipo de
desatualizagdo, foram encontrados 145 egressos.

Para esta pesquisa, com o recorte temporal dos Egressos entre os anos de 2014
e 2023, apds as buscas por emails, redes sociais e Plataforma Lattes chegou-se a
populagdo de 258 Egressos para os quais foram enviados os formuldrios no periodo de
maio a setembro de 2024. Desta populagcdo, obteve-se uma amostra de 104
respondentes o que corresponde a aproximadamente 40% da populagdo.

Em relagdo a proposta do Portal de Egressos, entrou-se em contato com o setor
de informatica da UFF, em vista de se obter informacdes sobre a forma de construcdo e
implementagdo junto ao site do PPGEM. O responsdvel pelo setor informou que os sites
dos Programas de Pos-graduacdo e similares da Universidade, ndo possuem tecnologia
que permita a criagdo de um portal, com cadastro de usudrios e também ndo permite
que se tenham tipos de graficos dindmicos como os exemplos os relatérios gerados em
Power Bl para este trabalho, permitindo apenas a apresentagdo de graficos estaticos.

Apresenta-se abaixo a proposta das pdginas principais do trabalho, demonstrando

o perfil dos egressos, alocadas no site do PPGEM juntamente com a proposta da criagdo
do espago destinado aos Egressos. Também foi elaborado um relatério interativo que
pode ser acessado aqui.


https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiOWE5ODc1MzYtNTY4MC00MTliLWEwZGEtNTUwM2Y4OWMzYTA3IiwidCI6ImIyZTE2Mjk3LTJlZDYtNDFiOC1iODIyLWE5NTRlOTViZDJmMCIsImMiOjR9&pageName=7ab9a492ec13411d7621
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Figura 2 - Proposta da area de Egressas
Fonte: Elaboragdo propria.
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Figura 3 - Exemplo de filtro por ano
Fante: Elaboragdo priopria.
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PROPOSTA DE QRIENTAC}AO PARA A _
IMPLEMENTAGCAO DO PROCESSO DE AVALIAGAO

Existe uma diversidade de modelos
que orientam a implementagdo de um
processo de autoavaliagao. Kells (1995), cita
em seu guia para a autoavaliagdo na
educagdo superior, o que considera
necessdrio compreender: (a) o contexto
organizacional e cultural da autoavaliagdo,
(b(); o papel da avaliagdo no gerenciamento
da qualidade da instituigéo, (c) os atributos,
estratégias e organizagdo do processo de
autoavaliagéo, (d) a condugéo do processo
de autoavaliacdo, (e) a aplicagdo dos
resultados da autoavaliagdo nos niveis de
pessoas, programas e instituicoes.

Watson e Maddison (2005), enfatizam
que a autoavaliagdo como aprendizagem
organizacional, se destaca em seus ciclos
da autoavaliagéo (planejomento, dados e
qualidade) e os usos da autoavaliagéo
(tomada de deciséo e construcdo da
reputacdo institucional).

Dessa forma, seguem abaixo as etapas
propostas pelo GT da CAPES:

a) Preparacdo:

e Constituicdo da equipe de coordenacdo

e Sensibilizagcdo para participagdo de
todos nos processos

¢ Planejomento (definico dos aspectos
“politicos da autoavaliagéo”)

e Definicdo dos principios da
autoavaliagcdo adotados pelo Programa

e Definicbo dos aspectos a serem
avaliados para representar a qualidade
do Programa.

e Este & um item fundamental j& que nd&o
h&d uma definicdo Unica do que seja
“qualidade” e cada Programa deve
determinar sua prépria compreensd@o do
referido conceito.

e Além disso, cada curso / Programa deve
definir com clareza sua missdo e seu
planejamento estratégico, com suas
metas e objetivos de médio e longo
prazos. E aqui que fica impressa a
identidade do Programa.

o E também necessdria a vinculag&o com
o planejomento da Instituico e
recomenddvel que seja feito um didlogo
com os quesitos e itens da avaliagdo
externa da CAPES.

e Definigcdo das abordagens de avaliagdo.

e HA possibilidade de tragar abordagens
que focalizam o aluno, o evadido, o
egresso, a autoavaliagdo do professor, a
autoavaliagdo do corpo técnico e
semindrios periédicos de avaliagcdo,
entre outras abordagens.

e Definigdo dos critérios de avaliagdo e a
escala a ser adotada.

e O que serd considerado ruim, satisfatério,
bom? Quantos niveis a escala de
avaliagdo deve ter?

e Definicdo dos usos dos resultados.

e Que decisbes dependem dos resultados
da avaliagdo? Quem serd responsdavel
pela tomada de tais decisées? Como a
implementagdo delas ser@
acompanhada e avaliada?

e Definigdo da periodicidade da coleta dos
dados.

e Com que frequéncia deverdo ser
coletados os dados e como é
estabelecida uma série temporal? Vale o
registro de que maiores frequéncias
implicam normalmente uso de recursos
humanos e custos mais altos.

Uma vez tomadas as decisdes sobre os
aspectos mais “politicos” do delineamento
avaliativo a adotar, o Programa passard a
atentar para as questbées mais técnicas,
elaborando seu projeto de autoavaliagdo.

Elaboragdo de projeto de autoavaliagdo,
do qual constam as seguintes secodes:

e Objetivos

e Estratégias

e Método — técnicas, instrumentos, formas
de andlise, frequéncia de coleta de
dados

e Cronograma

e Recursos

e Equipe de
responsabilidades

e Formas de disseminagdo dos resultados

e Monitoramento do uso dos resultados.

implementagéo /
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b) Implementagéo

A implementagdo acontece de
acordo com o projeto e deve ser monitorada
de forma que possam ser propostas e
adotadas medidas que assegurem que,
mesmo com mudangas, a autoavaliagéo
atinja seus objetivos, contribuindo para a
melhoria do Programa.

c) Divulgagéo dos resultados

Muita atengdo deve ser dedicada
a divulgacdo dos resultados, especialmente
em relacéo a dois aspectos: 1) eles devem
ser conhecidos a tempo de informar as
tomadas de decisdo (perecibilidade) e de
serem utilizados; e 2) a divulgacdo deve
adotar linguagem clara, objetiva, de forma a
ser acessivel a todos os seus publicos-alvo.
Se necessario, deve ser adotado mais de um
meio/formato de divulgacdo.

d) Uso dos resultados

Os usos dos resultados precisam
ser incentivados e monitorados. Se os
processos avaliativos tiverem sido
participativos, a tendéncia é de apropriacdo
dos resultados, mas é necessdrio que os
resultados sejam efetivamente Uteis.

e) Meta-avaliagéo

Nesta etapa, & importante que o
grupo reserve um momento para avaliar a
propria sistemdatica de avaliagdo adotada
pelo
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