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TITULO: Relatério Técnico sobre Governanga Publica Organizacional e Efetividade dos Pregdes Eletronicos

RESUMO: Este relatério detalha da composicdo dos indices de Governanga Publica do TCU e a efetividade dos pregdes eletrdnicos,
especificamente da Universidade Federal de Vigosa. Explora-se o indice Integrado de Governanca e Gestdo (IGG) e o indice de Gestdo e
Governanga em Contratagdes (iGovContrat) como ferramenta avaliativa da instituigdo, além de investigar a efetividade dos pregdes eletronicos
do ano de 2022 e sua relagdo com os indicadores de governanca.

INSTITUICAO/SETOR: Universidade Federal de Vigosa (UFV)/Diretoria de Material(DMT)

PUBLICO ALVO DA INICIATIVA: Gestores, corpo docente, funcionarios técnicos-administrativos, estudantes universitarios e demais partes
interessadas envolvidas na otimizagao da governanga e gestao das Universidades Federais.

OBJETIVOS: Identificar estratégias para aprimorar a relagdo entre os indicadores de governancga e a efetividade das aquisi¢des.
Proporcionar insights para futuras pesquisas e intervencdes voltadas a melhoria da governanca e gestdo na aquisigdo de materiais
pela Universidade.

ANALISE/DIAGNOSTICO DA SITUACAO PROBLEMA: Os resultados da autoavaliagdo da Universidade Federal de Vigosa (UFV) em relacdo
aos indices de governanga e gestado publica em 2021 indicam um desempenho bastante sdélido e consistente, conforme se verifica na tabela
abaixo:

Indicador Resultado
iGG (indice integrado de governanga e gestéo publicas) 88,8%
iGovPub (indice de governancga publica) 92,3%
iGovPessoas (indice de governancga e gestao de pessoas) 85,3%
iGovTI (indice de governanca e gestédo de TI) 87,4%
iGovContrat (indice de governanca e gestéo de 97.5%

contratagcdes)

iGovOrcament (indice de governancga e gestéo

o
orgamentaria) 95,0%




O IGG (indice Integrado de Governanga e Gestdo Publicas) da UFV atingiu 88,8%, demonstrando um bom nivel de integragdo e
governanga nos processos avaliados. Isso sugere que a universidade possui estruturas e praticas que buscam alinhar as areas de gestao de
forma eficiente.

Os sub-indices, como iGovPub (Governanga Publica), iGovPessoas (Governanga e Gestdo de Pessoas), iGovTl (Governanga e Gestéao
de Tecnologia da Informacgéo), iGovContrat (Governanga e Gestao de Contratacdes) e iGovOrcament (Governanga e Gestdo Orgamentaria),
também refletem um desempenho positivo.

O destaque para o iGovContrat, com um indice de 97,5%, indica que a UFV possui praticas de governanga e gestdo de contratagbes
altamente eficazes, o que pode estar relacionado a transparéncia, ética, eficiéncia nos processos de aquisigcdo e gestdo de contratos. No
entanto, observa-se uma discrepancia no iGovPessoas, com um indice de 85,3%. Globalmente, os resultados sugerem uma estrutura
organizacional sélida na UFV, mas apontam para possiveis areas de foco para otimizagdo e melhoria continua, especialmente na gestdo de
recursos humanos, visando uma governanga mais abrangente e eficaz em todos os setores, podendo envolver questdes como desenvolvimento
de talentos, ambiente de trabalho e politicas de recursos humanos.

De acordo com o Ministério do Planejamento, dos 4.130 itens publicados nos pregdes eletronicos realizados pela Universidade Federal
de Vigosa em 2022, 4.027 foram homologados pelo ordenador de despesas. Esse panorama reflete uma taxa de sucesso de aproximadamente
97.5%, sugerindo uma efetividade significativa nos critérios de contratacdo estabelecidos pela instituigdo para aquisicdo de bens e servigos,
conforme se observa na tabela abaixo:

. . Itens Itens Itens ndo
Universidade publicados homologados homologados
FUND.UNIVERSIDADE 4.130 4.027 103

FEDERAL DE VICOSA

Reforcando o compromisso da instituicdo com o aprimoramento e fortalecimento da sua governanca e gestédo, de acordo com o site da
Diretoria de Governanca Institucional, a UFV promoveu agbes coordenadas no primeiro semestre de 2021, com uma abordagem colaborativa
entre diversas areas da instituicdo, resultando na criacdo de importantes instrumentos, como a Politica de Gestdo de Riscos e Controles
Internos, o Cadigo de Conduta da Alta Administragcao e especialmente, a Politica de Governanga em Aquisicoes e Contratagbes (PGAC). Esses
instrumentos séo fundamentais para orientar e alinhar as praticas institucionais com os padrées de governanca, transparéncia e ética desejados,
tendo o PGAC inclusive, se adiantado a um dos requisitos do iEsGo (novo instrumento de avaliacdo do TCU, com previsdo de langamento para
o primeiro trimestre de 2024) que considera as dimensdes social e ambiental, além da governanga.

RECOMENDACOES DE INTERVENCAO: Considerando as medidas ja& implementadas e o continuo aprimoramento da governanga na
Universidade Federal de Vigosa (UFV), diversas intervencdes adicionais podem fortalecer a gestéo institucional, especialmente no contexto das
praticas de contratacdo. Essas intervengdes podem ampliar a efetividade das politicas estabelecidas e promover uma cultura organizacional
mais solida e adaptavel.

Uma abordagem fundamental é o refinamento continuo das politicas institucionais, com revisbes periddicas para alinhar-se as demandas
evolutivas da universidade e a legislagdo em constante mudanga. Além disso, a efetiva implementagéo das politicas € essencial. Isso envolve a
real execugao pratica das diretrizes estabelecidas, demandando programas de capacitagéo para os colaboradores e uma comunicagao clara e
recorrente sobre as politicas adotadas e seu impacto nas atividades operacionais.

O fortalecimento da cultura organizacional é outro ponto recomendavel, buscando estimular uma governanga participativa, o que visa
incentivar a participacdo de todos os membros da comunidade universitaria por meio de canais de comunicagao transparentes e acessiveis.
Ademais, investir em educacdo em governanga é relevante, por meio de programas educacionais direcionados ao publico-alvo. Isso contribui
para elevar a consciéncia sobre a importancia da governanca e seu papel no ambiente académico. Para avaliar e monitorar continuamente a
eficacia da governanga, é crucial estabelecer indicadores-chave de desempenho que permitam acompanhar de perto o sucesso das praticas
adotadas e identificar areas de atengao.

Na area de gestdo de pessoas, sugere-se a implementagcéo ou aprimoramento de programas de capacitacdo e desenvolvimento o que
pode nao so fortalecer as habilidades dos colaboradores, mas também resultar em uma gestéo mais eficiente de contratacdes, ao ter equipes
mais capacitadas para cada etapa do processo. E recomendado implementar programas de capacitagdo e desenvolvimento para funcionarios e
docentes, visando aprimorar habilidades, lideranca e fomentar um ambiente de aprendizado continuo. Estratégias para retengédo de talentos
também s&o sugeridas, oferecendo oportunidades de crescimento profissional, reconhecimento e beneficios para incentivar a permanéncia de
profissionais qualificados. Realizar pesquisas periddicas para avaliar o clima organizacional pode identificar areas de insatisfacdo e
oportunidades de melhoria na cultura institucional.

O aprimoramento da Governanga de Tecnologia da Informacéo deve promover uma infraestrutura de Tl mais robusta, o que também
influencia positivamente nos processos de contratagéo, ao garantir sistemas mais eficazes e seguros para o gerenciamento dos processos. E
essencial investir em atualizacdo e modernizacdo dos sistemas de Tl para garantir seguranca, eficiéncia e adequagéo as demandas atuais.
Fortalecer politicas de seguranca de dados e sistemas € igualmente importante para promover a conscientizagéo sobre protecdo de informacdes
e prevengéo de incidentes cibernéticos.

As estratégias de Governanca Orcamentaria devem perseguir um planejamento cada vez mais estratégico e transparente, ndo apenas
para otimizar o uso dos recursos financeiros, mas também subsidiar as decisbes de contratacdo, permitindo uma alocagdo mais precisa dos
recursos. E essencial desenvolver um plano orgamentario ainda mais estratégico alinhado com metas institucionais, prioridades académicas e
administrativas. Aumentar a transparéncia nas informagbes orgamentarias também é uma estratégia recomendada, comunicando de forma clara
e acessivel como os recursos séo alocados e utilizados.

A area de Governanca ao continuar a promover uma cultura de transparéncia e didlogo, também impacta positivamente os processos de
contratagdo, ao estabelecer diretrizes mais claras e alinhadas com as melhores praticas de governanca. Buscar promover espagos de
participacdo e dialogo entre os diferentes setores da comunidade académica é fundamental para fomentar a colaboragéo e contribuir para o



aprimoramento da gestéo. A revisao e atualizagéo de politicas institucionais para garantir conformidade com as melhores praticas de governanca
e atender as demandas atuais da universidade séo igualmente necessarias.

As sugestdes relacionadas aos subindices iGovPub, iGovOrcament, iGovTIl e iGovPessoas ndo sdo isoladas, mas estdo interligadas para
proporcionar um resultado mais eficaz e favoravel também no iGovContrat, contribuindo para uma gestéo de contratagdes mais abrangente e
eficiente na Universidade Federal de Vigosa. E recomendavel revisar e simplificar procedimentos de aquisigdo para promover transparéncia e
agilidade nos processos, mantendo a conformidade com normas legais. Implementar sistemas de avaliagdo continua de desempenho de
fornecedores € outra medida relevante para garantir a qualidade dos servigos e produtos adquiridos.

Recomenda-se adicionalmente que a Universidade Federal de Vigosa (UFV) realize, de forma simulada, as avaliagbes de
acompanhamento disponiveis no sitio eletrénico do Tribunal de Contas da Unido (TCU), referentes aos indices e subindices do indice de
Governanga de Gestdo (IGG), separadamente para cada um dos seus campi: Vigosa, Rio Paranaiba, Florestal e Capindpolis. Isso visa a
condugdo de uma analise mais especifica e direcionada, considerando as caracteristicas particulares de cada um, suas potencialidades e
limitagdes, com o intuito de aprimorar ainda mais os processos de gestédo e governanga, de forma mais individualizada e efetiva.

Estimular a inovagao nos processos administrativos e integrar a governanga com a sustentabilidade também sao estratégias relevantes
para aprimorar a gestdo universitaria, promovendo eficiéncia operacional e consideragbes ambientais, sociais e econdmicas. Essas
intervengdes, direcionadas ao fortalecimento da governanga na UFV, ndo devem se limitar a atender a conformidade com regulacdes e
normativas, mas também estabelecer uma cultura organizacional transparente, participativa e adaptavel, especialmente no contexto das
contratagdes, para aumentar a efetividade das compras publicas, visando reduzir assimetrias e promover uma gestao mais eficiente.

Reforgando a necessidade de evolugdo da pontuagdo dos indices de capacidade em gestdo mais baixos, como o iGovPessoas e iGovTl,
recomenda-se um foco estratégico para fortalecer essas areas. Investimentos em programas de capacitagéo, atualizagédo tecnoldgica e politicas
de gestao de pessoal podem contribuir significativamente para elevar esses indices, bem como na manutengédo ou melhoria dos demais, ja que
impactam diretamente neles, promovendo uma governanga mais sélida e eficiente.

Outra forma de se buscar aprimoramento continuo € o benchmarking com outras instituicdes de referéncia em gestédo publica, como a

Universidade Federal do Rio Grande do Norte (UFRN), que tem sido reconhecida por suas politicas e praticas de gestao publica, o que a torna
uma referéncia relevante para analise comparativa.
Esta pratica permite identificar as melhores praticas e estratégias adotadas por outras universidades para alcangar exceléncia em governanga,
gestéo e processos de contratagdo. O benchmarking envolveria uma avaliagdo criteriosa das politicas, processos, estruturas organizacionais e
praticas adotadas pela UFRN, identificando pontos fortes e areas de melhoria em comparagdo com a UFV. Isso poderia incluir ndo apenas
aspectos de governanga de contratagdes, mas também de gestao de pessoas, sistemas de informagéo, entre outros.

Além disso, em consonancia com as recomendagdes do proprio TCU, recomenda-se nao utilizar os resultados dos indices como ranking
entre as instituicdes, posto que esses indices, embora megam aspectos importantes, ndo devem ser interpretados como uma base para
classificar uma instituigdo como tendo uma governanga "superior" ou "inferior" em relagédo a outras. Observa-se que o propoésito do TCU néo é
incentivar as organizagdes a simplesmente perseguirem metas numéricas para aumentar esses indicadores. Em vez disso, visa alertar sobre
areas onde os controles podem ser insuficientes diante dos riscos reais enfrentados. O estimulo primordial é que as organizagdes avaliem seus
riscos reais, usando o iGG e seus subindicadores como ferramenta, e implementem os controles necessarios de acordo com suas préprias
necessidades e contextos especificos.

Organizagdes maiores e mais maduras, como a UFV, possuem caracteristicas e exigéncias que as permite ir além das praticas sugeridas
no referencial, devendo desenvolver outras praticas adaptadas as suas particularidades institucionais, considerando demandas legais e riscos
enfrentados, ndo se limitando ao conjunto de praticas recomendadas pelo TCU.
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