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INTRODUCAO

O direito & seguranca e saude no
trabalho, inerente a todos os trabalhadores, é
assegurado pela Constituicdo Federal de 1988
(CF/88). Embora ndo haja uma politica
unificada e valida para todos os servidores
publicos no Brasil em termos de seguranca e
salde no trabalho, é certo que existem cenarios
que tém o condao de acarretar agravos a saude
fisica e mental dos servidores. Sendo assim, é
imperativo que sejam tomadas iniciativas pela
Administracéo Publica brasileira de valorizacdo
da saude e do bem-estar dos servidores, por
meio de instrumentos normativos proprios e
acOes governamentais efetivas.

No ambito do Poder Executivo Federal,
0 Subsistema Integrado de Atengdo a Saude do
Servidor Publico Federal (SIASS), criado pelo
Decreto n°. 6.833, de 29 de abril de 2009, vem
propor a coordenacgdo e integracdo de acdes e
programas nos eixos da assisténcia a salde,
pericia oficial e promocdo, prevencdo e
acompanhamento da salde dos servidores da
Administracdo  Publica  Federal  direta,
autarquica e fundacional, com base na Politica
de Atencéo a Salde e Seguranca do Trabalho do
Servidor Publico Federal (PASS).

Cabe esclarecer que o0 eixo da
assisténcia a salde do servidor ndo atrai
interesse como um dos objetos de pesquisa
porque, basicamente, esta atrelado a
manutenc¢do ou restabelecimento da saude por
meio do SUS, disponivel a todos, e do
pagamento de um beneficio pecuniario em prol
do servidor para custear, parcialmente, plano de
salde (satde suplementar). A concessdo desse
beneficio ocorre automaticamente em folha de
pagamento, mediante  requerimento e
comprovagdo da despesa. Entdo, ndo depende
de uma agdo especifica da unidade do SIASS.

Ainda nesse eixo, existem servicos de
assisténcia médica isolados em alguns érgaos,
prestados diretamente por  profissionais
pertencentes ao quadro de servidores. Contudo,
isso ocorre de maneira residual e tende a
desaparecer com o passar do tempo, ja que ndo
h& mais estimulo por parte do Governo para a
criacdo de novos servicos nesses moldes!. Essas
sdo as razBes pelas quais 0s eixos analisados
neste estudo estdo restritos a pericia oficial e a

vigilancia e promog¢do da salde, que sdo de
encargo das unidades do SIASS.

Assim, procurando estimular iniciativas
voltadas & preservacdo e promocao da saude e
melhoria da qualidade de vida dos servidores
publicos federais, este estudo pretende analisar
a implementacdo da PASS pelas unidades do
SIASS das instituicbes federais de ensino
superior da Regido Nordeste brasileira quanto
aos eixos da pericia oficial e da vigilancia e
promogdo da salde.

METODOLOGIA

A pesquisa apresenta, em relagdo a sua
natureza, carater qualitativo-quantitativo, haja
vista propor a coleta, via Lei de Acesso a
Informagdo, de dados quantitativos, ao passo
que também busca, mediante a constitui¢cdo de
grupos focais, a extracdo da percepcéo subjetiva
de gestores de unidades do SIASS acerca da
tematica em tela, considerando as experiéncias
individuais dos entrevistados?.

Quanto aos seus objetivos, a pesquisa é
descritiva, porquanto tem o intuito de descrever
as caracteristicas de determinada populagéo ou
fendmeno, estabelecendo relagbes entre
variaveis.

A pesquisa foi realizada nas
instituicbes federais de ensino superior do
Nordeste brasileiro, por ser a regido geografica
do Pais com o maior nimero de unidades do
SIASSS. Também foi identificado,
preliminarmente®, quanto a essas instituicdes,
gue pode haver mais de uma unidade do SIASS
no mesmo estado da Federagéo.

Em vista disso, as unidades do SIASS
das instituicOes federais de ensino superior da
Regido Nordeste brasileira foram selecionadas
para a analise das acdes compreendidas em dois
dos trés eixos da PASS, conferindo maior
amplitude e assertividade a investigacdo, pois
diversos 6rgdos, inclusive, sdo contemplados
pela capilaridade dessa rede de atendimento.

De inicio, as informagGes quantitativas
foram coletadas por meio da Plataforma
Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informagédo
(Fala.BR) da Controladoria-Geral da Unido,
com fulcro na Lei de Acesso a Informag&o.
Todas as instituigdes federais de ensino superior
da Regido Nordeste brasileira, sendo 11 (onze)
institutos federais de educagdo, ciéncia e
tecnologia e 20 (vinte) universidades federais,



receberam requerimentos individualizados com
um questionario contendo perguntas abertas
acerca da PASS e do SIASS.

O questionario completo, respondido
pelas 31 (trinta e uma) institui¢cbes consultadas,
levantou dados relacionados a quantidade de
pericias realizadas, relacdo de 6rgéos participes,
quantidade e especificacdo das acdes realizadas
em torno da vigilancia e promoc¢do da saude,
entre outros que, em principio, ndo estdo
cobertos por sigilo, tanto que foram fornecidos
sem dificuldades.

Na fase posterior da pesquisa, gestores
de unidades do SIASS investigadas foram
convidados a participar de sesséo de grupo focal
para a captura das suas percepgdes em debates
que levaram em conta um roteiro de perguntas.
A principio, tinham sido recrutados 8 (oito)
participantes, mas, em face da desisténcia de 2
(dois) deles, houve a formacdo de 2 (dois)
grupos, englobando 3 (trés) participantes cada
um, além do pesquisador.

As reuniBes ocorreram em ambiente
virtual e foram gravadas para permitir a
transcricdo das falas. As questfes, elaboradas
com base nos dados colhidos na primeira fase
da pesquisa, remeteram, basicamente, as acdes
da PASS conduzidas, direta ou indiretamente,
pelas unidades do SIASS investigadas. Para a
sele¢do dos gestores, foi adotada uma amostra
ndo probabilistica por conveniéncia, a partir da
disponibilidade e adesdo voluntaria desses
servidores.

Por contar com a realizacdo de debates
em grupos focais, esta pesquisa observou os
critérios éticos prescritos na Resolucéo n°. 510,
de 7 de abril de 2016, do Conselho Nacional de
Saude (CNS), tendo sido submetida, por meio
da Plataforma Brasil, a apreciagdo do Comité de
Etica em Pesquisa (CEP) do Hospital
Universitério da Universidade Federal do Vale
do Séo Francisco (HU/Univasf), do qual obteve
aprovacéo no Parecer n°. 6.855.388.

RESULTADOS

Na Plataforma Fala.BR, as instituicGes
federais de ensino superior da Regido Nordeste
brasileira foram demandadas a responder a um
questionario contendo perguntas abertas acerca
da PASS e do SIASS. Essas instituicdes sdo as
responsaveis pela veracidade e qualidade das
informacgdes prestadas.

A investigacgéo inicial foi categorizada
a partir da parametrizacdo das respostas, 0 que
facilitou a comparacédo das diversas realidades
achadas. Foram definidos estes topicos:
unidades do SIASS; dimensionamento das
equipes das unidades do SIASS; o6rgaos
participes das unidades do SIASS; acles de
pericia; acOes de vigilancia da saude; exames
médicos periodicos; acBes de promocdo da
salde; e Comisséo Interna de Satde do Servidor
Publico (CISSP).

UNIDADES DO SIASS

Os institutos federais de ensino
possuem menos unidades do SIASS em
comparagdo com as universidades federais.
Quatro dos onze institutos (36%) nao
constituiram uma unidade do SIASS e estdo
como participes de unidades de outros 6rgaos.
Por outro lado, apenas trés das vinte
universidades federais (15%) nao tém unidade
propria do SIASS, estando, também nesse caso,
ligadas a unidades de 6rgaos diversos.

Todas as unidades existentes utilizam o
submaodulo Pericia Oficial em Saude do SIAPE-
Saude. Entretanto, nem sempre sdo operados 0s
demais submoédulos desse sistema. O
submodulo Promocdo da Saude é o menos
aproveitado, ja que é de utilizacdo facultativa.

DIMENSIONAMENTO DAS EQUIPES
DAS UNIDADES DO SIASS

Para o dimensionamento das equipes
das unidades do SIASS, foram considerados os
profissionais finalisticos, assim entendidos
aqueles  que  desempenham  atividades
diretamente relacionadas com o0s objetivos
primordiais das unidades, ainda que cedidos ou
em lotacdo provisoria. Portanto, ndo houve a
contabilizacdo do pessoal de apoio (servidores
técnico-administrativos).

A categoria profissional dos médicos,
presente na composicao de todas as equipes, € a
de maior representatividade, significando dizer
que tem a maior expressdo numérica
relativamente as demais categorias.

Foi observado que ndo ha uma
padronizagdo acerca da quantidade minima de
profissionais por &rea ou especialidade,
sobretudo levando em conta a extensa cobertura
geogréfica e a pluralidade dos servidores
atendidos em grande parte das unidades. Com
isso, existem locais que ndo dispbem de
psicdlogos,  fisioterapeutas,  enfermeiros,



assistentes sociais, técnicos de seguranga do
trabalho, entre outros profissionais.

ORGAOS PARTICIPES DAS UNIDADES
DO SIASS

A adesdo de um ou mais 6rgaos a uma
unidade do SIASS depende da celebracdo de
cooperacdo técnica por meio do acordo
respectivo. No caso das unidades investigadas,
seis ndo possuem acordos vigentes, ou seja, nao
atendem aos Orgdos participes, mas as proprias
instituigdes as quais estdo vinculadas.

Uma dessas unidades firmou parceria
em anos anteriores com cinco 6rgaos, 0s quais
tiveram oferta do servico de pericia oficial em
troca de apoio em eventos e acles
institucionais. Todavia, em face da reducdo da
equipe médica e do suporte administrativo, ndo
houve condi¢bes de dar continuidade aos
acordos, que nao foram renovados em 2022.

Nada obstante, é importante pontuar
que as unidades do SIASS, mesmo sem Grgaos
participes, realizam pericias em transito de
servidores de 06rgdos ndo conveniados que
estejam fora do local de lotagcdo ou exercicio.
Alids, essa é uma demanda que surge de forma
aleatoria, assim ndo tendo como ser controlada,
e que ndo deve ser recusada pelas unidades.

ACOES DE PERICIA

Houve uma reducdo significativa do
namero de pericias executadas pelas unidades
em 2020 e 2021, durante a pandemia do novo
coronavirus, em comparagdo com 2019, tendo
muitas delas sido viabilizadas nessa época por
meio de videoconferéncia. Nos dois anos
posteriores, as unidades normalizaram a oferta
do servico, mantendo a videoconferéncia nas
pericias e ndo mais exigindo que todos os
peritos atendessem presencialmente.

Embora nem todas as unidades
consultadas tenham informado a quantidade de
pericias realizadas nos Gltimos cinco anos (2019
a 2023), em razdo de falhas ocorridas no
controle desses nimeros ou de os servidores
encarregados de prestar essas informagfes nao
terem acesso a esses dados, é possivel notar que
0 servigo funciona a contento, pois as pericias
demandadas tém sido realizadas.

De modo geral, as causas que geraram
a maior quantidade de dias de afastamento do
trabalho nesses cinco anos foram as
relacionadas aos distirbios mentais, tais como
transtornos de adaptacdo, depressivos e de
panico, ansiedade generalizada e reacdo aguda

ao estresse, seguidas de lesbes osteomusculares
(dorsalgia, dor lombar baixa, sindrome do
manguito rotador etc.) e doencas do trato
respiratorio, sendo estas mais significativas nos
anos da pandemia.

Ao passo que os distlrbios mentais
foram, em termos de duracdo, os principais
responsaveis por afastamentos do trabalho, boa
parte das unidades desenvolveu acdes voltadas
a promocao da salde mental dos servidores.

ACOES DE VIGILANCIA DA SAUDE

O objetivo primordial das acbes de
vigilancia da saude € o de implementar, sempre
que possivel, melhorias nos locais de trabalho
em face de inconformidades detectadas,
tornando os ambientes laborais mais seguros e
saudaveis para os servidores.

Seis unidades ndo desempenham agdes
de vigilancia da salde. Das dezoito unidades
que executam agOes de vigilancia da salde,
quatro ndo possuem Orgdos participes; das
catorze restantes, onze nao os incluem nessas
acles, ou seja, somente trés unidades também
fazem acBes de vigilancia da satude em 6rgaos
participes, ainda assim de forma eventual.

Entdo, o percentual de unidades que
poderiam inserir 0s 6rgaos participes nas acoes
de vigilancia da saude, mas ndo os inserem, por
um ou outro motivo, é de quase 80%. Quase
todas as unidades ndo dispuseram de uma verba
especifica para desempenhar acbes de
vigilancia da salde.

Exames médicos periddicos

Consoante manual®, os exames médicos
periodicos servem para acompanhar o estado de
salde dos servidores. Associados as pericias,
fundamentam politicas de prevencdo e
promocdo da satde dessa populagdo especifica,
na medida em que fornecem dados para tragar o
seu perfil epidemiolégico.

Os exames médicos periddicos devem
ser prestados diretamente pelo 6rgdo ou
entidade; por meio de convénio, cooperagdo ou
parceria com outros 6rgdos e entidades; ou
mediante contrato administrativo, observado o
processo licitatorio. O intervalo maximo de
tempo para a realizagdo desses exames é bienal,
havendo casos em que o prazo deve ser menor
(artigos 4°. e 11 do Decreto n°. 6.856/2009).

Desse modo, foram consideradas como
tendo submetido os servidores aos exames
médicos periédicos aquelas unidades que
realizaram a convocacéo pertinente pelo menos



uma vez nos Ultimos dois anos (2022 e 2023),
independentemente da adesdo dos servidores
convocados, ja que estes podem recusar serem
submetidos a esses exames (artigo 12 do
Decreto n°. 6.856/2009).

Somente seis das vinte e quatro
unidades (25%) tém submetido os servidores
aos exames médicos periédicos, e com
ressalvas. Por exemplo, uma unidade iniciou as
convocacbes a partir de 2023 e outra emitiu
atestados de salde ocupacional em 2022, mas
ndo em 2023.

Além disso, nenhum 6rgdo participe foi
contemplado com a realizacdo dos exames
médicos periddicos dos seus servidores por
parte das unidades do SIASS que emitiram
convocagbes nos  ultimos  dois  anos,
considerando a hipotese contida no artigo 11,
inciso |1, do Decreto n°. 6.856/2009.

ACOES DE PROMOCAO DA SAUDE

A principal finalidade das agdes de
promog&o da saude é a de estimular o bem-estar
e a gualidade de vida, mitigando os riscos a
salde dos servidores.

Quatro unidades ndo desenvolvem
acbes de promocdo da saude. Das vinte
unidades que fazem acfes de promogdo da
salde, cinco ndo possuem 6rgéos participes; das
quinze restantes, nove ndo 0s integram nessas
acoes, ou melhor, apenas seis unidades também
executam acOes de promocdo da salde em
Orgdos participes, malgrado esporadicamente.

Com isso, apesar de o0s Orgdos
participes nao estarem desobrigados da
realizacdo de acOes de promoc¢do da saude e
qualidade de vida nos seus locais de trabalho?,
0 percentual de unidades que poderiam
abranger os 0rgdos participes nas acfes de
promogdo da salde, mas ndo os abrangem,
sejam quais forem as raz@es, é de 60%. Quase
todas as unidades ndo tiveram uma verba
especifica para desempenhar agdes de
promog&o da saude.

Comissdo Interna de Saude do Servidor
Publico (CISSP)

Organizada por local de trabalho, a
CISSP é um dos atores fundamentais para a
efetivacdo da Norma Operacional de Saude do
Servidor (NOSS), iniciativa integrante da
PASS, possibilitando o incremento de ac¢des de
promocdo da salde mediante a valorizagdo da
participacéo dos servidores no reconhecimento
dos riscos a salde e seguranga e na negociacao

com a Administragdo para a melhoria do
ambiente e da organizacdo do trabalho®.

Malgrado possa ser constituida e
mantida nos campi de instituicbes que ndo
sediem unidades do SIASS, a CISSP pode
prestar auxilio as equipes de vigilancia e
promocédo da salde do SIASS por exercer, no
limite das suas atribuicdes, papel substancial da
PASS relativo a prevencéo da salde.

Desse modo, em andlise do
funcionamento ou ndo da CISSP, foi
averiguado que, dos sete institutos federais de
ensino que possuem uma unidade do SIASS,
somente dois constituiram a CISSP. Em outras
palavras, do total de onze institutos, cinco
(45%) constituiram a CISSP, mas trés destes
ndo tém uma unidade do SIASS.

Paralelamente, das dezessete
universidades federais que possuem uma
unidade do SIASS, apenas uma constituiu a
CISSP, ainda assim no més de setembro de
2024. Ou melhor, do total de vinte
universidades federais, tdo somente uma (5%),
gue tem unidade do SIASS, constituiu a CISSP.

Além de evidenciar que vinte e cinco
das trinta e uma institui¢6es analisadas (cerca de
80%) ndo constituiram a CISSP, o
levantamento em tela confirma que néo existe a
minima influéncia do SIASS na constitui¢do e
manutencdo da CISSP. Isso porque a institui¢éo
pode ter uma unidade do SIASS, mas ndo a
CISSP, e vice-versa.

Uma institui¢do informou que possuia a
CISSP, mas os ultimos mandatos sdo do periodo
de 2020 a 2022, quando foi feito um trabalho
intensivo de elaboracdo do mapeamento de
riscos dos setores. Ndo houve mandatos
posteriores porque sera reformulada a atual
resolucdo que regulamenta a comissdo, levando
em conta a realidade do teletrabalho, entre
outras atualizagdes. Outra institui¢cio asseverou
que repassara a andlise de implementagdo da
CISSP para a sua equipe interna do SIASS.

DISCUSSAO EM GRUPOS FOCAIS

A segunda etapa do estudo recorreu a
técnica dos grupos focais. Assim como pode ser
visto no Quadro 1, foram promovidos debates,
guiados por um roteiro de perguntas, com 6
(seis) participantes, gestoras de unidades do
SIASS de instituicbes federais de ensino
superior da Regido Nordeste brasileira,



separadas em 2 (dois) grupos, englobando 3
(trés) participantes cada um e 0 pesquisador.

Quadro 1 — Participantes dos grupos focais

Pa pante enero o[e) cun q
1 Feminino 1 Gestora
2 Feminino 1 Gestora
3 Feminino 1 Gestora
4 Feminino 2 Gestora
Gestora
5 Feminino 2 substituta
(ex-gestora)
6 Feminino 2 Gestora

Fonte: Elaborado pelo autor (2024).

Quase todos os topicos assinalados nos
resultados foram mantidos. Foi retirado da
discussdo apenas aquele referente as unidades
do SIASS, cuja funcdo primordial era a de
apurar quantas eram as unidades existentes nas
instituicBes selecionadas.

DIMENSIONAMENTO DAS EQUIPES
DAS UNIDADES DO SIASS

Nos 6rgdos que sediam unidades do
SIASS, as equipes sdo formadas a partir dos
quadros de servidores das instituicdes as quais
as unidades estdo vinculadas. Eventualmente,
quando existente acordo de cooperagéo, algum
Orgdo participe pode ceder servidores para
determinada equipe, embora essa cessdo nao
seja obrigatoria pelas diretrizes vigentes.

Novos profissionais integrantes das
equipes das unidades do SIASS devem ser
contratados por meio de concursos publicos
para o preenchimento das vagas existentes.
Todavia, essas contratagcdes dependem de uma
disponibilidade orcamentaria e da
sensibilizacdo do reitor quanto a relevancia das
atividades desempenhadas pelas unidades:

Toda a nossa equipe € formada se
sensibilizarmos a equipe de gestdo de pessoas
para que coloque esses profissionais conosco...
(participante 4)
Depende muito da sensibilizacdo da gestdo...
(participante 2)

No geral, as universidades e institutos
federais de ensino estdo com os quadros de
pessoal defasados, ndo existindo sequer uma
garantia de reposi¢do dos cargos que venham a
ficar vagos. Também falta definir a quantidade
minima de profissionais em funcdo do universo
de servidores atendidos:

Ndo existe, mas deveria ter, uma
obrigatoriedade de quantitativo minimo de
profissionais... (participante 5)

N&o existe uma equipe minima pré-definida.
Ndo tem uma previsdo de ter uma equipe
multidisciplinar, com psic6logo, com assistente
social, com enfermeiro... (participante 6)

Tendo em vista que ndo podem deixar
de ser realizadas e que sempre hd médicos nas
equipes das unidades, as pericias oficiais
acabam, por vezes, sendo priorizadas em
detrimento do eixo da vigilancia e promocao da
satide. N&o por acaso, um estudo® informa que
as unidades do SIASS séo reconhecidas como
unidades de pericia. Nesse sentido:

Existe uma supervalorizagdo das pericias. Ndo
tem como ficar sem médico perito. As outras
acOes do SIASS acabam ficando em segundo
plano... (participante 6)

Percebemos que ha uma supervalorizagdo da
pericia. Se um 6rgdo quiser abrir uma unidade
do SIASS s6 com pericias, abrira... As pericias
ja representam muita coisa... (participante 5)

ORGAOS PARTICIPES DAS UNIDADES
DO SIASS

Os critérios que tém sido utilizados
para a celebracdo de acordos de cooperagdo
com oOrgdos participes sdo a capacidade das
unidades do SIASS de atenderem a esses 6rgaos
e que o publico atendido seja de servidores
publicos. Normalmente, as unidades também
solicitam contrapartidas dos 6rgdos signatarios
dos acordos. Porém, ndo existe um parametro
do que deve ser oferecido em contrapartida nem
a obrigatoriedade de que sejam dadas
contrapartidas pelos 6rgdos participes:

As condigdes sdo: ser servidor publico e a
unidade definir se comporta ou ndo aqueles
Orgdos. Também existe a contrapartida.
Servidor € o0 que menos conseguimos. Mas ndo
hd& uma exigéncia de contrapartida...
(participante 5)

Depois de tantos acordos, estamos evitando
assumir novos 6rgdos. Geralmente, os 6rgdos
ndo  conseguem  arcar  COm  €ssas
contrapartidas... (participante 1)

Uma gestora esclareceu por que a sua
unidade ndo tem 6rgaos participes:

Quando foi implementado o SIASS, tinhamos
que oferecer o servico de pericia oficial, além
das outras atividades. Ai ndo houve espago para
acordo de cooperacdo. Fazemos as pericias que
sdo encaminhadas para c4, mas ndo temos
orgdos participes... (participante 2)

Com base na declaracdo dada por essa
participante, é possivel verificar que, a despeito
de os gestores de cada instituicdo decidirem
livremente se devem ser celebrados ou



mantidos convénios com Orgdos participes, nem
todas as unidades possuem condicGes de
formalizar ou manter esses convénios,
mormente devido a insuficiéncia de pessoal.

Quanto aos Orgdos participes que sdo
atendidos por dezoito unidades, todas as
pericias necessarias estdo sendo realizadas
pelas unidades, demonstrando que esse servigo
é ofertado de forma regular e satisfatdria para os
6rgdos conveniados.

Por outro lado, hd uma deficiéncia
nesses Orgdos, ja verificada em um estudo
anterior’, de a¢des de vigilancia e promocéo da
salde, as quais, quando realizadas, sao
concentradas nas préprias instituicbes que
sediam as unidades:

Dos 6rgéos externos s6 fazemos pericias. Todas
as outras acbes fazemos para 0S nossos
servidores por motivo de falta de pessoal...
(participante 1)

Realizamos, prontamente, as pericias dos
Orgdos participes e as pericias em transito. A
demanda maior é essa. Mas ndo conseguimos
atender as outras demandas por falta de
pessoal... (participante 3)

Em verdade, considerando que a
maioria das unidades do SIASS investigadas
ndo tem conseguido promover acfes de
vigilancia e promog¢do da saude nos 6rgdos
participes, principalmente por motivo de
insuficiéncia de pessoal, que o0s OGrgaos
participes tém dado pouca ou nenhuma
contrapartida as unidades e que as pericias dos
servidores de 6rgdos ndo conveniados nao
devem ser recusadas pelas unidades, ndo tem
sido vantajosa a celebracdo de acordos de
cooperacdo para as unidades do SIASS,
tampouco para 0s 0rgaos interessados.

ACOES DE PERICIA

Ao passo que os distarbios mentais
foram, em termos de duracdo, 0s principais
responsaveis por afastamentos do trabalho nos
Gltimos cinco anos, boa parte das unidades
desenvolveu acBes voltadas a promogdo da
satde mental dos servidores. Ocorre que tantas
outras acOes de promocdo da salde por elas
desenvolvidas parecem ndo levar em conta as
principais causas de afastamento do trabalho
dos servidores identificadas nas pericias
realizadas nesse periodo.

Sendo assim, os dados gerados a partir
de relatorios gerenciais consolidados no sistema
das pericias oficiais em salude poderiam ser
mais bem explorados pelas unidades como um

dos meios para conhecer o perfil
epidemiologico e fundamentar politicas de
prevencdo e promo¢do da salde dos servidores.

Apesar disso, € de notar que 0 servigo
de pericia oficial funciona a contento, pois as
pericias demandadas tém sido realizadas,
inclusive as dos 6rgdos participes, quando
existentes, e as de servidores em transito,
diferentemente do que é verificado com as
acOes de vigilancia e promocéo da saude, que
nem sempre sdo executadas pelas unidades.

De um lado, as acBes de vigilancia e
promocdo da salde dependem da iniciativa das
proprias unidades e contribuem para a criagdo e
manuten¢do de uma cultura prevencionista e a
valorizagdo da qualidade de vida no trabalho.
Do outro, as pericias oficiais sdo executadas de
forma reativa, mediante a procura do servico
por parte de servidores que estejam com
problemas relacionados a satde.

Na prética, ratificando os achados de
estudo realizado®, em razdo da énfase verificada
nas acoes de pericia, a implementacdo da PASS,
diferentemente da sua formulag&o, ndo prioriza
a melhoria constante dos ambientes e processos
de trabalho como fator determinante para a
geracdo de efeitos positivos nas questdes de
salde. O foco das acOes do SIASS estd no
adoecimento, e ndo na promocao da saude.

Isso faz lembrar os ensinamentos® de
que as politicas pablicas ndo estdo limitadas a
normas e permitem verificar o que 0s governos
fazem na prética em comparacdo com o que
pretenderam fazer. Por sua vez, se houver
problemas com a implementacdo das politicas
publicas, serdo propostas mudangas, que
gerardo novas diretrizes e novos problemas de
implementagéo, formando um ciclo continuo®®.

A implementacéo das politicas publicas
atrai olhares para a atuacdo dos burocratas,
principalmente os de nivel de rua', que
efetivam direitos legalmente previstos e
possuem certa autonomia, necessaria em
virtude da existéncia de diferentes realidades*?.
E 0 que de fato acontece com as acdes de
pericia, em que os gestores das unidades do
SIASS, rotineiramente, devem lidar da melhor
forma possivel com situagdes diversas:

Verificamos o local mais préximo de onde o
servidor mora, a opc¢do que for mais
conveniente para ele... (participante 3)

Em um ou outro caso, entramos em contato com
6rgdos préximos aquela cidade para fazer a
pericia em transito. Quando ndo é possivel os
servidores de outros campi virem para c4,



tentamos treinar algum médico de la para que
realize as pericias juntamente com o0s peritos
daqui... (participante 1)

Mesmo sendo bem prestadas pelas
unidades, as agdes de pericia, como de praxe,
enfrentam obstaculos na sua implementacédo, a
exemplo da falta de capacitacdo continuada dos
peritos e da desatualizacdo tanto do sistema
utilizado para gerenciar essas a¢@es quanto do
Manual de Pericia Oficial em Saude do Servidor
Publico Federal:

A maior dificuldade é treinamento. A
atualizacdo do sistema é outra dificuldade...
(participante 4)

O manual de pericia oficial em salde precisa de
uma revisdo. Tem coisa que deixa ddvida. Fazer
treinamentos com o0s peritos também seria
muito interessante... (participante 1)

ACOES DE VIGILANCIA DA SAUDE

Em regra, as unidades do SIASS
investigadas ndo dispdem de verbas especificas
e enfrentam restricbes orcamentarias para
desempenhar as agdes de vigilancia da saude.
Boa parte das unidades tem limitado essas a¢des
as proprias instituicdes as quais estdo
vinculadas, ndo abrangendo o0s 0Orgaos
participes, quando existentes, sobretudo por
insuficiéncia financeira e de pessoal:

N&o temos recursos financeiros nem de
pessoal... (participante 3)

Em relagdo as agdes de seguranga, ndo temos
recursos, transporte nem profissional suficiente.
N&o ha destinacdo de uma verba especifica...
(participante 4)

Outra questdo, que afeta sobremaneira
0 eixo da vigilancia e promogdo da saude,
desconhecida inicialmente, é a existéncia de
diferentes arranjos internos das unidades do
SIASS investigadas, que podem ser concebidas,
por exemplo, como diretorias, coordenagdes,
setores, divisbes ou nucleos dentro das
estruturas organizacionais das instituicbes as
quais estdo vinculadas. 1sso repercute em uma
maior ou menor autonomia operacional que as
unidades detém na prética:

As unidades deveriam ter a mesma estrutura
organizacional... (participante 4)

Aqui somos uma divisdo, entdo ndo temos
poder de quase nada. Definir uma estrutura para
as unidades seria uma coisa muito boa...
(participante 3)

Portanto, € possivel comprovar que a
relacdo entre os diversos niveis da estrutura
burocratica realmente interfere no processo de

implementacdo das politicas publicas*. Em
face disso, é crucial que haja uma padronizacao
da estrutura organizacional das unidades do
SIASS investigadas, respeitada a autonomia
administrativa prevista no artigo 207, caput, da
CF/88, visando a otimizacdo do fluxo
operacional e a blindagem contra interferéncias
indevidas na vigilancia e promocéo da saude.

Exames médicos periddicos

Nenhum  orgdo  participe  foi
contemplado com a realizacdo dos exames
médicos periddicos dos seus servidores por
parte das unidades do SIASS que emitiram
convocagdes recentes, evidenciando que o
inciso 11 do artigo 11 do Decreto n°. 6.856/2009
nao é aplicado de fato.

Também foi averiguado que existe uma
grande dificuldade de atendimento por parte dos
servidores das convocagdes para a realizagdo
dos exames médicos periddicos e de
apresentacdo dos exames de rotina que possam
ter realizado recentemente para a validacdo do
médico do trabalho do 6rgao.

Provavelmente, essa baixa adesdo
ocorra justamente porque muitos dos que fazem
exames de rotina por meio de convénios
médicos particulares ndo assimilam a
imprescindibilidade tanto da checagem dos
resultados desses exames quanto da avaliagdo
fisica por parte do médico responsavel, em prol
de uma adequada vigilancia epidemioldgica:

Os servidores, quando contactados, dizem que
ja tém convénio. A maioria recusa por isso. E
eles ndo apresentam o0s resultados desses
exames... (participante 3)

Muitos falam que ja fizeram o check-up, sem
observar que a iniciativa visa a melhoria do
prdprio ambiente de trabalho... (participante 2)

As unidades tém recorrido a hipétese
do contrato administrativo contida no artigo 11,
inciso Ill, do Decreto n°. 6.856/2009 para a
submissdo dos servidores aos exames médicos
periddicos. Todavia, € comum que acontegam
adversidades nessas contrataces.

Um obstéculo esta relacionado com a
possibilidade de a instituicdo possuir campi em
municipios distintos, 0 que torna a contratacdo
mais onerosa. Outro empecilho, e talvez o
principal, é que a empresa contratada ndo sabe
exatamente quantos servidores fardo os exames
solicitados. Logo, o faturamento esperado por
ela pode sofrer variagdes significativas:

A empresa, quando vé a distancia entre 0s
municipios, diz que fica oneroso e ndo vale a



pena. Quando fazemos essa contratacdo, ndo
sabemos quantos servidores fardo os exames
pela empresa licitada... (participante 5)

Temos muita dificuldade de realizar exames de
imagem no interior e 0 nosso publico é muito
grande. As licitagdes, quando ndo séo desertas,
sdo insuficientes... (participante 4)

O rol de exames a serem solicitados
pelas unidades, variavel conforme a idade de
cada servidor, estd previsto no artigo 6°. do
Decreto n°. 6.856/2009. Porém, alguns deles
aparentam ser dispensaveis. Em verdade, a
cobranca demasiada de exames naturalmente
dificulta a licitacdo para a contratagdo de
empresa interessada, razdo pela qual boa parte
deles deveria ser solicitada apenas mediante a
indicacdo do médico do trabalho:

Fizemos uma revisdo e, na nossa avaliacéo,
alguns exames sdo desnecessarios porque nao
tém sentido. Tem uma lista de exames que 0
orgdo central deveria atualizar. A lista é muito
grande e varia conforme a idade. E muito dificil
para a universidade fazer uma licitacdo
abrangendo todos 0s exames... (participante 6)

ACOES DE PROMOCAO DA SAUDE

Normalmente, ndo existem verbas
especificas para as agfes de promogao da saude
nas unidades investigadas. A maioria tem
restringido as acOes de promocao da salde as
préprias instituigdes as quais estdo vinculadas,
ndo incluindo os 6rgdos participes, quando
existentes, embora estes ndo estejam
desobrigados da realizacdo de acbes de
promog&o da saude e qualidade de vida nos seus
locais de trabalho®. A explicacdo para isso ¢ a
caréncia financeira e de pessoal:

Quanto a essas atividades de qualidade de vida,
de promocdo, ndo temos dinheiro. Nao
recebemos uma verba direcionada para isso. E a
equipe é pequena. A nossa estratégia é fazer
parceria dentro das unidades académicas...
(participante 2)

Né&o temos orcamento para a¢des de promogéo.
Temos poucos profissionais. N&o temos
profissionais em todas as areas. Fazemos essas
acbes com a colaboracdo de servidores da
prépria universidade... (participante 5)

Dependendo da quantidade de
profissionais que trabalhe em cada campus da
instituicdo, a unidade do SIASS pode montar
equipes descentralizadas para fazer as acfes de
promoc¢do da saude. Contudo, essa ndao é a
realidade da maior parte das unidades.

Na prética, de modo geral, nos demais
campi, essas acOes podem ser realizadas

virtualmente, com palestras online, que, alias,
facilitam a participacao de servidores de outros
Orgdos, ainda que ndo conveniados, ou feitas de
forma itinerante, quando presenciais, com 0
deslocamento da equipe do campus central:

Nas acBes de promogdo, dependendo do
campus, montamos uma equipe para ser
multiplicadora quando conseguimos estrutura-
la no local. Se ndo pudermos manté-la
fixamente, podemos fazer as agBes de forma
itinerante... (participante 1)

Com a pandemia, esse novo formato de agéo
online favoreceu muito. Antes, tinhamos que
viajar para os campi e ficava muito oneroso. As
acles virtuais abrangem todos os campi...
(participante 5)

Um grande entrave nas acgdes de
promocdo da saide é a baixa adesdo histérica
dos servidores a palestras e oficinas, com raras
excecles. Além do mais, em tempos de
trabalhos hibrido e remoto nas instituicdes, esta
mais complexa a incumbéncia das unidades de
despertar o interesse dos servidores por esses
eventos, demonstrando a eles a importancia do
seu engajamento:

A principal dificuldade mesmo é a adesdo, a
sensibilizacdo  dos  servidores.  Também
percebemos um certo esvaziamento da
coletividade em tempos de trabalho hibrido e
remoto... (participante 1)

Fazemos acOes itinerantes para falar, por
exemplo, sobre saide mental. As chefias
imediatas liberam os servidores, mas, mesmo
com liberagdo, muitos ndo comparecem. Esse
comportamento é padrdo aqui... (participante 3)

Muitas vezes, o0s servidores nao
percebem a importancia das a¢des de promocéao
da salde, umbilicalmente relacionadas com a
prevencdo do adoecimento e a valorizagdo da
qualidade de vida. Sobre isso, o ideal é que a
desejada participacdo deles seja decorrente da
percepcdo da relevancia dessas acBes, que
trazem beneficios ao conjunto dos servidores:

Temos uma equipe boa, com psicologo, mas
eles sé nos procuram quando tém problemas de
relacionamento nos setores. No dia que é para
participar da acdo que vai falar sobre
inteligéncia emocional no ambiente de trabalho,
ndo participam... (participante 5)

N&do tem um plantdo psicolégico, ndo tem
psicélogo para fazer psicologia organizacional
nos ambientes, que talvez fosse algo que ja
trouxesse um vinculo com os servidores e 0s
atraisse para as agoes... (participante 6)

O submodulo Promocgédo da Saude do
SIAPE-Saude é o menos aproveitado, j& que a



sua utilizacdo, além de ser facultativa, foi
reportada como complexa:

Ndo utilizamos apenas o [submodulo] de
promocéo. Tentamos utiliza-lo, mas é um pouco
complexo. Controlamos com planilhas e
fazemos as folhas de frequéncia dos servidores.
E um controle local... (participante 5)

N&o fazemos nada de promocéao no SIAPE. Os
[submodulos] que utilizamos sdo de pericia,
seguranga e exames médicos periddicos. Se ndo
é obrigatdrio, os profissionais preferem utilizar
0 [sistema] interno, que é mais adequado a
nossa realidade, mais facil de operacionalizar e
de sugerir melhorias... (participante 1)

Em algumas unidades, as acgdes de
promo¢do da salde estdo sob a alcada de
coordenadorias desvinculadas do SIASS. Essa
desvinculagdo restringe o alcance das
atividades apenas aos servidores das proprias
instituicGes, retirando das unidades um
importante pilar da sua atuacgéo.

Comissdo Interna de Saude do Servidor
Publico (CISSP)

O baixo indice de constituicdo e
manutengdo da CISSP nessas institui¢oes
sobressalta a ineficécia do artigo 6°., inciso VI,
da NOSS, que ndo concebeu qualquer atrativo
ou beneficio para os servidores que participem
dessa comissao, deixando sob o encargo de cada
instituicdo a regulamentacdo de instalacdo e
funcionamento dela nas suas dependéncias.

Uma instituicdo previu retribuigdo aos
servidores que participarem da CISSP, ditando,
na sua regulamentagdo, que, apesar de ndo
ensejarem qualquer remuneracdo, os trabalhos
desenvolvidos sdo de relevante interesse
publico, devendo constar nos assentamentos
funcionais dos seus integrantes.

No entanto, muitas regulamentacGes
ndo previram qualquer tipo de retribuicdo aos
integrantes da CISSP. Isso explica por que
algumas instituicbes analisadas chegaram a
regulamentar a CISSP, mas tiveram problemas
para manté-la em funcionamento:

O servidor que viesse a fazer parte da CISSP
estaria ajudando a melhorar os ambientes de
trabalho. Mas qual servidor gostaria de ter
trabalho adicional sem nenhum beneficio? Os
participantes sdo sempre 0S mesmaos, 0s que ndo
conseguem dizer ndo... (participante 5)

Além do mais, ndo existe uma
determinagdo de instalacdo obrigatoria da
CISSP nem as unidades do SIASS, quando

existentes, tém atuado decisivamente na
formac&o dessa comissdo nas instituigoes.

RECOMENDAGOES

E recomendado que haja a definic&o em
instrumento normativo infralegal, apoiada no
artigo 11 da NOSS, de uma quantidade minima
de profissionais por area ou especialidade, que
deveria considerar a cobertura geogréafica e a
diversidade do publico-alvo de cada unidade.

Para tanto, deveria haver a garantia de
realizacdo periddica de concurso publico para o
preenchimento de vagas, que depende de
disponibilidade orcamentéria e conscientizacao
dos reitores quanto a relevancia das atividades
desempenhadas pelas unidades, de acordo com
0 artigo 6°., incisos Il e 111, da NOSS.

Para a celebracdo de acordos de
cooperacdo deveriam ser cobradas dos 6rgéos
interessados contrapartidas que demandassem a
cessdo de profissionais, fazendo valer o que
preceituam os artigos 4°. e 10, inciso VII, da
Portaria SGP/MPOG n°. 1.397/2012.

A implementacdo da PASS deveria
buscar a melhoria constante dos ambientes e
processos de trabalho como fator determinante
para a geracao de efeitos positivos nas questoes
de saude. O foco do SIASS ndo deveria ser o
adoecimento, mas a promocdo da saude dos
servidores, que é uma diretriz prioritaria na
formulacdo da aludida politica.

Os peritos em atuagdo precisam receber
capacitacOes periddicas, em conformidade com
0 artigo 6°., inciso 1V, da NOSS. Além disso, o
sistema que gerencia essas acdes e 0 Manual de
Pericia Oficial em Salde do Servidor Publico
Federal carecem de uma atualizagdo.

Outrossim, os dados gerados a partir de
relatérios gerenciais consolidados no sistema
das pericias oficiais em salde, que armazena
informagdes relacionadas a salde dos
servidores, poderiam ser mais bem explorados
pelas unidades como um dos meios para
conhecer o perfil epidemiolégico e fundamentar
politicas de prevencdo e promoc¢do da salde
desses trabalhadores.

Na vigilancia e promocdo da saude,
deveriam ser asseguradas verbas especificas nas
instituicbes que sediam unidades do SIASS
destinadas as acOes desse eixo, em
cumprimento dos artigos 6°., inciso 1, 9°. e 10



da NOSS e do artigo 11, inciso 1V, da Portaria
SGP/MPOG n°. 1.397/2012.

Os arranjos internos das unidades do
SIASS dentro das estruturas organizacionais
das instituicbes as quais estdo vinculadas
deveriam ser padronizados, respeitada a
autonomia administrativa prevista no artigo
207, caput, da CF/88.

Em algumas instituicbes com unidades
do SIASS, os profissionais responséveis por
certas agdes de vigilancia e promogao da saude
estdo lotados em setores de fora da alcada do
SIASS, o que ndo deveria acontecer.

Acerca dos exames  medicos
periddicos, o rol de exames prescritos na norma,
variavel conforme a idade do servidor, necessita
de revisdo. Boa parte desses exames deveria ser
solicitada apenas mediante a indicacdo do
médico do trabalho.

Tendo em vista ndo serem obrigados a
realizar os exames periddicos, os servidores
poderiam receber uma retribuicdo como
incentivo para que aceitassem avalia¢cdo médica
do 6rgdo e submetessem a essa avaliacdo 0s
resultados dos exames feitos.

Na hipotese do contrato administrativo
para a realizagdo dos exames médicos
periodicos, prevista no artigo 11, inciso 11, do
Decreto n°. 6.856/2009, é essencial que a
empresa contratada tenha a seguranca de obter
um faturamento viavel resultante da contratacao
em face da incerteza quanto ao nimero exato de
servidores que fardo os exames solicitados.

Em tempos de trabalhos hibrido e
remoto nas instituicBes, as a¢bes de promogéo
da salde deveriam contar com mais eventos
sobre a prevencdo do adoecimento e a
valorizagdo da qualidade de vida sendo
realizados virtualmente, com palestras online,
que alcangam os demais campi e facilitam a
participacdo de servidores de outros 6rgaos,
ainda que ndo sejam conveniados.

Em verdade, o ideal é que a desejada
participagcdo dos servidores em palestras e
oficinas seja decorrente da percepcdo da
relevancia dessas agdes, que trazem beneficios
ao conjunto dos servidores. Nesse sentido, seria
interessante a realizacdo de estudo detalhado
voltado a identificar as possiveis causas da
baixa adesdo historica dos servidores aos
eventos promovidos.

O controle das acbes de promocdo da
salde pelas unidades deveria ser feito,
obrigatoriamente, no submédulo Promocgéao da
Salde do SIAPE-Saude. No entanto, esse

sistema precisa ser atualizado pela equipe de
tecnologia da informacao.

Por sua vez, a NOSS deveria prever a
instalac&o obrigatdria da CISSP nas instituicdes
gue sediam unidades do SIASS, subordinando
tecnicamente tal comissdo a essas unidades.
Também deveria fixar, em linhas gerais, algum
atrativo ou beneficio aos integrantes da CISSP.

CONSIDERACOES FINAIS

A Administracdo Publica brasileira,
incluindo alguns estados e municipios, tem
demonstrado uma preocupagao crescente com a
valorizagdo da salde e do bem-estar dos
servidores, adotando iniciativas por meio de
instrumentos normativos e acoes
governamentais proprias que buscam o
aprimoramento das condigdes de trabalho, a
protecdo e recuperacdo da saude individual e
coletiva e a promocéo da qualidade de vida
desses trabalhadores.

No ambito do Poder Executivo Federal,
0 SIASS, criado pelo Decreto n° 6.833/2009,
coordena e integra acGes e programas de
assisténcia a salde, pericia oficial e promogéo,
prevencdo e acompanhamento da saude dos
servidores da Administracdo Publica Federal
direta, autarquica e fundacional, com base na
PASS.

A andlise situacional dos eixos da
PASS relacionados a pericia oficial e a
vigilancia e promocéo da satide, implementados
pelas unidades do SIASS investigadas,
evidenciou que as pericias oficiais acabam, por
vezes, sendo priorizadas em detrimento da
vigilancia e promocdo da salde e que ha
insuficiéncia de pessoal para o atendimento das
demandas e caréncia de recursos financeiros
para a execugdo das agdes de vigilancia e
promogdo da salde.

A citada anélise também revelou que a
celebracdo de acordos de cooperacdo ndo tem
sido vantajosa para as unidades do SIASS,
tampouco para os 6rgdos interessados. 1sso
porque a maioria das unidades investigadas néo
consegue promover acgdes de vigilancia e
promog¢do da saude nos 6rgdos participes, 0s
quais tém dado pouca ou nenhuma
contrapartida as unidades, e as pericias dos
servidores de 0Orgdos ndo conveniados nao
devem ser recusadas pelas unidades.



De tudo exposto, ratificando as
informacBes de uma outra pesquisa envolvendo
gestores que operacionalizavam unidades do
SIASS®, ¢ percebida uma necessidade
premente de reestruturacdo da rede do SIASS
no gue diz respeito, principalmente, a aporte de
recursos financeiros e capacidade técnica e
operacional da forca de trabalho, sem prejuizo
de que devam ser observadas as demais
recomendacdes consignadas anteriormente.
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