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RESUMO

As compras pulblicas tem wuma grande
importéncia para a economia dos paises
membros da OCDE e também do Brasil,
representando em média 12% do Produto
Interno Bruto (PIB).

Neste contexto, a OCDE tem como foco de
estudos,  andlises e proposicoes, o
desenvolvimento de ferramentas e sistemas
que auxiliem e modernizem o processo de
aquisicées governamentais, bem como o
estimulo para implementagdo e execugdo de
politicas pablicas.

O objetivo deste produto é trazer os principios
recomendados pela OCDE em matéria de
Compras publicas e verificar a sua aderéncia
no dmbito da Univasf.

Para isto foram analisados 12 principios:
“Transparéncia, integridade, facilitagdo ao
acesso, equilibrio, transparéncia dos 6rgdos
que promovem licitagdes, a eficiéncia, as
politicas de digitalizagcdo, a capacitagcdo de
funciondrios pdblicos, a avaliagdo de
resultados a gesto  de risco, a
responsabilizacdo dos agentes envolvidos e a
integracdo das licitagdes no orgamento geral
estatal.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa
utiizando o método de estudo de caso. A
andlise foi feita através de pesquisas
documentais utilizando decretos, instrugdes,
sites oficiais, plataformas digitais e sistemas
que sdo utilizados para a readlizagcdo de
compras publicas.

Entrevistas semiestruturada com os dirigentes
dos setores responsdveis pelos processos de
aquisigées e contratagdes de bens e servigcos
e com os pregoeiros e relatdrio a partir da
observagdo participante.

Buscou-se verificar a aderéncia do processo
de compras publicas da Univasf aos principios
recomendados pela OCDE e Identificar
possiveis melhorias no processo de compras
publicas para tornd-lo aderente as
recomendagdées da OCDE.

Resultou que hd& principios que ndo sdo
atendidos e outros que sdo parcialmente
atendidos

Identificou-se as possiveis melhorias no
processo de compras publicas para tornd-lo
aderente as recomendacgées da OCDE

Palavras-chave: Univasf, Compras Publicas;
OCDE.

“As compras publicas constituem-se em uma das dreas mais sensiveis e importantes da

atividade logistica que movimenta a Administragédo Pablica. Além de seu valor estratégico, o
processo de compras publicas mobiliza e influencia toda a organizagéo e o ciclc
socioeconémico, [...] (Terra; Carlos, 2018, p. 1).
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CONTEXTO

Em 1° de abril de 2021 foi decretada e
sancionada a Lei de Licitagcbdes e Contratos
Administrativos n° 14.133/2021, também
conhecida como Nova Lei de Licitagcdes e
Contratos (NLLC).Segundo o Manual do
Tribunal de Contas da Uniéo — TCU, as
Compras Governamentais sdo realizadas
mediante um ato denominado licitagdo,
que &€ um procedimento administrativo
formal em que a Administragdo Publica
convoca, por meio de condigcdes
estabelecidas em ato proprio (edital),
empresas interessadas na apresentacdo
de propostas para o oferecimento de bens
e servigos. (Brasil. TCU, p. 132).

Sabendo a importdncia das compras
publicas, tanto para a economia, como
para um instrumento para  conceber
politicas pUblicas a OCDE A organizagdo
trabalha buscando estabelecer padroes e
recomendagées a serem seguidos por
todos os paises membros e parceiros.
Estes paises compartilham experiéncias e
sugerem alternativas para os desafios
econdmicos, sociais e ambientais. (Ipeo,
2021)

A Universidade Federal do Vale do Sdo
Francisco &€ uma instituicdo inserida em
trés estados na regido do semidrido
nordestino, Bahia, Pernambuco e Piaui. Em
Pernambuco, funciona o campus Petroling,
onde estd instalada a Reitoria.

Apesar de ser “multicampi” e com atuagdo
descentralizada, a Univasf possui suas Pro-
Reitorias, secretarias e prefeitura,
centralizados no campus sede. Desta
forma tanto a drea que planeja as
compras, quanto a darea que realiza as
aquisi¢cées da universidade, sdo
centralizadas na Pré-Reitoria de
Planejamento e Desenvolvimento
Institucional (PROPLADI) e Pré-Reitoria de
Gestdo e Orcamento (PROGEST) as quais
funcionam na sede geral da instituicdo.

Os processos de aquisicdo de bens da
Univasf s@o objeto de andlise, tendo em
vista as recomendacdes em matéria de
compras publicas da OCDE. Desta forma
serd possivel identificar através dos
resultados da andlise, se hd aderéncia aos
principios.

Para enxergar o fendémeno empirico,
objeto da pesquisa Os principios
referentes as recomendagdes da OCDE em
matéria de compras publicas analisados
foram: transparéncia, integridade,
facilitagcdo ao acesso, equilibrio,
transparéncia dos 6rgdos que promovem
licitacoes, eficiéncia, politicas de
digitalizagdo, capacitagdo de funciondrios
pUblicos, avaliacdo de resultados, gestdo
de risco, responsabilizacdo dos agentes
envolvidos, e integragcdo das licitagcdes no
orgamento geral estatal

PUBLICO ALVO

Gestores da Univasf
Servidores da Univasf

Fornecedores (Licitantes)
Sociedade
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SITUACAO PROBLEMA

Tendo em vista a nova lei de licitagbées e contratos n° 14133 e as
recomendagées da OCDE, que traz principios norteadores para as compras
publicas, com boas praticas. Percebeu-se a importdncia de observar se as
recomendacgodes estdo sendo seguidas pela Universidade Federal do vale do
Sd&o Francisco. Uma vez que traro uma maior seguranga para 0s processos
de aquisicdo, assim como uma maior eficiéncia e transparéncia dos atos
realizados. Na aplicagdo destes principios busca-se uma maior celeridade
nas etapas da aquisicdo que ocorre do planejamento até a execuc¢do da
compra do bem.

Assim o problema de pesquisa para este estudo & Como ocorre o
gerenciamento das compras publicas da Univasf sob a ética dos principios
recomendados pela OCDE?
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OBJETIVO GERAL

Analisar de que forma ocorre o gerenciamento das compras
publicas da Univasf sob a otica dos principios recomendados
pela OCDE.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Mapear as etapas do processo de compras da universidade

 |dentificar as iniciativas gerenciais voltadas para as compras
publicas

e Verificar da aderéncia do processo de compras publicas da
Univasf aos principios recomendados pela OCDE

e |dentificar possiveis melhorias no processo de compras
publicas para tornd-lo aderente as recomendacdes da OCDE.

OBJETIVO DA PROPOSTA

Apresentar as recomendacdes para melhorias dos processos
licitatorios na Univasf.
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(]
Metodologia

CARACTERIZAGAO DA PESQUISA

e Abordagem : Qualitativa
e Quanto aos procedimentos: Estudo de caso

Locus do Estudo
Universidade Federal do Vale do S&o Francisco:
J Pro- Reitorias de Planejamento e Desenvolvimento Institucional
° Pro-Reitoria de Gestdo e Orcamento

Coleta de Dados

e Pesquisa Documental: Leis, decretos, resolucdes, instrugdes, portarias,
cartas de servico, Sistemas e Ferramentas utilizadas para a realizagéo
das licitagdes

e Entrevistas : com dirigentes da PROGEST e PROPLADI e com os pregoeiros

e Relatério: Observagdo Particpante

Andlise de Dados

Andlise documental

Transcricdo das entrevistas

Registros da observacdo participante
Tabulacdo e triangulagdo das informacgdes
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DIAGNOSTICO E ANALISE

A andlise de aderéncia foi realizada com base nos pontos elencados nas
recomendagdes da OCDE em seus 12 principios contrastando com os processos de
compras da Univasf. Estes resultados foram obtidos a partir dos dados coletados em
documentos, entrevistas e observacgdo participante e referencial tebrico .

Para verificagdo da aderéncia do processo de compras publicas, foram investigados
12 principios: transparéncia, integridade, faciltacdo o acesso, equilibrio,
transparéncia dos 6rgdos que promovem licitagdes, eficiéncia, politicas de
digitalizagcdo, capacitagdo de funciondrios publicos, avaliagdo de resultados, gestdo
de risco, responsabilizagdo dos agentes envolvidos, e integracdo das licitagcdes no
orcamento geral estatal

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Anadlise do gerenciamento das compras piblicas da Univasf,
mediante ao principio da transparéncia e suas variaveis.

Promocgdo de
Tratamento equdnime
e competicdo aos
licitantes pela Univasf

Atendido

Disponibilizagéo de
Informacgd&o dos
processos licitatérios
pela Univasf

Atendido

Visibilidade ao uso
dos Recursos publicos
pela Univasf

Atendido
Parcialmente
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf,
mediante ao principio da integridade e suas variaveis.

Alto padrdo de
integridade em
Processos licitatérios
referentes a codigos Atendido
de condutas da parcialmente
Univasf aplicaveis
para o servidor
Publico

Elaboragdo de
Documentos , normas
e resolugdes pela Atendido
Univasf para prevenir parcialmente
a integridade de cada
processo licitatorio

programas de
Treinamentos e cursos
sobre integridade e
mecanismo de
prevengdo contra
fraude e corrupgdo
oferecidos pela
Univasf

Ndo atendido

Mecanimos da prépria
universidade para
controle e compliance

Atendido
Parcialmente




y 10 4
DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf,
mediante ao principio da facilitagdo ao acesso e suas variaveis.

Tratar os licitantes de forma
justa, transparente e igual
por meio de Normas, Atende
resolugdes, intrugdes e
sistemas regulatérios

Exigi apenas os
documentos
necessarios nos
processos licitatérios

Atende

Evita dispensa de
licitagbes e
inexigibilidade. Evita
incluir requisitos Atende
desnecessdrias para
dificultar o
direcionamento
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Analise do gerenciamento das compras publicas da Univasf,
mediante ao principio do equilibrio e suas variaveis.

Os processos da
Univasf s@o instruidos
apés avaliacdo e
estabelecimento de

critérios para Atende parcialmente
perseguir os objetivos
secunddrios (politicas
publicas) por meio
das compras publicas

A universidade deve
Planejar, analisar a
viabilidade e os riscos
e diretrizes para
implantagdo de
requisitos que
estimulem os
objetivos secunddrios

Atende parcialmente
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf,
mediante ao principio da transparéncia e suas variaveis.

Participagcdo da
sociedade civil
através de consultas e
debates na
elaboracdo de
normas e
regulamentos internos
na Univasf

Ndo atende

Promocgdo do debate

regular e transparente

com os fornecedores N&o atende
publico para a

sociedade na Univasf

Garantia que
qualquer stakeholder
tenha acesso a
consultas sobre Atende
compras e as
altera¢gées normativas
da Univasf
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Analise do gerenciamento das compras publicas da Univasf,
mediante ao principio da eficiéncia e suas variaveis.

Construcgdo pela Univasf
de processos licitatérios
que identifiquem
conflitos de normas e
regulacdes excessivas. Atende parcialmente
elaboracdo de
processos dindmicos,
sem burocracia e com
custo reduzido

A Univasf deve garantir
que critérios de
especificagcées
atendam a finalidade. A
universidade deve Atende parcialmente
escolher avaliadores
(pregoeiros) com
experiéncia e
conhecimento.

Para melhoria e reduc¢do
das redunddncias das
licitagdes, a Univasf
deve utilizar as
ferramentas como
compras centralizadas,
catdlogos eletronicos,
leildes eletronicos,
contratos com opgodes
para os contratados

Atende parcialmente
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf,
mediante ao principio das politicas de digitalizagdo e suas variaveis.

A Univasf deve utilizar
sistemas e
tecnologias para
garantir a maior
transparéncia e
acesso para
potenciais
competidores,
cortando custos e
integrando o processo
licitatério ao
orgcamento publico

Atende

Licitagbes realizadas
pela Univasf através
de sistemas e
ferramentas
eletrénicas para toda
e qualquer licitagdo

Atende
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Analise do gerenciamento das compras publicas da Univasf,
mediante ao principio da capacitagdo de funciondrios publicos e
suas variaveis.

A Univasf deve garantir
alto padréo de
conhecimento aos
servidores envolvidos
em licitagdo.
Oportunizando

treinamento e Atende parcialmente
certificacdo constantes,
além de e uma equipe
especializada
em avaliar o
desempenho destes
destes servidores

Promocgdo pela Univasf
de uma carreira
atraente e competitiva
baseada em mérito
para os funciondrios
publicos
que optem por
trabalhar com licitagdes

Ndo atende

Criagéo de uma
abordagem
colaborativa pela
Univasf com
universidades, grupos
de reflexdo e centros de
politicas publicas para
melhorar as praticas e
competéncias da for¢ca
de trabalho

Atende parcialmente
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf,
mediante ao principio da avaliag¢édo de resultados e suas variaveis

Realizagdo da
Reavaliagdo do
resultado das
licitagbes a partir da
coleta de dados do
processo pela Univasf

Ndo atende

Formulagdo pela
Univasf de
indicadores para
mensurar
desempenho,
efetividade e
economia dos
processos licitatérios

Ndo atende
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf,
mediante ao principio da gestéio de riscos e suas variaveis.

Criacdo pela Univasf
de Ferramentas de
avaliagd@o de riscos
que identifiquem
ameagas. Atende parcialmente
Desenvolvimento pela
Univasf de politicas de
prevencdo e
mitigacdo de erros

Promocgdo pela
Univasf de estratégias
de prevencgdo de
riscos como N&o atende
programas de
dendncias, divulgagéo
de informacdes
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Anadlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao
principio da responsabilizagdo dos agentes envolvidos e suas variaveis

A Univasf deve
estabelecer a

segregacdo de fungdo Atende
para que haja a divisdo
de responsabilidades

Desenvolvimento de um
sistema de sangdes
pela Univasf que seja
efetivo e aplicado na
prd.tica’, t.anto para Atende
funciondrios do setor
publico como para
atores privados
participando em
licitacoes

A Univasf deve lidar
COM recursos
administrativos,

reclqmoc%oes e (Erlt.ICCIS Atende
de forma justa, rpida e
transparente e adotar
as medidas necessdaria
para corregoes

Sistema coordenado e
funcional de controles
. Atende
internos, externos e
auditorias na Univasf.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf,
mediante ao principio da integridade das licitagdes no orgamento
geral estatal e suas variaveis.

A Univasf precisa
planejar as compras
publicas
considerando o Atende
orgcamento que deve
estd integrado com as
aquisicées

Elaboracdo pela
Univasf de orcamento
considerando o
planejamento das
compras com vis@o
de longo prazo

Atende

Garantia da
consisténcia
regulatéria e das
praticas da Univasf na
entrega de bens e
servigos assegurando
a previsibilidade aos
fornecedores

Atende
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PROPOSTA DE INTERVENCAO

A partir dos objetivos da dissertacdo, o
presente relatorio buscou o)
mapeamento das etapas de compras
da universidade, a andlise das
iniciativas gerenciais e andlise da
aderéncia ao processo de compras.
Sendo identificadas as recomendacdes
para a melhoria dos processos
licitatérios na Univasf e assim tornd-lo
aderente a OCDE em matéria de
compras publicas.

RECOMENDAGOES PARA MELHORIA DOS PROCESSOS

Ampla divulgacéo do planejamento das
compras e dos gastos a serem realizados
(PCA) na pagina da Univasf em local de
destaque;

Divulgagdo do que foi adquirido e do que
foi empenhado para pagamento na
pdgina da Univasf em local de destaque.
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PROPOSTA DE INTERVENGAO - RECOMENDAGOES
PARA MELHORIA DOS PROCESSOS

Criagdo de um modelo préprio da Univasf
que padronize o agir de seus servidores
envolvidos nas compras publicas, como um
check list das agdes necessdrias para
garantir a integridade de cada fase

Criacdo de programas de treinamento para
os servidores que atuam com compras
publicas sobre riscos, fraudes,

discriminacgdo de licitantes

Buscar melhorias no Estudo Técnico
Preliminar (ETP) de modo que seja solicitado
apenas o necessario e pertinentes para
atender a necessidade do certame

Utilizar a dispensa de forma planejada para
se evitar a fragmentacgdo e os processos
emergenciais
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PROPOSTA DE INTERVENGAO - RECOMENDAGOES
PARA MELHORIA DOS PROCESSOS

O atingimento a este principio deve ser
prerrogativa da alta administragéo da
instituicdo. Que através do planejamento
das compras da universidade utilizando o
instrumento do Estudo Técnico Preliminar

deve avaliar sobre a pertinéncia da politica
publica em cada
aquisicdo/contratacdo.Estudar com
profundidade os beneficios sociais,
econdmicos, ambientais que se pretende
alcangar e os requisitos necessdrios para
atingir este objetivo secundario.

Para melhorar o didlogo entre a sociedade
e a administracdo pode ser utilizado as
midias sociais que tratem sobre o tema

usando uma linguagem acessivel para criar
o interesse da sociedade.

Utilizagdo de Power Bl e Dashboard

Publicidade sobre os canais como a
ouvidoriag, o Sic, ou o préprio e-mail da
intuigdo que sdo abertos a sugestdes e

criticas.
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PROPOSTA DE INTERVENGAO - RECOMENDAGOES
PARA MELHORIA DOS PROCESSOS

Atualizar as cartas de Servigco da PROGEST e
da PROPLADI

As especificagbes inseridas pelos
demandantes no LED serem idénticas as
Especificagdes do Catdlogo de Materiais do
Governo (CATMAT).

Intensificar em todas as fases o didlogo
entre o demandante e o planejamento para
que o Demandante especifique os itens
levando em consideracdo as margens
aceitdveis nas especificacdes para que
aumente a abrangéncia de opgodes de
fornecedores. Atentar para que sejam
contemplados todos os requisitos do item
para seu pleno funcionamento, como por
exemplo: Se precisa estar acoplado a outros
equipamentos, Se hd necessidade do
servigo de instalagdo, se hd necessidade de
aquisicéo de software para o
funcionamento.

Escolha da modalidade de aquisicdo
levando em consideragdo o valor estimado
da licitagdo e o custo operacional para
realizé-la.

Antes de Realizar uma licitacéo verificar se
existem licitagbes com Intengdo de Registro
de Preco abertas em outras instituicées
com o mesmo objeto para diminuir os
custos operacionais.
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PROPOSTA DE INTERVENGAO - RECOMENDAGOES
PARA MELHORIA DOS PROCESSOS

Para a melhoria no quesito integragdo do
processo licitatério e o Orgcamento Publico
melhorar a divulgagéo do Plano Anual de

Contratacdo (PCA)

Plano continuo de treinamento na drea de
compras publicas.

Politica de incentivo da instituigdo com
melhores gratificagdes;

Concurso publico para a contratacdo de
mais servidores para a dareq;

Melhorar o didlogo e acesso entre os
setores de compras publicas e a
Procuradoria Juridica proporcionando a
redugdo da sensagdo de medo de ser
punido em fungdo de suas atividades e
possibilitando uma maior confianga dos
servidores em suas agdes e decisbes.
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PROPOSTA DE INTERVENGAO - RECOMENDAGOES
PARA MELHORIA DOS PROCESSOS

Criar indicadores de desempenho para as
compras na Univasf

Formalizagdo dos Instrumentos de
avaliagdo de Resultados pela Univasf
levando em consideragdo, itens desertos,
itens acima do estimado, especificagdo
incorreta, pregos que ndo exprimem a
realidade do mercado ou que sejam muito
voldateis.

Elaboracdo de relatérios de cada licitagdo

feita pelos pregoeiros com as informagdes

relacionadas aos itens desertos, anulados,
homologados.

Relatérios do setor de planejamento de
quantos itens homologados foram
efetivamente empenhados e adquiridos
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PROPOSTA DE INTERVENGAO - RECOMENDAGOES
PARA MELHORIA DOS PROCESSOS

Formalizagdo do mapeamento de riscos

Reavaliagcdo do mapa de Riscos em outras
fases do processo para além do
Planejamento

Treinamento para Prevengdo de Riscos

Promogdo dos canais de Ouvidoria e Sic
como estratégia de comunicagdo de riscos
entre os stakeholders e a drea de compras.

Atualizagcdo das cartas de servigo, conforme
a lei14.133

Elaboracdo de instrucées /normativos pela
Coordenacgdo de Apoio Juridico e
Coordenagdo de Licitagdes - PROGEST para
que o pregoeiro consiga ter ferramentas
para decidir sobre a necessidade de
abertura de processo de apuracdo evitando
excessos de processos com situagdes que
ndo precisariam de apuragdo. Desta forma
reduz-se os custos operacionais também.
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PROPOSTA DE INTERVENGAO - RECOMENDAGOES
PARA MELHORIA DOS PROCESSOS

Retornar com a redistribuicdo orgamentaria
interna entre os colegiados e setores
administrativos

Providenciar uma melhoria na Divulgagédo
do Plano Anual de Contratagdo;

Promog¢do da conscientizagdo sobre a
importancia do planejomento das
aquisicoes através de reunides, roda de
conversas e didlogos com todos os setores
que demandam bens na instituicdo.
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Protocolo de recebimento do
produto técnico-tecnoloégico

Ao
Univerersidade Federal do Vale do Séo Francisco

Pelo presente, encaminhamos o produto técnico-tecnolégico intitulado “Possiveis melhorias
nos processos de compras publicas da Univasf para torna-se aderente ds recomendagoes
da Organizagdo para Cooperacdo e Desenvolvimento Econémico (OCDE)”, derivado da
dissertacdo de mestrado “ANALISE DO GERENCIAMENTO DAS COMPRAS PUBLICAS DA UNIVASF
SOB A OTICA DOS PRINCIPIOS RECOMENDADOS PELA ORGANIZACAO PARA COOPERACAO E
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO (OCDE)”, de autoria de “Kétia Cristina Santiago da Silva
Duarte”.

Os documentos citados foram desenvolvidos no dmbito do Mestrado Profissional em
Administragéo PUblica em Rede Nacional (Profiap), instituicdo associada “UNIVERSIDADE
FEDERAL DO VALE DO SAO FRANCISCO (UNIVASF)

A solugdo técnico-tecnoldgica é apresentada sob a forma de um “relatério técnico
conclusivo” e seu propésito é “apresentar as recomendagdes para melhorias dos processos
licitatérios na Univasf”.

Solicitamos, por gentileza, que agdes voltadas d implementagdo desta proposicdo sejam
informadas & Coordenacdo Local do Profiap, por meio do endereco “profiap@univasf.edu.br”.

Juazeiro, BA 21 de outubro de 22024 _

Registro de recebimento

Assinatura, nome e cargo (detalhado) do recebedor
Preencha os campos em azul | Se assinatura fisica, coletd-la sob carimbo. Documento com este teor (ou
equivalente) serd adequado se elaborado e assinado pelo Sistema Eletrénico de Informagdes (SEI) da Instituigéo
do recebedor / Apague este rodapé na verséo final do documento.
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