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INTRODUGAO

Este Relatorio Técnico tem como objetivo apresentar sugestbes para
aprimorar a governanga publica organizacional dos Tribunais Regionais do Trabalho.
Ressalta-se que essas recomendacdes visam melhorar a eficiéncia, eficacia e
transparéncia da prestagao jurisdicional da Justica do Trabalho, além de garantir
uma gestao mais estratégica e alinhada aos objetivos institucionais.

Para elaborar as sugestdes a seguir, foi observado o Modelo de Gestao
Estratégica da Justica do Trabalho (MGE-JT) de 1° e 2° grau, alinhado a Estratégia
Nacional do Poder Judiciario estabelecida pelo Conselho Nacional de Justica (CNJ)
(BRASIL, 2020, 2021). O MGE-JT define a missdo e os valores estratégicos da
Justica do Trabalho (BRASIL, 2020a, 2021).

Um dos objetivos estratégicos do MGE-JT, que esta alinhado ao macrodesafio
"Aperfeigoamento da gestdo administrativa e da governancga judiciaria" da Estratégia
Nacional do Poder Judiciario (BRASIL, 2020a), é "Fortalecer a Governanga e a
Gestao Estratégica". Esse objetivo visa aprimorar as estruturas de governanga e
gestao estratégica, por meio do desenvolvimento de processos de trabalho
inovadores e do uso de sistemas digitais integrados de gestdo de pessoal,
aquisic¢oes, finangas, compliance e gestédo de riscos organizacionais. Esses sistemas
permitem a tramitacdo de processos e documentos e a pratica de atos de gestao
com maior rastreabilidade, seguranca, confiabilidade, integridade, atualidade,
celeridade, transparéncia e eficiéncia (BRASIL, 2021).

A compreensao deste modelo permitiu ao pesquisador entender as
necessidades e os desafios da Justica do Trabalho e, assim, propor sugestdes que
visem aprimorar a governanga institucional dos seus 6rgaos, otimizar os resultados
alcancados e consequentemente alcancar o objetivo estratégico “Fortalecer a
Governancga e a Gestao Estratégica".

Todas as sugestdes propostas tiveram como base os resultados da pesquisa
descritos na dissertacdo “UMA ANALISE DO CONTEUDO DAS PRATICAS DE
GOVERNANCA PUBLICA ORGANIZACIONAL APLICAVEIS AOS TRIBUNAIS REGIONAIS
DO TRABALHO” apresentada a Universidade Federal de Vigosa, como parte das
exigéncias do Programa de Pods-Graduacdo em Administracdo Publica em Rede

Nacional (PROFIAP), para obtencao do titulo de Magister Scientiae.



Registra-se que as sugestbes ndo tém como base esgotar todas as lacunas
que foram apresentadas, mas sim, fornecer um norte para os 6rgaos da Justi¢ca do
Trabalho poderem melhorar as suas estruturas e seus processos de governanga e
de gestdo, de modo a superar as deficiéncias relacionadas ao seu desempenho
organizacional. Diante do exposto, passe as sugestdes para aprimorar a governanga

publica organizacional dos Tribunais Regionais do Trabalho.



1 PRIMEIRA SUGESTAO

Um dos objetivos especificos da pesquisa consistia em “Criar um painel de
dados para apresentar as relacdes identificadas entre as Resolucdes do Conselho
Nacional de Justica (CNJ), as Resolugbes do Conselho Superior da Justica do
Trabalho (CSJT) e as praticas de governanga descritas no Referencial Basico de
Governanga aplicavel a organizagbes publicas do Tribunal de Contas da Uni&o
(RBG-TCU)". Para tanto, inicialmente, foi conduzida uma pesquisa para identificar as
ferramentas disponiveis para a criagdo do painel de dados, considerando critérios
como funcionalidades, facilidade de uso e disponibilidade no Tribunal Regional do
Trabalho da 3% Regido (TRT-MG). Nesse sentido, duas ferramentas foram avaliadas:
o Microsoft Power Bl e o Looker Studio do Google. Ap6s uma analise, optou-se pela
ferramenta Looker Studio do Google, em raz&o de sua disponibilidade no TRT-MG e
do conhecimento prévio do pesquisador em relagao a essa ferramenta.

Foi definida a estrutura do painel para apresentar as relagbes textuais entre
as Resolugbes do CNJ e do CSJT e as praticas de governanga publica
organizacional descritas no RBG-TCU (TCU, 2020), com o objetivo de garantir a
clareza e a facilidade de interpretacdo dessas relagdes.

O painel de dados construido foi disponibilizado na pagina

hitps://rebrand.ly/painel resolucao cnj_csjt _rbg-tcu. Ele permite que os interessados

acessem as informacodes relevantes sobre as Resolugées do CNJ e do CSJT e sua
relagdo com as praticas de governanga publica organizacional propostas pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU) de forma direta e facil. Isso permite uma
consulta mais efetiva e precisa, ajudando os interessados a identificar quais
Resolugdes estao relacionadas as boas praticas de governanga propostas pelo TCU
e a avaliar a implementagao dessas praticas em seu proprio 6rgao.

Além disso, o painel de dados permite que os interessados tomem decisdes
mais informadas e embasadas sobre a adogao de praticas de governanga em suas
organizagdes, contribuindo para o aprimoramento da gestdo publica. Em resumo,
espera-se que o painel se torne uma ferramenta para fortalecer a governanca
publica e melhorar a gestao dos Tribunais Regionais do Trabalho.

Portanto, sugere-se as Administragdes dos Tribunais Regionais do Trabalho

que observem as relacdes identificadas entre as Resolugcdes do CNJ, as Resolucdes


https://rebrand.ly/painel_resolucao_cnj_csjt_rbg-tcu
https://rebrand.ly/painel_resolucao_cnj_csjt_rbg-tcu

do CSJT e as praticas de governanga descritas no RBG-TCU, disponibilizada via
painel de dados!", nas iniciativas que visem aprimorar o sistema de governanca
institucional desses o6rgaos, de modo a contribuir para o alcance do objetivo
estratégico "Fortalecer a Governanga e a Gestdo Estratégica" da Estratégia da

Justica do Trabalho.



2 SEGUNDA SUGESTAO

Constatou-se na pesquisa que das 157 (cento e cinquenta e sete)
palavras-chave relacionadas as praticas de governanga, 40 (quarenta)
palavras-chave nao foram identificadas nos artigos das Resolugdes do CNJ. Este
resultado sugere que algumas das orientagdes presentes no RBG-TCU para a
implementacdo das praticas de governanga podem estar contempladas de forma
parcial, ou mesmo ausentes, nas Resolu¢des do CNJ.

A auséncia de determinadas palavras-chaves nos artigos das Resolugdes do
CNJ indica lacunas na adogao de praticas de governanga por parte dos 6rgaos sob
a jurisdicdo deste Conselho. E possivel que algumas diretrizes contidas no
RBG-TCU ainda n&o tenham sido devidamente incorporadas por esses 6rgaos ou
que estejam implementadas de maneira parcial.

Dessa forma, é fundamental que os Tribunais Regionais do Trabalho, ao
promover melhorias em suas estruturas e processos de governanga, busquem uma
adequacgao entre os conteudos das Resolugcdes do CNJ e as boas praticas de
governancga propostas pelo TCU. Essa adequagao € necessaria para garantir que
eventuais lacunas existentes entre esses normativos sejam sanadas, de modo a
assegurar a efetividade dessas praticas.

As 40 (quarenta) palavras-chaves relacionadas as praticas de governanga do
RBG-TCU néao foram localizadas nos artigos dessas Resolugdes, conforme dados

apresentados no Tabela 1.

Tabela 1 - Palavras-chaves ndo localizadas nos artigos das Resolugdes do CNJ
Palavras-chaves
Mecanismos e praticas de governanga Qtde Is(t:gﬁzr::;; %
Total 157 40 25,5%
Lideranca 52 13 25,0%
Estabelecer o modelo de governanga 15 4 26,7%
Promover a integridade 23 6 26,1%
Promover a capacidade da lideranga 14 3 21,4%
Estratégia 58 13 22,4%
Gerir riscos 14 6 42,9%
Estabelecer e promover a estratégia 28 6 21,4%
gggg?gggigf;?:nce dos resultados 6 1 16,7%




gﬂec;r:ggrar o desempenho das fungdes de 10 0 0.0%
Controle 47 14 29,8%
Promover a transparéncia 12 4 33,3%
Garantir a accountability 19 6 31,6%
Avaliar a satisfagdo das partes interessadas 6 1 16,7%
Assegurar a efetividade da auditoria interna 10 3 30,0%

Fonte: Elaboragao préopria com base nos dados da pesquisa.

Com base nos dados apresentados na Tabela 1, apresenta-se as seguintes

sugestdes, organizadas por mecanismo e pratica de governanga do RBG-TCU:

2.1 Mecanismo Lideranca
Ao analisar o mecanismo Lideranga das praticas de governanga do

RBG-TCU, verificou-se que das 52 (cinquenta e duas) palavras-chave relacionadas,
13 (treze) ndo foram encontradas, o que representa um percentual de 25% de
auséncia dessas palavras-chave, conforme dados da Tabela 1. Além disso, a
pesquisa mostrou que apenas seis Resolucdes do CNJ estabelecem uma relacéo
textual exclusiva com as praticas desse mecanismo. A partir dessas constatagdes, é
possivel concluir que algumas das orientacbes presentes no RBG-TCU para a
implementagdo das praticas de governanga do mecanismo Liderangca estdo
contempladas de forma parcial ou ndo estao presentes nas Resolugdes do CNJ.

Portanto, sugere-se as Administragdes dos Tribunais Regionais do Trabalho
que ao implementar as praticas de governanga do mecanismo Lideranca €
importante que sejam contempladas as palavras-chaves n&o localizadas,
apresentadas a seguir, junto as praticas, a fim de garantir que quaisquer lacunas
existentes entre as Resolugdes do CNJ e as orientagdes presentes no RBG-TCU
para sua implementacao sejam sanadas:

a) Estabelecer o modelo de governanca: O modelo de governanga deve
contemplar diretrizes (orientagbes), valores, processos e estruturas para a
implementagdo de uma boa governanga adequada ao tamanho, complexidade e
perfil de risco da organizagcdo, assim, contribuindo para que seu sistema de
governanga funcione de forma eficaz, a fim de assegurar que seus objetivos
atendam ao interesse publico e assegurem o adequado balanceamento de poder e a
segregacao de fung¢des para tomada de decisdes criticas.

Quadro 1 - Palavras-chaves da pratica “Estabelecer o modelo de governanga” nao localizadas nas
Resolugdes do CNJ



Palavra-chave

Conceito extraido do RBG-TCU

Accountability

Diz respeito a obrigacdo que tém as pessoas ou entidades as quais se
tenham confiado recursos, incluidas as empresas e corporacdes publicas,
de assumir as responsabilidades de ordem fiscal, gerencial e programatica
que lhes foram conferidas, e de informar a quem lhes delegou essas
responsabilidades.

Algada de decisao

Limite de competéncia definido para a tomada de deciséo.

Balanceamento de
poder

Recomenda-se que se deve evitar a concentragcdo de poder, autoridade e
responsabilidade nas maos de um ou de poucos individuos. Como regra
basica, decisdes e atividades criticas devem ser tomadas ou executadas
por colegiado constituido por membros competentes e mutuamente
independentes.

Decisoes criticas

Aquelas de grande impacto e de dificil desfazimento, e que, por isso,
demandam limites de algada de decisdo e segregagéo de fungbes para
sua tomada. Normalmente incluem questbes estratégicas, objetivos
estratégicos e metas principais, nomeagbes de cargos de alto nivel,
questées financeiras de grande materialidade, investimentos e
desinvestimentos, padrbes de conduta, definigdo de apetite a risco, entre
outros.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

b) Promover a integridade: A integridade refere—se a adog¢ao e alinhamento

das agbes da organizagdo e do comportamento de seus agentes a padrdes éticos,

valores e expectativas esperados pela sociedade, de modo a construir e preservar

sua imagem, reputagdo e credibilidade perante as partes interessadas, mediante a

implantagéo de programas de integridade publica e dando apoio e suporte as ag¢des

de detecgao, de investigagado e de sangao a violagdes dos padrdes de integridade

publica.

Quadro 2 - Palavras-chaves da pratica “Promover a integridade” ndo localizadas nas Resolugées do

CNJ

Palavra-chave

Conceito extraido do RBG-TCU

Comité de ética

Colegiado encarregado de orientar e aconselhar sobre a ética profissional
dos membros da organizagdo, no tratamento com as pessoas e com o
patriménio publico, competindo-lhe conhecer concretamente de imputagao
ou de procedimento suscetivel de censura.

Corrupgao

Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificacdo ocorreu de
interpretacao do pesquisador.

Desvios éticos

Atos cometidos em desconformidade com os valores éticos e normas de
conduta aplicaveis a organizagéo. Os ilicitos éticos s&o a forma mais leve de
infracdo que o servidor ou parte interessada pode cometer. Por conseguinte,
a sangao € branda, em geral resumindo-se a aplicagdo de censura nos
assentamentos.




Integridade publica |[Diz respeito ao comportamento da organizagdo e do agente publico,
referindo-se a sua adesao e alinhamento consistente aos valores, principios
e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre
os interesses privados.

Programa de ética |[Conjunto de medidas organizacionais voltadas para a promogdo da ética.
Os principais elementos de um programa de ética sdo: codigo de ética;
apoio e comprometimento formal do conselho e da alta administragao;
instancias responsaveis; estratégia de comunicagdo dos valores éticos e
padrées de conduta; treinamento dos colaboradores e gestores; canal de
denuncias e de esclarecimentos de duvidas acerca de ética profissional;
gestao de riscos relacionados a ética; e monitoramento do desempenho do
programa de ética.

Programa de Conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a prevengéo,
integridade deteccéao, punicido e remediacao de fraudes e atos de corrupgao, em apoio
a boa governanca.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

c) Promover a capacidade da lideranga: As competéncias das pessoas que
exercem a lideranga da organizacdo s&o essenciais para o alcance dos resultados
esperados, para tanto, € necessario definir as competéncias necessarias da
lideranca, além dos critérios de selecao ou de escolha a serem observados. Devem
ser estabelecidas politicas de sucessao de liderancas, bem como diretrizes para a
avaliacdo de desempenho dos lideres.

Quadro 3 - Palavras-chaves da pratica “Promover a capacidade da lideran¢a” nao localizadas nas
Resolucdes do CNJ

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Critérios de escolha |Critérios que abrangem o perfil profissional desejado, mas nao se limitam a
ele, pois contemplam outras exigéncias como: auséncia de impedimentos
legais; questbes éticas; potenciais conflitos de interesse.

Critérios de selecao |Critérios que abrangem o perfil profissional desejado, mas nao se limitam a
ele, pois contemplam outras exigéncias como: auséncia de impedimentos
legais; questbes éticas; potenciais conflitos de interesse.

Gerente Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagdo ocorreu de
interpretacado do pesquisador.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

2.2 Mecanismo Estratégia

Ao analisar o mecanismo Estratégia das praticas de governanga do
RBG-TCU, verificou-se que das 58 (cinquenta e oito) palavras-chave relacionadas,
13 (treze) ndo foram encontradas, o que representa um percentual de 22,4% de
auséncia dessas palavras-chave, conforme dados da Tabela 1. Além disso, a

pesquisa mostrou que apenas onze Resolu¢des do CNJ estabelecem uma relagao



textual exclusiva com as praticas desse mecanismo. A partir dessas constatagdes, €
possivel concluir que algumas das orientagbes presentes no RBG-TCU para a
implementagdo das praticas de governanga do mecanismo Estratégia estdo
contempladas de forma parcial ou ndo estao presentes nas Resolugdes do CNJ.

Portanto, sugere-se as Administragdes dos Tribunais Regionais do Trabalho
que ao implementar as praticas de governanga do mecanismo Estratégia é
importante que sejam contempladas as palavras-chaves nao localizadas,
apresentadas a seguir, junto as praticas, a fim de garantir que quaisquer lacunas
existentes entre as Resolugdes do CNJ e as orientagdes presentes no RBG-TCU
para sua implementacao sejam sanadas:

a) Gerir riscos: A gestao de risco deve ser parte integrante de todas as etapas
da estratégia da organizacado, de modo a identificar, analisar e comunicar os ricos
nos diversos niveis organizacionais as instancias responsaveis por tratar tais riscos.
Para tanto, a lideranca tem a responsabilidade de direcionar, monitorar e avaliar a

estrutura e a integragao da gestao de risco as atividades da organizacgao.

Quadro 4 - Palavras-chaves da pratica “Gerir riscos” nao localizadas nas Resolucées do CNJ

Palavra-chave |Conceito extraido do RBG-TCU

Estrutura de gestdo |E a maneira como a entidade se organiza para gerenciar os riscos do seu
de riscos negocio, representando o conjunto de componentes e arranjos
organizacionais para a concepg¢ao, a implementagdo, o monitoramento, a
analise critica e a melhoria continua da gestdo de riscos através de toda a
organizagdo. Inclui a politica de gestdo de riscos, os manuais e guias, 0s
recursos, a definigdo de objetivos e de papéis e responsabilidades que
permitirdo incorporar a gestao de riscos em todos os niveis da organizagao.

Identificacédo de Processo de busca, reconhecimento e descricido de riscos; envolve a
riscos identificacdo das fontes de risco, os eventos, suas causas e suas
consequéncias potenciais.

Limites de Representa o nivel de risco acima do qual é desejavel o tratamento do risco.
exposicéo ao risco |Espera-se que, com os resultados do tratamento, o nivel de risco residual
fique abaixo do limite de exposigao.

Processo de gestao [Aplicagao sistematica de politicas, procedimentos e praticas de gestao para
de riscos as atividades de comunicagao e consulta, estabelecimento do contexto e
avaliagdo, tratamento, monitoramento, analise critica, registro e relato de
riscos.

Resposta a risco Para todos os riscos identificados, o gerenciamento seleciona e implanta
uma resposta ao risco. As respostas ao risco se classificam nas seguintes
categorias: aceitar, quando nenhuma acao é tomada para alterar a gravidade
do risco, € a resposta apropriada quando o risco para a estratégia e os
objetivos de negdcios ja esta dentro do apetite ao risco; evitar, quando séo
tomadas medidas para remover o risco; explorar, quando sao tomadas
medidas que aceitam um risco para obter um desempenho aprimorado, sem




exceder os limites de tolerancia aceitaveis; reduzir, quando sdo tomadas
medidas para reduzir a magnitude do risco; compartilhar, quando s&o
tomadas acgdes para reduzir a magnitude do risco, transferindo ou
compartilhando uma parte do risco.

Risco critico Risco significativo, com impacto potencial relevante nas principais atividades
ou objetivos da organizacgao.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

b) Estabelecer e promover a estratégia: A lideranca deve estabelecer a
estratégia da organizacdo (plano estratégico) e demonstrar como ira agir para
alcangar os resultados planejados (planos de agao), quais os interesses das partes
envolvidas serdo atendidos, como 0s seus recursos serao utilizados, de modo que
possam potencializar os resultados organizacionais, para tanto, deve definir
objetivos para um periodo, considerando a cadeia de valor, a missao institucional, a
visao de futuro, a analise dos ambientes internos e externos e o apetite a risco da
organizacgao.

Quadro 5 - Palavras-chaves da pratica “Estabelecer e promover a estratégia” ndo localizadas nas
Resolucdes do CNJ

Palavra-chave |Conceito extraido do RBG-TCU

Ambiente externo |Ndo conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagdo ocorreu de
interpretacao do pesquisador.

Ambiente interno  |[Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagdo ocorreu de
interpretacado do pesquisador.

Apetite ao risco Os tipos e quantidades de risco, em nivel amplo, que uma organizagio esta
disposta a aceitar em busca de valor.

Cadeia de valor Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagdo ocorreu de
interpretacdo do pesquisador.

Pensamento E uma atividade continua de aprendizado, de conhecimento da realidade
estratégico organizacional e atengdo a mudangas nos ambientes interno e externo, que
sintetiza dados analiticos, intuicao e criatividade para dar o direcionamento de
para onde a organizagdo deve ser conduzida.

Tolerancia Limites, relacionados a consecucdo dos objetivos, de variacdo aceitavel no
desempenho.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).

c) Monitorar o alcance dos resultados organizacionais: A lideranga ao
estabelecer o modelo de governanca deve definir as diretrizes para monitorar e
acompanhar os resultados organizacionais, de modo a avaliar em relagdo aos

objetivos alcangados as seguintes métricas: eficacia, economicidade, eficiéncia e



efetividade, para tanto, deve avaliar o resultado em relagdo aos objetivos
estratégicos quanto aos aspectos de eficacia, economicidade, eficiéncia e
efetividade.

Quadro 6 - Palavras-chaves da pratica “Monitorar o alcance dos resultados organizacionais” ndo
localizadas nas Resolucées do CNJ

Palavra-chave [Conceito extraido do RBG-TCU

Criacao de valor E oferecer respostas efetivas a necessidades ou demandas coletivas que
sejam politicamente desejadas (legitimidade), cujos resultados modifiquem
aspectos da sociedade.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

2.3 Mecanismo Controle

Ao analisar o mecanismo Controle das praticas de governanga do RBG-TCU,
verificou-se que das 47 (quarenta e sete) palavras-chave relacionadas, 14 (quatorze)
nao foram encontradas, o que representa um percentual de 29,8% de auséncia
dessas palavras-chave, conforme dados da Tabela 1. Além disso, a pesquisa
mostrou que apenas onze Resolucdes do CNJ estabelecem uma relagao textual
exclusiva com as praticas desse mecanismo. A partir dessas constatagdes, €
possivel concluir que algumas das orientacbes presentes no RBG-TCU para a
implementagdo das praticas de governanga do mecanismo Controle estédo
contempladas de forma parcial ou ndo estao presentes nas Resolugdes do CNJ.

Portanto, sugere-se as Administragées dos Tribunais Regionais do Trabalho
que ao implementar as praticas de governanga do mecanismo Controle € importante
que sejam contempladas as palavras-chaves n&o localizadas, apresentadas a
seguir, junto as praticas, a fim de garantir que quaisquer lacunas existentes entre as
Resolugbes do CNJ e as orientagbes presentes no RBG-TCU para sua
implementagao sejam sanadas:

a) Promover a transparéncia: A Constituicdo Federal de 1988 prevé o acesso
a informacdo como um direito fundamental do cidaddo. No ano de 2011, a Lei de
Acesso a Informacdo (LAI), Lei n. 12.527/2011, regula esse mandamento
constitucional de acesso a informacéao, obrigando Unido, estados, Distrito Federal e
municipios a observaram a suas regras para a promogdo da transparéncia na
administracdo publica, para tanto, deve ser assegurado a sociedade a obtencéo de
informacgdes atualizadas sobre operagbes, estruturas, processos decisorios,

resultados e desempenho do setor publico.



Quadro 7 - Palavras-chaves da pratica “Promover a transparéncia” ndo localizadas nas Resolugdes

do CNJ

Palavra-chave

Conceito extraido do RBG-TCU

Catélogo de
informacgdes

E um servigo disponivel para que o usudrio tenha acesso aos dados
publicados pelo 6rgéo ou entidade. Segundo a Cartilha para Publicagéo de
Dados Abertos no Brasil, todos os dados publicados pela organizacéo
devem estar acessiveis por meio do catalogo, sendo desejavel que o
referido catalogo possibilite a navegacgéo e a busca simplificada dos dados.

Governo Aberto

A Parceria para Governo Aberto ou OGP (do inglés Open Government
Partnership) € uma iniciativa internacional que pretende difundir e
incentivar globalmente praticas governamentais relacionadas a
transparéncia dos governos, ao acesso a informagdo publica e a
participagao social.

Plano de dados
abertos

Documento orientador para as agdes de implementagdo e promogao de
abertura de dados de cada 6rgdo ou entidade da administragéo publica
federal, obedecidos os padrbes minimos de qualidade, de forma a facilitar
o entendimento e a reutilizagdo dos dados.

Transparéncia
passiva

E a disponibilizagdo de informagdes publicas em atendimento a demandas
especificas de uma pessoa fisica ou juridica.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).

b) Garantir a accountability: A lideranca tem a responsabilidade de garantir
que o modelo de governanga adotado pela organizagao inclua a prestacéo de contas
e a responsabilizacdo. Essa pratica esta diretamente relacionada a promog¢ao da
transparéncia, pois esta quando aplicada de forma consistente, contribui diretamente
para a accountability.

Quadro 8 - Palavras-chaves da pratica “Garantir a accountability” nao localizadas nas Resolug¢des do
CNJ

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Accountability Diz respeito a obrigacdo que tém as pessoas ou entidades as quais se
tenham confiado recursos, incluidas as empresas e corporacgdes publicas,
de assumir as responsabilidades de ordem fiscal, gerencial e programatica
que lhes foram conferidas, e de informar a quem lhes delegou essas

responsabilidades.

Atos cometidos em desconformidade com os valores éticos e normas de
conduta aplicaveis a organizagao. Os ilicitos éticos sdo a forma mais leve
de infracdo que o servidor ou parte interessada pode cometer. Por
conseguinte, a sangdo é branda, em geral resumindo-se a aplicacédo de
censura nos assentamentos.

Desvios éticos

Governo Aberto A Parceria para Governo Aberto ou OGP (do inglés Open Government
Partnership) € uma iniciativa internacional que pretende difundir e
incentivar globalmente praticas governamentais relacionadas a
transparéncia dos governos, ao acesso a informagado publica e a

participagéo social.




llicitos administrativos |A categoria engloba todas as infragdes cometidas contra a lei que
disciplina o cargo ou emprego e os regulamentos internos da organizagéo.
Tanto os procedimentos de apuragdo e responsabilizagdo quanto as
medidas punitivas sdo da algada da prépria organizagédo, o que faz desse
procedimento um importante instrumento de corregdo da fraude e
corrupgao.

Portal Brasileiro de E a ferramenta construida pelo governo para centralizar a busca e o
Dados Abertos acesso dos dados e informagfes publicas; foi langado em cumprimento a
um dos compromissos firmados pelo Brasil no primeiro plano de agao de
governo aberto, langado na OGP - Parceria para Governo Aberto.

Processo O PAR constitui procedimento destinado a responsabilizagao
administrativo de administrativa de pessoa juridica em decorréncia de atos lesivos contra a
responsabilizagao administrag&o publica nacional ou estrangeira, nos termos do art. 50 da Lei

12.846/2013. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei
8.666/1993, ou em outras normas de licitagbes e contratos da
administragdo publica que também sejam tipificados como atos lesivos,
serdo apurados, conjuntamente, no PAR. Do PAR podera resultar a
aplicagdo de penalidade de multa e de publicagdo extraordinaria de
decisdo condenatoria, nos termos do art. 6o, da Lei 12.846/2013, e de
penalidade que implique restricdo ao direito de contratar e licitar com a
Administracao publica.

Fonte: Tribunal de Contas da Uniéo (2020).

c) Avaliar a satisfagcdo das partes interessadas: A imagem da organizagao
perante a sociedade deve ser monitorada, de modo a avaliar a sua satisfacdo com
0s bens e servicos sob sua responsabilidade, identificando, possiveis melhorias
necessarias, para tanto, deve manter uma carta de servigos atualizada e realizar
pesquisas de satisfacdo dos usuarios, de modo a promover a melhoria continua dos
servicos prestados.

Quadro 9 - Palavra-chave da pratica “Avaliar a satisfagcdo das partes interessadas” ndo localizada nas
Resolucdes do CNJ

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Carta de Servigos Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagdo ocorreu de
interpretagcao do pesquisador.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

d) Assegurar a efetividade da auditoria interna: A auditoria interna deve
oferecer servigos objetivos de avaliagdo e consultoria, desenvolvidos para aumentar
e proteger o valor organizacional, fornecendo avaliagdes, assessoria e
conhecimentos objetivos baseados em risco. Para tanto, deve partir da aplicagcéo de
uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos

processos de governanga, gerenciamento de riscos e controles.



Quadro 10 - Palavras-chaves da pratica “Assegurar a efetividade da auditoria interna” ndo localizadas
nas Resolugbdes do CNJ

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Processo de gestdo |Aplicacdo sistematica de politicas, procedimentos e praticas de gestédo
de riscos para as atividades de comunicacdo e consulta, estabelecimento do
contexto e avaliacdo, tratamento, monitoramento, analise critica, registro e
relato de riscos

Processos de Processos que moldam a maneira como uma organizagao é dirigida e
governanga monitorada para o alcance dos seus objetivos e cumprimento das suas
obrigagdes de prestagao de contas e responsabilidade.

Universo de auditoria |Consiste em todas as areas de risco que podem estar sujeitas a auditoria.
Inclui projetos e iniciativas relativos ao plano estratégico da organizagéo e
pode ser organizado por unidades de negdcios, linhas de produtos ou de
Servigos, processos, programas, sistemas ou controles.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).




3 TERCEIRA SUGESTAO

Constatou-se nesta pesquisa que das 157 (cento e cinquenta e sete)
palavras-chave relacionadas as praticas de governanga, 53 (cinquenta e trés)
palavras-chave nao foram identificadas nos artigos das Resolugbes do CSJT. Este
resultado sugere que algumas das orientagdes presentes no RBG-TCU para a
implementagdo das praticas de governanga podem estar contempladas de forma
parcial, ou mesmo ausentes, nas Resolu¢des do CSJT.

A auséncia de determinadas palavras-chaves nos artigos das Resolugdes do
CSJT indica lacunas na adogao de praticas de governanca por parte dos 6rgaos sob
a jurisdicdo deste Conselho. E possivel que algumas diretrizes contidas no
RBG-TCU ainda n&o tenham sido devidamente incorporadas por esses 6rgaos ou
que estejam implementadas de maneira parcial.

Dessa forma, é fundamental que os Tribunais Regionais do Trabalho, ao
promover melhorias em suas estruturas e processos de governanga, busquem uma
adequacgao entre os conteudos das Resolugdes do CSJT e as boas praticas de
governanga propostas pelo TCU. Essa adequagao € necessaria para garantir que
eventuais lacunas existentes entre esses normativos sejam sanadas, de modo a
assegurar a efetividade dessas praticas.

As 53 (cinquenta e trés) palavras-chaves relacionadas as praticas de
governanga do RBG-TCU né&o foram localizadas nos artigos dessas Resolugdes,

conforme dados apresentados no Tabela 2.

Tabela 2 - Palavras-chaves ndo localizadas nos artigos das Resolugbes do CSJT

Mecanismos e praticas de governancga Palavras-chaves
Qtde Qtde nao %
localizada

Total 157 53 33,8%

Lideranga 52 17 32,7%

Estabelecer o modelo de governanga 15 4 26,7%

Promover a integridade 23 10 43,5%

Promover a capacidade da lideranca 14 3 21,4%

Estratégia 58 19 32,8%

Gerir riscos 14 8 57,1%

Estabelecer e promover a estratégia 28 9 32,1%

Monitorar o alcance dos resultados 6 1 16,7%
organizacionais

Monitorar o desempenho das fun¢ées de gestao 10 1 10,0%



Controle 47 17 36,2%
Promover a transparéncia 12 7 58,3%
Garantir a accountability 19 8 42,1%
Avaliar a satisfacdo das partes interessadas 6 0 0,0%
Assegurar a efetividade da auditoria interna 10 2 20,0%

Fonte: Elaboragéo propria com base nos dados da pesquisa.

Com base nos dados apresentados na Tabela 2, apresenta-se as seguintes
sugestdes, organizadas por mecanismo e pratica de governanga do RBG-TCU:
3.1 Mecanismo Lideranga

Ao analisar o mecanismo Lideranga das praticas de governanca do
RBG-TCU, verificou-se que das 52 (cinquenta e duas) palavras-chave relacionadas,
17 (dezessete) ndo foram encontradas, o que representa um percentual de 32,7%
de auséncia dessas palavras-chave, conforme dados da Tabela 2. Além disso, a
pesquisa mostrou que nenhuma Resolug¢do do CSJT estabelece relagdo textual
exclusiva com as praticas desse mecanismo. A partir dessas constatagdes, €
possivel concluir que algumas das orientagbes presentes no RBG-TCU para a
implementacdo das praticas de governanga do mecanismo Liderangca estdo
contempladas de forma parcial ou ndo estao presentes nas Resolugdes do CSJT.

Portanto, sugere-se as Administragbes dos Tribunais Regionais do Trabalho
que ao implementar as praticas de governanga do mecanismo Liderangca é
importante que sejam contempladas as palavras-chaves n&o localizadas,
apresentadas a seguir, junto as praticas, a fim de garantir que quaisquer lacunas
existentes entre as Resolugbes do CSJT e as orientacbes presentes no RBG-TCU
para sua implementacdo sejam sanadas:

a) Estabelecer o modelo de governanga: O modelo de governanga deve
contemplar diretrizes (orientagdes), valores, processos e estruturas para a
implementacdo de uma boa governanga adequada ao tamanho, complexidade e
perfil de risco da organizagdo, assim, contribuindo para que seu sistema de
governanga funcione de forma eficaz, a fim de assegurar que seus objetivos
atendam ao interesse publico e assegurem o adequado balanceamento de poder e a
segregacao de fungdes para tomada de decisdes criticas.

Quadro 11 - Palavras-chaves da pratica “Estabelecer o modelo de governanga” néo localizadas nas
Resolugdes do CSJT

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU




Accountability

Diz respeito a obrigacdo que tém as pessoas ou entidades as quais se
tenham confiado recursos, incluidas as empresas e corporagdes publicas,
de assumir as responsabilidades de ordem fiscal, gerencial e programatica
que lhes foram conferidas, e de informar a quem lhes delegou essas
responsabilidades.

Balanceamento de
poder

Recomenda-se que se deve evitar a concentragcdo de poder, autoridade e
responsabilidade nas maos de um ou de poucos individuos. Como regra
basica, decisdes e atividades criticas devem ser tomadas ou executadas
por colegiado constituido por membros competentes e mutuamente
independentes.

Decisodes criticas

Aquelas de grande impacto e de dificil desfazimento, e que, por isso,
demandam limites de algada de decisdo e segregacao de fungdes para
sua tomada. Normalmente incluem questdes estratégicas, objetivos
estratégicos e metas principais, nomeag¢des de cargos de alto nivel,
questdes financeiras de grande materialidade, investimentos e
desinvestimentos, padrbes de conduta, definicdo de apetite a risco, entre
outros.

Segregacgéao de
fungbes

Significa repartir fungdes entre os agentes publicos cuidando para que um
individuo ndo exerga fungdes incompativeis entre si, como, por exemplo,
as de autorizagao, registro e custddia de ativos. A segregacgao de fungoes
destina-se a reduzir as oportunidades que permitam a qualquer pessoa
estar em posicao de perpetrar e de ocultar erros ou fraudes no curso
normal das suas fungoes.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

b) Promover a integridade: A integridade refere—se a adogdo e

alinhamento das ag¢bes da organizagdo e do comportamento de seus agentes a

padroes éticos, valores e expectativas esperados pela sociedade, de modo a

construir e preservar sua imagem, reputacdo e credibilidade perante as partes

interessadas, mediante a implantagdo de programas de integridade publica e dando

apoio e suporte as agdes de detecgdo, de investigacdo e de sangéo a violagdes dos

padrdes de integridade publica.

Quadro 12 - Palavras-chaves da pratica “Promover a integridade” ndo localizadas nas Resolugbes do

CSJT

Palavra-chave

Conceito extraido do RBG-TCU

Cddigo de conduta

Documento que detalha valores, principios e comportamentos esperados de
todos os colaboradores e gestores da organizagao, podendo se estender a
terceiros, como fornecedores e prestadores de servigos com que a
organizagéo se relaciona. Deve ser suficientemente detalhado, de modo a
fornecer orientagdes claras e ser apoiado expressamente pela alta
administracéao

Comisséo de ética

Colegiado encarregado de orientar e aconselhar sobre a ética profissional
dos membros da organizagéo, no tratamento com as pessoas e com o
patrimdnio publico, competindo-lhe conhecer concretamente de imputagéo
ou de procedimento suscetivel de censura.




Comité de ética Colegiado encarregado de orientar e aconselhar sobre a ética profissional
dos membros da organizagdo, no tratamento com as pessoas e com 0O
patriménio publico, competindo-lhe conhecer concretamente de imputagao
ou de procedimento suscetivel de censura.

Corrupgao Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagcdo ocorreu de
interpretacado do pesquisador.

Desvios éticos Atos cometidos em desconformidade com os valores éticos e normas de
conduta aplicaveis a organizagdo. Os ilicitos éticos sdo a forma mais leve de
infracdo que o servidor ou parte interessada pode cometer. Por conseguinte,
a sang¢ao é branda, em geral resumindo-se a aplicagdo de censura nos
assentamentos.

Integridade publica |[Diz respeito ao comportamento da organizagdo e do agente publico,
referindo-se a sua adesao e alinhamento consistente aos valores, principios
e normas éticas comuns para sustentar e priorizar o interesse publico sobre
os interesses privados.

Nepotismo Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagdo ocorreu de
interpretacado do pesquisador.

Programa de ética [Conjunto de medidas organizacionais voltadas para a promogéo da ética.
Os principais elementos de um programa de ética sao: cédigo de ética;
apoio e comprometimento formal do conselho e da alta administragao;
instancias responsaveis; estratégia de comunicagdo dos valores éticos e
padrées de conduta; treinamento dos colaboradores e gestores; canal de
denuncias e de esclarecimentos de duvidas acerca de ética profissional;
gestéo de riscos relacionados a ética; e monitoramento do desempenho do
programa de ética.

Programa de Conjunto estruturado de medidas institucionais voltadas para a prevencgao,
integridade detecgédo, punigdo e remediagéo de fraudes e atos de corrupgédo, em apoio
a boa governancga.

Riscos de Riscos que configurem agbes ou omissdes que possam favorecer a
integridade ocorréncia de fraudes ou atos de corrupgao. Exemplos: abuso de poder em
favor de interesses privados; nepotismo; solicitagdo ou recebimento de
vantagem indevida; utilizagdo de recursos publicos em favor de interesses
privados.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).

c) Promover a capacidade da lideranga: As competéncias das pessoas
que exercem a lideranga da organizagdo sdo essenciais para o alcance dos
resultados esperados, para tanto, € necessario definir as competéncias necessarias
da lideranca, além dos critérios de selecdo ou de escolha a serem observados.
Devem ser estabelecidas politicas de sucesséo de liderangas, bem como diretrizes
para a avaliagao de desempenho dos lideres.

Quadro 13 - Palavras-chaves da pratica “Promover a capacidade da lideranga” ndo localizadas nas
Resolugdes do CSJT

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU




Critérios de escolha |Critérios que abrangem o perfil profissional desejado, mas nao se limitam a
ele, pois contemplam outras exigéncias como: auséncia de impedimentos
legais; questdes éticas; potenciais conflitos de interesse.

Critérios de selecao |Critérios que abrangem o perfil profissional desejado, mas nao se limitam a
ele, pois contemplam outras exigéncias como: auséncia de impedimentos
legais; questbes éticas; potenciais conflitos de interesse.

Lider Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagdo ocorreu de
interpretacédo do pesquisador.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).

3.2 Mecanismo Estratégia

Ao analisar o mecanismo Estratégia das praticas de governanga do
RBG-TCU, verificou-se que das 58 (cinquenta e oito) palavras-chave relacionadas,
19 (dezenove) n&do foram encontradas, o que representa um percentual de 32,8% de
auséncia dessas palavras-chave, conforme dados da Tabela 2. Além disso, a
pesquisa mostrou que apenas vinte e trés Resolugcdes do CSJT estabelecem uma
relagdo textual exclusiva com as praticas desse mecanismo. A partir dessas
constatagdes, € possivel concluir que algumas das orientagbes presentes no
RBG-TCU para a implementagdo das praticas de governanga do mecanismo
Estratégia estdo contempladas de forma parcial ou ndo estdo presentes nas
Resolugdes do CSJT.

Portanto, sugere-se as Administragcées dos Tribunais Regionais do Trabalho
que ao implementar as praticas de governanga do mecanismo Estratégia é
importante que sejam contempladas as palavras-chaves n&o localizadas,
apresentadas a seguir, junto as praticas, a fim de garantir que quaisquer lacunas
existentes entre as Resolugbes do CSJT e as orientacbes presentes no RBG-TCU
para sua implementacao sejam sanadas:

a) Gerir riscos: A gestéo de risco deve ser parte integrante de todas as etapas
da estratégia da organizacédo, de modo a identificar, analisar e comunicar os ricos
nos diversos niveis organizacionais as instancias responsaveis por tratar tais riscos.
Para tanto, a liderangca tem a responsabilidade de direcionar, monitorar e avaliar a

estrutura e a integracéo da gestéo de risco as atividades da organizagao.

Quadro 14 - Palavras-chaves da pratica “Gerir riscos” ndo localizadas nas Resolucdes do CSJT

Palavra-chave |Conceito extraido do RBG-TCU

Estrutura de gestdo |E a maneira como a entidade se organiza para gerenciar os riscos do seu
de riscos negocio, representando o0 conjunto de componentes e arranjos




organizacionais para a concepg¢ao, a implementagcdo, o monitoramento, a
analise critica e a melhoria continua da gestdo de riscos através de toda a
organizagdo. Inclui a politica de gestdo de riscos, os manuais e guias, 0s
recursos, a definigdo de objetivos e de papéis e responsabilidades que
permitirdo incorporar a gestao de riscos em todos os niveis da organizagao.

Gestio de
continuidade do
negocio

Continuidade de negécios é a capacidade da organizagdo de continuar
fornecendo produtos ou servicos em capacidades predefinidas aceitaveis
ap6s uma disrupgao. A gestdo de continuidade de negdcios é o processo de
implementagdo e manutengdo da continuidade de negocios para evitar
perdas e se preparar para mitigar e gerenciar disrupgdes.

Identificagéo de

Processo de busca, reconhecimento e descrigdo de riscos; envolve a

€Xposicao ao risco

riscos identificacdo das fontes de risco, os eventos, suas causas e suas
consequéncias potenciais.
Limites de Representa o nivel de risco acima do qual é desejavel o tratamento do risco.

Espera-se que, com os resultados do tratamento, o nivel de risco residual
fique abaixo do limite de exposicao.

Politica de gestao
de riscos

Documento que contém a declaragéo das intengdes e diretrizes gerais e
estabelece claramente os objetivos e o comprometimento da organizacdo em
relagao a gestao de riscos.

Processo de gestao
de riscos

Aplicacao sistematica de politicas, procedimentos e praticas de gestédo para
as atividades de comunicagao e consulta, estabelecimento do contexto e
avaliagdo, tratamento, monitoramento, analise critica, registro e relato de
riscos

Risco critico

Risco significativo, com impacto potencial relevante nas principais atividades
ou objetivos da organizagao.

Tratamento de risco

Tem por proposito selecionar e implementar opg¢des para abordar riscos. O
tratamento de riscos envolve um processo iterativo de: formular e selecionar
opgbes para tratamento do risco; planejar e implementar o tratamento do
risco; avaliar a eficacia deste tratamento; decidir se o risco remanescente é
aceitavel; se nao for aceitavel, realizar tratamento adicional.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).

b) Estabe

estratégia da organizacdo (plano estratégico) e demonstrar como ira agir para

alcangar os resultados planejados (planos de agao), quais os interesses das partes

envolvidas serao

possam potencializar os resultados organizacionais, para tanto, deve definir
objetivos para um periodo, considerando a cadeia de valor, a missao institucional, a

visao de futuro, a analise dos ambientes internos e externos e o apetite a risco da

organizagao.

Quadro 15 - Palavra
Resolucdes do CSJT

lecer e promover a estratégia: A lideranga deve estabelecer a

atendidos, como os seus recursos serao utilizados, de modo que

s-chaves da pratica “Estabelecer e promover a estratégia” nao localizadas nas

Palavra-chave

Conceito extraido do RBG-TCU




Ambiente externo

Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagdo ocorreu de
interpretagcao do pesquisador.

Ambiente interno

Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagcdo ocorreu de
interpretacado do pesquisador.

Apetite ao risco

Os tipos e quantidades de risco, em nivel amplo, que uma organizacéo esta
disposta a aceitar em busca de valor

Cadeia de valor

Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagdo ocorreu de
interpretacédo do pesquisador.

Gestéo judiciaria

Ndo conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagdo ocorreu de
interpretacao do pesquisador.

Meta

As metas sdo etapas para o alcance de objetivos. O alcance das metas é
aferido pelos indicadores. A meta deve ter as seguintes caracteristicas:
especifica — expressar claramente o que deve ser alcancado, sem
ambiguidades; mensuravel — expressar em que medida o objetivo deve ser
alcangcado em certo intervalo de tempo, permitindo avaliagdo e feedback;
apropriada — estar alinhada com os objetivos, contribuindo para alcanga-los,
isto &, ser relevante para medir os objetivos; realista — poder ser alcangada no
periodo previsto a custo razoavel e considerando as restrigbes existentes,
deve levar em conta os objetivos da instituicdo, o contexto econdmico em que
esta inserida, as limitagbes orgamentarias, o desempenho anterior (se as
metas n&o forem realistas, elas serdo vistas como meros ideais e néo terao
influéncia pratica no comportamento dos agentes), e ter prazo determinado,
expressando o periodo esperado para seu alcance.

Pensamento
estratégico

E uma atividade continua de aprendizado, de conhecimento da realidade
organizacional e atengdo a mudangas nos ambientes interno e externo, que
sintetiza dados analiticos, intui¢ao e criatividade para dar o direcionamento de
para onde a organizagao deve ser conduzida.

Reviséo da
estratégia

Ato de utilizar dados operacionais internos, dados de avaliagdo da estratégia
e novas informagdes sobre 0 ambiente externo para rever a estratégia, avaliar
se ela permanece valida, se n&o esta obsoleta ou apresenta falhas
significativas, e ajusta-la conforme necessario, considerando novas ideias e
oportunidades.

Tolerancia

Limites, relacionados a consecugao dos objetivos, de variagao aceitavel no
desempenho.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).

c) Monitorar o alcance dos resultados organizacionais: A lideranga ao

estabelecer o modelo de governanga deve definir as diretrizes para monitorar e

acompanhar os resultados organizacionais, de modo a avaliar em relagdo aos

objetivos alcancados as seguintes métricas: eficacia, economicidade, eficiéncia e

efetividade, para tanto, deve avaliar o resultado em relagdo aos objetivos

estratégicos quanto aos aspectos de eficacia, economicidade, eficiéncia e

efetividade.

Quadro 16 - Palavras-chaves da pratica “Monitorar o alcance dos resultados organizacionais” ndo

localizadas nas Resolugdes do CSJT




Palavra-chave |Conceito extraido do RBG-TCU

Criacao de valor E oferecer respostas efetivas a necessidades ou demandas coletivas que
sejam politicamente desejadas (legitimidade), cujos resultados modifiquem
aspectos da sociedade.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).

d) Monitorar o desempenho das fungbes de gestdo: A lideranga ao
estabelecer o modelo de governanca deve definir as diretrizes para monitorar e
acompanhar o desempenho da gestdo, de modo a avaliar o seu desempenho em
relacéo a: eficacia, economicidade, eficiéncia e efetividade. Essa afericdo deve ser
realizada por meio dos indicadores das metas estabelecidas.

Quadro 17 - Palavras-chaves da pratica “Monitorar o desempenho das fungdes de gestdo” nio
localizadas nas Resolucdes do CSJT

Palavra-chave [Conceito extraido do RBG-TCU

Gestéao judiciaria  [Nao conceituada no RBG-TCU, pois sua identificagao ocorreu de
interpretacdo do pesquisador.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).

3.3 Mecanismo Controle

Ao analisar o mecanismo Controle das praticas de governanga do RBG-TCU,
verificou-se que das 47 (quarenta e sete) palavras-chave relacionadas, 17
(dezessete) ndo foram encontradas, o que representa um percentual de 36,2% de
auséncia dessas palavras-chave, conforme dados da Tabela 2. Além disso, a
pesquisa mostrou que apenas trés Resolugbes do CSJT estabelecem uma relagéo
textual exclusiva com as praticas desse mecanismo. A partir dessas constatagdes, €
possivel concluir que algumas das orientagbes presentes no RBG-TCU para a
implementagdo das praticas de governanga do mecanismo Controle estédo
contempladas de forma parcial ou ndo estao presentes nas Resolugbdes do CSJT.

Portanto, sugere-se as Administragées dos Tribunais Regionais do Trabalho
que ao implementar as praticas de governanga do mecanismo Controle é importante
que sejam contempladas as palavras-chaves n&o localizadas, apresentadas a
seguir, junto as praticas, a fim de garantir que quaisquer lacunas existentes entre as
Resolugbes do CSJT e as orientagdes presentes no RBG-TCU para sua
implementag&o sejam sanadas:

a) Promover a transparéncia: A Constituicdo Federal de 1988 prevé o
acesso a informagao como um direito fundamental do cidaddo. No ano de 2011, a

Lei de Acesso a Informagao (LAI), Lei n. 12.527/2011, regula esse mandamento



constitucional de acesso a informacéo, obrigando Unido, estados, Distrito Federal e
municipios a observaram a suas regras para a promogado da transparéncia na
administragao publica, para tanto, deve ser assegurado a sociedade a obtencao de
informacbdes atualizadas sobre operacdes, estruturas, processos decisorios,
resultados e desempenho do setor publico.

Quadro 18 - Palavras-chaves da pratica “Promover a transparéncia” nédo localizadas nas Resolu¢des
do CSJT

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Catélogo de E um servigo disponivel para que o usudrio tenha acesso aos dados
informagdes publicados pelo érgédo ou entidade. Segundo a Cartilha para Publicagédo de
Dados Abertos no Brasil, todos os dados publicados pela organizagéo
devem estar acessiveis por meio do catalogo, sendo desejavel que o
referido catalogo possibilite a navegagao e a busca simplificada dos dados.

Dados abertos Dados acessiveis ao publico, representados em meio digital, estruturados
em formato aberto, processaveis por maquina, referenciados na internet e
disponibilizados sob licenga aberta que permita sua livre utilizagao,
consumo ou cruzamento, limitando-se a creditar a autoria ou a fonte.

Formato aberto Formato de arquivo n&o proprietario, cuja especificagcdo esteja
documentada publicamente e seja de livre conhecimento e implementagao,
livre de patentes ou qualquer outra restricdo legal quanto a sua utilizagao.

Governo Aberto A Parceria para Governo Aberto ou OGP (do inglés Open Government
Partnership) é uma iniciativa internacional que pretende difundir e
incentivar globalmente praticas governamentais relacionadas a
transparéncia dos governos, ao acesso a informagdo publica e a
participagao social.

Plano de dados documento orientador para as agdes de implementacdo e promogao de
abertos abertura de dados de cada 6rgdo ou entidade da administragdo publica
federal, obedecidos os padrbes minimos de qualidade, de forma a facilitar
o entendimento e a reutilizagdo dos dados.

Transparéncia ativa  |E a divulgagao, por iniciativa dos 6rgéos e entidades, independentemente
de requerimentos, de informagbes de interesse coletivo ou geral por eles
produzidas ou custodiadas, no ambito de suas competéncias, em local de
facil acesso ou na internet. Um exemplo de transparéncia ativa sdo as
secdes de acesso as informagdes dos sites dos érgaos e entidades.

Transparéncia E a disponibilizacdo de informagdes publicas em atendimento a demandas
passiva especificas de uma pessoa fisica ou juridica.

Fonte: Tribunal de Contas da Uni&o (2020).

b) Garantir a accountability: A lideranga tem a responsabilidade de
garantir que o modelo de governanga adotado pela organizagao inclua a prestagao
de contas e a responsabilizagdo. Essa pratica esta diretamente relacionada a
promocao da transparéncia, pois esta quando aplicada de forma consistente,

contribui diretamente para a accountability.



Quadro 19 - Palavras-chaves da pratica “Garantir a accountability” ndo localizadas nas Resolugdes do

CSJT

Palavra-chave

Conceito extraido do RBG-TCU

Accountability

Diz respeito a obrigacdo que tém as pessoas ou entidades as quais se
tenham confiado recursos, incluidas as empresas e corporacgdes publicas,
de assumir as responsabilidades de ordem fiscal, gerencial e programatica
que lhes foram conferidas, e de informar a quem lhes delegou essas
responsabilidades.

Desvios éticos

Atos cometidos em desconformidade com os valores éticos e normas de
conduta aplicaveis a organizagao. Os ilicitos éticos sdo a forma mais leve
de infragdo que o servidor ou parte interessada pode cometer. Por
conseguinte, a sangédo € branda, em geral resumindo-se a aplicagcédo de
censura nos assentamentos.

Governo Aberto

A Parceria para Governo Aberto ou OGP (do inglés Open Government
Partnership) & uma iniciativa internacional que pretende difundir e
incentivar globalmente praticas governamentais relacionadas a
transparéncia dos governos, ao acesso a informacdo publica e a
participagéo social.

llicitos administrativos

A categoria engloba todas as infragbes cometidas contra a lei que
disciplina o cargo ou emprego e os regulamentos internos da organizagéo.
Tanto os procedimentos de apuracdo e responsabilizacdo quanto as
medidas punitivas sdo da algada da prépria organizagdo, o que faz desse
procedimento um importante instrumento de corregdo da fraude e
corrupgao.

Portal Brasileiro de
Dados Abertos

E a ferramenta construida pelo governo para centralizar a busca e o
acesso dos dados e informagfes publicas; foi langado em cumprimento a
um dos compromissos firmados pelo Brasil no primeiro plano de agao de
governo aberto, langado na OGP - Parceria para Governo Aberto.

Procedimento

Processo ou procedimento administrativo destinado a apurar

administrativo de
responsabilizagao

disciplinar irregularidades disciplinares praticadas por servidores ou empregados
publicos.
Processo O PAR constitui procedimento destinado a responsabilizacao

administrativa de pessoa juridica em decorréncia de atos lesivos contra a
administragao publica nacional ou estrangeira, nos termos do art. 50 da Lei
12.846/2013. Os atos previstos como infragbes administrativas na Lei
8.666/1993, ou em outras normas de licitagbes e contratos da
administragdo publica que também sejam tipificados como atos lesivos,
serdao apurados, conjuntamente, no PAR. Do PAR podera resultar a
aplicacdo de penalidade de multa e de publicacdo extraordinaria de
decisdo condenatdria, nos termos do art. 60, da Lei 12.846/2013, e de
penalidade que implique restricdo ao direito de contratar e licitar com a
Administracao publica.

Tomada de contas
especial

processo formalizado, com rito préprio, que visa apurar responsabilidade
por omissdo ou irregularidade no dever de prestar contas ou por dano
causado ao erario; sua finalidade é a apuragéo dos fatos, a identificagdo
dos responsaveis, a quantificagdo do dano e a obtengido do respectivo
ressarcimento.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).




c) Assegurar a efetividade da auditoria interna: A auditoria interna deve
oferecer servigos objetivos de avaliagdo e consultoria, desenvolvidos para aumentar
e proteger o valor organizacional, fornecendo avaliagdes, assessoria e
conhecimentos objetivos baseados em risco. Para tanto, deve partir da aplicagéo de
uma abordagem sistematica e disciplinada para avaliar e melhorar a eficacia dos
processos de governanga, gerenciamento de riscos e controles.

Quadro 20 - Palavras-chaves da pratica “Assegurar a efetividade da auditoria interna” n&o localizadas
nas Resolucdes do CSJT

Palavra-chave Conceito extraido do RBG-TCU

Processo de gestdao |Aplicacdo sistematica de politicas, procedimentos e praticas de gestado
de riscos para as atividades de comunicagdo e consulta, estabelecimento do
contexto e avaliagdo, tratamento, monitoramento, analise critica, registro e
relato de riscos

Universo de auditoria |Consiste em todas as areas de risco que podem estar sujeitas a auditoria.
Inclui projetos e iniciativas relativos ao plano estratégico da organizacéo e
pode ser organizado por unidades de negécios, linhas de produtos ou de
Servigos, processos, programas, sistemas ou controles.

Fonte: Tribunal de Contas da Unido (2020).
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INTRODUGAO

Este Relatério Técnico tem como objetivo apresentar o programa de
computador desenvolvido na pesquisa descrita na “UMA ANALISE DO CONTEUDO
DAS PRATICAS DE GOVERNANCA PUBLICA ORGANIZACIONAL APLICAVEIS AOS
TRIBUNAIS REGIONAIS DO TRABALHO” apresentada a Universidade Federal de
Vigcosa, como parte das exigéncias do Programa de Poés-Graduagédo em
Administracdo Publica em Rede Nacional (PROFIAP), para obtencédo do titulo de

Magister Scientiae.

FUNCIONALIDADES DO ROBO CAUAN

O programa de computador desenvolvido na pesquisa foi intitulado como robd
CAUAN, que é um acrdonimo para Coleta Automatizada de Atos Normativos. O nome
foi escolhido por ser uma referéncia direta a sua tarefa especifica de coletar, extrair
e tabular os conteudos das Resolugdes publicadas pelo Conselho Nacional de
Justica (CNJ) e pelo Conselho Superior da Justica do Trabalho (CSJT) de forma
automatizada. O nome do robd é um anagrama das letras iniciais das palavras da
tarefa, o que contribui para a sua facil identificagdo e memorizacgao.

O robd CAUAN permite aos interessados nas Resolu¢gées do CNJ e do CSJT
obter informacdes atualizadas periodicamente sobre a situagao desses normativos,
incluindo se estdo vigentes, foram alterados ou revogados. Além disso, o0s
conteudos das Resolugdes séo coletados, extraidos e tabulados em planilhas, o que
permite que os usuarios realizem buscas textuais por termos especificos em todas
as Resolugdes coletadas de uma sé vez. Isso proporciona um ganho de eficiéncia, ja
que, do modo como esses normativos sdo divulgados atualmente pelos Conselhos,
€ necessario acessar cada um de forma individual para realizar as pesquisas
desejadas. Com o auxilio do robd6 CAUAN, os usuarios podem realizar suas buscas
de maneira mais rapida e precisa, facilitando o acesso e o uso das informacdes
necessarias para seus trabalhos e estudos.

O robé CAUAN é composto por dois moédulos distintos e autbnomos, sendo o
primeiro para a “Coleta Automatizada de Atos Normativos do CNJ” e o outro para a

“Coleta Automatizada de Atos Normativos do CSJT”. Esses moddulos trabalham em



conjunto para criar um banco de dados contendo informagdes atualizadas sobre os
atos normativos desses dois 6rgaos.

O primeiro médulo “Coleta Automatizada de Atos Normativos do CNJ” é
composto por trés funcionalidades. A primeira funcionalidade tem como objetivo
coletar todas as Resolugdes publicadas pelo CNJ diretamente em seu portal
eletrbnico de atos normativos, disponivel em https://atos.cnj.jus.br. Apoés a coleta,
essas resolugcdes sao salvas no repositério de dados parametrizado no cédigo-fonte
do robd, junto a uma planilha eletrénica contendo as seguintes informagdes: numero
da resolugao, ementa, situacédo, data de publicacdo e endereco eletrdonico. A outra
funcionalidade consiste em extrair e tabular os conteudos das Resolu¢coes do CNJ.
Para tanto, é gerada uma planilha eletrénica na qual cada linha contém um artigo
das resolugdes coletadas, contendo o numero da resolugao e o texto do artigo. Por
fim, a terceira funcionalidade tem como objetivo localizar palavras-chaves nos
artigos das Resolugbes do CSJT coletadas, gerando uma planilha eletrénica
contendo as relagbes textuais estabelecidas por localizagdo das palavras-chaves
nos artigos das Resolug¢des do CSJT.

O segundo médulo, denominado “Coleta Automatizada de Atos Normativos do
CSJT”, é composto por trés funcionalidades. A primeira funcionalidade tem como
objetivo coletar todas as Resolugdes publicadas pelo CSJT diretamente em sua
biblioteca digital, denominada JusLaboris, disponivel em https://juslaboris.tst.jus.br.
Essas resolucdes sdo salvas no repositorio de dados parametrizado no codigo-fonte
do robé, junto a uma planilha eletrénica contendo as seguintes informagdes: numero
da resolugcdo, ementa, situacdo, data de publicacdo e enderego eletrénico. A
segunda funcionalidade consiste em extrair e tabular os conteudos das Resolucbes
do CSJT em uma planilha eletrbnica na qual cada linha contém um artigo das
resolugdes coletadas, contendo o numero da resolucéo e o texto do artigo. Por fim, a
terceira funcionalidade tem como objetivo localizar palavras-chaves nos artigos das
Resolugcdes do CSJT coletadas, gerando uma planilha eletrénica contendo as
relagcdes textuais estabelecidas por localizagdo das palavras-chaves nos artigos das
Resolugdes do CSJT.

Juntos, esses dois modulos do rob6 CAUAN fornecem uma solucéo inovadora
e eficiente para coleta automatizada de informacgdes sobre atos normativos do CNJ e

do CSJT. Com a utilizagdo dessa solugao tecnoldgica, os interessados nestes atos



podem economizar tempo e esforco na busca por informacdes atualizadas, além de
garantir maior confiabilidade e precisdo desses dados.

Dessa forma, o robé6 CAUAN ao estabelecer as relagdes textuais por
localizagao das palavras-chaves entre as praticas de governangca do RBG-TCU e os
artigos das Resolugdes do CNJ e do CSJT, proporcionou uma maior eficiéncia e
precisdo na organizagdo das informacgdes, reduzindo o tempo e o esforgo
necessarios para essa tarefa. Com isso, o pesquisador pode se concentrar na
analise e na interpretacdo dos resultados.

Os cddigos-fontes do robd6 CAUAN estéo disponiveis no repositério’ de dados
desta pesquisa. Cabe ressaltar que o robd foi desenvolvido em linguagem de
programagao Python, o que pode impedir seu uso por pessoas que nao tenham
conhecimento em programacgao. Contudo, tal situagdo pode ser superada com a
criacdo de uma interface grafica para aprimorar sua usabilidade, ou com a execug¢ao
de seu codigo-fonte de forma automatizada diretamente num servidor de aplicagao
Python. Ambas as abordagens requerem atuacdo de uma equipe de
desenvolvedores de sistemas informatizado, com conhecimento na linguagem de

programacgao Python.

' Disponivel em: https://rebrand.ly/dados_pesquisa_resolucao_cnj_csjt_rbg_tcu. Acesso em:
15/04/2023.
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