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RESUMO

Este trabalho se propds a analisar em que medida as politicas de qualificacéo
constantes da Lei n° 11.091/2005 e as politicas proprias implementadas pela
Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) influenciaram os indices de educacao
formal do corpo técnico-administrativo da instituicdo. Tomando o conceito de carreira
profissional enquanto politica publica e desta enquanto acdo governamental,
considerando as relagOes entre Estado e sociedade na formacgé&o da agenda, este
trabalho demonstrou como o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos
em Educacédo (PCCTAE) e as politicas de qualificacdo da Ufes estdo em sintonia com
os principios da Reforma de Estado. Em seguida, fez-se um levantamento das
principais politicas de qualificacédo profissional voltadas aos integrantes do PCCTAE
elaboradas pelo governo e pela Ufes, bem como uma andlise dos resultados dessas
politicas na qualificacdo na Universidade. Para a andlise, foi realizado levantamento
de dados sobre a qualificacéo profissional do corpo técnico da Ufes de 2005 até 2023,
que permitiram observar os efeitos dessas politicas nos indices de educacéo formal
dos técnico-administrativos em educacédo (TAEs) da Ufes a partir da implantacédo do
PCCTAE. Como resultado, verificou-se que o Incentivo a Qualificacdo, acessado por
93% dos TAEs da Ufes, em 2023, é a politica de qualificagdo mais importante da
carreira. Também foi possivel demonstrar que, dentre as politicas de qualificacao
elaboradas pela Instituicdo, o afastamento para pos-graduacdo contribuiu
efetivamente para a ampliacdo da qualificacdo dos TAES, mesmo nao tendo sido
implementado plenamente; a concessado de carga horaria, por sua vez, ndo atingiu
seu objetivo inicial de promover qualificacdo para os graus inferiores ao mestrado, e
tem sido utilizada como uma politica substitutiva ao afastamento, embora os dados

iniciais sejam insuficientes para resultados mais conclusivos.

Palavras-chaves: Técnico-administrativo em Educacdo; Qualificacdo; PCCTAE;
Politicas Publicas; Plano de Carreira.



ABSTRACT

This study aimed to analyze the extent to which the qualification policies established
by Law No. 11,091/2005 and the specific policies implemented by the Federal
University of Espirito Santo (Ufes) influenced the formal education levels of the
technical-administrative staff of the institution. By treating the concept of professional
career as a public policy and understanding public policy as a form of governmental
action, this work demonstrated how the Career Plan for Technical-Administrative
Positions in Education (PCCTAE) as well as Ufes’ qualification policies align with the
principles of State Reform. Subsequently, a data survey was conducted to review the
main professional qualification policies developed by the government and Ufes that
specifically target members of the PCCTAE, along with an analysis of the impact of
these policies on qualification within the University. For this analysis, data on the
professional qualification of the technical staff of Ufes’ from 2005 to 2023 were
collected, allowing the observation of the effects of these policies on the formal
education levels of the Technical-Administrative Positions in Education (TAEs) at Ufes
since the implementation of the PCCTAE. As a result, it was found that the Qualification
Incentive, accessed by 93% of Ufes’s TAEs in 2023, is the most significant qualification
policy for the career. It was also demonstrated that among the qualification policies
developed by the institution, paid leave for postgraduate studies effectively contributed
to the enhancement of TAEs’ qualifications, even though it was not fully implemented
at the university. In contrast, the paid time off within working hours to study did not
achieve its initial goal of promoting qualification for degrees below the master's level,
and has been used as a substitute policy for the paid leave, although initial data is

insufficient for more conclusive results.

Keywords: Technical-Administrative Positions in Education; Qualification; PCCTAE;

Public Policies; Career Plan.
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1 INTRODUCAO

Desde a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, os cidadaos brasileiros
podem ter sua investidura em cargos publicos por meio de concurso publico, o que se
tornou objetivo de milhares de pessoas. A estabilidade, juntamente com os beneficios
e vantagens associados aos cargos e empregos publicos, além do reconhecimento
profissional proporcionado pelos salarios atrativos de certas carreiras estatais, tém
intensificado o interesse das pessoas em participar de concursos em busca dessas
oportunidades (Barata, 2009).

Para a maioria dos cargos publicos, exige-se uma escolaridade minima, tendo sempre
como referéncia certificados ou diplomas de cursos reconhecidos pelo Ministério da
Educacgdo (MEC) ou com revalidacdo. Em certas sele¢des, ocorre inclusive prova de
titulos em que o candidato pode melhorar sua classificacdo se possuir formacéo
superior a exigida ou experiéncia profissional comprovada (Barata, 2009). No Brasil,
com o avanco do nivel médio da escolarizacdo da populacéo, tem sido cada vez mais
comum que candidatos com diplomas de nivel superior ainda estejam buscando
cargos com exigéncia de nivel médio, devido ao alto desemprego e a falta de

oportunidades na sua area de formacéo* (Concurso [...], 2009).

No entanto, mesmo quando o cidadao ingressa no cargo publico tendo a escolaridade
minima exigida para o cargo, ou superior, tal formacdo nao é suficiente para que esse
novo servidor exerca de imediato todas as atividades e rotinas do trabalho com a
exceléncia esperada. Para isso, 0 6rgéo publico deve fornecer cursos de capacitacdo
e treinamento que preparem o servidor, apresentando-lhe todas as regras e
procedimentos necessarios, para realizar bem suas funcbes (Fonseca; Ferreira,
2011).

Da mesma forma, com a informatizacdo dos atendimentos, a modernizacdo e
desburocratizacao de processos, e a implementacdo de novos procedimentos visando
ampliar a transparéncia e a acessibilidade, diversas atividades precisam ser alteradas
no decorrer do exercicio profissional. A oferta dessas capacitacbes, reciclagens e

oportunidades de desenvolvimento profissional sdo de responsabilidade do Estado,

1 Diversos exemplos podem demonstrar isso, como o alto indice de inscritos para concursos de nivel
médio na Justica ou mesmo nas universidades. E casos emblematicos como o do concurso de gari
no Rio de Janeiro, para o qual se inscreverem 45 candidatos com titulo de doutor (Concurso, 2009).
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bem como o interesse em atualizar seus conhecimentos e procedimentos sdo de

iniciativa do servidor (Ferrari, 2003; Fonseca; Ferreira, 2011).

Com a Reforma do Aparelho do Estado brasileiro e a implantacdo de um modelo
gerencial na administracéo publica, diversas medidas foram tomadas nessa direcéo,
uma delas foi o fim da Licenca-Prémio por Assiduidade, de 3 meses a cada 5 anos de
exercicio ininterrupto de trabalho, transformada em Licenca para Capacitacdo, pelo
prazo de até 90 (noventa) dias, apds cada quinquénio de efetivo exercicio, para
participagdo em acdes de desenvolvimento (Brasil, 1990; 1997b).

Houve ainda o fortalecimento da Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) e
de outras escolas de governo, que passaram a receber mais recursos e pessoal,
orientando a politica nacional de capacitacdo (Brasil, 2019b). As carreiras foram
reestruturadas e muitas incluiram planos préprios de capacitagéo e desenvolvimento,

conforme os novos preceitos da reforma gerencial (Pacheco, 2002).

No entanto, as politicas de qualificacdo para os servidores ndo acompanharam o
avanco ocorrido com a capacitacao. Diferente da capacitacdo de curta duracéo, a
qualificacdo exige tempo, local especifico, pessoal especializado, organizacéo
curricular, e observancia de normas e leis reguladas por érgéos avaliadores externos.
Segundo Gohn (2006, p. 30) “na educacao formal espera-se, sobretudo que haja uma
aprendizagem efetiva [...], além da certificacdo e titulacdo que capacitam os individuos

a seguir para graus mais avangados”.

Os cursos de educacédo formal (ensino fundamental, ensino médio, ensino técnico,
graduacdo, especializacdo, mestrado e doutorado) tém carga horaria extensa e
necessitam de anos para sua conclusdo?, exigindo longo tempo de dedicacdo e
estudos. Segundo Faria (2019),
(...) o desenvolvimento das competéncias passa pela educacdo, pois é
através dela que se torna possivel adquirir conhecimentos, desenvolver

habilidades e atitudes para o trabalho e, ainda, para o seu préprio
crescimento e desenvolvimento enquanto ser humano. (Faria, 2019, p. 65).

2 Exceto cursos de especializacdo que devem ter no minimo 360 horas e podem ser concluidos em 6
meses, conforme determinac¢des do MEC (Brasil, 2007b, art. 5°).
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Tamada e Cunha (2023) definem a competéncia no contexto da administracédo
publica, como sendo:
(...) a mobilizagdo do estoque dos conhecimentos, habilidades e atitudes do
servidor TAE que séo colocados em pratica, em diferentes contextos, e que

agregam valor publico a organizacdo e aos usuarios e promovem também
seu desenvolvimento pessoal e profissional. (Tamada; Cunha, 2023, p. 6).

Por isso, para Campagner e Madruga (2009), deve ser do interesse do Estado o
fomento a qualificacdo dos servidores, por meio de politicas de progresséo de acordo
com o mérito e desempenho, como forma de estimular o desenvolvimento pessoal,

profissional e social do trabalhador.

De acordo com Pacheco (2002), em 1996, o niumero de ingressantes em cargos de
nivel superior no servico publico federal ja era maior do que ingressantes em cargos
de nivel intermediario ou auxiliar, e em 2001, a maioria dos trabalhadores do servico
publico federal possuia ao menos graduacéo®. No entanto, poucas carreiras possuem
politicas de qualificacdo e incentivos pecuniarios para servidores com nivel de

educacao formal superior ao exigido para o cargo ocupado.

Uma delas € o Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacéo
(PCCTAE), criado com o intuito de conciliar os objetivos da categoria com os principios
mais modernos da gestdo publica. A primeira caracteristica dessa carreira é a
consolidacdo do reconhecimento das funcBes exercidas pelos servidores nado
docentes como atividades eminentemente vinculadas a educacédo superior e ao tripé
universitario (ensino, pesquisa e extenséo) tornando-os técnicos-administrativos em
educacao (Piloto, 2020).

Além disso, o PCCTAE dispde de diversos dispositivos que estdo em sintonia com 0s
conceitos e pressupostos da Nova Administracdo Publica, como instrumentos de
avaliacdo e desempenho, politica de capacitacdo e desenvolvimento, racionalizacao
dos cargos e atividades, e redimensionamento da for¢ca de trabalho, além da estrutura
do Plano de Carreira em classes e niveis, com padrdes de vencimento crescentes de

forma harmonica por todo o periodo de atividade, bem como incentivos salariais por

8 Em 2001, 52,6% dos servidores do servico publico federal possuiam graduacdo, embora apenas
38,9% dos cargos fossem de nivel superior (Pacheco, 2002).
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capacitacao e titulos. Isto €, uma carreira moderna e adaptada ao novo modelo de
administracao (Piloto, 2020; Manhées et al., 2020).

Dentre as politicas implantadas pelo PCCTAE, elegeu-se estudar a politica de
qualificacdo, denominada Incentivo a Qualificacdo (1Q). O 1Q é um dispositivo pelo
qual o servidor técnico-administrativo em educacao tem acesso a adicional pecuniario
caso apresente certificado ou diploma que comprove nivel de escolaridade formal
superior ao previsto para o ingresso no cargo para o qual foi contratado. O percentual
varia de acordo com o grau da titulacdo e pode chegar a 75% do vencimento basico

no caso de doutorado (Brasil, 2005a).

Apos a implementacédo do PCCTAE, a Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes)
desenvolveu outras politicas de qualificacdo, que também serdo objeto de estudo
deste trabalho, como a politica concesséo de carga horaria para realizacdo de cursos
de educacédo formal; e de afastamento remunerado para realizacdo de cursos de
mestrado, doutorado e pds-doutorado (Universidade Federal do Espirito Santo, 2011;
2017; 2019).

Apesar da ampliagdo dos instrumentos de transparéncia e da publicacdo de diversos
dados publicos, os dados relativos a politica de qualificacdo da Ufes séo dispersos e
desarticulados?, inexistindo atualmente diagnéstico ou relatério publico sobre os
resultados das politicas de qualificacdo implementadas, assim como avaliacéao
comparativa com as metas institucionais®. Portanto, ndo era possivel saber se ou
como as politicas existentes estavam influenciando o desenvolvimento profissional em
nivel de qualificacdo dos Técnico-Administrativos em Educacdo® (TAEs) da Ufes,
embora a impresséo seja de que os técnicos, em geral, estavam se qualificando. E

justamente nessa lacuna que este trabalho buscou se inserir.

4 E possivel encontrar dados como: portarias de afastamento, disponiveis na pagina da Pro-Reitoria de
Pesquisa e Pos-Graduacgdo (PRPPG); Planos Anuais de Capacitacdo (PAC), até 2020, e Planos de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP) de 2020 em diante, na pagina da Pré-Reitoria de Gestéo de
Pessoas (PROGEP). No entanto, os relatérios nao estdo disponiveis nos sites institucionais.

5 A titulo de exemplo, o Relatério de Gestdo 2020-2024 da Ufes (Universidade Federal do Espirito
Santo, 2024), recém-publicado, ndo apresenta nenhum dado ou mencédo referente as politicas de
qualificacdo voltadas aos TAEs.

6 De acordo com Bechara (2019), no plural de nomes compostos formados por um substantivo e um
adjetivo (técnico-administrativo) ambos os elementos variam (técnicos-administrativos). No entanto,
neste trabalho, optou-se por utilizar a forma adotada na Lei n® 11.091/2005 (Brasil, 2005a): técnico-
administrativos.
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Essa pesquisa se justifica ainda no fato de que muito se estuda sobre a carreira
docente, o papel dos professores na pesquisa e na producao de tecnologia no pais,
as condi¢cdes de trabalho e a necessidade de politicas de capacitacéo e valorizagdo
do corpo de professores das universidades publicas, como aponta Barros e Souza
(2022). No entanto, poucas pesquisas estdo voltadas para estudar um trabalho que
também é fundamental para a realizacdo do fazer universitario: o trabalho técnico-

administrativo interno & educacgéo superior.

Em uma busca rapida pelos portais académicos, utilizando como Unico filtro a
presenca dos termos “docente” e “técnico-administrativo em educagao” no titulo da
producdo, foi possivel encontrar: na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes do
Instituto Brasileiro de Informagédo em Ciéncia e Tecnologia (Ibict), 86 trabalhos sobre
0os técnicos e 7.607 trabalhos sobre docentes; no Portal de Periddicos da
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes), foram 23

trabalhos sobre técnicos e 37.902 sobre docentes, conforme Apéndices A e B’.

Em relacdo as producbes sobre os técnicos, observa-se ainda que sdo recentes, as
mais antigas datam de 2011, e muitas estéo relacionadas as teses e as dissertacoes
produzidas pelos proprios trabalhadores no decorrer do seu processo de
desenvolvimento e qualificacdo profissional. Dentre as teses e as dissertacoes,
destacam-se como relevantes e correlacionadas a esta pesquisa os trabalhos de Valle
(2014), sobre a insercéo institucional e superacédo da subalternidade dos técnicos, e
de Dantas (2015) sobre politica de gestédo de pessoas.

Sobre qualificacdo dos TAEs das universidades Federais, destacam-se também os
trabalhos de Ledesma (2017) sobre as motivac6es dos TAEs da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS) para cursar o mestrado; de Pinheiro (2018) sobre a
politica de capacitacdo e qualificacdo dos TAEs da Universidade Federal do Pampa
(Unipampa); e o de Castro (2020) sobre afastamentos para pos-graduacgao stricto

sensu de servidores TAEs na Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF).

No ambito dos artigos, destacam-se os trabalhos de Baptista e Sanabio (2014) sobre
avaliacdo de desempenho dos TAEs; de Wolniewicz, Silva e Otani (2021) sobre a

7 A pesquisa foi realizada na Biblioteca Digital de Teses e Dissertages do Ibict e no Portal de Periddicos
da Capes, porque, entre as principais plataformas brasileiras, sdo as Unicas que permitem buscar,
apenas no titulo do trabalho, as palavras-chaves.
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construcdo da identidade profissional dos TAEs; de Barros e Souza (2022) sobre
carreiras docente e dos TAEs nas Instituicbes Federais de Ensino (IFEs); de Reis e
Paixao (2022) sobre as relacdes entre carreira e institucionalidade voltada para os
TAEs das IFEs; de Amaral de Castro e Oliveira (2023) sobre a trajetoria dos TAES e
carreiras individuais; e de Faria e Sabino (2023) sobre percepcdo dos gestores e

servidores qualificados em relacdo a formacéao stricto sensu dos TAEs.

Sem desconsiderar a importancia do trabalho docente, o trabalho do técnico-
administrativo é vital para o bom funcionamento da Universidade. Desde o trabalho
administrativo, dos registros funcionais e académicos; passando pela manutencéao,
logistica e infraestrutura da universidade; a garantia da seguranca, limpeza,
transporte; assim como os trabalhos mais diretamente ligados ao ensino, pesquisa e
extensdo, como o funcionamento dos laboratérios de ensino e pesquisa, 0
gerenciamento dos projetos de pesquisa e extensdo, a traducdo das aulas para a
Lingua Brasileira de Sinais (Libras), o funcionamento das bibliotecas e dos institutos
de aplicacdo. Todas as acbes de suporte ao ensino, pesquisa e extensdo demandam
o trabalho do corpo técnico-administrativo (Wolniewicz, 2019).

No entanto, para que esse trabalho seja bem realizado, é preciso que esse segmento
de trabalhadores seja bem selecionado, capacitado e remunerado. Dessa maneira, a
existéncia de uma carreira profissional que delimite bem seus requisitos, funcdes,
responsabilidades, direitos e deveres € fundamental. Assim como é preciso uma
politica de desenvolvimento desses profissionais, que esteja alinhada com os
interesses sociais e institucionais, e que nao desconecte esses trabalhadores das
atividades-fim da instituicdo a qual pertencem: a formacdo de exceléncia no ensino

superior (Wolniewicz; Silva; Otani, 2021; Reis; Paixao, 2022).

Por isso, o0 estudo sobre as politicas voltadas para a qualificacdo profissional dos
técnicos enquanto politica publica educacional pode ser um aporte para 0
aperfeicoamento dessas politicas e para o diagnéstico das limitagdes e dos problemas
que podem ser superados. Nesse sentido, esta pesquisa visa contribuir com as
politicas de desenvolvimento profissional do corpo técnico, ndo s6 da Ufes, mas da
educacao superior brasileira como um todo, apenas tendo a Universidade Federal do

Espirito Santo como um ponto de referéncia para tal diagnéstico.
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A Ufes foi fundada, enquanto universidade estadual, em 1954 e federalizada em 1964,
no governo Juscelino Kubitschek. Desde sua fundacéo, sempre houve dificuldades na
composicéo e definicdo clara do papel do corpo técnico e, muitas vezes, os docentes
cumpriram (e seguem cumprindo) fungfes de carater administrativo em sobreposi¢ao
e concorréncia as funcdes dos TAEs. No entanto, desde os anos 80, com a expansao
do corpo técnico e, posteriormente, com a Constituicdo de 1988, a contratacdo dos

TAESs passou a ser mais regular por meio de concurso publico (Borgo, 2014).

A Unica universidade publica do Espirito Santo possui 1.960 trabalhadores técnico-
administrativos, 1.768 docentes, e 10 professores de Ensino Basico, Técnico e
Tecnolégico (EBTT)?, que atendem cerca de 20 mil estudantes de graduacédo (com
ingresso anual médio de 5 mil estudantes) e mais de 4.300 estudantes de pés-
graduacdo, distribuidos em cursos de especializacdo, mestrado e doutorado. A Ufes
€ responsavel por 86% dos cursos de mestrado e 94% dos cursos de doutorado no
Espirito Santo, sendo, portanto, uma referéncia na pés-graduacéo strictu sensu do
Estado (Universidade Federal do Espirito Santo, 2024).

Desde a implementagdo do PCCTAE em 2005, a Ufes tem desenvolvido diversas
politicas voltadas a capacitacdo e a qualificacdo do corpo técnico-administrativo, com
vistas a ampliar a formacédo e a qualificacdo profissional, impactando positivamente
na qualidade do servico prestado na Universidade. A implantacdo de tais politicas sera

analisada considerando a historia e a tradicdo dessa institui¢&o.

Como esta pesquisa analisou a politica de qualificacdo da Ufes voltada ao corpo
técnico-administrativo a partir da implantacdo do PCCTAE, ndo sera objeto deste
estudo a composicao dos corpos docente e discente da universidade. Nem mesmo
serdo considerados para a analise os dados oficiais obtidos referente a carreira
anterior a 2005, ou de outras carreiras que, em razao de redistribuicdo, remocéo,
parceria técnica etc., atuaram na Ufes, no periodo analisado, realizando atividades de
natureza técnico-administrativa. Assim, esta pesquisa se limitou a analise das politicas

voltadas para os ocupantes dos cargos do PCCTAE entre 2005 e 2023.

8 Além de trabalhadores terceirizados que ndo estédo detalhados/quantificados nos relatérios de gestao
da Ufes.



25

Vale destacar também que, embora o PCCTAE possua mais de 300 cargos diferentes,
organizados em 5 niveis de classificacdo (A, B, C, D e E), conforme descrito no
capitulo 4, esta pesquisa ndo se debrucou em estratificagbes por cargo, e sim, por
nivel de classificacédo, visto que — embora existam diferencas evidentes entre os
cargos — as condicfes de trabalho, relacdes de saber e poder se realizam a partir das
diferencas de nivel. As lacunas e limitacbes desta pesquisa, portanto, ndo sao
aleatorias, mas resultado das condi¢Bes préprias de producgdo (tempo, qualidade e
quantidade de dados etc.) e escolhas metodoldgicas realizadas em prol dos objetivos

de pesquisa.

Considerando as mudancas ocorridas na carreira dos técnico-administrativos em
educacao a partir da implantacdo do PCCTAE em 2005, o problema que motivou esta
pesquisa foi: Em que medida as politicas de qualificacdo constantes da Lei n°
11.091/2005 e as politicas préprias implementadas pela Universidade Federal do
Espirito Santo influenciaram os indices de educacdo formal do corpo técnico-

administrativo da Ufes?

A hipotese é de que a implementacéo do Incentivo a Qualificacdo do PCCTAE, bem
como a elaboracdo e a implantacdo de politicas especificas de qualificacdo na

instituicdo, resultou no aumento dos indices de educacao formal da categoria na Ufes.

Para tanto, realizou-se uma pesquisa aplicada, descritiva, de carater qualitativo,
classificada como estudo de caso, tomando a Ufes como locus de pesquisa, para
analisar os indices de educacéo formal dos TAEs desde a implantacdo do PCCTAE,
em 2005, até 2023.

Objetivo Geral

Este trabalho teve como objetivo geral analisar em que medida as politicas de
qualificacédo constantes da Lei n® 11.091/2005 e as politicas proprias implementadas
pela Universidade Federal do Espirito Santo influenciaram os indices de educagéo

formal do corpo técnico-administrativo da Ufes.
Objetivos especificos

Para a consecucédo desse objetivo geral foram tracados os seguintes objetivos

especificos:
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i) identificar e analisar as politicas de capacitacdo do PCCTAE voltadas para a

qualificacéo profissional;

ii) identificar e analisar as politicas de qualificacdo desenvolvidas pela Ufes, desde
a implantacdo do PCCTAE,; e,

iii) elaborar relatorio técnico que apresente propostas de intervencéo nas politicas de
desenvolvimento profissional para a ampliacdo da qualificacdo do corpo técnico
da Ufes.

Com vistas ao atendimento desses objetivos, essa pesquisa parte de uma leitura das
diferentes concepc¢des de natureza e papel do Estado enquanto promotor das politicas
publicas, considerando, por um lado, o Estado a partir da nocao de classe social, e de
natureza e papel de classe do Estado, em especial do Estado capitalista (Althusser,
Albuquerque, 2007; Fernandes, 2019; Engels, 2019; Lénin, 2017); por outro,
compreendendo o Estado também enquanto o garantidor da estabilidade social, seja
por meio do monopolio da violéncia (Weber, 2013), seja por meio da garantia das
normas e do funcionamento da sociedade (Bresser-Pereira, 2009; Bobbio, 2007), e
ainda como promotor do desenvolvimento econémico e das politicas sociais (Evans,
2004).

Essa abordagem também considerara o funcionamento do Estado enquanto parte de
um conjunto de sistemas, no qual o Estado organiza e direciona os esforcos sociais
para o estabelecimento e cumprimento das metas (Bobbio, 2007). Dessa andlise das
concepcdes concorrentes de Estado, se derivara uma leitura histérica dos regimes
politicos e governos (Nascimento, 2007) brasileiros, a partir dos quais se discutira
sobre os modelos de gestao publica (patrimonialista, burocratico, desenvolvimentista
e gerencialista) implantados no Brasil, desde o desde o século XIX até a atualidade,
com foco nas politicas de pessoal, formacéo do corpo profissional e das carreiras de
Estado (Bresser-Pereira, 2007; 2008; Costa, 2008; Costa, Cavalcanti, 1991,
Marcelino, 2003; Paiva, 2009).

Embora esse percurso seja fundamental para se analisar as politicas publicas de
pessoal no Brasil, este estudo tera como fundamento principal os impactos do Plano

Diretor da Reforma do Aparelho de Estado (PDRAE), realizado nos anos 90, e que
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definiram os rumos da ultima reforma administrativa que ocorreu no Brasil e que

continua influenciando as politicas de pessoal até hoje (Brasil, 1995).

Partindo de uma compreenséao ampla e articulada de nocao de Estado, governo e dos
modelos de gestdo publica adotados no Brasil, serdo apresentadas também as
concepcOes de politicas publicas que permitirdo a compreensdo das acdes dos
governos, do ponto de vista de seu papel, procedimento de escolha, implantacéo e
avaliagdo (Frey, 2000; Muller; Surel, 2002; Saravia, 2006; Secchi, 2010; Souza, 2006).

Para esta pesquisa, sera considerada a no¢ao de politicas publicas apresentada por
Muller e Surel (2002), que parte da acdo do Estado, observando a légica dessa acéo,
as relacoes entre a sociedade e o Estado, os conflitos e interesses sociais e a disputa
politica e social pela formacdo da agenda governamental de politicas publicas. Com
essa abordagem, as politicas publicas educacionais serdo analisadas enquanto
programa de acdo governamental (Richard Rose, 1985 apud Muller; Surel, 2002),
descrevendo os dispositivos legais, a estrutura administrativa e de pessoal voltados

para o cumprimento de metas definidas de modo objetivo.

Assim sera possivel relacionar a base legal, orcamentaria e estrutural das politicas
educacionais brasileiras, com as medidas mais temporarias, até chegar nas carreiras
profissionais como parte dessas politicas educacionais. Dessa maneira, sera possivel
apresentar como a universidade publica brasileira se situa politica e juridicamente, e
de que maneira o plano de carreira dos profissionais técnicos da educacédo publica é

ou ndo necessario para o cumprimento desses objetivos constitucionais.

A andlise da carreira sera fundamentada também nos conceitos da nova
administracdo publica (New Public Management) e nos principios da Reforma do
Estado (Bresser-Pereira, 2007, 2008; Frey, 2000; Muller; Surel, 2002; Saravia, 2006;
Secchi, 2010; Souza, 2006), buscando encontrar os pontos de intersecado e
divergéncia do PCCTAE com as diretrizes do PDRAE (Brasil, 1995). Como
fundamento tedrico, também seréo considerados os objetivos do Plano Diretor, como
a modernizacdo do servico publico, por meio de uma politica de desenvolvimento e
progressao por mérito a partir de um sistema de avaliacéo articulado com os objetivos

institucionais (Brasil, 1995).
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Em relacéo a carreira dos TAES, serdo consideradas pesquisas recentes como parte
da fundamentacdo tedrica e metodoldgica deste estudo, especialmente sobre a
formacdo do corpo técnico e construcdo da sua identidade; e as politicas de
capacitacao e qualificacdo em universidades e institutos federais (Baptista; Sanabio,
2014; Castro, 2020; Cunha, 2013; Dantas, 2015; Pinto; Berh, 2015; Reis; Paixao,
2022; Valle, 2014).

Considerando o panorama apresentado, a dissertacao foi estruturada, além desta
introducdo, da seguinte maneira: no Capitulo é apresentado um estudo documental
sobre a trajetéria das universidades no Brasil, com destaque para a formacédo da Ufes
e seu corpo técnico-administrativo, com a investigacdo dos rastros das politicas de
qualificacdo para os TAEs até a carreira atual para entender o lugar reservado aos

técnicos na Ufes.

No Capitulo 3, € apresentada uma breve leitura tedrica sobre as concepc¢des mais
conhecidas e adotadas de Estado e dos modelos de administracdo publica
implementados no Brasil. A partir dessa leitura, apresentar-se-ao as concepc¢oes de
politicas publicas para auxiliar na compreensdo das a¢fes dos governos, e se
transitard ao conceito de politicas publicas educacionais, para entender como a
universidade publica brasileira se situa politica e juridicamente, e de qgue maneira 0s
planos de carreiras dos profissionais da educacéo publica sdo necessarios ou hao

para o cumprimento desses objetivos constitucionais.

No Capitulo 4, é apresentado o PCCTAE, e seus aspectos mais relevantes para este
estudo. Em seguida, no Capitulo 5, apresenta-se a metodologia adotada nesta
pesquisa para a analise documental e bibliografica dos capitulos prévios e a

metodologia adotada para a coleta de dados junto a Ufes.

No Capitulo 6, é feita a descricdo e analise comparativa dos dados levantados de
modo a permitir uma reflexdo sobre as politicas de qualificagcdo para os técnicos
desenvolvidas pela Universidade desde o periodo de implantagdo da nova carreira.
Ao final, séo apresentadas as consideragdes finais sobre os resultados encontrados
e 0S apontamentos para novas investigacdes que este trabalho ndo foi capaz de

esgotar.
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2  TRAJETORIA DAS UNIVERSIDADES NO BRASIL
2.1 AS UNIVERSIDADES NO BRASIL

A universidade considerada como “comunidade (mais ou menos) autbnoma de
mestres e alunos reunidos para assegurar o ensino de um determinado nimero de
disciplinas em um nivel superior” (Charles; Verger, 1996, p. 7-8 apud Mendonga, 2000,
p. 131) nasceu na Italia, na Franca e na Inglaterra, no inicio do século XIII°. A partir
do século XVI se espalhou pela Europa, e, para os outros continentes, nos séculos
XIX e XX.

Para Ferreira Junior e Bittar (1999), as primeiras iniciativas de educacéao no Brasil
tiveram inicio com a chegada dos jesuitas, em 1549, e a tentativa de “civilizar” os
povos originarios, e integra-los ao padrdo europeu de educacdo!®. No entanto,
fracassaram todas as tentativas de criar uma universidade no Brasil Colonia. Os
padres e seminaristas jesuitas, franciscanos e carmelitas tinham acesso a Filosofia, a
Teologia, as Gramaticas Portuguesa, Latina e Grega, conhecimentos de nivel

superior, que ficavam restritos aos conventos (Favero, 2006).

Segundo Cunha (2000, p. 152), “Portugal ndo s6 desincentivou como também proibiu
que tais instituicbes [universitarias] fossem criadas no Brasil. No seu lugar, a
metrépole concedia bolsas para que um certo numero de filhos de colonos fossem
estudar em Coimbra”. Bem diferente da Espanha, que, ja no século XVI, criou
universidades em suas colbnias latino-americanas, como a Universidad de San
Marcos, instalada no Peru, em 1551. Segundo Culleton (2021, p. 980), nas colonias
hispanicas, em “1600 ja existiam mais de 20 universidades [...] para conceder graus
(bacharelado, graduacéo, mestre e doutor)”, com autonomia e direitos de gestéo, e

bibliotecas tdo boas quanto as das universidades da Espanha.

° E importante registrar que essa analise est4 limitada ao ocidente. No oriente existiram “instituicbes
gue atuaram na educacdao de jovens e adultos como por exemplo a Universidade Antiga de Taxila, no
territério do que hoje é o Paquistdo (regido do Punjab), e que funcionou durante mais de 800 anos
entre 700 a.C e 500 d.C, recebendo alunos das regides que hoje correspondem a China, india,
Paquistdo e outras regides do sudeste asiatico” (Sa, 2023, p. 28-29).

10 Para Fermino (2015, p. 76), “as sociedades indigenas prescindiam da escola porque a pratica social

ja era educadora de forma integral. Nao havia nem pedagogia nem ideias pedagdgicas, porque a
educacdo era seu proprio existir”.
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Com dois séculos de atraso em relacdo aos demais paises latino-americanos, ao fim
do periodo colonial, a educacéo superior brasileira sofreu uma tardia refundacéo.
Segundo Cunha (2000, p. 153), a transferéncia da sede do poder para o Brasil, em
1808, gerou a necessidade de modificar o ensino ofertado antes, mas, ainda assim, a
coroa nao criou universidades, e sim, “catedras isoladas de ensino superior para a
formacao de profissionais”, destinadas a formar os filhos da aristocracia, que néo

podiam mais ir ao Velho Mundo estudar, em razéo do bloqueio napolednico.

As escolas e faculdades profissionalizantes criadas por D. Jodo VI constituiram o
conjunto de instituicbes de ensino superior até periodo da Republicall. Segundo
Favero (2010, p. 32), somente em 1920 “é criada a primeira universidade publica
federal”, a Universidade do Rio de Janeiro, resultante da “justaposicéo de trés escolas
tradicionais, sem maior integracdo entre elas, cada uma conservando suas
caracteristicas préprias”, a Faculdade de Medicina, a Faculdade de Direito, e a Escola

Politécnica.

No entanto, apds a Revolucao de 1930 é que se inicia o esforco do governo para
transformar o ensino superior no Brasil e estabelecer a lei das universidades. Nesse
periodo sédo fundadas as Universidades de Minas Gerais, em 1933, e de Séo Paulo,
em 1934 (Favero, 2010). Segundo Mendonca (2000), de 1920 a 1968, houve a efetiva
implantacdo das universidades em boa parte do territério nacional, marcando a
descentralizacdo do ensino superior. Também foi nesse periodo que as universidades

assumiram as configuracdes que permanecem até os dias atuais.

Favero (2010), destaca que a partir de 1945, o processo de institucionalizacao das
universidades é marcado pelas lutas em prol da autonomia universitaria, juntamente
com a expansao das instituicdes por todo o pais, priorizando a formacgéao profissional,

no ritmo do desenvolvimento nacional provocado pela industrializagéo.

Nos anos 50 e 60, o ensino superior € fortemente influenciado pelas ideologias que
davam sustentacdo aos “governos que se sucederam até 1964, e que iriam
condicionar tendéncias diferentes e algumas vezes contraditorias que marcaram a

forma como o ensino superior se desenvolveu durante esse periodo” (Mendonga,

11 Nessa época, os filhos da elite capixaba iam estudar no Rio de Janeiro, porque ndo havia cursos
superiores no Espirito Santo.
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2000, p. 141). Durante os anos 60, sdo travados novos debates sobre as mudancas
necessarias na estrutura pedagogico-administrativa do ensino superior, liderado pelo
movimento estudantil, que, segundo Favero (2006, p. 29) combatia o “carater arcaico
e elitista das instituic6es universitarias” e discutia questdes relevantes como:
a) autonomia universitaria; b) participacdo dos corpos docente e discente na
administragdo universitaria, através de critério de proporcionalidade
representativa; ¢) adogcdo do regime de trabalho em tempo integral para

docentes; d) ampliacdo da oferta de vagas nas escolas publicas; e)
flexibilidade na organizacao de curriculos. (Favero, 2006, p. 29).

A partir de 1964, as universidades passaram a sofrer ataques do governo militar, que
tentava conter o debate “através da intervencao violenta nos campi universitarios, do
expurgo no interior dos seus quadros docentes, da repressédo e da desarticulacédo do

movimento estudantil” (Mendonga, 2000, p. 147).

No entanto, 0s movimentos estudantis demonstravam coragem e determinagéo diante
da repressao militar. De acordo com Favero (2006), no comeco de 1968, a mobilizacao
estudantil era intensa, caracterizada por fortes debates dentro das instituicbes de
ensino, e manifestacfes de rua, de tal maneira que obrigaram o governo a buscar
novas medidas para resolver os principais problemas na area da educacdo. Essas
manifestacbes ganharam mais forca e apoio apdés a introducdo da Reforma
Universitaria de 1968, que propds uma forma ideal de organizac&o do ensino superior,
com base no tripé ensino, pesquisa e extensdo, destacando a ligacao indissoluvel

entre esses trés pilares.

Para Mendonca (2000), a partir desse momento, as universidades, especialmente as
publicas, comecaram um processo de fortalecimento, ainda que, em geral, de forma
desigual. Esse processo foi consideravelmente impulsionado pela institucionalizacéo
da carreira académica e, sobretudo, pela implantacdo definitiva dos programas de
pos-graduacdo. Este udltimo elemento desempenhou um papel fundamental na
transformacao efetiva do sistema universitario brasileiro, pois, por um lado, promoveu
0 avanco da pesquisa dentro das universidades e, por outro, elevou a qualificacao dos

professores universitarios.

A partir dos anos 70, em razdo das politicas educacionais implementadas no Brasil,
ocorre a disseminacdo do ensino superior por todo o territério nacional. Esse

fenbmeno foi impulsionado pela alta concentragdo populacional nas areas urbanas,



32

pelo avanco do capitalismo e pela crescente demanda por profissionais mais
qualificados. No entanto, € importante ressaltar que houve uma perda progressiva da
qualidade do ensino, na medida em que a busca massiva por cursos superiores

resultou na expansao do setor privado (Mendonca, 2000).

Nas ultimas décadas ocorreram mudancas significativas no ensino superior devido a
politica educacional implementada pelos governos que conduziram uma ampla
reforma do sistema educacional. No que se refere especificamente ao ensino superior,
a reforma estd4 associada ainda a uma politica de cortes no financiamento para
pesquisa e pds-graduacao, e a realocacdo de recursos publicos, o que tem gerado

preocupacdes, especialmente para as universidades publicas (Mendonca, 2000).

2.2 A UNIVERSIDADE FEDERAL DO ESPIRITO SANTO

A Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes) € uma Instituicdo Federal de Ensino
Superior (Ifes), pesquisa e extensdo e de dominio e cultivo do saber humano, de
natureza autarquica, em regime especial, vinculada ao Ministério da Educacéo, com
sede na cidade de Vitoria, capital do Estado do Espirito Santo, que goza de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial, e obedece ao
principio de indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo (Universidade
Federal do Espirito Santo, 2012a).

Como muitas universidades do pais, a Ufes nasceu da unificacdo de diversas
faculdades isoladas que existiam no Espirito Santo na primeira metade do século XX.
De acordo com Lopes (2017), os primeiros cursos superiores do Espirito Santo,
odontologia, direito e educacéo fisica, foram fundados pelos produtores de café. Mas,
com o enfraquecimento do mercado cafeeiro, a manutencdo dos cursos com capital

privado se tornou impossivel.

Segundo Borgo (2014), entre os anos 30 e 50 foram criadas nove faculdades e escolas
de ensino superior vinculadas ao governo estadual, que funcionavam de forma
independente e autbnoma. Para a unificacdo dessas instituicdes, o Governo Estadual
criou, em 1953, o Conselho de Ensino Superior, com a tarefa de elaborar um projeto

de lei e um projeto de estatuto para a futura Universidade do Espirito Santo. Em 5 de
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maio de 1954, foi sancionada, pelo Governador do Estado do Espirito Santo, Jones
dos Santos Neves, a Lei n°® 806 que criou a Universidade do Espirito Santo (UES)
(Espirito Santo, 1954).
O processo de criacédo da Universidade do Espirito Santo néo fugiu, em linhas
gerais, da forma comum as universidades brasileiras em que a faculdade ou
a escola precedia e até mesmo prevalecia sobre a universidade, por forca de
uma tradicdo sedimentada desde os primeiros cursos profissionalizantes de
nivel superior criados pelo principe regente D. Jodo. Em razado disso, na

guase totalidade dos casos, as universidades brasileiras surgiram a partir de
faculdades e/ou escolas pré-existentes. (Borgo, 2014, p. 29-30).

Em sua estrutura original, a Universidade do Espirito Santo possuia institutos
universitarios, escolas, faculdades, e institutos complementares. Entre os institutos
universitarios originais, havia a Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras; a Escola de
Medicina; a Faculdade de Odontologia; a Escola de Quimica Industrial e Farmacia; a
Escola Politécnica; a Escola de Musica; e a Escola de Belas Artes. Ja os institutos
complementares eram a Santa Casa de Misericordia; a Biblioteca Estadual; a Escola
de Educacédo Fisica; o Museu Capixaba; a Escola de Auxiliares de Enfermagem; o
Instituto de Tecnologia; o Hospital das Clinicas; e o Horto Florestal. Parte importante

da primeira geracao do corpo técnico da Ufes atuava nesses institutos (Borgo, 2014).

Nos quatro primeiros anos da Universidade o foco da administracado foi “[...] a situagéo
funcional [...] dos professores, a organizacdo dos estatutos, a regularizacdo das
faculdades e escolas perante a legislacéo federal, [...] e, principalmente, os problemas
relacionados com a cidade universitaria” (Borgo, 2014, p. 33). Foram iniciados o0s
planos para a construcdo do campus onde seriam instaladas as faculdades e institutos
gue naquele momento funcionavam em pontos diferentes da capital. Segundo os
registros, o bairro de Maruipe'? seria o local destinado para a instalacdo da cidade

universitaria (Borgo, 2014).

As dificuldades com os processos de reconhecimento dos cursos aceleraram o projeto
de federalizacdo da Universidade. “A pressa do entdo deputado Dirceu Cardoso,
atravessando a noite em correria a Esplanada dos Ministérios com um processo nas

mAaos era o retrato da urgéncia do Espirito Santo” (Universidade Federal do Espirito

12 posteriormente, esse projeto foi modificado e o campus de Maruipe passou a instalar apenas o atual
Centro de Ciéncias da Saude e o Hospital Universitario.
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Santo, entre 2012 e 2023). Em 30 de janeiro de 1961, o Presidente da Republica
sancionou a Lei n°® 3.868, que federalizou a instituicao:
E criada a Universidade do Espirito Santo (U.E.S.), com sede em Vitoria,
Capital do Espirito Santo, e integrada no Ministério da Educacao e Cultura -

Diretoria do Ensino Superior, incluida na categoria constante do item I, do art.
39, da Lei n° 1.254, de 4 de dezembro de 1950. (Brasil, 1961, art. 1)13,

O ultimo ato administrativo do presidente Juscelino Kubitschek foi, para o Espirito
Santo, um dos mais importantes (Universidade Federal do Espirito Santo, entre 2012
e 2023), pois “0 novo espago académico [...] materializava o sonho capixaba de ter

em seu solo uma universidade federal” (Cirillo, 2014, p. 248).

Ainda em 1961 foi aprovado um novo estatuto para a Universidade, foi instalada a
Reitorial* e foi solicitada a desapropriacéo do terreno pertencente ao Victéria Golf &
Country Club?®® para instalacdo da cidade universitaria. Inicia-se assim uma nova fase
para a universidade capixaba que vai de 1961 a 1976 e se caracteriza pela “reforma
de sua estrutura académica e administrativa, decorrente da nova legislacédo do ensino

superior brasileiro, e a sua progressiva implantagao” (Borgo, 2014, p. 37).

A Lei n° 3.868 de 1961, assegurou o aproveitamento do pessoal administrativo e
auxiliar técnico das instituicbes que passariam a compor a UES, e criou no Quadro
Permanente do Ministério da Educacdo e Cultura, 126 cargos de Professor
Catedratico® (Brasil, 1961). Em 1962, com a instituicdo do Decreto n° 51.465, de 15
de maio de 1962, foi aprovado o Quadro de Pessoal da Universidade, com 21 cargos
comissionados; 35 fungdes gratificadas; e 667 cargos'’ técnicos, dos quais 141 seriam

ocupados pelo pessoal aproveitado das instituicbes, conforme Apéndice C.

13 A Lei n® 1.254 dispde sobre o sistema federal de ensino superior a qual a UES foi incluida na categoria
de estabelecimentos diretamente mantidos pela uniéo.

14 Curiosamente, a sede da Reitoria foi instalada no térreo da residéncia do entdo reitor, Jair Etienne
Dessaune, na Rua do Rosario, no Centro de Vitéria, sem 6nus para a instituicdo (Borgo, 2014, p.
37).

15 Nesse terreno foi construido o maior campus da Ufes, o campus de Goiabeiras.

16 Os 126 cargos de Professor Catedratico criados, foram distribuidos conforme segue: 28 (vinte e 0ito)
para a Escola Politécnica; 23 (vinte e trés) para a Faculdade de Ciéncias Econémicas; 24 (vinte e
guatro) para a Escola de Belas Artes; 17 (dezessete) para a Faculdade de Odontologia; 18 (dezoito)
para a Faculdade de Medicina; e 16 (dezesseis) para a Escola de Educacéao Fisica (Brasil, 1961).

17 H4 uma ambivaléncia no emprego do termo “cargo”, ora o governo se refere a cargo para a
guantidade de vagas que determinada instituicdo possui, ora para a funcdo, emprego ou atividade
profissional, sem determinar a quantidade de vagas a ele referida. Neste texto, serdo utilizadas
ambas as formas, conforme a terminologia oficial.
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A aprovacdo do decreto representou a ampliacdo em mais de 370% do pessoal
técnico da Universidade, passando de 141 trabalhadores para 667, e uma ampliacdo
de 150% dos tipos de cargo, passando de 20 para 50 atividades profissionais, o que
possibilitou & universidade um avanco organizativo (Brasil, 1962).

Em 1965, por meio da Lei n° 4.759, de 20 de agosto de 1965, as universidades
vinculadas ao Ministério da Educacdo e Cultura precisaram incluir a qualificacéo
“Federal” (Brasil, 1965). Assim, a Universidade do Espirito Santos (UES), passou a se
denominar Universidade Federal do Espirito Santo (Ufes).

De acordo com Borgo (2014), em 1968, a Universidade mudou sua estrutura, extinguiu
as faculdades e escolas e instituiu 8 Centros de Ensino: o Centro de Estudos Gerais,
o Centro de Artes, o Centro Tecnoldgico, o Centro Agropecuério, o Centro Biomédico,
o Centro de Educacdo Fisica e Desportos, o Centro de Ciéncias Juridicas e
EconOmicas, e o Centro Pedagdgico'®. Neste ano, também se deu inicio a um
programa de capacitacdo docente a partir da criacdo da Comissao Permanente de
Coordenacéo e Treinamento de Pessoal de Magistério (CCTPM).
Fica criada na Universidade Federal do Espirito Santo, uma Comisséo
composta de um representante de cada Unidade Universitéria, escolhido por
seu Colegiado maximo, denominada “Comissdo Permanente de
Coordenacao e Treinamento de Pessoal de Magistério” — C.C.T.P.M. —que
tem a funcdo de supervisionar, coordenar e fiscalizar — todo o programa de

recursos humanos da UFES. (Universidade Federal do Espirito Santo,
1968, p. 1, art. 1, grifo nosso).

Importa observar que a capacitacdo na Ufes, naquele momento, era exclusivamente
voltada para o magistério, desconsiderando que o corpo técnico também constituia os
‘recursos humanos” da Universidade e, assim como os docentes, precisava de uma

politica de capacitacdo. E o que confirma Cunha (2013):

[...] devido as diferencas entre os dois segmentos profissionais: técnicos e
docentes [a capacitacdo] sofreu os reflexos da construc¢éo socio-histérica da
educacéo superior. [...] Em todo o Brasil os recursos para capacitacdo nas
Ifes eram voltados em sua maioria para os docentes dos cursos de graduagéo
e pos-graduacao relacionados ao ensino, pesquisa e extensdo ou a area fim
de outras instituicdes, relegando a um segundo plano o segmento

18 Essa estrutura se mantém até hoje com algumas alteracdes: o Centro de Estudos Gerais foi dividido
em Centro de Ciéncias Humanas e Naturais (CCHN) e Centro de Ciéncias Exatas (CCE); o Centro
Biomédico foi renomeado para Centro de Ciéncias da Saude (CCS); o Centro Pedagdgico foi
renomeado para Centro de Educacao (CE); o Centro Agropecuario, foi renomeado para Centro de
Ciéncias Agrarias (CCA) e depois dividido em Centro de Ciéncias Agrarias e Engenharia (CCAE) e
Centro de Ciéncias Exatas, Naturais e da Saude (CCENS); e o Polo de Sao Mateus foi transformado
no Centro Universitario Norte do Espirito Santo (Ceunes).



36

administrativo. Nao havia cultura dos TAEs para a pds-graduacéo. (Cunha,
2013, p. 75).

De 1971 a 1976, a Ufes avancou no programa de capacitacao docente, e a CCTPM
elaborou um Plano Quinquenal de Capacitacdo de Pessoal Docente que se tornou
modelo para implantacéo no Brasil e em ouros paises da América Latina, através da
The Latin American Scholarship Program of American Universities (LASPAU), uma
“organizacao norte-americana da qual participavam, sob forma de cooperativa, mais
de 400 instituicbes educacionais de nivel superior com o objetivo de propiciar o
aprimoramento de docentes” (Borgo, 2014, p. 82). Além disso:

[...] foi com a CCTPM que o diretor-executivo da CAPES?®, Darcy Closs,

discutiu, em 1974, a ideia do que seria o futuro Programa Institucional de

Capacitagdo Docente (PICO), sendo a experiéncia aqui acumulada fator

decisivo para o éxito do Programa que se implantou na UFES e em varias
outras universidades a partir de 1976. (Borgo, 2014, p. 83).

O trabalho realizado pela CCTPM foi fundamental para que, em 1976, 17,5% dos
professores da Ufes possuissem mestrado ou doutorado. Segundo Borgo (2014), o
desenvolvimento do quadro docente permitiu a criacdo do primeiro curso de pos-
graduacao da Universidade, em 1976, o Mestrado em Educagéo, com duas areas de
concentracdo: Administracdo de sistemas educacionais, e Avaliacdo de sistemas
educacionais. E, permitiu também a expansdo das politicas de extensdo, e de

interiorizacao.

Com tantos projetos, a Universidade enfrentava dificuldades de ordem financeira e
orcamentaria para cumprir suas func¢des sociais. Visando dar maior agilidade e
eficiéncia na realizacdo dos projetos institucionais, foi proposta a criacdo de uma
fundacdo vinculada a Ufes, mas com relativa autonomia administrativa. Foi criada
entdo a Fundagéo Ceciliano Abel de Almeida (FCAA), em 1977 (Gurgel, 2004).

Durante o periodo de abertura democratica lenta e gradual, a Ufes ficou marcada pela
eleicdo de representantes estudantis para os Conselhos Superiores, em 1975; pela
criacao da Associacao dos Servidores da Ufes (Asufes), em 1977, que posteriormente
se tornaria o Sindicato dos Trabalhadores na Ufes (Sintufes); pela refundacéo do

19 A Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) é uma fundagéo vinculada
ao Ministério da Educacdo (MEC) que atua na expansao e consolidacdo da p6s-graduacao stricto
sensu no Brasil.
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Diretério Central dos Estudantes (DCE), em 1978; e pela fundacdo da Associacéo de
Docentes da Ufes (Adufes), em 1978 (Borgo, 2014).

Nos anos seguintes, de 1980 a 1984, “Ampliou-se significativamente o quadro de
pessoal técnico-administrativo” (Borgo, 2014, p. 44). N&o foi possivel acessar 0s
nameros oficiais, mas os anos trabalhados na Ufes, permitiu a escuta de relatos de
diversos técnicos ativos e aposentados que trabalhavam na Universidade a época, e
todos sdo unanimes em afirmar que o corpo técnico-administrativo da Ufes era quase
todo contratado de forma terceirizada por meio da FCAA, e que nesse periodo, devido
as mudancas na legislacao federal, houve a primeira oportunidade para que esses
trabalhadores terceirizados fossem incorporados ao quadro de pessoal efetivo da
Ufes.

Os relatos dao conta de que as contrata¢des do corpo técnico-administrativo ocorriam
por meio de indicacbes, em geral feita pelos docentes?®. Os servidores técnicos
contratados no final dos anos 70 e inicio dos anos 80 foram convidados a trabalhar na
Universidade porque eram parentes de trabalhadores domésticos de docentes da
Ufes. O que coincide com informagdes de outras universidades, como a Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG).

Segundo Valle (2014, p. 58), “a constituicdo do quadro de servidores técnico-
administrativos se da em duplo movimento, de contratacdo via sistema de mérito e a
contratacdo via ‘brechas’ clientelistas.” Nesse periodo, havia na UFMG servidores
ainda remanescentes do antigo Estatuto dos servidores, servidores concursados e
admitidos pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) e um contingente de
trabalhadores precarizados. Valle (2014) apresenta o relato de uma servidora
concursada da UFMG:

Era muito comum ter servidores sem concurso. Aqui mesmo na Faculdade,

uma funcionéria ja me disse que vinha para ca ainda menina, ajudar a sua

mae a servir café para os professores. Depois ela passou a prestar servigos

de limpeza. Outro professor, que gostava muito dela, a levou para ajudar no
departamento e assim ela foi ficando e, depois do Regime Juridico, ela virou

20 Em conversas informais, em assembleias e em reunifes do Sintufes, diversos técnicos ativos e
aposentados falam sobre suas contratacdes e seus lacos de gratiddo com os docentes que 0s
indicaram para trabalhar na Universidade antes de existirem os concursos. No entanto, ndo foi
possivel localizar publicacdes de pesquisas sobre o tema em relacdo a Ufes. A referéncia
apresentada a seguir trata da experiéncia na UFMG, que se assemelha muito ao relato dos
trabalhadores da Ufes.
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servidora publica. Com isto, a relacdo dela com o pessoal aqui é de gratidao.
(valle, 2014, p. 58).

Isso constituiu um perfil muito particular para o corpo técnico dessa geracéo, na Ufes
sao trabalhadores majoritariamente negros e provenientes dos bairros periféricos de
Vitdria, com baixo nivel de escolarizacédo e uma relacao de divida e/ou subserviéncia
aos professores, devido a relagcédo pessoal por meio da qual obtiveram seus empregos.
Ndo é, portanto, nenhuma surpresa que persista até hoje na Universidade uma
relacdo por parte dos docentes de superioridade ou mesmo de propriedade sobre 0s
técnicos, de exploracédo e desvio de fungéo?!. Somente com os processos de selecédo
por meio de concurso publico e exigéncia de maior qualificacdo, iniciou-se a alteracéo

no perfil do corpo técnico-administrativo e no tratamento a ele dispensado.

De 1984 a 1988, durante o processo de fim da ditadura militar e abertura democrética
no pais, a Ufes também ampliou seus espacos democraticos: realizou uma estatuinte;
elaborou coletivamente as regras para eleicdo da reitoria; realizou a primeira consulta
a comunidade universitaria para escolha do reitor; e descentralizou o orgcamento,

dando mais flexibilidade as unidades de base (Borgo, 2014).

Em meio a essas mudancas, foi aprovada a Lei n° 7.596/87 e publicado o Decreto n°
94.664/87 que instituiam o Plano Unico de Classificacio e Retribuicdo de Cargos e
Empregos (PUCRCE) das instituicdes federais de ensino (Brasil, 1987a; 1987b). Com
ele, tanto os trabalhadores concursados das universidades e escolas técnicas federais
guanto os trabalhadores celetistas contratados pelas fundacdes de apoio passavam a
ser organizados num mesmo plano de carreira, permitindo a unificacdo das politicas
de pessoal, seja no ambito da remuneracdo, seja no ambito das politicas de

desenvolvimento profissional.

No entanto, como afirmam Bispo e Santos Junior (2017, p. 2), este € um periodo de
crise econbmica “em todo o mundo ocidental (tanto nos paises centrais quanto nos
periféricos), [onde] a instituicdo académica apresentava-se como custo para 0s
Estados que assumiam uma configuragdo neoliberal.” Durante os anos 80, as
universidades da América Latina viveram “um cenario de interseccdo entre as

pressbes da demanda social, as possibilidades abertas pela democratizacédo, as

21 Quando a autora ingressou na Ufes, em 2013, ainda era comum trabalhadores técnicos que
realizavam servicos pessoais para docentes, como pagar contas em banco, fazer compras, buscar
filhos na escola, expressando uma pessoalidade contraditdria com os propésitos do servigo publico.
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restricBes financeiras colocadas pela reforma do Estado, e a transformacéo do ensino

superior no mundo desenvolvido” (Rodriguez-Gémez, 2000, p. 46, traducdo nossa).

Ainda assim, o periodo de 1988 a 1994 é especialmente importante para o corpo
técnico-administrativo, pois a partir da Constituicdo de 1988 os trabalhadores
fundacionais passaram a ter direito a estabilidade:
Os servidores publicos civis da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, da administracédo direta, autarquica e das fundacdes publicas, em
exercicio na data da promulgacao da Constituicdo, ha pelo menos cinco anos
continuados, e que ndo tenham sido admitidos na forma regulada no art. 37,

da Constituicéo, séo considerados estaveis no servigo publico. (Brasil, 1988,
tit. Ill, cap. |, art. 19).

Com a promulgagéo da Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, os trabalhadores
passaram a integrar Regime Juridico Unico (RJU) da Administracdo Publica Federal,
adquirindo os mesmos direitos dos trabalhadores concursados:
Ficam submetidos ao regime juridico instituido por esta Lei, na qualidade de
servidores publicos, os servidores dos Poderes da Unido, dos ex-Territorios,
das autarquias, inclusive as em regime especial, e das funda¢des publicas,
regidos pela Lei n°® 1.711, de 28 de outubro de 1952 - Estatuto dos
Funcionérios Publicos Civis da Unido, ou pela Consolidacdo das Leis do
Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n°® 5.452, de 1° de maio de 1943, exceto
0s contratados por prazo determinado, cujos contratos ndo poderdo ser
prorrogados ap6s o vencimento do prazo de prorrogacao.
§ 1° Os empregos ocupados pelos servidores incluidos no regime instituido

por esta Lei ficam transformados em cargos, na data de sua publicagdo
(Brasil, 1990, til. IX, cap. Unico, art. 243).

Essa unificagdo de direitos fundamentais sob um mesmo estatuto, concedida aos
servidores publicos a partir da Constituicdo de 1988 e da Lei n° 8.112 de 1990,
consolida o movimento de unificagcdo das carreiras dos técnicos das universidades
gue comecou com o PUCRCE, reunindo os trabalhadores estatutarios, fundacionais
e terceirizados em uma carreira Unica. Tal unificacdo favorece o desenvolvimento de

politicas de desenvolvimento de pessoal por parte da administracao publica.

Na Ufes, 25 anos apos a criacdo do primeiro programa de capacitacdo docente, foi
criado, em 1993, o Nucleo de Treinamento dos Servidores (NTS), que tinha como
“objetivo basico desenvolver programas voltados para a valorizagao e a capacitagao

dos recursos humanos da area técnico-administrativa”?? (Borgo, 2014, p. 50). Naquele

22 O NTS, atual Departamento de Desenvolvimento de Pessoas (DDP) é “responsavel por todas as
atividades relacionadas a avaliacdo de desempenho, capacitacdo e qualificacdo de servidores da
Ufes.”, tanto técnicos, como docentes (Universidade Federal do Espirito Santo, entre 2014 e 2023).
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momento, o NTS trabalhava com os seguintes eixos de formacéo: i) valorizacdo e
qualidade de vida do servidor; ii) formacéo, subdividido em formacao técnico-
operacional e supléncia de escolaridade; iii) desenvolvimento gerencial; iv)
informatizagdo e modernizacédo; v) adequacao funcional; vi) valorizacdo e

aproveitamento do servidor aposentado (Borgo, 2014).

Naquele ano, a Universidade tinha 8 mil estudantes de graduacéo, 500 estudantes de
pés-graduacédo, 1.100 professores, 2.000 técnicos, 34 cursos de graduacao, 6 cursos
de mestrado e 1 curso de doutorado (Universidade Federal do Espirito Santo, 2014).
Foi também em 1993, segundo Borgo (2014), que a Ufes se conectou a rede mundial

de computadores, a Internet.

Em 1995, foi aprovada na Ufes a Resolucdo n°® 26/1995 do Conselho Universitario que
instituia o Programa de Capacitacdo de Pessoal Técnico-Administrativo (PCA),
estabelecia normas para concessdo de horario especial para servidor estudante, e
regulamentava a politica de afastamentos para estudos (Universidade Federal do
Espirito Santo, 2006). Segundo Filipe Skiter?3, embora fosse um avanco na politica de
desenvolvimento profissional, poucos trabalhadores tiveram seus direitos de
afastamento para qualificacdo concedidos durante a vigéncia daquela resolucéo,

ficando essa politica restrita quase exclusivamente aos TAEs de nivel superior.

Nos anos seguintes, mesmo em meio a crise financeira e as mudancas de gestao
impostas pela reforma de Estado de Bresser-Pereira e Fernando Henrique Cardoso
(FHC), a Universidade manteve e ampliou a politica de bolsas e investiu na
qualificacdo docente. Em 1996, 18% dos docentes da Ufes eram doutores, 41%
mestres, 18% especialistas, e 18% graduados. Para desenvolver a pesquisa e a pos-
graduacdo, a Ufes foi inserida no Plano Nacional de Expansao da Pos-Graduacao,
com apenas 1 curso de doutorado e 12 cursos de mestrado (Universidade Federal do
Espirito Santo, 2014).

Para os técnicos também é estabelecida uma nova politica de capacitagdo, e “em

1997, séao oferecidos 2.642 cursos de qualificacdo profissional, uma marca entao

23 Informe na Assembleia Geral do Sintufes, realizada no dia 29 de setembro de 2020, pela plataforma
Google Meet. Filipe Skiter foi representante dos TAEs no Conselho Universitario da Ufes de 2016 a
2019, e representante dos TAEs no Conselho de Ensino Pesquisa e Extensdo da Ufes de 2019 a
2021.
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considerada excepcional” (Universidade Federal do Espirito Santo, 2014, p. 37). Para
Cunha (2013):

[O] momento se caracterizou por um movimento dos técnicos [...] abrindo e
conquistando espaco em termos dos seus direitos ao desenvolvimento néao
sé em relacdo a cursos de curta duracdo, como também a mestrados e
doutorados. [...]

Registra-se a intensa luta no sentido de obter recursos para tais fins,
diferentemente dos professores que ja tinham instituido e criado a cultura da
pés-graduagéo, com a “béngéo” do préprio Ministério da Educacao.

As dificuldades encontradas foram muitas, [...] os resultados nem sempre
foram efetivos, ndo se observando o estabelecimento de uma cultura nesse
sentido. (Cunha, 2013, p. 75).

Parte das dificuldades encontradas foi a reducéo do quadro de pessoal, em razéo da
instituicdo do Programa de Desligamento Voluntario (PDV) de servidores civis do
Poder Executivo Federal, através da Lei n° 9.468, de 10 de julho de 1997, e a ndo
autorizacdo para realizacao de concursos publicos (Brasil, 1997a). Na Ufes, o nimero
de docentes foi reduzido de 1.200 em 1989, para 977 em 1997, e de 2.454 técnicos
em 199424, para 2.234 em 1997 (Universidade Federal do Espirito Santo, 2014).

Em 1998, diante da ampliacdo do niumero de alunos e da crise de pessoal, que seguia
se intensificando, com o nimero de docentes efetivos tendo caido para 935 e o de
técnicos para 2.190, a Universidade realizou um diagndstico do quadro de recursos
humanos “com o objetivo de otimizar o funcionamento das diferentes unidades com
eventual remanejamento de pessoal, de modo a se evitar 0 que na época se chamou

de ‘enxugamento geral das atividades
2014, p. 37).

(Universidade Federal do Espirito Santo,

As politicas de poés-graduacdo para docentes deram resultado e, em 1999, o
percentual de professores com doutorado havia subido de 18% para 27,3%, € em
2000, chegou a 31% (Universidade Federal do Espirito Santo, 2014). Observa-se que
esse crescimento da qualificacdo docente se valeu da previsdo legal de afastamento
remunerado para pos-graduacdo. Politica que, embora amparasse também os

técnicos, era pouco estimulada para esta categoria.

Vale destacar que ndo existe previsdo legal para a contratacdo de técnico substituto,
diferente do que ocorre com os docentes, cuja contratacdo de professor substituto
estda amparada na Lei 8.745/93 (Brasil, 1993). Sendo assim, a dificuldade de cobertura

24 Em outro trecho, a mesma obra informa que em 1994 havia 2 mil técnicos na universidade.
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da mao-de-obra, a falta de dimensionamento adequado da forca de trabalho, a
distribuicdo dos TAEs em unidades isoladas, e a incompreensao da importancia da
qualificacdo dos trabalhadores técnicos eram (e ainda séo) motivos para as chefias
resistirem em autorizar os afastamentos dos TAEs para realizagdo de cursos de pos-

graduacéao strictu sensu, como aponta Castro (2020).

Segundo a Universidade Federal do Espirito Santo (2014, p. 47), em 2001, “o
processo denominado de ajustamento do setor publico promovido pelo governo
federal leva a Ufes a reducéo do seu quadro”, o numero de docentes cai para 918, e
o de técnicos para 2084. Também ha uma acentuada queda orcamentaria, apesar do
crescente numero de alunos e de cursos de graduacédo e de pos-graduacao. A crise
atingiu a maioria das universidades, que ameacaram nao iniciar o segundo semestre
letivo. As universidades apontavam:

[...] descumprimento por parte do MEC em rela¢do a um acordo, segundo o

qgual as instituicbes de ensino aumentariam as vagas nos cursos de

graduagdo, e o0 governo, em contrapartida, ampliaria o or¢camento e

preencheria as 8 mil vagas existentes nos quadros docente e técnico.
(Universidade Federal do Espirito Santo, 2014, p. 47).

Em 2002, devido a ampliac@o dos casos de violéncia e crimes na regido metropolitana,
a Ufes implementa um sistema de cameras e videomonitoramento, mas em virtude da
reducado do corpo técnico-administrativo, precisa contratar uma empresa de vigilancia
privada para garantir o monitoramento 24 horas e reforcar a seguranca dos campi
(Universidade Federal do Espirito Santo, 2014).

Em 2003, com o avanc¢o da politica de qualificacdo docente, a instituicdo chega a
quase 50% de doutores, e, mesmo com pouco incentivo, cerca de 20% do corpo
técnico possuia nivel superior nesse momento (Universidade Federal do Espirito
Santo, 2014). Mas, verificou-se uma nova reducdo do corpo profissional, com 813
professores e 2.019 técnicos, embora o numero de estudantes continuasse crescente,
com 12.483 estudantes de graduacéo presencial, 6.787 na modalidade EaD (iniciada
no ano 2000), e 1.752 estudantes de pds-graduagao. “O total de professores e de
técnico-administrativos do quadro efetivo chega ao nivel mais baixo na escala dos
altimos 10 anos, evidenciando as dificuldades pelas quais passava a universidade em

termos de pessoal” (Universidade Federal do Espirito Santo, 2014, p. 51).
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Foram anos muito dificeis, com estagnacéo dos investimentos do governo federal na
Universidade; remuneracao dos servidores congelada por nove anos; oito anos sem
realizacdo de concurso publico para a contratacdo de servidores técnicos. A Ufes
seguiu pelo caminho das parcerias com a iniciativa privada e dos convénios,
oferecendo em troca seu potencial de pesquisa de ponta e seus Sservicos
especializados (Universidade Federal do Espirito Santo, 2014). Para Trindade (2003,
p. 163), foi periodo de “desmantelamento da universidade publica” metaforizada pela:
‘Universidade em ruinas na republica dos professores’ (Trindade, 2001),
simbolizada pela iconografia classica da ‘torre de babel’ com um duplo
significado: de um lado, as ruinas fisicas provocadas pela queda progressiva
no financiamento das universidades publicas federais, a partir dos governos
da Nova Republica, que atinge o seu apice, paradoxalmente, na ‘republica
dos professores’ presidida pelo Presidente-sociélogo. De outro lado, as
ruinas institucionais com seu efeito mais perverso: a erosao do préprio tecido
académico que se esgarca progressiva e perigosamente, inclusive por sua
privatizagdo interna na captagdo crescente de recursos externos

compensatorios, decorrentes da eroséo salarial e da queda no financiamento
da pesquisa pelas agéncias governamentais. (Trindade, 2003, p. 163).

Ao final do governo FHC e inicio do Governo Lula, ocorreu uma mudanca qualitativa
na politica de investimento no ensino superior. Embora a reforma da previdéncia de
2003 tenha pressionado ainda mais 0 aumento das aposentadorias, posteriormente,
ocorreu um aumento do investimento nas Universidades e uma leve recomposi¢cao do
quadro de trabalhadores, chegando a 864 professores em 2004, e 1.060 em 2006, e
2.150 técnicos em 2004 e 2.173 em 2006 (Universidade Federal do Espirito Santo,
2014).

Em 2007, sob fortes protestos da comunidade que questionava a expansao sem
garantia de qualidade, a Ufes aprovou a adesao ao programa de Reestruturacdo e
Expansao das Universidades Federais (Reuni), instituido pelo Decreto n° 6.096/2007
(Brasil, 2007a). A proposta objetivava ampliar o nimero de vagas na graduacgao e pos-
graduacédo sem a necessidade de construir novos prédios, mas sim aproveitando a
estrutura fisica ja disponivel, além da maximizacéo das metas de desempenho, como

reducdo da evaséo e aumento da taxa de concluintes.

Do ponto de vista de pessoal e orgamento “a proposta também incluia a contratagédo
de 341 professores e 295 servidores técnicos, por meio de concursos publicos, além
de mais recursos orgcamentarios para custeio e investimentos” (Universidade Federal
do Espirito Santo, 2014, p. 70).
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O projeto de expanséao das federais comecou em 2005 e ganhou masculo em
2007, com o programa para a Reestruturacéo e Expansédo das Universidades
Federais (Reuni). Com o programa, ficou determinado que apenas as
universidades que apresentassem um plano de expansdo ao Ministério da
Educacéo teriam mais verbas para investimento. (Andifes, 2011).

De acordo com Andifes (2011), a politica de reducdo de pessoal combinada com os
sucessivos cortes orcamentarios que afetaram as universidades nos anos anteriores,
deixaram as instituicbes em um beco sem saida, tendo o Reuni como Unica politica
possivel para crescimento, embora com recursos limitados e vagas insuficientes para
0 tamanho da expanséo. Assim, todas as universidades federais, exceto a UFABC,
aderiram ao Reuni.

Entre o primeiro e o Gltimo ano do governo Lula, os investimentos em ensino

superior foram de R$ 10 bilhdes para R$ 17 bilhdes. ‘Ou vocé estava dentro

ou estava fora. Quem ia perder uma oportunidade dessa?’ afirmou o vice-
reitor da Ufes, Reinaldo Centoducatte. (Andifes, 2011).

Contudo, Ledesma (2017) lembra que, a demanda por pessoal técnico nunca foi
completamente atendida, devido a diversos fatores, incluindo a falta de concursos
publicos para preenchimento de vagas durante os anos 1990, o que resultou em um
acumulo de aposentadorias nos anos 2000, juntamente com possiveis exoneragdes e

obitos.

by

Em relacdo a carreira dos técnicos, também houve uma mudanca importante no
governo Lula. “Apos um longo intersticio de lutas e discussdes, apenas em janeiro de
2005, o Plano de Cargos e Carreiras dos Técnicos Administrativos em Educacao
(PCCTAE) foi promulgado pelo presidente” (Teixeira, 2022, p. 19), através da Lei n°®
11.091 de 2005.

O PCCTAE é uma carreira mista, que carregou 0s antigos cargos do PUCRCE e sua
enorme diversidade e complexidade, ao mesmo tempo que incorporou diversos
elementos basicos da nova administracdo publica, como progressao por meérito,
sistema de avaliacdo completo, redimensionamento da forca de trabalho, politica de
capacitacdo de desenvolvimento e instrumentos de acompanhamento (Almeida,
2018). De 2005 a 2012 a Ufes implementou a maioria dos principios e instrumentos
do PCCTAE. No entanto, ainda que os cargos antigos tenham sido contemplados na
nova carreira, permaneceram as suspensdes de concursos dos cargos de menor

complexidade, com a consequente reducao desse pessoal.
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Nos marcos da proibicdo de novos concursos para varios cargos da saude e
sucessivos cortes de verbas, em 2013, a Ufes aderiu a politica de cessdo da
administracdo do Hospital Universitario Cassiano Antdnio Moraes (Hucam) para a
Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares (Ebserh) (Universidade Federal do
Espirito Santo, 2014). A Ebserh “constitui um dos mais duros golpes contra a
autonomia e a democracia nas universidades publicas brasileiras, configurando-se
como mais uma ac¢do na direcdo da privatizacdo da saude e da educagao no pais”
(Andes, 2013, p. 1).

De 2011 a 2016, destacam-se ainda a criacdo do Mestrado Profissional em Gestao
Plblica, com reserva de vagas para os servidores técnicos e docentes da
universidade; a criagdo da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas e Assisténcia Estudantil
(Progepaes), desvinculando o antigo Departamento de Recursos Humanos (DRH) da
Pré-Reitoria de Administracdo (Proad); a aprovacédo da flexibilizacdo de jornada para
os TAEs, permitindo uma reestruturacdo do trabalho em diversos setores
administrativos (Universidade Federal do Espirito Santo, 2011; 2012b; 2013).

Em 2017, a Universidade implantou uma nova politica de capacitacdo e qualificacdo
para 0s técnicos, a partir da aprovacdo da Resolucdo n® 21/2017 do Conselho
Universitario (CUn) — em substituicdo a Resolucdo n°® 26/1995 CUn/Ufes — autorizando
o afastamento total ou parcial para realizacdo de cursos de pds-graduacdo strictu
sensu, e a concessao de carga horéaria para participacdo em programa de treinamento
regularmente instituido. Além disso, instituiu a Comissdo de Planejamento da
Capacitacdo de Servidores Técnico-Administrativos em Educacdo (CPCS) por

unidade estratégica (Universidade Federal do Espirito Santo, 2017).

A CPCS teve uma enorme importancia na aplicacdo dessa politica, por ser uma
comissao por local de trabalho, composta pelos préprios TAES, e encarregado de
elaborar o plano de capacitacdo de cada unidade a partir das necessidades de
desenvolvimento dos setores, considerando as atividades ali realizadas, e também
conforme a trilha individual de capacitacéo proposta por cada trabalhador, além de ser
responsavel por organizar o plano de afastamento do setor, que antes existia apenas

para os docentes (Universidade Federal do Espirito Santo, 2017).
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Em 2019, a Resolucdo n° 21/2017 foi substituida pela Resolucdo n° 01/2019
Cun/Ufes. As principais mudancas foram: a inclusdo dos cursos de idiomas como
possibilidade de aperfeicoamento; a permisséo para criacdo de mais duas CPCS no
hospital universitario (em razéo do seu tamanho); e a concessao de carga horaria para
participar de cursos de qualificacdo passou a ser concedida somente aos TAEs na
Ufes had pelo menos 3 (trés) anos, incluido o periodo de estagio probatoério

(Universidade Federal do Espirito Santo, 2019a).

Em 2020, decorrente da publicacdo do Decreto n® 9.991 de 2019, a Universidade
alterou a Resolu¢do n° 01/2019, por meio da Resolucdo n° 11/2020 CUn/Ufes,
excluindo a possibilidade de afastamento parcial para cursos de pos-graduacao strictu
sensu. Mas, em contrapartida, autorizou a conce¢do de carga horaria, sem
necessidade de compensacao, para realizacado desses cursos, nos dias e horarios de
disciplinas e de atividades de pesquisa e elaboracdo de dissertacdo ou tese, desde
gue limitado a 50% (cinquenta por cento) da jornada de trabalho semanal do servidor
(Brasil, 2019b; Universidade Federal do Espirito Santo, 2019a, 2020).

Segundo Filipe Skiter?®®, quando a politica de Concessdo de Carga Horaria foi
elaborada e aprovada em 2017, ela visava especificamente a realizacdo de cursos de
capacitacao (de curta duracdo), mas o instrumento foi ampliado para incluir os cursos
de educacao formal até a especializacdo, cobrindo a lacuna existente na politica de
afastamento, que se aplica apenas para cursos de mestrado, doutorado ou pos-
doutorado.

Mas, a partir de 2019, a politica de concesséo de carga horaria deixou de atender os
trabalhadores em estagio probatorio, e em 2020, o afastamento parcial foi extinto.
Para compensar, a concessao de carga horaria passou a ser permitida também para
realizacdo de cursos de pos-graduacdao stricto sensu, mas, ocorreu uma sobreposicao
da politica de afastamento pela de concessdo de carga horéaria, e “as chefias
passaram a pressionar os TAEs a pedirem concessdo de carga horaria ao invés de

afastamento total, porque dessa maneira o servidor continuava em atividade, ainda

25 Informe na Assembleia Geral do Sintufes, realizada no dia 29 de setembro de 2020, pela plataforma
Google Meet.
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que parcialmente, sem gerar para a administracdo a demanda de cobertura do

trabalho”28.

Apesar das Resolugdes n°01/2019 e n° 11/2020 n&o terem alterado significativamente
as atribuicdes da CPCS, o que ocorreu na Universidade ao longo dos anos foi um
esvaziamento das comissdes locais e a consequente concentracdo da politica de
capacitacdo e qualificacdo nas chefias imediatas e no Departamento de

Desenvolvimento de Pessoas (DDP).

No ambito mais geral, assim como as demais Ifes, a Ufes sofreu com a politica do

governo federal, especialmente de 2017 a 2022.

O governo de Michel Temer promoveu uma volta ao programa neoliberal de
FHC, de forma ainda mais contundente. Em relacdo as IFES, foi marcado
pela precarizacdo or¢camentéria. Tanto as verbas para a manutencédo das
estruturas universitarias quanto para a realizagdo de atividades de ensino,
pesquisa e extensdo sofreram severos e repetidos cortes e reducgdes; a
contratacdo de servidores, via realizacdo de concursos publicos, foi
paralisada. Porém, foi o governo de Jair Bolsonaro que declarou, desde seu
inicio, ataque frontal as universidades, em especial as publicas, e a Ciéncia.
(Ribeiro; Ferreira, 2022, p. 22).

As universidades e institutos federais foram afetados, dentre outros: pela criacado da
comissdo de avaliagdo das questdes do Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) e
0 atraso na prova, que impactou a selecdo dos estudantes, que ingressariam pelo
SISU; pelas constantes ameacas de restricdo da autonomia didatico-cientifica,
administrativa e de gestao financeira e patrimonial; e por um forte corte de verbas
(Ribeiro; Ferreira, 2022). Em abril de 2019, o entdo Ministro da Educagao,
[...] Weintraub afirmou ao jornal O Estado de S. Paulo que bloquearia
recursos para universidades que se dedicassem a fazer “balburdia” e “evento
ridiculo” [...] Como exemplo de atividades “ridiculas”, o ministro elencou “sem-
terra dentro do campus, gente pelada dentro do campus”. Na mesma

entrevista, anunciou que trés universidades ja haviam sido enquadradas no
critério da “balburdia” e por esse motivo tiveram repasses reduzidos em 30%

[...]-
Dias depois, 0 ministro anunciou que o corte atingiria ndo mais universidades
especificas, mas todas as instituigcdes federais. (Omaya, 2020, p. 105).

Na Ufes, o blogueio foi de 38% sobre o orcamento de R$ 71 milhdes previsto para
despesas de custeio em 2019, o que representou uma reducdo de R$ 27 milhdes para

a universidade, que precisou adotar medidas emergenciais para o contingenciamento

26 Filipe Skiter, em informe na Assembleia Geral do Sintufes, realizada no dia 29 de setembro de 2020,
pela plataforma Google Meet.
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dos recursos, dentre eles: suspensao do uso do ar-condicionado em salas de aula e
areas administrativas; corte de bolsas de pesquisa para estudantes de graduacao;
reducdo na frequéncia de limpeza de banheiros, e salas de aula (Ufes [...], 2019;
Arruda, 2019; Universidade Federal do Espirito Santo, 2019b, 2019c).

Diante dos cortes de verbas e das ameacas a autonomia das universidades, as Ifes
foram tomadas por uma onda de indignacao, que foi prontamente respondida pelo
governo:
[Weintraub] advertiu estudantes e professores de que o ministério estaria
atento aqueles que, segundo ele, estariam “coagindo” os alunos a participar
das passeatas que comecavam a ser organizadas. Em nota oficial, mandou
dizer que ninguém estava autorizado a “divulgar e estimular protestos durante
o horario escolar”, e que essa atitude deveria ser denunciada ao MEC.
Com suas declaragfes, o ministro conseguiu transformar um fato corriqueiro
[...] em uma briga ideol6gica que trouxe para a arena professores e
estudantes. O resultado foi que, no dia 15 de maio, as ruas de 250 cidades
brasileiras dos 26 estados, mais o Distrito Federal, se encheram de
manifestantes que ecoavam gritos como “Bolsonaro, inimigo da Educagéao”,

“Conhecimento destréi mitos” e “Quem faz balburdia é o governo”. (Omaya,
2020, p. 105).

Na Ufes, o dia 15 de maio foi marcado pela realizagdo da 12 Mostra Balburdia
Universitaria, que expds mais de 100 projetos de diferentes centros da universidade,
abrangeu cursos da graduacdo e da pdés-graduacédo e, incluiu aulas publicas nas
pracas da capital e do interior (Adufes, 2019b; Mostra [...], 2019) “No final da tarde,
um abraco coletivo ao Teatro Universitario simbolizou a defesa da universidade
publica” (Comunidade [...], 2019). O dia foi encerrado com uma marcha que reuniu 10

mil manifestantes em defesa da Universidade (Protesto [...], 2019; Adufes, 2019a).

Segundo Ribeiro e Ferreira (2022), as universidades sofreram ainda com intervencgdes
mais diretas, com a nomeac¢ao de reitoras e reitores ndo eleitos pelas comunidades
académicas. Segundo Pereira, Zaidan e Galvao (2022), 55 universidades haviam
realizado consultas as comunidades académicas e formado listas triplices, no governo
Bolsonaro até fevereiro de 2022. Destas, 22 sofreram intervencdes, dentre elas, a
Ufes.

Ethel Leonor Noia Maciel foi a primeira mulher escolhida pela comunidade académica
para ser reitora da Universidade Federal do Espirito Santo. Segundo Pereira, Zaidan
e Galvao (2022), na eleigéo, ocorrida em 6 de novembro de 2019, ela obteve 67,5%

dos votos validos, contra 32,5% recebidos pela chapa concorrente. No colégio
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eleitoral, onde concorreram 5 candidatos, Ethel Maciel teve seu nome também

homologado em 1° lugar. No entanto,

Mesmo tendo vencido com folga as duas etapas do pleito, Maciel n&o foi
nomeada pelo Governo Federal, que escolheu Paulo Sérgio Vargas dentre
0s nomes da lista triplice. De acordo com jornal desenvolvido pelo curso de
Jornalismo da UFES, essa foi a primeira vez “em que o presidente nao
respeitou a opgdo majoritaria da comunidade académica” [...] na
universidade. (Pereira; Zaidan; Galvao, 2022, p. 96).

Ao completar 69 anos, a Ufes se firmou como polo de resisténcia, apesar de todos os
ataques materiais e simbdlicos, e chegou em 2023 com cerca de 20 mil estudantes
de graduacao distribuidos em 103 cursos presenciais e 12 cursos a distancia; 4.304
estudantes de pos-graduacao, distribuidos em 61 cursos de mestrado (académicos e
profissionais), 39 de doutorado, e 9 de especializacdo; 1.768 docentes; e 1.960
técnico-administrativos. A Ufes desenvolve 617 projetos de extenséo, e cerca de 8 mil

projetos de pesquisa por ano (Universidade Federal do Espirito Santo, 2024).
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3 ESTADO, GOVERNO E POLITICAS PUBLICAS

Considerando que este trabalho visa analisar o incentivo a qualificacdo enquanto
politica publica governamental, este capitulo esta dividido em duas partes. A primeira
esta estruturada a partir das concep¢fes de Estado e dos diferentes regimes e
governos brasileiros. Por meio desta contextualizacdo, serdo apresentados o0s

modelos de administracdo publica que foram aplicados no Brasil.

Segundo Marcelino (2003), o Estado Brasileiro foi formado a partir de uma concepc¢ao
patrimonialista e passou por trés grandes reformas administrativas. A primeira ocorreu
durante a Era Vargas, de 1930 até 1945, instaurando o que o autor chamou de modelo
burocratico classico; com o regime militar, a partir de 1964, esse modelo foi substituido
pelo modelo de “administracédo para o desenvolvimento”; com a Nova Republica, em
1995, o governo de Fernando Henrique Cardoso iniciou uma Reforma do Estado que

implantou o modelo gerencialista, superando a tradicéo burocrética.

Na segunda parte deste capitulo, sdo apresentados o0s principais conceitos de
politicas publicas, que subsidiaram a andlise documental das politicas publicas
educacionais brasileiras mais estruturantes, de modo a permitir a compreensao do
papel das Universidades publicas e da carreira dos servidores dessas instituicoes.
Esse percurso tedrico é importante para analise das politicas governamentais voltadas
a implantacdo e ao desenvolvimento do PCCTAE, dentre elas as politicas de
qualificacdo, assumindo-as como politicas publicas elaboradas no contexto da
Reforma de Estado e da implementacdo do modelo gerencial de gestédo publica.

3.1 OS MODELOS DE ADMINISTRACAO PUBLICA NO BRASIL: UMA REVISAO A
PARTIR DAS CONCEPCOES DE ESTADO E DOS GOVERNOS BRASILEIROS

Estado e administracéo publica

Diversas séo as possibilidades de se abordar e estudar o Estado, no entanto, para
esta pesquisa, ndo sera adotada uma perspectiva estritamente histdrica, filosofica ou
juridica do tema, e sim, socioldgica, pois esta &€ mais aplicavel para as teorias da area

da administragao.
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“Todos os Estados, todos os dominios que exerceram e exercem poder sobre os
homens, foram e sdo ou republicas ou principados” (Maquiavel, 2019, p. 19). E com
essa frase que Maquiavel sintetiza de forma objetiva uma nocdo geral de Estado.

Assim, “Estado’ significa um territorio (isto €, dominio), um tipo de regime politico,
republica ou monarquia, e um ordenamento politico no qual o representante maximo

deste territério exerce poder sobre seus habitantes” (De Castro, 2017, p. 13).

Além dessas caracteristicas, 0 Estado moderno, assim como as civilizagdes antigas
guardam outros aspectos em comum, quando se trata da natureza do Estado:
Como o Estado moderno, a polis detinha o monopdlio da justica, da
organizacdo militar e da tributacdo. A divisdo da sociedade em classes
econdmicas ja era uma caracteristica das sociedades antigas, por isso havia
a necessidade de algum ordenamento juridico-politico abrangente que
estabelecesse uma dindmica de convivéncia mediante leis, administrasse

conflitos de interesses e promovesse associacdes. (De Castro, 2017, p. 13-
14).

Para Weber (2013) o Estado é o detentor do monopdlio da violéncia:

[...] devemos conceber o Estado contempordneo como uma comunidade
humana que, dentro dos limites de determinado territério — a nogdo de
territério corresponde a um dos elementos essenciais do Estado — reivindica
0 monopdlio do uso legitimo da violéncia fisica. (Weber, 2013, p. 56).

O sociblogo aleméao defende ainda que o dominio do homem sobre o homem fundado
no monopolio da violéncia exige trés tipos de legitimidades: a legitimidade do “poder
tradicional” que se fundamenta nos costumes, nos hébitos e no poder patriarcal; a
legitimidade que se fundamenta nos dons pessoais e extraordinarios dos individuos,
comumente expressos pelo carisma, que sdo caracteristicas tipicas de um lider
religioso, politico ou militar; e, por fim, a autoridade que se legitima por meio da
legalidade, que demanda aos sujeitos a crenca em um estatuto legal e em uma
positiva competéncia, medida por meio de critérios objetivos e racionais, que justificam
a investidura de determinada pessoa em determinada funcéo de poder, representando

0s interesses sociais por meio do Estado (Weber, 2013).

Esse terceiro tipo de legitimidade do poder do Estado é interessante para este estudo,
visto que trata do poder investido aos servidores publicos e seu papel no cumprimento
dos objetivos sociais. “A dominacdo organizada, necessita, por um lado, de um
estado-maior administrativo e, por outro lado, necessita dos meios materiais de

gestao” (Weber, 2013, p. 59). Dessa concepgao, o autor desenvolve a nocdo de
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burocracia de Estado como forma necessaria para superar o0 modelo patrimonialista e

patriarcal de gestdo do Estado moderno.

Evans (2004) vai além das andlises weberianas classicas que entendem o Estado
como aparato repressivo, tanto para defesa do seu territorio, quanto para manutencao
do monopolio da violéncia no sentido hobbesiano, e analisa o0 papel do estado no
desenvolvimento da inddstria, como uma das fontes de legitimidade do poder do
Estado. “No mundo contemporéneo, espera-se também que o Estado fomente a
transformacdo econbmica e garanta niveis minimos de bem-estar social” (Evans,
2004, p. 29).

Offe e Lenhardt (1984, p. 10) também criticam a definicdo weberiana de Estado
enquanto detentor do monopdlio da violéncia como uma mera referéncia em ultima
instancia a defesa da soberania, pois essa definicdo “nada revela sobre a orientacao
da relacéo de violéncia: quem a exerce, contra quem esta dirigida?”. Para os autores,
as definicBes socioldgicas de Estado de direito parlamentar-democratico “se referem
a formas e procedimentos, a regras e instrumentos da atividade estatal e ndo a suas

funcdes, relacdes de interesse e resultados” (Offe; Lenhardt, 1984, p. 10).

Uma outra concepcao de Estado € a marxista, que estabelece, em ultima instancia,
uma relacdo de determinacdo entre as bases econdmicas de certa sociedade e o
modelo de Estado que dela deriva, e que considera ainda uma relacdo de
reciprocidade dialética entre esses dois elementos. H4 também uma nocao de finitude
dos modelos econémicos e do proprio tipo de Estado, a partir das mudancas
econdbmicas desenvolvidas no decorrer da histéria (Bobbio, 2007).
O Estado [...] é [...] um produto da sociedade em determinado estagio de
desenvolvimento; é a admissao de que essa sociedade se enredou em uma
contradicdo insolivel consigo mesma, cindiu-se em antagonismos
irreconcilidveis e € incapaz de resolvé-los. Porém, para que esses
antagonismos, essas classes com interesses econdmicos conflitantes, ndo
consumam a sociedade e a si mesmos em uma luta infrutifera, tornou-se
necessario um poder que aparentemente esta acima da sociedade e visa
abafar o conflito, manté-lo dentro dos limites da “ordem”; e esse poder, que é

oriundo da sociedade, mas colocou-se acima dela e tornou-se cada vez mais
estranho a ela, é o Estado. (Engels, 2019, p. 211).

Assim, na perspectiva marxista, o Estado é a instituicdo que garante as relacdes
sociais estabelecidas com o objetivo de sua perpetuacao. Ou seja, no Estado Feudal,

€ o Estado por meio da forga (e das leis, e das ideologias) que impde sobre o0s servos
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a relacdo de servidao. No Estado Escravista, é o Estado, por meio da forca (e das leis,
e das ideologias) que imp&e sobre os escravos a relacdo de escraviddo. Da mesma
forma, no capitalismo, o Estado impGe sobre os trabalhadores a relacao de exploracéo
por meio do trabalho assalariado, bem como garante e defende (por meio da forga,
das leis e da ideologia) a propriedade privada da burguesia (Althusser; Albuquerque,
2007).

Em resumo, na perspectiva marxista, “o Estado € o produto e a manifestacdo do
carater irreconcilidvel das contradigdes de classe” (Lénin, 2017, p. 26). Portanto, a
expressao politica do Estado em cada momento histérico é reflexo da correlacdo de
forcas daquele tempo. O Estado pode ter uma expresséao (ou regime politico) totalitario
ou democréatico. Pode ser governado por um imperador absolutista ou por um
parlamento eleito diretamente pelo povo. Cada modo de dominacao (regime politico)
corresponde com a necessidade do uso de mais ou menos for¢ca, mais ou menos leis

e ideologias, ou mesmo concessao ou restricdo de direitos sociais (Lenin, 2017).

Em paises dependentes e/ou em desenvolvimento, como o Brasil, o Estado pode
assumir caracteristicas autoritarias para conseguir manter sob controle as classes
subalternas. Por isso, é necessario lancar mao, eventualmente, de um regime
ditatorial ou de um governo mais autoritario, de modo a conter as forcas sociais
contraditorias, ou mesmo, cooptar as liderancas do proletariado, para manter o
controle do regime politico e econdmico (Fernandes, 2019). Por isso, o foco da
concepcao marxista esta sempre voltado para as crises e as mudancas, pois seriam

oportunidades para superacdo dos modelos de Estados vigentes (Bobbio, 2007).

Por sua vez, a concepcao funcionalista de Estado, teoria dominante na ciéncia politica
norte-americana, “concebe o sistema global em seu conjunto como diferenciado em
quatro subsistemas (patter-maintenance, goal-attainment, adaptation, integration)”
(Bobbio, 2007, p. 58) que podem ser traduzidos como manutencdo do padréo,
cumprimento das metas, adaptacdo, e integracdo, e que cumprem funcdo de

conservacao do equilibrio social.

Desses subsistemas, destaca-se que o goal-attainment refere-se a necessidade de
todas as sociedades estabelecerem metas para as quais a atividade social é

orientada. Os métodos para estabelecer metas e decidir sobre prioridades entre metas
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sao institucionalizados na forma de sistemas politicos. Os governos nao apenas
estabelecem metas, mas também alocam recursos para alcanca-las. Mesmo num
chamado sistema de livre iniciativa, a economia é regulada e dirigida por leis
aprovadas pelos governos (Reis, 2016).

Para a teoria funcionalista, o goal-attainment € desempenhado pelo subsistema
politico “0 que equivale a dizer que a funcdo politica exercida pelo conjunto das
instituicdes que constituem o Estado é uma das quatro fungdes fundamentais de todo
sistema social” (Bobbio, 2007, p. 58).

Na concepcdo funcionalista, diferente da perspectiva marxista, o aspecto
determinante ndo € o econémico, e sim o cultural, pois, segundo essa perspectiva:
A méxima for¢ca coesiva de todo grupo social dependeria da adesdo aos
valores e as normas estabelecidas, através do processo de socializacéo de
um lado (interiorizagdo dos valores sociais) e de controle social de outro

(observagdo das normas que regulam a generalidade dos comportamentos).
(Bobbio, 2007, p. 59).

E interessante observar que essa concepcdo funcionalista das relacdes sociais
influencia sobremaneira as teorias modernas da administracdo, em particular as

teorias voltadas a gestédo organizacional.

Ha um outro modelo, atualmente hegemdnico, que aproveita os elementos das duas
teorias (marxista e funcionalista), ainda que prevalecendo uma representacéo
sistémica do Estado. Com base na teoria dos sistemas de Easton e Almond, haveria
uma relacdo entre o conjunto das instituicdes publicas e o sistema social como um
todo e que seria representado por uma relacdo de input-output (demanda-resposta).
Nessa perspectiva,

a funcdo das instituicdes politicas € a de dar respostas as demandas

provenientes do ambiente social ou [...] de converter as demandas em

respostas. As respostas das instituicdes politicas sdo dadas sob a forma de
decis@es coletivas vinculatérias para toda a sociedade. (Bobbio, 2007, p. 60).

Assim, as respostas dadas pelas instituicbes publicas teriam a capacidade de
transformar o ambiente social e gerar novas demandas, criando um fluxo continuo ou
brusco de mudancgas sociais, conforme o ritmo e a capacidade das respostas dadas
(Bobbio, 2007).
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Essa teoria tem semelhancas com a posicdo hegeliana de Estado enquanto
“realizacao concreta da liberdade e da razdo humanas” (Bresser-Pereira, 2009, p. 12),
que avanca em defesa de um Estado Democrético e Social, que seja capaz de se
autocorrigir em suas imperfei¢cdes e regular o mercado, garantindo a livre concorréncia

e dando-lhe infraestrutura para se desenvolver.

E, portanto, a partir dessa diversidade de compreensées sobre a natureza e o papel
do Estado que esta pesquisa sera desenvolvida. Por um lado, € importante considerar
a nocao de classe social, e de natureza e papel de classe do Estado, em especial do
Estado capitalista. Por outro, € preciso compreender que o Estado também € o
garantidor da estabilidade social, seja por meio do monopdlio da violéncia, seja por
meio da garantia das normas e do funcionamento da sociedade, e ainda como
promotor do desenvolvimento econémico e das politicas sociais. Tampouco se pode
desconsiderar o papel que o Estado cumpre dentro de um conjunto de sistemas, no
qual esse organiza e canaliza os esforcos sociais para o estabelecimento e

cumprimento das metas.

Governos brasileiros e modelos de administracdo publica

7

De forma complementar a analise do Estado, é importante compreender o que é
governo e qual o seu papel na elaboracgéo e aplicacao das politicas publicas.
O Governo é formado por um conjunto de pessoas, que por um determinado
periodo encabecam o Poder Executivo. Esta relacdo se faz atuante por meio

de programas, projetos e acdes, que em sua maioria séo frutos de politicas
publicas ou, as sao propriamente. (Nascimento, 2017, p. 61).

Isto &, os governos sdo as pessoas de carne e 0sso, e as articulacbes politico-
partidarias que, reunidas, estdo a frente do poder por determinado momento. Uma
das principais marcas dos governos € que eles séo transitorios, ttm um mandato e

uma limitacao temporal (Nascimento, 2017).

O Brasil, desde seu surgimento enquanto Estado e nagdo soberana, teve diversos
regimes politicos, governos e modelos de administracdo. Durante o periodo da

monarquia, o Brasil foi governado por 2 imperadores, Dom Pedro | (de 1822 até 1831)
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e seu filho, Dom Pedro Il, (de 1840 a 1889). E, no intervalo de 1831 a 1840, por quatro

regéncias que se sucederam (Dolhnikoff, 2017).

Durante os mais de 130 anos de Republica, o Brasil teve 44 presidentes, dos quais:
21 foram eleitos democraticamente?’; 13 chegaram a presidéncia pela linha
sucessoria; 10 foram eleitos por votacéo indireta, ou empossados através de golpe?2.
Além dos presidentes, o Brasil foi governado em dois momentos, por uma junta

militar?® (Brasil, 2012a).

A fundacado do Estado brasileiro enquanto nacao foi marcada por diversos aspectos
patrimonialistas na formacao do aparelho burocratico. Esses aspectos perduraram por
muito tempo mesmo apos o fim da monarquia e a instauracdo da republica e deixaram
tracos na cultura e nas relacdes da sociedade com os servidores publicos (Paiva,
2009).

Modelo patrimonialista

Com a chegada da familia real portuguesa em 1808, e toda sua corte, comecaram as

primeiras medidas para formacao de um verdadeiro Estado (nos termos modernos).
Todo um aparato burocratico, transplantado de Lisboa ou formado aqui, em
paralelo & antiga administragdo metropolitana, teve que ser montado para que
a soberania se afirmasse, o Estado se constituisse e se projetasse sobre o

territério, e o governo pudesse tomar decisdes, ditar politicas e agir. (Costa,
2008, p. 831)

O funcionamento burocratico da maquina estatal brasileira tem origem na fundacéo
do Estado, ainda em seu periodo imperial, de modo que “o fendbmeno burocratico se

confunde com uma centralizac&o politica, somado ao surgimento de uma organizacao

27 Desses, dois ndo assumiram a presidéncia: Rodrigues Alves, que morreu antes da posse, e Julio
Prestes, ndo empossado em razdo do golpe de 1930 (Brasil, 2012a).

28 De todos os presidentes, Getllio Vargas foi o brasileiro que ocupou por mais tempo o cargo
presidencial, permanecendo no poder por quase 15 anos (1930-1945), através de golpe, e, tendo
sido eleito democraticamente, por mais quase 4 anos (1921-1954) (Brasil, 2012a).

29 Em 1930, a Junta Governativa Proviséria, governou o Brasil por 10 dias. O triunvirato governamental
militar foi composto pelo General Augusto Tasso Fragoso, pelo Almirante José Isaias de Noronha, e
pelo General Jodo de Deus Mena Barreto; e em 1969, a Junta militar governou por 60 dias, através
do Ato Institucional nimero doze (Al-12), que designou aos Ministros da Marinha de Guerra, do
Exército e da Aeronautica Militar as funcdes presidenciais (Brasil, 2012a).
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administrativa que implementaria, pouco a pouco, o dominio do governo central nos

assuntos locais” (Paiva, 2009, p. 777).

Para a instalagdo da familia real, sua corte e todo aparato administrativo do Império
foi preciso desalojar os fidalgos e poucos comerciantes ricos que havia no Rio de
Janeiro. Com esse processo “acentuou-se a tendéncia patrimonialista de reunir no
mesmo edificio o domicilio e o local de trabalho” (Costa, 2008, p. 836). Além disso,
diversos cargos e organismos foram criados sem necessidade para acomodar toda a
corte que acompanhou a familia real na travessia ultramarina. Formou-se assim uma
estrutura centralizada e autbnoma que continuou mesmo apoés o fim da monarquia e

a Proclamacéo da Republica.

Durante a republica velha uma nova constituicdo foi aprovada e ocorreram

importantes mudancas no regime politico do Estado brasileiro:
A separacdo de poderes ficou mais nitida. O Legislativo continuava
bicameral, sendo agora formado pela Camara dos Deputados e pelo Senado,
cujos membros passaram a ser eleitos para mandado de duracdo certa.
Ampliou-se a autonomia do Judiciério. Foi criado o Tribunal de Contas para
fiscalizar a realizacdo da despesa publica. As provincias, transformadas em
estados, cujos presidentes (ou governadores) passaram a ser eleitos,

ganharam grande autonomia e substantiva arrecadacao propria. (Costa,
2008, p. 839)

A velha republica funcionou por meio da alternancia de poder entre as oligarquias
paulista e mineira, a chamada republica do café com leite. Do ponto de vista do modelo
de administracdo do Estado, em razdo do desenvolvimento da industria do café, o
modelo burocratico se enfrentava com a tradicdo patrimonialista da época imperial e
gue perdurou durante a primeira republica:
Apesar de todos os esfor¢os rumo a uma concepcéo de administracéo publica
mais técnica, racionalizada e burocratica, em lugar da visdo personalista,
paternalista e patrimonialista da época, devemos localizar no periodo [da

primeira republica] somente a génese do processo de burocratizagdo, pois
este ndo se institui abruptamente. (Paiva, 2009, p. 778)

Essa mudanca de modelo foi muito lenta, e se consolidou somente “apds a Revolugao
de 1930, quando uma sequéncia de reformas politico-administrativas, dentro de um
quadro geral de transformacdes sociais, conferiu nova organizagdo ao aparelho do
Estado” (Paiva 2009, p. 778).
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Modelo burocratico

Apos tomar o poder em 1930, Vargas estabeleceu as bases para o desenvolvimento
industrial no pais, tanto com a regulamentacao das relac6es de trabalho, como com
incentivos para o desenvolvimento da industria nacional. Vargas avancou em seu
projeto de modernizacdo do Estado, adotando medidas para “promover a
racionalizacdo burocratica do servico publico, por meio da padronizagéo,
normatizagao e implantacdo de mecanismos de controle, notadamente nas areas de
pessoal, material e financas” (Costa, 2008, p. 845). Se orientando pelo modelo
burocréatico, que rejeita a atuacdo da administracdo publica a partir de questdes
politicas e ideologicas, de modo que:

os procedimentos seriam racionalizados, busca-se a precisdo e a eficiéncia.

Na otica weberiana, 0 que ocorre € uma crescente divisdo do trabalho;

hierarquizacéo de autoridade; normas extensivas e impessoais; separagao

entre administrac@o e propriedade; selecao, salario e promo¢des baseados
na competéncia técnica. (Paiva, 2009, p. 783).

Em seu governo, Vargas introduziu o principio do mérito na politica de pessoal,
estabeleceu uma nova classificacdo dos cargos publicos, e criou o Departamento
Administrativo do Servi¢o Publico (Dasp) com a missao de “definir e executar a politica
para o pessoal civil, inclusive a admissao mediante concurso publico e a capacitacao
técnica do funcionalismo, promover a racionalizacdo de métodos no servico publico e
elaborar o orgamento da Uniao” (Costa, 2008, p. 845). Assim, passou a ser adotado
no Brasil 0 modelo weberiano de burocracia, para superar o patrimonialismo que era
a marca da gestao publica nacional. A centralizacao, a hierarquia, a impessoalidade,
0 mérito, a distin¢cdo entre o publico e o privado se tornaram as marcas de uma nova

administracdo publica mais racional e eficiente (Costa, 2008).

Em relacdo a esse periodo, Bresser-Pereira (2007, p. 10) afirma que “a distin¢édo entre
os burocratas ou ‘técnicos’, que seriam competentes e identificar-se-iam com a
racionalidade e a eficiéncia, e os ‘politicos’, que seriam clientelistas e despreparados,
€ uma ideologia tecnoburocratica”, que serviu para justificar as fases iniciais do
desenvolvimento no pais, visto que os politicos desse periodo eram diretamente
vinculados aos coronéis e a politica de clientelismo local. Assim, a burocracia publica
foi legitimando seu poder e seu lugar em relacao aos politicos.

Estas formas, porém, foram mudando a partir de 1930, a0 mesmo tempo em
gue o sistema politico democratizava-se, de maneira que foi ficando claro, de
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um lado, a proximidade entre técnicos e politicos, de outro, a necessidade de
controlar ambos democraticamente, ndo apenas os politicos. (Bresser-
Pereira, 2007, p. 10)

No periodo de 1945 a 1964, a burocracia existente seguia sendo negligenciada em
razao da sua nao profissionalizacdo e da preservacao das praticas clientelistas. Ainda
assim, neste periodo formou-se “uma nova visdo na administracdo publica com a
introducao de conceitos, diretrizes e objetivos mais racionais, que serviriam de base

para futuras reformas no aparato administrativo brasileiro” (Costa, 2008, p. 849-850).

Embora desde 1930, com Vargas, iniciou-se uma virada no modelo de administracéao
publica do patrimonialismo para o modelo burocratico, e nesse mesmo processo 0s
governos passaram a adotar diversas medidas que visassem promover o
desenvolvimento econémico nacional, a reforma de estado promovida pela ditadura
militar possuia caracteristicas préprias que justificam Costa (2008) classifica-la como

modelo de “administragao para o desenvolvimento” conforme se descrevera a seguir.

Modelo de administracdo para o desenvolvimento

De 1964 a 1985, o Brasil foi governado por uma ditadura militar, que realizou diversas
mudancas na estrutura do pais, dentre elas a reestruturacdo do ensino universitario e
a realizacdo de uma ampla reforma administrativa que tinha objetivos de ampliar o
rendimento e a produtividade da administracao federal, e,
[...] estabelecia a distin¢gdo entre a administracéo direta — os ministérios e
demais érgaos diretamente subordinados ao presidente da Republica — e a

indireta, constituida pelos 6rgaos descentralizados — autarquias, fundacgdes,
empresas publicas e sociedades de economia mista. (Costa, 2008, p. 851).

A reforma administrativa promoveu a mudanca do regime trabalhista de estatutario
para celetista, e ampliou 0 nimero de instituicdes descentralizadas da administracéo,
como fundacgdes, autarquias, empresas publicas e sociedades de economia mistas.
Essa expansao das entidades da administracdo indireta tinha a vantagem de permitir
maior flexibilidade e agilidade na gestdo desses novos o6rgaos, seja reduzindo a
burocracia e possibilitando o cumprimento dos planos desenvolvimentistas do Estado,
seja facilitando a aplicagdo de recursos publicos, além da flexibilidade de

recrutamento, selecéo e remuneracao de pessoal (Marcelino, 1988).
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Foi nesse periodo que a maioria das universidades adotou as fundacdes de apoio
como instrumento para facilitar o gerenciamento de seus recursos, a contratacao de
mao-de-obra técnico-administrativa e a celebracdo de contratos com entes publicos e
privados (Marcelino, 1988). No entanto, “a desejavel e necessaria profissionalizagéao
do servidor publico, novamente, ndo ocorreu”, o recrutamento passou a ser feito pela

administracao indireta dispensando os concursos publicos (Lima Junior, 1998, p. 14).

Entre os anos de 1930 e 1985, o Brasil passou por uma fase de Estado Nacional-
desenvolvimentista no qual vigorou, majoritariamente, um regime politico autoritario,
uma alianca entre a burguesia industrial e a burocracia publica, com uma

administracdo de carater burocratico (Bresser-Pereira, 2007).

Em 1985, apds ampla pressao popular pelo fim da ditadura e elei¢cdes diretas para
presidente, ocorreu uma elei¢ao indireta para escolha de um presidente civil, que
resultou na vitéria de Tancredo Neves® para presidente e José Sarney para vice. O
governo de Sarney herdou um Estado extremamente centralizado, com a
administracdo indireta inchada, e administracdo direta burocratica e rigida, com o
Estatuto do funcionalismo ultrapassado, e com o plano de classificacdo de cargos e
salarios arrochado pela inflacdo galopante, levando o governo a adotar gatilhos
salariais para proteger os trabalhadores, acionados sempre que a inflacdo mensal

atingia dois digitos (Ledesma, 2017).

Sobre esse periodo, Marcelino (1988, p. 47) afirma que “ndo havia avaliacdo de
desempenho dos servidores publicos e pouco se proporcionava em termos de
treinamento e desenvolvimento” e ndo existia nenhuma relacao entre os processos de
recrutamento e selecdo com qualquer tipo de avaliacdo ou desenvolvimento das
carreiras. “Registrava-se total marginalizacdo do funcionalismo, ignorado e
despreparado nos ultimos anos, porque ja ndo havia mais carreira, critérios para sua
admissdo, remuneragdo, promog¢do ou até aposentadoria. Havia uma total

descontinuidade administrativa” (Marcelino, 1988, p. 47).

Tal situacdo gerava muitos prejuizos, ja que os servidores publicos efetivos néo

pertencem a nenhum governo, mas a estrutura do Estado. Eles podem perseverar

80 Tancredo, apesar de eleito, ndo tomou posse, devido a um grave problema de salde que depois o
levou a morte. Assim, José Sarney assumiu como primeiro presidente civil da Nova Republica
Brasileira (Brasil, 2012a).
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inclusive ap6s mudancas de regime politico (como aconteceu no Brasil do final da
Ditadura de Vargas e da Ditadura Militar). A continuidade, permite que politicas
publicas e programas sociais ndo sejam interrompidos com as mudancas de governo
e que os interesses da sociedade se sobreponham aos interesses de determinado

governante e/ou partido politico (Nascimento, 2017).

Diante desse cenéario, tanto o governo Sarney, quanto o governo Collor iniciaram
processos de reforma administrativa do Estado sem, no entanto, conclui-las devido as
crises econdmicas e politicas que esses governos atravessaram (Marcelino, 2003).
As acdes que, em certa medida, avancaram foram: na estrutura, com maior
flexibilidade para a administracéo direta e incluindo as funda¢des na administracéo
indireta; e nos recursos humanos, com a implantacdo do novo regime juridico Unico
dos servidores da administracao direta e autarquica e do plano de cargos e salarios
unificado para as Instituicdes Federais de Ensino (PUCRCE). Nesse periodo foi criada
a Escola Nacional de Administracao Publica (Enap) e o Centro de Desenvolvimento

da Administracdo Publica (Cedam) (Marcelino, 1988).

Com a Constituicao de 1988, foi instituido o controle social, que permitiu a formulacdo
e implantacdo de politicas publicas com participacéo direta da sociedade. O objetivo
desse dispositivo foi “aumentar a mobilizacao e organizacdo da sociedade civil,
rompendo com séculos de inércia, apatia e dependéncia em relacdo ao poder publico,
em qualquer de seus trés niveis” (Torres, 2004, p. 68). Outra marca importante da
Constituicdo de 1988 foi a permissdo para que os servidores publicos da
administracdo indireta e empregados celetistas pudessem se tornar estatutarios, por
meio do RJU, e adquirissem estabilidade, incorporando todos que tivessem mais de 5

anos de servicos publicos, e garantindo aposentadoria integral (Brasil, 1988).

Em 1989, ocorreram as primeiras eleicdes diretas para a presidéncia na Nova
Republica. Collor foi eleito com um discurso de acabar com a farra dos marajas,
referindo-se aos servidores publicos que segundo ele, eram privilegiados. Os ataques
aos servidores publicos foram gravissimos e afetaram diretamente a moral do

funcionalismo, bem como sua imagem perante a sociedade (Marcelino, 2003).

No entanto, as politicas adotadas ndo obtiveram os resultados esperados: ndo houve

avango nas politicas sociais, ao contrario, grande parte dos servicos publicos e
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programas sociais foram desmontados; as medidas econbmicas ndo geraram a
economia para os cofres publicos propalada; ndo foram adotadas medidas realmente
liberais na economia, e sim muitas acdes intervencionistas, algumas inclusive
“constituiram uma tal interferéncia nos negdcios particulares dos individuos que séo
inéditas até com relacdo ao periodo autoritario [...] e vdo de encontro a qualquer

propésito liberalizante” (Costa; Cavalcanti, 1991, p. 89).

O governo de Itamar Franco, que sucedeu a Collor depois da rendncia, em razéo de
seu carater excepcional, teve poucas medidas relevantes em relacdo a reforma
administrativa. Destaca-se, no entanto, a implantacao do Plano Real, coordenado por
Fernando Henrique Cardoso, entdo ministro da Economia e sucessor de Itamar na

presidéncia da republica.

Modelo gerencial

Em 1995, a partir da reforma do aparelho do Estado, inicia-se a implantacdo do
modelo gerencial no Brasil, que € de fundamental importancia para esta pesquisa,
pois, além de ser a concepcao hegemodnica na administracao publica brasileira, nele
estdo contidos os principios da qualificacdo dos servidores, tema central desse

trabalho.

A reforma realizada no governo de FHC partia da ideia de que a crise latino-americana
era uma crise do Estado e, por isso, este precisava ser reformado a partir de algumas
premissas: ajuste fiscal duradouro; reforma econdmica voltada a ampliacdo da
competitividade; reforma da previdéncia social; inovacao dos instrumentos de politica
social; e reforma do aparelho do Estado visando aumentar a governanca e a eficiéncia

na aplicacao das politicas publicas (Brasil, 1995).

O papel do Estado também mudaria com a reforma, abandonando a antiga
perspectiva de Estado como alavanca para o desenvolvimento social e econémico, e
se tornando um Estado promotor e regulador desse desenvolvimento. Isto €, o Estado
passaria a ter menos funcéo de prestador de servigos (publicos) e ocuparia mais o
lugar de mediador. O objetivo era abandonar o modelo de administracdo burocratica,

rigida e ineficiente, voltada para si mesma, e cada vez mais passar a “uma



63

administracdo publica gerencial, flexivel e eficiente, voltada para o atendimento da
cidadania” (Costa, 2008, p. 864).

Outra mudanca importante € a no¢do de publico, em que o cidad&o é visto como um
cliente, e assim, o modelo de administracdo do Estado passou a adotar uma légica
gerencial, emprestada da administracdo das empresas privadas. Os investimentos
nas areas sociais passaram a ser vistos como gastos, despesas, e mesmo em areas
estratégicas, como saude, educacdo, cultura, seguranca, passou-se a incentivar
contratos, concessoes e incentivos do Estado (como vouchers e isengéo de impostos)

para o desenvolvimento do setor privado (Bresser-Pereira, 2008).

Uma nova nocéo de propriedade foi introduzida: enquanto antes havia uma distin¢éo
clara entre publico e privado, passou-se a existir propriedade publica estatal e
propriedade publica ndo estatal. Esta segunda seria formada por todos os bens que,
embora ndo fossem de propriedade direta do Estado, atendessem aos interesses
publicos, como séo por exemplo as instituicdes sem fins lucrativos, as fundacdes e os
institutos de caridade (Bresser-Pereira, 2008).
Se 0s empregados de uma organizagdo publica estiverem sujeitos ao direito
civil ou privado, a organizagéo sera publica ndo-estatal — publica porque nao
visa lucro e esta orientada para o interesse publico, mas sem fazer parte da
organizacgao do Estado; se estiver sujeita ao direito pablico ou administrativo,
se seus empregados forem “servidores publicos estatutérios”, teremos uma

organizagao estatal — e essa organizacao é parte do aparelho de Estado.
(Bresser-Pereira, 2008, p. 395)

A partir dessa classificagao, “os servicos sociais e cientificos suportados pelo Estado,
como hospitais, museus, universidades e centros de pesquisa, serdo prestados por
organizacfes publicas ndo-estatais” (Bresser-Pereira, 2008, p. 397). Podendo essas
serem Organizacbes Sociais (OS) se forem subcontratadas pelo Governo, ou
filantropicas se financiadas pela iniciativa privada. Para Bresser-Pereira, essas
atividades deveriam ser terceirizadas porque nao séo exclusivas do Estado e porque
seriam “desempenhadas de maneira mais eficiente por organizagdes sociais
autbnomas sob contrato e devidamente responsabilizadas perante a sociedade e

perante o governo” (Bresser-Pereira, 2008, p. 397).

Muitas politicas foram desenvolvidas no Brasil sob a base dessa perspectiva, por
exemplo a politica de financiamento estudantil através do Fundo de Financiamento

Estudantil (Fies) que promove empréstimo a estudantes universitarios para pagar
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seus cursos em faculdades particulares (Brasil, 2001b), seguindo o modelo norte-
americano de endividamento de estudantes e suas familias; a politica de isencéo de
impostos para faculdades particulares em troca de fornecimento de bolsas de estudos,
como foi desenvolvida por meio do Programa Universidade Para Todos (Prouni)3!
(Brasil, 2005b); a lei de Parcerias Publico Privadas (PPP) (Brasil, 2004c) e a Lei de

Inovacao Tecnoldgica (Brasil, 2004b).

Do ponto de vista da politica de pessoal, havia no Plano Diretor da Reforma do
Aparelho do Estado (PDRAE) uma critica direta a estabilidade, por ser protecionista e
inibir o espirito empreendedor, bem como a rigidez dos critérios de contratacdo via
concurso publico que dificultavam a contratacdo de profissionais direto no mercado
de trabalho, desestimulando a competitividade. H4 também uma critica a falta de
avaliacOes periddicas, falta de carreiras estruturadas com amplitude (entre a menor e
maior remuneracdo) para o desenvolvimento profissional, e a auséncia de
gratificagcBes por desempenho. Todas essas caracteristicas “terminam por inibir o
desenvolvimento de uma administracéo publica moderna, com énfase nos aspectos

gerenciais e na busca de resultados” (Brasil, 1995, p. 36).

Bresser-Pereira (2008), coordenador do Plano, reconhece que, somente o principio
da responsabilidade social é proveniente da esfera publica, todos os demais principios
gue orientam o modelo gerencial foram tomados da perspectiva da administracdo de
empresas privadas, apesar de o objetivo nesse caso nao ser o lucro. Esses principios

tém o foco no “cliente-cidaddo” (sem entendé-lo necessariamente como um

consumidor), na administracao por objetivos e na competicao visando a exceléncia.

Para superar a tradicdo burocratica da administracdo publica brasileira, o PDRAE
previa um sistema de motivacdo, em que estivesse clara a missdo do servidor em
atender o publico (cidadao-cliente): um sistema de promoc¢des na carreira com
remuneracao crescente a partir de avaliacdes de mérito; e uma outra motivacao
(negativa) que permitisse a demissdo em casos de insuficiéncia de desempenho

(Brasil, 1995). A nova politica de recursos humanos proposta no Plano visava criar

31 No Espirito Santo, o Governo Estadual adotou politica semelhante e complementar por meio do
Programa Nossa Bolsa (Espirito Santo, 2006).
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novos papeéis adequados ao Estado regulador e articulador, marcado pela

transparéncia. Os recursos humanos teriam que exigir uma politica que incluisse:
captacdo de novos servidores, o desenvolvimento de pessoal, um sistema
remuneratdrio adequado que estimule o desempenho através de incentivos,

e a instituicao de carreiras compativeis com as necessidades do aparelho do
Estado modernizado. (Brasil, 1995, p. 63).

No mesmo sentido, 0s novos planos de carreira deveriam ser estruturados em classes
hierarquizadas de acordo com a natureza e a complexidade das tarefas, com
distribuicdo dos cargos e empregos entre as classes de forma escalonada, e com
possibilidade de promocdo na carreira a partir de avaliagbes de desempenho e
aprovacao em cursos especificos (Brasil, 1995). Mais a frente, ser& possivel perceber
gue todas essas caracteristicas foram incluidas no novo plano de carreira dos técnicos
das universidades, o PCCTAE.

Sobre as novas relacOes de trabalho, Bresser-Pereira (2008) defende um modelo
estrutural de geréncia publica baseado em parcerias publico-privadas-terceiro setor,
cuja consequéncia seria a reducédo no tamanho do aparelho do Estado.
O Estado contratara apenas servidores publicos graduados de alto nivel,
recrutados entre os melhores jovens talentos a disposicéo da sociedade, bem
treinados, bem pagos, e de quem se exigira ndo somente um ethos

republicano apropriado, mas elevados padrdes de competéncia. (Bresser-
Pereira, 2008, p. 398).

Atualmente, circula entre os Pré-Reitores de Gestdo de Pessoas das Universidades
Federais uma proposta de nova carreira para o corpo técnico-administrativo que,
correspondendo ao que indica Bresser-Pereira — pois exclui diversos cargos
operacionais de baixa complexidade e formacao, empurrando essas funcdes para a
terceirizacdo —, prevé a unificacdo dos cargos de nivel D e E do PCCTAE em dois
anicos cargos (niveis médio e superior), como ja ocorre no judiciario, com 0s

assistentes juridicos e os analistas juridicos (Andifes, 2023).

Os elementos da reforma de 1995 que nao foram implementados completamente,
como o fim da estabilidade, demissdo por falta de desempenho, reestruturagcéo e
enxugamento das carreiras, nomeacéo de trabalhadores no RJU apenas para as
carreiras tipicas de estado, e gratificacdo por produtividade foram retomados na
Reforma Administrativa proposta pelo ex-ministro da Economia, Paulo Guedes, que

ainda tramita no Congresso Nacional (Andifes, 2022). No entanto, muitos dos
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principios apresentados por Bresser-Pereira foram adotados pela administracao

publica brasileira, nos modelos de gestdo universitaria e na propria carreira dos TAESs.

3.2 POLITICAS PUBLICAS E POLITICAS PUBLICAS EDUCACIONAIS

Neste tépico, serdo abordados os principais conceitos de politicas publicas para a
administracdo, de modo a subsidiar uma analise mais centrada nas politicas publicas
educacionais que possa sustentar a compreensdo fundamental desta pesquisa: a
carreira como politica publica.

3.2.1 Politicas publicas

O conceito de Politicas Publicas surge nos Estados Unidos, em ruptura com o0s
autores de tradicdo europeia “que se concentravam, entdo, mais na analise sobre o
Estado e suas instituicdes do que na producao dos governos” (Souza, 2006, p. 22).
Isto é, enquanto a tradicdo europeia partia da nocdo de Estado para discutir as
politicas publicas, a escola americana concentrava as pesquisas nas acfes dos
governos sem discutir a questao da natureza do Estado. Assim, as politicas publicas
surgem como um ramo tedrico da ciéncia politica, que se propde a “entender como e

por que os governos optam por determinadas a¢des” (Souza, 2006, p. 22).

A palavra politica em portugués se refere tanto as relacdes de poder e negociacéo
nos espacos decisorios, quanto as acoes oficiais adotadas pelo Estado. Observa-se
que essa confusao ou indistingdo ndo ocorre na lingua inglesa, onde ha trés termos
distintos para o que, no Brasil, se chama de politica “polity’ para denominar as
instituicdes politicas, ‘politics’ para os processos politicos e, por fim, ‘policy’ para os

conteudos da politica” (Frey, 2000, p. 216).

Assim, considerando a abordagem norte-americana, a ciéncia politica busca
responder, de modo mais neutro, a questdes como: O que € um bom governo? Qual
€ 0 melhor Estado para garantir e proteger a felicidade dos cidaddos? Quais for¢as ou
setores sociais atuaram ou influenciaram a decisdo pela ado¢do de determinada

politica? Quais foram os resultados ou impactos de determinada politica? No entanto,
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em razado dessas abordagens terem sido elaboradas e aplicadas em paises
industrializados com democracias consolidadas, ndo € adequada uma transposicao
direta dos instrumentos de andlises de politicas publicas sem a devida adaptacao a
realidade dos paises em desenvolvimento, como o Brasil (Frey, 2000).

Para Souza (2006, p. 26) politica publica é “o campo do conhecimento que busca, ao
mesmo tempo, ‘colocar o governo em acgado’ e/ou analisar essa agao (variavel
independente) e, quando necessario, propor mudangas no rumo ou curso dessas
acOes (variavel dependente).” Enquanto a “formulagéo de politicas publicas constitui-
se no estagio em que os governos democraticos traduzem seus propositos e
plataformas eleitorais em programas e acfes que produzirdo resultados ou mudancas

no mundo real” (Souza, 2006, p. 26).

No mesmo sentido, Muller e Surel (2004) apresentam uma noc¢éao de politicas publicas
gue percebe o Estado a partir de sua acéo, isto é, a partir de sua funcionalidade, de
modo que estudar a acdo publica ndo parte necessariamente do lugar ou da sua
legitimidade, e sim da logica pela qual o Estado age e por meio das relagbes que se
estabelecem entre Estado e sociedade. Ou seja, politica publica é “o processo pelo
qgual sdo elaborados e implementados programas de acédo publica, isto é, dispositivos
politico-administrativos coordenados em principios em torno de objetivos explicitos”
(Muller; Surel, 2002, p. 10).

Ja Saravia (2006) define politicas publicas como um fluxo de decisdes publicas que
visam manter o equilibrio social, ou produzir desequilibrios capazes de alterar
determinada realidade social. E critica a no¢do de racionalidade no processo de
politicas publicas por considerar que essa nocdo abstrai 0os aspectos politicos

inerentes a elaboracao, escolha e implantacdo de qualquer politica publica.

N&o existe uma unica, nem melhor, definicdo sobre o que seja politica
publica. Mead (1995) a define como um campo dentro do estudo da politica
gue analisa o governo a luz de grandes questdes publicas e Lynn (1980),
como um conjunto de a¢Bes do governo que irdo produzir efeitos especificos.
Peters (1986) segue 0 mesmo veio: politica publica é a soma das atividades
dos governos, que agem diretamente ou através de delegacdo, e que
influenciam a vida dos cidaddos. Dye (1984) sintetiza a definicdo de politica
publica como “o que o governo escolhe fazer ou ndo fazer”. A definicdo mais
conhecida continua sendo a de Laswell, ou seja, decisdes e analises sobre
politica publica implicam responder as seguintes questdes: quem ganha o
qué, por qué e que diferenca faz. (Souza, 2006).
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Para Secchi (2010), a obtencédo de uma definicdo unificada e precisa sobre politica
publica é complicada devido a debates conceituais. Na literatura, ndo ha consenso
quanto a exclusividade da elaborag&o por atores estatais, levantando a questao de se
atores externos também podem desempenhar esse papel. Além disso, ndo esta claro
se a omissao ou negligéncia de um governo pode ser considerada uma forma de
politica publica, e ainda se apenas as diretrizes de nivel estratégico, e ndo as de nivel

operacional, devem ser categorizadas como politicas publicas.

Mas, € consenso entre 0s autores estudados que, a perspectiva tedrica hegemdnica
na administracdo publica atual é fundamentada no New Public Management, que
pressupfe a adocdo dos conceitos e modelos da administracdo das empresas
privadas na gestdo publica (Frey, 2000; Muller; Surel, 2004; Saravia, 2006; Souza,
2006).

Um exemplo é o PDRAE, que explicita os objetivos do novo modelo de administracéo
gue o Estado Brasileiro deve adotar, em que a eficiéncia da administracédo publica —
baseada na reducédo de custos e no aumento da qualidade dos servigos, entendendo
o cidadao como beneficiario — deve nortear as mudancas a serem realizadas para
implantacdo de uma cultura gerencial nas organizagdes. Embora preserve alguns
elementos da administracdo publica burocratica — como admissao por critérios de
mérito, a existéncia de um sistema estruturado de remuneracdo, carreiras,
capacitacdo e avaliacdo de desempenho —, o PDRAE busca alterar a forma de
controle, antes baseada no processo, para se orientar pelos resultados (Brasil, 1995).

Richard Rose (1985 apud Muller; Surel, 2002, p. 15) propde 0 emprego da expressao
programa de acao governamental para designar “uma combinacao especifica de leis,
de atribuicbes de créditos, de administracdes e de pessoal voltados para a realizacdo

de um conjunto de objetivos mais ou menos claramente definidos”.

Considerando que muitas vezes as politicas publicas se apresentam de forma
contraditoria com outras a¢des dos governos, seja na definicdo de seus fins, de seu
publico, ou ainda do ponto de vista de sua coeréncia interna, Muller e Surel (2002)
complementam esse conceito, incluindo a no¢ao de estrutura de sentido para analise

de determinada politica “que mobilize elementos de valor e de conhecimento, assim
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como instrumentos de acéo particulares, com o fim de realizar objetivos construidos

pelas trocas entre os atores publicos” (Muller; Surel, 2002, p. 16).

Em relacdo as etapas do processo da politica publica, é possivel sintetizar da seguinte
forma: a agenda, quando a questdo entra na lista de prioridades do governo; a
elaboracdo, quando se delimita o problema e estima-se os custos de cada possivel
solucéo; a formulacéo, que consiste na escolha da solucdo/medida a ser tomada, bem
como sua justificativa e previsdo de custos e subsidios necessérios; e por fim, a
implantacdo, etapa na qual se reunem e aplicam 0S recursos necessarios para

realizacdo de determinada politica (Saravia, 2006).

Por sua vez, os modelos de avaliacdo variam de acordo com os tipos de investigacao
gue se realizam (investigacédo, investigacao avaliativa, avaliagdo ou monitoramento);
com o momento da avaliagdo (se durante ou depois da aplicacdo); de acordo com o
objeto ou o objetivo do estudo; conforme as técnicas empregadas; ou ainda em
conformidade com a relacdo entre a avaliacdo e a politica avaliada. Diversos
indicadores também podem ser adotados, como metas, tempo, custo, custo-beneficio,
custo-efetividade. E as avaliagcbes podem ser de processo ou de impacto (Viana,
1996).

Vale lembrar que a avaliacdo das politicas publicas deve ultrapassar o cumprimento
formal das leis e ser capaz de analisar a eficiéncia e eficacia das politicas publicas a
partir de dados e metas oficiais, com métodos verificaveis (Silva; Burigo, 2022). Os
conceitos apresentados acima, sdo, de modo geral, os elementos principais que
regem as politicas publicas sob forte influéncia do novo gerencialismo publico. No
entanto, cabe retomar a questdo levantada por Frey (2000): como adaptar 0s
principios das ciéncias politicas nas politicas publicas no Brasil e de que forma eles
se adequam as politicas publicas educacionais e a etapa de desenvolvimento de

Nosso pais?

Considerando que, no Brasil, as politicas sociais sdo amparadas pela Constituicéo e
nao devem ter sua continuidade interrompida devido as trocas de governo, é
fundamental que haja politicas publicas de consolidacdo do corpo técnico e
administrativo da maquina publica para garantir a continuidade dos servi¢cos sociais

prestados. E nesse contexto que as politicas publicas serdo aqui analisadas.
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No Brasil, as pautas priorizadas nas politicas publicas foram seguidamente sendo
sufocadas por uma agenda de diminuicdo do Estado nas politicas sociais em
detrimento do fortalecimento da iniciativa privada.
A agenda [...] influenciou consideravelmente o rumo das politicas publicas
educacionais, atendendo as demandas do capital sob uma estratégia de
minimizacdo das ag¢des do Estado nas demandas sociais. Inclusive com a
estagnacgdo no crescimento da educacéo publica em prol do fortalecimento

da exploracdo da educacdo como negdcio pela iniciativa privada.
(Nascimento, 2017, p. 66).

E importante observar esse movimento, pois as politicas sociais foram fortemente
marcadas por essa tendéncia. Souza (2006), afirma que, na maioria dos paises em
desenvolvimento e de democracia recente ou recém-democratizados,
[...] em especial os da América Latina, ainda ndo se conseguiu formar
coalizbes politicas capazes de equacionar minimamente a questdo de como
desenhar politicas publicas capazes de impulsionar o desenvolvimento

econdmico e de promover a inclusdo social de grande parte de sua
populacao. (Souza, 2006, p. 21).

Como demonstrado no topico anterior, a reforma de estado, que foi promovida nos
anos 80 e 90, tinha como foco combater a crise fiscal do Estado, diminuir seu papel
de impulsionador do desenvolvimento econdmico, enxugar a maquina estatal e
promover o desenvolvimento da iniciativa privada. Com isso, as politicas sociais foram
perdendo espaco no orcamento do Estado, sendo adotadas como medida
compensatoria, conforme explica Holfling (2001):

[...] politicas sociais se referem a a¢des que determinam o padrao de protecao

social implementado pelo Estado, voltadas, em principio, para a redistribui¢éo

dos beneficios sociais visando a diminuicdo das desigualdades estruturais
produzidas pelo desenvolvimento socioecondmico. (Hofling, 2001, p. 31).

Em resumo, numa sociedade atrasada e desigual, as politicas sociais buscam mitigar
as disparidades originadas pela atuacdo do capital, agindo como uma iniciativa
corretiva por parte do Estado para reduzir as diferencas. Vale ressaltar que tais
anomalias sdo, em esséncia, resultados do impacto abrangente da exploracdo do

trabalho pelos meios de producéo (Nascimento, 2007).

Embora a perspectiva da escola norte-americana de politicas publicas tente abstrair o
carater de classe dessas politicas, ha autores que entendem que a implementacéo de
politicas sociais é resultado de conflitos de interesses na sociedade, que pressionam

e disputam por fatias dos recursos publicos para mais ou menos areas sociais.
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As acdes empreendidas pelo Estado ndo se implementam automaticamente,
tém movimento, tém contradicBes e podem gerar resultados diferentes dos
esperados. Especialmente por se voltar para e dizer respeito a grupos
diferentes, o impacto das politicas sociais implementadas pelo Estado
capitalista sofrem o efeito de interesses diferentes expressos nas relagfes
sociais de poder. (H6fling, 2001, p. 35).

Assim, o presente trabalho considera a nocao de politicas publicas apresentada por
Muller e Surel (2002), a partir da acdo do Estado, considerando a logica pela qual o
Estado age e por meio das relagdes que se estabelecem entre Estado e sociedade,
sem, no entanto, desconsiderar que o Estado expressa em seu interior os conflitos e
interesses sociais que surgem da prépria sociedade e se expressam na disputa social
pela definicdo da agenda governamental pelas politicas publicas.

Também foi adotada a nocéo de programa de acdo governamental, de Richard Rose
(apud Muller; Surel, 2002), combinada com o conceito de estrutura de sentido de
Muller e Surel (2002) para fundamentar a abordagem que serd desenvolvida em
seguida, pois, embora exista no Brasil uma forte perspectiva de desmantelamento das
politicas publicas em detrimento do crescimento do mercado privado nas areas de
interesses sociais, como a educacdo, ainda vigora uma grande estrutura legal,

orgcamentaria, institucional e de pessoal.

3.2.2 Politicas publicas educacionais no Brasil

Assim, considerando a nocdo de programa de acdo governamental, que considera,
dentre outras coisas, o0s dispositivos legais, a estrutura administrativa e de pessoal
voltados a realizacdo de metas claramente definidas de maneira objetiva, serédo
analisadas as politicas publicas educacionais no Brasil, de modo a relacionar a base
legal, orcamentaria e estrutural, com as medidas mais temporarias, até chegar nas

carreiras profissionais como parte dessas politicas educacionais.

No entanto, é importante destacar que, ainda que as politicas publicas sejam tratadas
como acdes de governo, no caso brasileiro, ha profundo amparo na Constituicao
Federal de 1988, conhecida como Constituicdo Cidada, para diversas politicas sociais
por parte do Estado, como: “...] a educagdo, a saude, a alimentacao, o trabalho, a
moradia, o transporte, 0 lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protecdo a

maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados” (Brasil, 1988, art. 6°).
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As responsabilidades, os objetivos e os principios da educac¢éo, como a igualdade de
condicbes de acesso e permanéncia, a liberdade de catedra e o pluralismo de ideias,
estdo definidos na sesséo | do capitulo Il da Constituicdo Brasileira. Nos incisos do
artigo 206 sdo declaradas ainda a gratuidade do ensino (IV) e a politica de pessoal:
“V — Valorizacdo dos profissionais da educacéao escolar, garantidos, na forma da lei,
planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso publico de provas e

titulos, aos das redes publicas” (Brasil, 1988, art. 206, grifo nosso).

Vale ressaltar que o texto original de 1988 se referia exclusivamente ao “plano de
carreira para o magistério publico”, e a sua supressao com a Emenda Constitucional
n°® 53/2006 permitiu uma ampliacdo da nocao de profissional da educacéo para além

da docéncia, alcancando, por exemplo, o corpo técnico-administrativo (Brasil, 2006d).

Do ponto de vista da administragdo, a Constituicdo garante a “autonomia didatico-
cientifica, administrativa e de gestao financeira e patrimonial”’ (Brasil, 1988, art. 207)
das universidades bem como o cumprimento do principio da indissociabilidade do
ensino, da pesquisa e da extensdo. Do ponto de vista da atribuicdo de créditos, a
Constituicao determina, dentre outras medidas, que a “Unido aplicara, anualmente,
nunca menos de dezoito, e os Estados, o Distrito Federal e os Municipios vinte e cinco
por cento, no minimo, da receita resultante de impostos [...] ha manutencdo e

desenvolvimento do ensino” (Brasil, 1988, art. 212).

A consolidacao da politica educacional no Brasil se deu a partir da Lei de Diretrizes e
Bases da Educacéao Brasileira (LDB), que pode ser considerada auma diretriz mestra

para a execucdo de um dos objetivos sociais do Estado Brasileiro (Brasil, 1996b).

No entanto, foram necessarias diversas outras politicas complementares para
viabilizar a implementagédo da LDB, como: a criagdo do Fundo de Manutencdo e
Desenvolvimento do Ensino Fundamental e de Valorizacdo do Magistério (Fundef)
(Brasil, 1996a) — substituido pelo Fundo de Manutencdo e Desenvolvimento da
Educacédo Basica e de Valorizacdo dos Profissionais da Educacédo (Fundeb) (Brasil,
2007c) —; a criagdo do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao (FNDE)
(Brasil, 1968); o estabelecimento do piso nacional do magistério (Brasil, 2008a); a

implementacgdo da reforma do Ensino Médio (Brasil, 2017); e formulacdo dos Planos
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Nacionais de Educacédo (PNE) e das diretrizes curriculares nacionais (Brasil, 2001a;
2013; 2014).

Em complementagdo ao previsto na Constituicdao, a LDB regula ndo somente a
educacédo basica, mas também a educacao superior, e assegura as universidades, no

exercicio de sua autonomia, as atribui¢cdes relacionadas com a politica de pessoal:

Art. 53 [..] & 1° Para garantir a autonomia didatico-cientifica das
universidades, cabera aos seus colegiados de ensino e pesquisa decidir,
dentro dos recursos orcamentarios disponiveis, sobre:

[...]

V - contratacdo e dispensa de professores;

VI - planos de carreira docente

[...]

Art. 54. As universidades mantidas pelo Poder Publico gozardo, na forma da
lei, de estatuto juridico especial para atender as peculiaridades de sua
estrutura, organizacao e financiamento pelo Poder Publico, assim como dos
seus planos de carreira e do regime juridico do seu pessoal.

§ 1° No exercicio da sua autonomia, além das atribuigcbes asseguradas pelo
artigo anterior, as universidades publicas poderéo:

| - propor o seu quadro de pessoal docente, técnico e administrativo, assim
como um plano de cargos e salarios, atendidas as normas gerais pertinentes
e 0s recursos disponiveis; [...]. (Brasil, 1996b, art. 53-54, grifo nosso).

Como é possivel observar, na legislacdo mais importante da educacao brasileira ha
amparo para garantia de um plano de cargos e salarios ao corpo técnico administrativo

da educacéo superior como parte da politica publica brasileira para educacao.

A Reforma de Estado de Bresser-Pereira, considerava a no¢ao de carreira e sua
importancia para a boa estruturagcdo do corpo administrativo do aparelho do Estado
(Brasil, 1995). Embora proponha uma divisdo entre as carreiras de Estado e as
carreiras celetistas, responsavel pela administracdo indireta e pelos servicos
operacionais, 0 PDRAE deixava claro que era necessario um plano de carreira para
os servidores publicos, mas adaptado a reforma gerencial do estado.

Os planos de carreira serdo estruturados em classes hierarquizadas segundo

a natureza e a complexidade das tarefas, fazendo-se a distribuicao

escalonada dos cargos e empregos entre as classes e a promocao na carreira

serd baseada em avaliacdo de desempenho e aprovacdo em cursos
especificos. (Brasil, 1995, p. 63).

Durante os governos FHC, n&o foram realizadas reformas estruturais nas carreiras
dos trabalhadores da educacdo superior brasileira. Essas mudancas somente
ocorreram durante do governo Lula, que empreendeu uma série de reestruturacdes

no ensino superior a partir da Reforma Universitaria. Por meio dela, foram adotadas
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diversas medidas que visavam modernizar o sistema de educacao superior brasileiro,

desde as politicas de ingresso, avaliacédo, financiamento e de gestdo de pessoas.

Destacam-se a da utilizacdo do Enem, instituido pela Portaria n® 438/1998, do MEC
(Brasil, 1998b), para acesso ao Ensino Superior; a implementacdo do Programa
Universidade para Todos (Prouni), instituido pela Lei 11.096/2005 (Brasil, 2005b); do
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior (Sinaes), instituido pela Lei n°
10.861/2004 (Brasil, 2004a); e do Reuni, que “tinha por objetivo incentivar as
instituices federais de ensino superior (Ifes), a formularem planos de reestruturacao
e expansao dos seus quadros de alunos, docentes, TAEs e infraestruturas das mais

variadas” (Schmitz Junior; Oliveira; Melo, 2016, p. 3).

Nos marcos da Reforma do Aparelho de Estado e da Reforma Universitaria, o
movimento sindical dos técnico-administrativo pressionou o governo federal de modo
a incluir na agenda governamental da reforma administrativa a necessidade da
atualizacdo da carreira, para que o corpo técnico tivesse o perfil, as capacidades e
competéncias compativeis com as necessidades institucionais, de modo que as
politicas publicas que estavam sendo desenvolvidas pudessem alcancar seus

objetivos estratégicos. Esse processo, resultou em 2005 na aprovacao do PCCTAE.
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4  PLANO DE CARREIRA DOS CARGOS DOS TECNICOS-ADMINISTRATIVOS
EM EDUCACAO

4.1 BREVE HISTORICO DA CARREIRA

Em 19 de dezembro de 1978 foi fundada a Federacao de Sindicatos de Trabalhadores
Técnico-Administrativos em Instituicbes de Ensino Superior Publicas do Brasil
(Fasubra Sindical), entidade sindical que “representa todos os trabalhadores e as
trabalhadoras [técnicos] das Instituicbes de Ensino Superior (IES) [...], em todo o
territério nacional, totalizando mais de 200 mil trabalhadores e trabalhadoras em
educacao” (Fasubra, 2008b, p. 1).

Segundo Fatima Reis®?, antes mesmo de sua formalizacdo, a Fasubra ja organizava
as associagOes de trabalhadores das universidades federais. Era tempo de ditadura
militar e a conjuntura era dificil, mas também de muita efervescéncia politica no pais.
Havia muita movimentacdo contra a ditadura e os trabalhadores das universidades
eram parte dessa agitacao. Assim, logo depois de fundada, a Fasubra se tornou uma
entidade nacional forte, ainda que fosse uma federacdo de associacdes e nao de
sindicatos, pois naquele tempo os trabalhadores néo tinham direito a sindicalizacao (e
nem a filiacdo a partidos politicos), o que so foi permitido a partir da Constituicdo de
1988.

No inicio dos anos 80, ainda estava em vigor a Lei n® 4.330 de 1° de junho de 1964,
que tornava ilegal a realizacdo de greves no servico publico:
A greve ndo pode ser exercida pelos funcionarios e servidores da Unido,
Estados, Territorios, Municipios e autarquias, salvo se se tratar de servigo

industrial e o pessoal ndo receber remuneracdo fixada por lei ou estiver
amparado pela legislacéo do trabalho (Brasil, 1964, art. 4).

Mesmo submetidos a Lei de Greve, os trabalhadores ndo abandonaram o movimento
paredista e fizeram greves fortes, como as de 1982 e 1984. Em 1982, 18
universidades autarquicas e 3 escolas federais entraram em greve contra a

implementagdo do ensino pago nas Ifes, contra a transformacao das universidades

82 Palestra proferida no Encontro das CIS (Comissdes Internas de Supervisdo do Plano de Carreira) da
base da Fasubra, realizado nos dias 08 e 09 de fevereiro de 2020, no Auditério da Associacdo
Comercial do Distrito Federal (ACDF), em Brasilia/DF. Fatima Reis € Técnica-Administrativa em
Educacado da Universidade Federal de Goias, foi da direcdo da Fasubra por 4 gestfes, entre 2004 e
2017, e, desde 2005, € membro da Comissdo Nacional de Supervisdo do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-administrativos em Educacédo (CNSC) da Fasubra.
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autarquicas em fundacgbes e por pautas especificas de interesse dos trabalhadores,
como reposicdo salarial. Ao final dos 32 dias de greve, o governo recuou da
implementagéo do ensino pago nas universidades federais, e da transformacao das
autarquias em fundacdes (Andes Ufrgs, 2012).

Em 1984, os trabalhadores de 19 universidades autarquicas e 8 escolas federais
entraram em greve reivindicando reajuste, reposicdo das perdas decorrentes da
inflagdo, aumento do piso e mais verbas para as instituicdes. Nao houve vitoria, mas
as entidades sindicais sairam mais consolidadas e fortalecidas da greve que durou 84

dias e foi a mais longa e de maior confronto até aquele momento (Assufrgs, 2020).

Do ponto de vista interno, as instituicdes federais de ensino eram autarguicas, como
a Universidade Federal de Goias (UFG), ou fundacionais, como a Universidade de
Brasilia (UnB), e por isso, tinham tabelas salariais diferentes. Em 1986, a Fasubra
criou um grupo de trabalho para discutir um regime unificado para as instituicdes. Dai
surgiu o Plano de Classificacédo e Retribuicdo de Cargos e Empregos (PUCRCE) das
Universidades, “um Plano forjado na luta e produzido pela categoria, que além de
alcancar a desejada isonomia com as Universidades Fundacionais, reconheceu e

formalizou a diversidade da categoria” (Valle, 2014, p. 51).

Em 10 de abril de 1987, foi aprovada pelo Congresso Nacional a Lei n® 7.596, que
instituiu 0o PUCRCE e, em 23 de julho de 1987, o Decreto n°® 4.664 regulamentou a Lei
e aprovou o Plano, que:
[...] representou um profundo avango na compreensdo do papel dos
servidores nas instituicbes, sendo elaborado pelos ‘intelectuais organicos’
gue o movimento produzia. Foi o primeiro plano dos servidores das

instituicbes federais de ensino, incluindo em seu bojo as carreiras docente e
técnico-administrativa. (Valle, 2014, p. 80).

O PUCRCE era um plano de carreira completo, com isonomia salarial, ascensao
funcional, afastamento para qualificacéo, elementos de desenvolvimento profissional,
atribuicdes definidas para cada um dos 327 cargos existentes®? nas Ifes, e com “[...]
uma malha salarial razoavel, com piso e steps (diferenca entre um padrdo e outro de

vencimento), que apontavam um horizonte de desenvolvimento funcional compativel

33 A Portaria n® 475, de 26 de agosto de 1987, listou 327 cargos, conforme Tabela 1. No entanto,
algumas fontes relatam que o PUCRCE chegou a ter 365 cargos diferentes.
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com a realidade institucional” (Valle, 2014, p. 80). Mas, sendo um plano tdo amarrado,

sofreu desde sua implantacdo com limitacdes impostas pelo proprio projeto.

[...] a minuciosa descricdo dos cargos que, em determinadas situa¢des
apontava para uma fragmentacédo do processo de trabalho, numa concepc¢ao
claramente taylorista, claramente inspirada no modelo do DASP (por
exemplo: auxiliar de processamento de dados, auxiliar técnico de
processamento de dados, técnico de suporte de sistemas computacionais,
digitador, operador de computador, programador de computador), em outras
explicitava uma concepcdo generalista de cargos com atribuicdes que
acabavam se confundindo no fazer cotidiano (assistente em administracdo e
auxiliar administrativo, por exemplo). A impossibilidade pratica de
transformacéo, criacdo e extingdo de cargos por parte das instituicdes nao
permitiu, as adequacdes e atualiza¢des dos cargos e do contetdo destes as
transformagdes no processo de organizacdo do trabalho e que tem impacto
sensivel nas relacdes profissionais como, por exemplo, as mudancas
impostas pelo incremento da informatica. Desta forma, o que se verificou,
com o passar dos anos foi a auséncia e o distanciamento da relagao entre o
sistema formal/descritivo do PUCRCE e a o cotidiano do trabalho, ou seja,
entre trabalho prescrito e trabalho real. (Valle, 2014, p. 83).

Além disso, o plano sofreu muitos ataques. Um deles foi o fim da ascenséao funcional,
permitido pelo Decreto n°® 94.664, de 23 de julho de 1987, desde que o trabalhador ja
fosse servidor da IFE:

A ascensao funcional far-se-a para o nivel inicial de outro cargo ou emprego,
mediante processo seletivo, verificada a existéncia de vaga.

1° Somente sera realizado concurso publico para preenchimento de vagas
gue restarem de ascenséo funcional ou de transferéncia ou movimentagéo.
[...]

3° Somente podera concorrer a ascensao funcional o servidor que possuir,
no minimo doze meses de efetivo exercicio na IFE (Brasil, 1987b, art. 26).

A nova Constituicdo, em seu artigo 37, ia na mesma direcao, estabelecendo que a

investidura em cargo publico dependia de aprovacao prévia em concurso:

A administracdo publica direta, indireta ou fundacional, de qualquer dos
Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios
obedecera aos principios de legalidade, impessoalidade, moralidade,
publicidade e, também, ao seguinte;

[.-]

Il - ainvestidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacédo
prévia em concurso publico de provas ou de provas e titulos, ressalvadas
as nomeac0es para cargo em comisséo declarado em lei de livre nomeacéo
e exoneracgdo (Brasil, 1988, art. 37, grifo nosso).

Também a Lei n°® 8.112, de 11 de dezembro de 1990, permitia que o provimento de

cargo publico se desse por ascensao:

Sao formas de provimento de cargo publico:
| - nomeacéo;

Il - promocgéo;

[l - ascenséo;
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IV - transferéncia;

V - readaptacao;

VI - reverséo;

VIl - aproveitamento;

VIII - reintegracao;

IX - reconducéo. (Brasil, 1990, art. 8, grifo nosso).

Posteriormente, no entanto, a Lei n°® 9.527, de 10 de dezembro de 1997, alterou
dispositivos da Lei n® 8.112 e revogou os incisos lll e IV do artigo 8° (Brasil, 1997b).
Em 1998, a Emenda Constitucional n°® 19, deu nova redacdo para o artigo 37 da
Constituicao:
A administracéo publica direta e indireta de qualquer dos Poderes da Uniéo,
dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios obedecera aos principios

de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e €ficiéncia e,
também, ao seguinte:

[...]

Il - a investidura em cargo ou emprego publico depende de aprovacao prévia
em concurso publico de provas ou de provas e titulos, de acordo com a
natureza e a complexidade do cargo ou emprego, na forma prevista em lei,
ressalvadas as nomeagfes para cargo em comissao declarado em lei de livre
nomeacdao e exoneracao (Brasil, 1998c, art. 37, grifo n0sso).

Com a Emenda Constitucional n°® 19/98, tém-se uma mudanca de entendimento: o
servidor que ingressou num cargo publico estatutario, via concurso publico ou
disposicéo transitoria da constituicdo, precisaria agora realizar novo concurso publico
para acessar outro cargo de natureza e/ou complexidade superior, ndo podendo mais
valer-se de sua investidura no cargo anterior para mudar de cargo por meio do

instrumento da ascens&o34.

Para Valle (2014, p. 84), “a impossibilidade de ascensao funcional [...] engessou o
desenvolvimento profissional, desmotivando a qualificacdo dos servidores”, pois ainda
gue o servidor se capacitasse para desenvolver atividades mais complexas, seu fazer
estava atrelado ao cargo, e ndo era possivel exercer outras atribuicdes na
organizagdo. No entanto, além do fim da ascensdo funcional, o desenvolvimento
profissional, caracterizado pela habilidade de assumir e desempenhar tarefas e
responsabilidades mais complexas, encontrou diversas barreiras.
A progressdo funcional por titulacdo limitada a cinco ou a trés padrbes
dependendo da instituicdo, dentro da malha salarial cerceou e igualmente
desmotivou a possibilidade de qualificacdo posterior, além de nédo estabelecer
distincGes objetivas entre educacdo formal e treinamento/capacitacdo. A

progressdo dentro da malha salarial por tempo de servigo também € outro
complicador, na medida em que equipara servidores com desempenho

34 A ascensdo funcional permanece valida no Brasil para as carreiras militares.
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profissional diferentes, além de se caracterizar como um duplo fator de
remuneracdo adicional, ja que era o elemento para a concessao de anuénios
e, posteriormente, de quinquénios, o qual foi extinto pela Medida Provisoéria
1815, de 05 de margo de 1999. (Valle, 2014, p. 84).

A avaliagdo de desempenho na maioria das instituigdes ficou restrita a uma avaliagdo
da chefia imediata, e, assim, ndo compatibilizava a progressdo ao real
desenvolvimento do servidor, ndo utilizava indicadores confiaveis, e ndo fornecia a
instituicdo dados necessarios para realizacdo do dimensionamento da forca de
trabalho e para identificacdo dos problemas de cada setor (Valle, p. 84-85).

O PUCRCE tinha 3 niveis, ou grupos, que tinham, por sua vez, subgrupos
operacionais. Essa estrutura havia sido montada considerando, dentre outros critérios,
a escolaridade, a responsabilidade, o risco e o esforco fisico. Quando o PUCRCE foi
instituido, o Nivel de Apoio (NA) tinha 6 grupos de cargos, o Nivel Médio (NM) tinha 4
grupos operacionais e o Nivel Superior (NS) tinha 3 grupos de cargos (Brasil, 1987c),

conforme Tabela 1 a sequir:

TABELA 1 — Quantidade de cargos do PUCRCE por nivel

e subgrupo
Nivel Subgrupo Quantidade de cargos
1 3
Nivel Superior 2
90
3
1 40
. - 2 21
Nivel Médio
3 19
4 59
1
2
i ) 3
Nivel de Apoio
4 23
5 11
6 53
Total de cargos 327

Fonte: Elaborado pela autora com base na Portaria n® 475, de 26 de
agosto de 1987.

Mas, a partir de 1987, leis, decretos e portarias de alteracdo do PUCRCE foram
alterando a nocao de grupo ocupacional, de tal modo que “a insercéo dos cargos nos
grupos e subgrupos ocupacionais [...] encontrava-se, ao final do Plano, sem

referéncias objetivas e restritas a trés grupos ocupacionais” (Valle, 2014 p. 85).
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QUADRO 1 — Alteracdes processadas no PUCRCE

Ano Situacgao

1987 PUCRCE e Portarias regulamentadoras: 03 grupos e 13 subgrupos

1989 a 1992 Decretos e MP’s: 09 subgrupos

1992 a 2001 Leis e Decretos: 03 subgrupos

2002 Lei 10.302: 03 grupos — Cargos de nivel superior, nivel médio e nivel auxiliar
Fonte: Valle (2014, p. 85-86)

Segundo Marcelo Rosa®, essas mudancas geraram distor¢des importantes em
relacdo ao previsto no plano, de tal modo que, em algum momento, todos 0s
subgrupos do mesmo nivel estavam no mesmo lugar na tabela salarial, gerando uma
estrangulacdo do plano e um achatamento salarial enorme, de maneira que, no
governo de Fernando Henrique Cardoso, todos os trabalhadores dos 20 padrbes do
nivel de Apoio e dos 4 primeiros padrbées do nivel médio ganhavam o mesmo salario:
vencimento basico + complementacdo salarial (para chegar ao salario-minimo) +
Gratificacdo de Atividade Executiva (GAE), que néo era considerada no momento da

aposentadoria.

As limitacBes proprias do Plano, e as alteracdes realizadas pelos sucessivos governos
descaracterizaram o PUCRCE, e impuseram “aos servidores técnico-administrativos,
mais uma vez, a necessidade de refletir, em outros patamares, sobre o seu trabalho,
a estruturacdo e a organizacdo deste” (Valle, 2014, p. 86). A partir dai a Fasubra

comecou a considerar a necessidade de construcdo de um novo plano de carreira.

Desde a aprovacao do RJU, a categoria dos técnico-administrativos apontava “que as
carreiras deveriam ser estabelecidas em funcéo das atividades finalisticas de cada
orgao ou entidade da administragdo publica” (Valle, 2014, p. 87). O que permitiria uma

identidade propria, de trabalhadores da educacéao.

35 Palestra proferida no Encontro das CIS (Comissdes Internas de Supervisdo do Plano de Carreira) da
base da Fasubra, realizado nos dias 08 e 09 de fevereiro de 2020, no Auditério da Associacdo
Comercial do Distrito Federal (ACDF), em Brasilia/DF. Marcelo Rosa é técnico-administrativo em
educacédo da Universidade Federal do Espirito Santo, diretor da Fasubra pela terceira vez, e, desde
2005 é membro da Comissédo Nacional de Supervisédo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
administrativos em Educacdo (CNSC) da Fasubra.



81

Em 1994 foi apresentado ao MEC um plano de carreira construido por atividade

finalistica que tinha dois cargos: um de docente e outro de Técnico-Administrativo,

gue aglutinava todos os fazeres, e que serviria como instrumento de gestao.
[...] esta concepcao de carreira poderia facilitar e, a0 mesmo tempo, exigir e
estimular: uma gestdo de pessoal articulada com o planejamento; o
desenvolvimento pessoal a partir das necessidades institucionais; a
democratizacdo das relacbes de trabalho; a construcdo da identidade do
servidor; a permanente adequacao do quadro de pessoal as necessidades
institucionais; o reconhecimento do cidad@o usuério como titular de direitos e
como sujeito na avaliacao dos servigos prestados. Portanto, 0s pressupostos
e suas intenc¢des identificam posi¢cdes que ndo séo de natureza econémica e

corporativa essencialmente, mas se situam também em um patamar ético e
politico. (Valle, 2014, p. 88).

No entanto, “em funcéo de uma série de fatores, as trés entidades representativas do
setor (Andes, Fasubra e Sinasefe) ndo conseguiram construir um projeto Gnico de
carreira, o que enfragueceu a luta e, consequentemente, dificultou a aprovacao, em

separado, das propostas” (Fasubra; Sinasefe, 1998, p. 2).

Em 1995, Fernando Henrique Cardoso assumiu 0 governo e promoveu a Reforma do
Aparelho do Estado (Brasil, 1995) por meio da qual foi realizada uma profunda
mudanca no modelo de gestdo do Estado brasileiro, com objetivo de modernizar a
maquina estatal, combater os aspectos burocraticos, reduzir os gastos com pessoal,
e 0s custos previdenciarios, e oferecer um servi¢o publico mais voltado a superviséo
e controle do que servicos e politicas de garantias de direitos sociais (Costa, 2008;

Bresser-Pereira, 2008).

Essa mudanca de visdo, de burocratico-desenvolvimentista para gerencialista, teve
impacto direto nas carreiras e nos servigos publicos essenciais como saude e
educacao, pois muitos cargos operacionais foram terceirizados por ndo fazerem parte
das atividades-fim das instituicbes, bem como muitas concessdes de exploracao
comercial foram concedidas para a iniciativa privada, reduzindo o papel do Estado nos
servigos publicos considerando ndo exclusivos, como saude, educacao, cultura e
transporte (Costa, 2008; Bresser-Pereira, 2008). Para Fatima Reis®®, na pratica, a

reforma de FHC acabou com a prerrogativa do regime juridico Unico na esfera federal,

36 Palestra proferida no Encontro das CIS (Comissdes Internas de Supervisdo do Plano de Carreira) da
base da Fasubra, realizado nos dias 08 e 09 de fevereiro de 2020, no Auditério da Associacdo
Comercial do Distrito Federal (ACDF), em Brasilia/DF.



82

permitiu a terceirizacdo das atividades de apoio e, com a Emenda Constitucional n®

19, também retirou varios outros direitos dos RJUs.

Em 2001, o governo, coerente com seu plano de reforma de Estado e modernizacéo
da maquina publica, propés substituir a Gratificacdo de Atividade Executiva (GAE) —
fixada em 180% — por uma gratificacao por desempenho com percentual variavel para
0s ativos, e com um percentual significativamente inferior para os aposentados. Os
técnicos das Ifes e dos Centros Federais de Educacdo Tecnoldgica (Cefet)
perceberam a estratégia delineada pelo governo e, em resposta, mobilizaram-se para
defender a integridade da carreira, 0 que culminou na maior greve da categoria
registrada até entdo, que ocorreu de 25 de julho a 25 de outubro. Durante os 93 dias
de paralisacdo, os trabalhadores alcancaram a vitoria ao incorporar a GAE ao salario-
base e preservar a paridade entre ativos e aposentados (Marzola, 2013).
O resultado da greve do ano de 2001 possuiu um significado importante, pois
os Trabalhadores Técnicos Administrativos(as) foram a Unica Categoria que
conseguiu a incorporacdo da GAE, depois de varios meses em greve. A
principal polémica estabelecida neste movimento grevista foi a opgéo por
Reajuste Linear ou a Incorporacdo da GAE. A FASUBRA optou pela
Incorporacéo, acabando com as gratificacdes nos saléarios dos(as)

Trabalhadores(as) Técnicas-Administrativos das Universidades Brasileiras
(Fasubra, 2011b, p. 25).

Mas, as vitdrias ndo param por ai, ja que o acordo de greve ainda incluia:

a manutencdo do RJU, ou seja, os servidores conseguiram tirar de cena a
possibilidade de contratagdo via regime de emprego publico; instalacdo de
grupos de trabalho sobre re-hierarquizagdo dos cargos, motivado pela
descaracterizagdo do PUCRCE, reposicéo de pessoal, capacitacéo, hospitais
universitarios, financiamento das instituicdes, autonomia e Plano Nacional de
Educacdo. Além disso — e ndo menos importante — conseguiu acordar a
manuten¢do da vinculacdo dos aposentados e pensionistas as folhas de
pagamento das instituicdes federais de ensino e a permanéncia da vinculagédo
— administrativa e académica — dos hospitais universitarios as instituicdes.
(Valle, 2014, p. 89-90).

Esse resultado, contraditério com os objetivos do governo, confirmam a posicéo de
Muller e Surel (2002) de que as politicas publicas ndo partem somente do governo,
mas sao resultado da relagcdo entre governo e sociedade, sendo a agenda
governamental disputada pelos diversos setores sociais, dentre eles o proprio
funcionalismo, e o resultado dessa disputa € definido pela correlacdo de forcas

politicas de determinada conjuntura.
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A partir dos debates nos grupos de discussao, em 2002, a Fasubra negociou com o
governo FHC o Projeto de Cargo Unico (PCU) que era bem préximo ao projeto
apresentado em 1994, sem ascenséo funcional, mas que estabelecia a manutencao
daideia do cargo unico, em que os mais de 300 cargos do PUCRCE se transformariam

em especialidades (Fasubra, 2003).

Para dar conta da riqueza de fazeres que havia dentro das instituicbes de ensino, nao
bastava considerar a escolaridade exigida para ingresso. Entdo, foi elaborada uma
hierarquizacdo em 5 niveis de classificagéo (A, B, C, D e E), cada um com 16 padrdes
de progressao, 4 niveis de capacitacdo, formando uma malha com 39 padrbes de
vencimento, e a diferenca (percentual) entre um padréo e outro era igual para garantir

a estabilidade e a regularidade no crescimento dentro da carreira (Fasubra, 2003).

Os fazeres (atribuicdes das especialidades) foram classificados dentro da tabela
considerando: a escolaridade minima exigida; a experiéncia minima exigida; o grau
de responsabilidade (dentro do processo de ensino, pesquisa e extensao); o nivel
de risco; e o nivel de esforgo (fisico ou mental). A maioria dos cargos do PUCRCE
que tinham o mesmo nome e fungcdo foram migrados para os niveis equivalentes na

proposta de novo quadro do PCU.

No entanto, alguns cargos, foram transpostos conforme correspondéncia de funcoes,
identidade e similaridade de atribui¢cdes. Assim, houve casos em que o cargo era nivel
assistente no PUCRCE e no PCU foram para o nivel C ou D, dependendo de certas
exigéncias especificas®’. Para Marcelo Rosa®8, cargos como auxiliar de enfermagem,
motorista e tradutor e intérprete de Libras foram enquadrados de forma equivocada,

provocando enormes prejuizos para os trabalhadores e para as instituicoes.

Em 2003, assume o governo Lula, que cria uma Comisséo Interinstitucional, com o
MEC, o Ministério do Planejamento (MP), a Casa Civil, e com representacfes da
Fasubra, do Sindicato Nacional dos Servidores Federais da Educacdo Basica,

Profissional e Tecnoldgica (Sinasefe), e da Associacdo Nacional dos Dirigentes das

37 FASUBRA; SINASEFE. Minuta do Projeto de Lei do Plano Unico de Cargos e Salarios dos servidores
técnico-administrativos e técnico-maritimos das Instituices Federais de Ensino. Brasilia: Fasubra e
Sinasefe, out. 2003 (ndo publicado).

38 Palestra proferida no Encontro das CIS (Comissdes Internas de Supervisdo do Plano de Carreira) da
base da Fasubra, realizado nos dias 08 e 09 de fevereiro de 2020, no Auditério da Associacdo
Comercial do Distrito Federal (ACDF), em Brasilia/DF.
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Instituicbes Federais de Ensino Superior (Andifes), para analisar o PCU. Embora
houvesse consenso que aquele plano seria bom para a gestédo das universidades, em
razdo da liberdade que as administracdes universitarias teriam para movimentar
cargos, fazeres e pessoas, a comissao identificou limitagdes para aplicacdo do PCU
(PCCTAE [...], 2023).

A primeira limitacdo era de ordem juridica, pois a Constituicdo Federal definia que o
ingresso em cargo publico deveria ser feito exclusivamente por concurso publico,
assim, a estrutura de cargos/especialidades proposta no plano, poderia ser
considerado como provimento derivado® (Valle, 2014). Além disso, os trabalhadores
em atividade naquele momento ndo poderiam migrar para o Plano, pois implicaria
mudanca de cargo sem concurso publico. O que levaria a existéncia de duas carreiras
diferentes ao mesmo tempo nas universidades, uma com os novos trabalhadores, que
com o passar do tempo seria fortalecida, e outra, com os trabalhadores antigos, que
paulatinamente se extinguiria. Tal situacdo romperia com um dos principios histéricos

da Fasubra, a isonomia.

Outra limitagdo para a implantacdo do PCU era de ordem or¢camentéria. Segundo
Marcelo Rosa®®, o custo previsto era de R$ 3,7 bilhGes. No entanto, juntando o
montante disponibilizado pelo governo, com as emendas parlamentares que a
Fasubra e o Sinasefe conseguiram, o valor disponivel para aplicacdo do Plano
chegava apenas a R$ 1,7 bilhdo.
Neste momento das negociacdes trés cenarios eram possiveis para
solucionar o impasse criado a partir dos questionamentos do Governo: insistir
no projeto de cargo Unico; trabalhar os elementos da carreira pretendida
dentro das limitacdes dos micro cargos ou trabalhar alteracdes possiveis no

PUCRCE, de modo a ndo descaracterizar o projeto da categoria e criar
condi¢ces para a retomada do debate em outro patamar. (Valle, 2014. p. 90).

A Fasubra e o Sinasefe optaram pelo cenario dois e construiram uma proposta
alternativa, que incluia todos os trabalhadores e que custava o valor disponivel no

orcamento da Unido, o PCCTAE.

39 Provimento € um ato administrativo por meio do qual um cargo publico é preenchido. Ele pode ser
originario, quando é realizado através de nomeacao, mediante aprovacdo em concurso publico, ou
derivado, quando deriva deste primeiro vinculo, e pode se dar por promoc¢ao, readaptacéo, reversao,
aproveitamento, reintegracdo ou reconducéo (Valle, 2014).

40 Palestra proferida no Encontro das CIS (Comissdes Internas de Supervisédo do Plano de Carreira) da
base da Fasubra, realizado nos dias 08 e 09 de fevereiro de 2020, no Auditério da Associacdo
Comercial do Distrito Federal (ACDF), em Brasilia/DF.
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E com base nesta nova carreira, € em suas posteriores alteracdes, que vao
se desenvolvendo os embates e lutas da categoria por sua afirmacao, por
melhores condicdes e relagBes de trabalho, pela construcdo de sua
identidade e superacéo da subalternidade. (Reis; Paixdo, 2022, p. 203).

4.2 O PCCTAE

O PCCTAE é a maior carreira do servigo publico civil no Brasil, com 225 mil servidores
RJU, sendo, aproximadamente, 132 mil ativos, 70 mil aposentados e 22 mil
pensionistas (Brasil, 2024).

O Plano de Carreira dos Cargos Técnicos-Administrativos em Educacéo (PCCTAE)
gue atuam no ambito das Instituicbes Federais de Ensino vinculadas ao MEC foi
instituido pela Lei n° 11.091, de 12 de janeiro de 2005, apés uma longa luta da
categoria, com fortes greves e intensas mobilizacdes nas bases.
Na greve de 2004, conquistamos uma etapa rumo a nossa carreira. A Lei
11.091 que reestrutura a carreira garante a afirmacao de uma identidade para
os trabalhadores técnico-administrativos, politica de desenvolvimento nos
niveis de capacitacdo, nos padrdes de vencimento, concessao de incentivo
por qualificacéo, avaliagdo e uma estrutura de tabela, cujo principio mantém

a linearidade e igualdade no tratamento entre os niveis que compde a
categoria dos técnicos administrativos. (Fasubra, 2005, p. 1).

As principais caracteristicas do PCCTAE séo: a vinculacao da carreira com a atividade
fim da universidade — o tripé ensino, pesquisa e extensdo —, que deve nortear as
politicas de capacitacdo de pessoal; o reconhecimento do saber ndo instituido na
definicdo dos cargos; a investidura através de concurso publico; a possibilidade de os
TAEs assumirem atividades de direcdo, assessoramento, chefia e coordenacédo
(Brasil, 2005a).

Embora n&o fosse a carreira idealizada pela Fasubra, a conquista do Plano deu folego
€ uma nova perspectiva para os antigos e novos trabalhadores das Ifes. O PCCTAE
se destaca dos outros planos de cargos e salarios da administragdo publica ao
incorporar ndo apenas uma tabela remuneratoria, mas, sobretudo, elementos de
gestao institucional e conceitos inovadores. Essa abordagem rompe com as praticas
habituais na gestdo publica e reforga a defesa de uma politica de Estado (Fasubra,
2013b).
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Para Piloto (2020), o entendimento de que a qualificacao e a capacitacao sao direitos

dos trabalhadores foi uma vitéria importante, mas, sobretudo, foi fundamental o

reconhecimento do TAE como uma categoria Unica, que € parte do processo

educacional:

Em vérios 6rgéos, ha divisdo de carreira entre as diferentes funcées, como
engenheiros, analistas, técnicos etc. Se é verdade que nas universidades ha
uma divisdo entre professores e TAEs, é verdade também que os TAEs estéo
numa mesma categoria, uma das mais diversas que se conhece, abarcando
desde trabalhadores com ensino fundamental até profissionais de nivel
superior com doutorado. (Piloto, 2020, p. 2).

Essa perspectiva é partilhada também por parte importante da Fasubra:

Nossa avaliacdo é de que o PCCTAE ndo contém todos os elementos de uma
carreira, porém consideramos que uma das maiores conquistas foi a
afrmacdo da identidade de que SOMOS TODOS TRABALHADORES
TECNICOS ADMINISTRATIVOS EM EDUCACAO e que o desenvolvimento
na carreira deve ser atrelado ao Plano de Desenvolvimento Institucional.
Assim devemos promover campanhas de conscientizagcdo de que somos
AGENTES DO PROCESSO DE FORMACAO DO CIDADAO E DA
CONSTRUCAO DO CONHECIMENTO, para que possamos avancgar na luta
pela construcdo de uma Universidade Cidadd para os trabalhadores.
(Confasubra, 2015, p. 14)

O reconhecimento dos TAEs como profissionais de educacéo talvez tenha sido o fator

positivo mais importante do Plano, mas, destacam-se ainda como pontos favoraveis:

[...] @ manutencdo das atribuicbes gerais dos cargos; a manutencdo dos
conceitos histéricos do projeto, excetuando o de cargo Unico; a manutencao
dos critérios de hierarquizagéo dos cargos e da estrutura hierarquica e matriz
salarial do projeto de cargo Unico e 0 mesmo sistema de desenvolvimento na
carreira; o enquadramento por tempo de servi¢co, garantindo tratamento
isonbmico entre os ativos e entre esses e 0s aposentados; a garantia da
implantagdo do plano de desenvolvimento dos integrantes da carreira e a
possibilidade de abertura das discussdes sobre a terceirizacdo nas
instituicdes. (Valle, 2014, p. 90-91).

Contudo, o PCCTAE ainda é “um instrumento intermediario para a construgcado da

carreira da forma como os servidores técnico-administrativos a concebem” (Valle,

2014, p. 91), em razao de suas limitagcdes:

[...] organizacao dos cargos ainda de forma fragmentéria, por micro cargos, o
desenvolvimento limitado na carreira, pois nao foi incluido o elemento de
ascensdo funcional, cuja discussao foi remetida para a discusséo geral com
as demais categorias do servi¢co publico, na mesa de diretrizes de planos de
carreira; a tabela salarial, os pisos salariais e o step (diferenca entre um
padrdo de vencimento e outro); o incentivo por mérito e permanéncia,
destinado aos servidores que alcangcassem prematuramente o final da tabela
néo foi aprovado e, por Ultimo, ndo havia sido estabelecido naquele momento
0 prazo para implantacdo da segunda etapa do enquadramento (quando
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seriam consideradas as titulac6es dos servidores), o que seria resolvido
posteriormente. (Valle, 2014, p. 91)

Constituem partes importantes da lei de carreira: a malha salarial; o enquadramento;
a avaliacdo; o incentivo a qualificacdo; a capacitacdo; o dimensionamento; a
racionalizacéo dos cargos; e a instituicdo de uma Comissao Interna de Supervisao do
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacéo (CIS) em cada
instituicdo, e da Comisséao Nacional de Supervisédo do Plano de Carreira (CPCS), para

acompanhar a aplicacéo da lei e o desenvolvimento da carreira.

4.2.1 Malha salarial

O PPCTAE esté estruturado em 5 (cinco) niveis de classificacdo (A, B, C, D, E), com
4 (quatro) niveis de capacitacdo (I, Il, 1, IV), sendo que cada um desses niveis tem

16 (dezesseis) padrées de vencimento basico (Anexo A).

Inicialmente, na malha salarial havia linearidade entre os niveis da carreira, com
diferenca constante entre os niveis e equalizacao entre o primeiro e o ultimo nivel da
carreira. O piso era R$ 701,98, equivalente a 2,7 salarios-minimos e o step (diferenca
entre um padréo de vencimento e outro) era de 3%. A estrutura de malha garante que
0 aumento no valor do piso e do step repercutam para toda a tabela (Brasil, 2008b).
“A excecdo fica apenas para os ocupantes dos cargos de médico, médico-area e
médico-veterinario, que embora integrem o PCCTAE, tém seus vencimentos basicos,

de acordo com o regime de trabalho de cada um deles” (Lima, 2014, p. 50).

Os pontos negativos da malha no momento da aprovacgéo da lei eram o piso, menor
que 3 salarios-minimos, e o step, menor que 5%, esses valores eram objeto de luta

desde o PUCRCE, e seguem na pauta da categoria (Sinasefe, 2008; Sintufrj, 2020).

Em 2007, como resultado de uma greve que durou mais de 90 dias, a Fasubra e o
governo firmaram um acordo para 2008, 2009 e 2010, que reduziu o intersticio para
progressao por merito de 24 para 18 meses, e alterou a malha salarial de tal maneira

que, em 2010, o piso da tabela seria de R$ 1.034,59, equivalente a 2,03 salarios-
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minimos; o step aumentaria para 3,6%%*'; o nivel E se distanciaria 11 padrées em
relacdo aos demais niveis — e o nivel D, 1 padrdo —, o que ampliou o numero de
padroes salariais da matriz dos 39 originais para 49, proporcionando um reajuste
maior para os ocupantes do nivel de classificacdo E, rompendo com a linearidade
(Sinasefe, 2008; Brasil, 2008b; Ressignificar, 2023), como pode ser observado no
Anexo B.
A quebra da linearidade é a negacdo de conceitos caros a categoria, como a
construcdo da nossa identidade, a afirmacéo de que somos todos técnico-
administrativos em educacédo, de que todos os “fazeres” no interior das
instituicbes sdo importantes — e indispensaveis — para a constru¢do da
Universidade e da sociedade que queremos. Mais ainda, nega-se a ideia de
valorizagdo social do trabalho e de que ndo s6 a escolaridade formal é

decisiva e preponderante para a classificacdo dos cargos. (Valle, 2014, p.
158).

Para Marcelo Rosa*?, a quebra da linearidade foi resultado de presséo politica dos
trabalhadores de nivel E na base da Fasubra, que reivindicavam um salario maior
somente para si, € a direcdo da Federagédo, com receio de perder essa base, aprovou

a quebra, decisdo que tem impactos até hoje.

Valle (2014, p. 158) observa que “na estrutura original do Plano, um servidor que
ingressasse na classe E, estaria equiparado a um servidor da classe D com mais ou
menos 12 anos de trabalho, o que €, considerando os mesmos critérios de
hierarquizacao, razoavel”’. Mas, a partir de 2010, esta equiparacdo passou a se dar
com um servidor da classe D que tenha mais ou menos 32 anos na carreira. “Ndo ha

l6gica alguma de valorizacdo social nesta formulacao” (Valle, 2014, p. 158).

4.2.2 Engquadramento

A implantacdo do PCCTAE se iniciou com o processo de enquadramento, que se deu

em duas etapas: na primeira etapa o enquadramento foi feito a partir do cargo ocupado

41 Deixou de constar no texto da Lei que a diferenga percentual entre um padrao de vencimento e o
seguinte (step) seja constante (2008 b, art. 14°), abrindo a possibilidade existirem valores percentuais
diferentes ao longo da matriz. “Se implementado, isso possibilita a diferenca de tratamento/valores
guanto: a repercussao salarial da progressdo e aos aumentos salariais para faixas da matriz,
favorecendo parte da categoria, em detrimento de outras. (Ressignificar, 2023, p. 37).

42 Palestra proferida no Encontro das CIS (Comissdes Internas de Supervisédo do Plano de Carreira) da
base da Fasubra, realizado nos dias 08 e 09 de fevereiro de 2020, no Auditério da Associacdo
Comercial do Distrito Federal (ACDF), em Brasilia/DF.
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pelo servidor e da contagem do tempo de Servico Publico Federal que cada um
possuia naquele periodo de implantacdo®®; na segunda etapa foi realizado o
enquadramento de capacitacdo e a implantacdo do incentivo a qualificacao (Sinasefe,
2008).

A Portaria n® 157 MEC, de 17 de janeiro de 2005, instituiu em cada IFE uma comissao
responsavel pelo enquadramento dos servidores no PCCTAE. A comissao deveria ser
paritdria, e composta por servidores da instituicdo optantes pela Carreira e por
representantes da administracéo (Brasil, 2005c, art, 1°).

Dentre as atribuicdes da Comissdo destacam-se:

a) receber o termo de opg¢do dos servidores, bem como o formulario de
atualizacdo cadastral com os certificados de capacitacdo e titulos de
educacéo formal anexados;

b) proceder ao enquadramento dos servidores, em todas as suas etapas, [...];
[...]

f) analisar os recursos dos servidores ao enquadramento;

g) acompanhar os recursos negados, remetidos pelos servidores a instancia
superior da instituicao;

h) encaminhar & Comiss&o Nacional Supervisora os dados para os calculos
da segunda fase do enquadramento. (Brasil, 2005c, art, 4°).

Assim, as comissdes procederam a primeira etapa do enquadramento: os 365 cargos
que existiam no PUCRCE - de onde foram transpostos para o PCCTAE os técnicos
das Ifes — foram enquadrados em cinco niveis de classificacdo (A, B, C, D e E). Depois,
cada servidor foi enquadrado em um padréao de vencimento, de acordo com o tempo
de Servico Publico Federal que possuia, conforme Anexo C, onde cada padrao de
vencimento correspondia a 2 anos no servi¢o publico federal (Sinasefe, 2008).
Ainda seriam necessérias algumas corre¢cdes de distorcBes da Lei,
detectadas pela CNSC e, para tanto, as negocia¢des da FASUBRA com o
Governo continuaram a existir. Teriam sido concedidos novos prazos para
gue os servidores aderissem a lei e, dessa forma, foi possivel que quase a
totalidade dos servidores, ainda na primeira fase, aderisse a mesma. Ficariam

pendentes para negociac¢des futuras alguns elementos importantes para a
categoria [...]. (Azambuja, 2018, p. 114).

Durante a primeira etapa, as comissdes reuniram os certificados de cursos,
necessarios para o enquadramento no nivel de capacitacao, e os titulos de educacao

formal, para concessdo de incentivo a qualificacdo. Mas, a segunda fase do

48 O enquadramento no PCCTAE se dava mediante opcéo irretratavel do titular do cargo (ativo ou
aposentado), no prazo de 60 (sessenta) dias a contar do inicio da vigéncia da Lei 11.091, de 2005
(Brasil, 20054, art. 16). Aos pensionistas, o enquadramento foi compulsério (Sinasefe, 2008).
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engquadramento sO aconteceu em 2006, apds greve de 106 dias da categoria, que se
iniciou em 17 de agosto de 2005, e teve como eixo a garantia de recursos
orcamentérios para a efetivacdo da segunda etapa do enquadramento, em 2006
(Fasubra, 2011b).

Finalizado o enquadramento, restaram problemas que ainda nao foram resolvidos, um

deles diz respeito aos aposentados:

O reposicionamento dos aposentados consta em nossa pauta desde 2005,
guando no enquadramento considerou-se apenas o tempo de efetivo
exercicio no servigo publico federal, deixando os aposentados em padrbes
salariais na nova tabela bem abaixo do equivalente no PUCRCE.

Ao considerar apenas o tempo de efetivo exercicio no servigo publico federal,
foram deixados de fora os outros tempos adquiridos pelo servidor, inclusive a
licenga prémio que apesar de ser reconhecida pelo RJU como tempo efetivo
nao foi considerada para o enquadramento. (Confasubra, 2015, p. 123).

No entendimento de Hilbert Davi de Oliveira Souza* o erro no enquadramento dos
aposentados foi uma escolha politica da Fasubra, ja que a lei foi elaborada conforme

proposta da federacdo (Azambuja, 2018).

Outro problema foi o enquadramento equivocado de alguns cargos no nivel de
classificagdo, como o caso dos auxiliares de enfermagem, que realizam as mesmas
atividades dos técnicos de enfermagem, mas estao posicionados em nivel inferior na
tabela. Ou, ainda mais grave, o caso dos Tradutores e Intérpretes de Linguagem de
Sinais, que, além de atendimentos individuais e traducdo/interpretacdo de
documentos e videos institucionais, traduzem e interpretam aulas de graduacao e de

pos-graduacao strictu sensu.

NOs trabalhadores ficamos numa situagdo complicada, pois se nos
recusamos a realizar nossa atividade, mesmo que em desvio, prejudicamos
0 usuario, o curso, a universidade. Abrimos espaco para sermos substituidos
por profissionais terceirizados que serdo mais mal remunerados ainda, e
corremos o risco de caminharmos para a extingdo. Por outro lado, € injusto
contratar alguém com nivel médio e uma formacao especifica (conhecer
Libras) para traduzir uma aula de graduacgdo, mestrado ou doutorado, tendo
gue traduzir conceitos e elabora¢cbes que ultrapassam um didlogo comum,
exigindo muito mais preparo prévio e capacitacdo.*®

44 Hilbert Davi de Oliveira Souza é trabalhador da UFPel, ex-dirigente da Fasubra e integrante do
primeiro GT Carreira da Federacéo.

45 Intervencdo de um Tradutor e Intérprete de Libras no Encontro das CIS (Comissfes Internas de
Supervisdo do Plano de Carreira) da base da Fasubra, realizado nos dias 08 e 09 de fevereiro de
2020, no Auditério da Associacdo Comercial do Distrito Federal (ACDF), em Brasilia/DF.
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Para Marcelo Rosa*, esses casos demonstram que é necessario rediscutir as
limitacdes do PCCTAE, e corrigir os erros de 2005. Mas, ndo se deve desconsiderar
que o impacto financeiro € motivo para o governo ndo levar a frente as propostas da

Federacdo de correcdo dos equivocos.

4.2.3 Avaliacéao

No PCCTAE, a gestao dos cargos deve observar alguns principios e diretrizes, dentre
eles a “avaliacdo do desempenho funcional dos servidores, como processo
pedagogico, realizada mediante critérios objetivos decorrentes das metas
institucionais, referenciada no carater coletivo do trabalho e nas expectativas dos

usuérios” (Brasil, 2005a, art. 3°).

Para Chiavenato (1998), a avaliacdo do desempenho humano é realizada por meio
de uma variedade de ferramentas e técnicas, que se adaptam a cultura especifica de
cada organizacdo. Essa pratica pode apresentar variacdes, inclusive dentro de uma
mesma empresa, influenciadas pelo nivel hierarquico ou pela area de atuacdo. Em
geral, os procedimentos de avaliacdo do desempenho humano sao alinhados aos
objetivos das politicas internas de organizacdo, abrangendo a analise das
competéncias funcionais, individuais e coletivas das equipes, considerando suas

particularidades.

Segundo Baptista e Sanabio (2014), antes da promulgacao da Lei 11.091/2005, as
avaliacbes de desempenho dos servidores publicos ocorriam de forma isolada em
relacdo as suas trajetérias profissionais. Elas proporcionavam feedbacks especificos
sobre atributos individuais, desvinculados dos objetivos institucionais, podendo, em
certas ocasides, ser utilizadas como medidas punitivas. Em muitos casos, essas
avaliagOes reforcavam tendéncias corporativas dentro da maquina estatal.

[Com implantagdo do PCCTAE] o Governo Federal da inicio a filosofia de

gestdo pela competéncia atrelada a carreira do servidor publico das IFES,

associando as carreiras a avaliacdo de desempenho baseada no plano

estratégico institucional, capacitando e qualificando os servidores para
atenderem as demandas organizacionais. (Baptista; Sanabio, 2014, p. 189).

46 Palestra proferida no Encontro das CIS (Comissdes Internas de Supervisdo do Plano de Carreira) da
base da Fasubra, realizado nos dias 08 e 09 de fevereiro de 2020, no Auditério da Associacdo
Comercial do Distrito Federal (ACDF), em Brasilia/DF.
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Na carreira dos Técnico-Administrativos, portanto, a avaliacao é parte fundamental do
desenvolvimento dos servidores, na medida em que € critério para progressao por
mérito profissional e para concessdo de afastamento para realizagdo de cursos de
mestrado e doutorado (Brasil, 2005a)*’. Para dar conta do desenvolvimento dos
técnicos, a Lei 11.091/2005 determina que o Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) da instituicdo*® contemple o Plano de Desenvolvimento dos Integrantes do Plano
de Carreira dos Cargos Técnico-Administrativos em Educacao (PDIC), que, por sua
vez, deve conter:

| - dimensionamento das necessidades institucionais, com definicdo de

modelos de alocacdo de vagas que contemplem a diversidade da institui¢ao;

Il - Programa de Capacitacéo e Aperfeicoamento; e
Il - Programa de Avaliagdo de Desempenho. (Brasil, 2005a, art. 24)

De acordo com o Decreto 5.825, de 29 de junho de 2006, que estabelece as diretrizes
para elaboracéo do PDIC, o Plano deve garantir:

VIII - as condigBes institucionais para capacitagdo e avaliacdo que tornem
viadvel a melhoria da qualidade na prestagéo de servi¢os, no cumprimento dos
objetivos institucionais, o desenvolvimento das potencialidades dos
ocupantes da carreira e sua realizagdo profissional como cidadéaos;

IX - a avaliagdo de desempenho como um processo que contemple a
avaliacdo realizada pela forca de trabalho, pela equipe de trabalho e pela IFE
e que terdo o resultado acompanhado pela comunidade externa; (Brasil,
2006c, art. 4°).

A avaliacdo de desempenho do servidor deve “promover o desenvolvimento
institucional, subsidiando a definicdo de diretrizes para politicas de gestédo de pessoas
e garantindo a melhoria da qualidade dos servigos prestados a comunidade” (Brasil,
2006¢, art. 8°).

470Os trabalhadores Técnico-Administrativos em Educacdo também passam por avaliacdo de
desempenho no periodo de estagio probatério, conforme determina a Lei n° 8.112, de 11 de
novembro de 1990, aplicavel a todos os servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das
fundacg@es publicas federais (Brasil, 1990, art. 20).

48 Na abordagem empresarial, as organizagdes precisam realizar seus planejamentos para curto, médio
e longo prazo, com o objetivo de fortalecer sua estrutura para atingir metas estabelecidas. O Plano
de Desenvolvimento Institucional representa uma ferramenta empregada por Instituicbes Federais
de Ensino Superior (IFES) com esse propoésito, englobando a visdo da Administracdo Superior em
relacdo as atividades de ensino, pesquisa e extensao. Essa estratégia esta estreitamente alinhada
com a prética e os resultados da avaliacao institucional, conduzida tanto internamente, por meio de
autoavaliacdo, quanto externamente. Contudo, € importante observar que nem sempre o PDI reflete
de forma precisa a realidade dessas organizacdes, sendo, por vezes “apenas um instrumento para
atendimento burocratico”, cujas “informagcdes nem sempre estdo coerentes com o planejamento e as
necessidades institucionais” (Baptista; Sanabio, 2014).
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No entanto, para alcancar tal objetivo, é necessario que o resultado do Programa de
Avaliacdo de Desempenho: forneca indicadores que subsidiem o planejamento
estratégico, visando ao desenvolvimento de pessoal da IFE; propicie condi¢cdes
favoraveis & melhoria dos processos de trabalho; identifique e avalie 0 desempenho
coletivo e individual do servidor, considerando as condi¢cfes de trabalho; subsidie a
elaboracédo dos Programas de Capacitacdo e Aperfeicoamento, e o dimensionamento
das necessidades institucionais de pessoal e de politicas de saude ocupacional; e,
por fim, verifique o mérito para progresséao (Brasil, 2006c, art. 8°).

Com esse proposito, o decreto prevé que a avaliagcdo de desempenho: seja integrada,
abrangendo, além das atividades individuais (inclusive as das chefias), as a¢cfes da
IFE, as atividades das equipes de trabalho, e as condi¢des de trabalho; que ocorra ao
menos uma vez por ano; e que dela participem todos os integrantes da equipe de

trabalho e usuéarios (Brasil, 2006c).

Dentre os instrumentos previstos no PCCTAE, a avaliacdo ¢é, depois do
enquadramento, o que mais foi implantado de fato*°. No entanto, como néo existe uma
metodologia de avaliagcdo padronizada e definida, fica a critério de cada instituicdo
escolher e implementar seu proprio instrumento (Baptista; Sanabio, 2014, p. 201).
Assim, ainda que em todas as universidades existam hoje sistemas de avaliacéo,
estes sdo, em sua maioria, muito limitados e ndo atendem por completo o previsto na
legislacéo: ser um processo pedagoégico, referenciado no caréater coletivo do trabalho
e nas expectativas do usuario.
[...] constatamos que nem todas as IFES se apropriam da ferramenta da
avaliacdo de desempenho de maneira adequada, associando aos seus
modelos de gestdo e relacionando o instrumento ao planejamento das
unidades académicas e administrativas, e a instituicAo como um todo,
perdendo a oportunidade de utilizar esse instrumento para melhorar seus

processos internos e aperfeicoar o desenvolvimento organizacional.
(Baptista; Sanabio, 2014, p. 200).

Na Ufes, “a avaliacdo de desempenho se deu a partir da obrigatoriedade da Lei n°
11.091/2005, sendo a primeira avaliagao realizada no ano de 2007” (Pinto; Behr, 2015,
p. 800). Atualmente, o processo obedece a Resolugdo n° 08/2021, do Conselho

Universitario. A avaliacéo é realizada anualmente, geralmente em julho, por meio de

49 Como a progressao por mérito depende da avaliacdo, é possivel que as CIS e os Sindicatos tenham
centrado esforgos para sua implementacéo nas Ifes.
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formulario eletrénico, através do qual cada servidor avalia seu ambiente de trabalho,
se autoavalia, avalia seus colegas e sua chefia, e a chefia avalia seus subordinados.
A nota para progressdo por mérito, € resultado da média ponderada dessas
avaliacbes. Além disso, todos os usuarios podem fazer avaliacdo dos setores
(Universidade Federal do Espirito Santo, 2021b).

Considerando que a carreira dos TAEs esta limitada a 16 padrdes de vencimento, e
que as progressdes ocorrem a cada 18 meses®®, apds 24 anos de efetivo exercicio no
cargo o servidor ndo tem mais como avancar. Esta €, segundo Pinto e Berh (2015),
uma das razGes pelas quais muitos trabalhadores, que ja chegaram ao topo da
carreira, ndo se interessam em participar da avaliacdo de desempenho. Para os
pesquisadores, “o sistema de avaliagdo atual acaba tendo maior utilidade para a
progresséo individual” (Pinto; Behr, 2015, p. 808).
Ou seja, além da progresséo por mérito, outros resultados ndo séo visiveis.
No entanto, tanto os TAE como as chefias imediatas acreditam que a
avaliagdo pode proporcionar maiores contribuicbes para a universidade e
para os trabalhadores. Assim, os sujeitos entrevistados defendem sua
continuidade na administracdo publica. Nesse sentido, existe um total
alinhamento entre os desejos dos TAE e das chefias imediatas em relacéo

ao proposto na reforma gerencial e uma falta de reflexao critica sobre os
objetivos ocultos da avaliagéo de desempenho. (Pinto; Behr, 2015, p. 817).

Portanto, assim como nas outras Ifes, o sistema de avaliacdo de desenvolvimento dos
servidores implementado na Ufes ainda ndo atende por completo os objetivos
previstos na lei, seja em relagcdo ao desenvolvimento profissional dos trabalhadores,
seja em relacao a coleta e utilizacdo dos indicadores necessarios para a perseguicao

das metas de desenvolvimento institucional.

4.2.4 Capacitagao

A Lei n® 11.091/2005 apresenta o conceito de nivel de capacitagdo como a “posigcéo
do servidor na Matriz Hierarquica dos Padrdes de Vencimento em decorréncia da
capacitacao profissional para o exercicio das atividades do cargo ocupado, realizada
apos o ingresso” (Brasil, 2005a, art. 5°). A capacitacdo, através da Progresséo por

50 Inicialmente, a Lei 11.091/2005 estabelecia um intersticio de 2 anos entre as progressdes por mérito.
A partir de 2008, o intersticio foi reduzido para 18 meses (Brasil, 2005a), “0 que proporciona a
chegada ao topo da carreira antes da possibilidade de aposentadoria, colocando em questado
reivindica¢des de ampliagdo de padrbes da matriz, que ja é extensa”. (Ressignificar, 2023, p. 37)
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capacitacdo, é uma das possibilidades de desenvolvimento na carreira dos técnicos-
administrativos em educacao:
Progressdo por Capacitacdo Profissional é a mudanca de nivel de
capacitacdo, no mesmo cargo e nivel de classificacdo, decorrente da
obtencdo pelo servidor de certificacdo em Programa de capacitacao,

compativel com o cargo ocupado, o ambiente organizacional e a carga
horaria minima exigida [...]. (Brasil, 2005a, cap. V).

Todos os servidores, quando ingressam na carreira, Sdo posicionados no nivel | de
capacitacao e no padrao de vencimento referente ao piso do nivel de classificacédo ao
qual corresponde seu cargo. Apos 18 (dezoito) meses, 0s servidores podem avancar
no nivel de capacitacdo, apresentando certificados de cursos de curta duracao que

totalizem a carga horaria exigida®, conforme Tabela 2.

51 Quando a Lei 11.091/2005 foi promulgada era vedada a soma de cargas horarias de cursos de
capacitagdo. Como resultado da greve de 2012, a Lei n® 12.772/2012, passou a permitir “o somatério
de cargas horérias de cursos realizados pelo servidor durante a permanéncia no nivel de capacitacédo
em que se encontra e da carga horaria que excedeu a exigéncia para progressao no intersticio do
nivel anterior, vedado o aproveitamento de cursos com carga horaria inferior a 20 (vinte) horas-aula”
(Brasil, 2012b, art. 41)



96

TABELA 2 — Tabela para progressao por capacitacao profissional
Nivel de Nivel de Carga horaria de
classificacao capacitacao capacitacéo

I Exigéncia minima do Cargo
Il 20 horas
1] 40 horas
\% 60 horas
I Exigéncia minima do Cargo
Il 40 horas
11 60 horas
v 90 horas
I Exigéncia minima do Cargo
Il 60 horas
I 90 horas
\Y, 120 horas
I Exigéncia minima do Cargo
Il 90 horas
i 120 horas
[\ 150 horas
I Exigéncia minima do Cargo
Il 120 horas

E 1] 150 horas

Aperfeicoamento ou curso de

v capacitacao superior a 180 horas

Fonte: Brasil (2005a, Anexo III).

Como ja observado, uma caracteristica importante do PCCTAE ¢é a vincula¢do do
desenvolvimento dos técnicos aos objetivos institucionais. Ou seja, cada universidade
deve incluir no seu PDI as metas de capacitacdo de sua forca de trabalho. A partir
dessas metas e dos recursos no orcamento da universidade destinados
especificamente para capacitacao (com dotacado orcamentaria propria), a Gestao de
Pessoas deve promover acBes de capacitacdo, promocdo de salude e
desenvolvimento para os TAEs. Essa politica, expressa no Decreto n° 5.825/2006,
gue estabeleceu as diretrizes para elaboracao do PDIC, segue na mesma direcao da

Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP).

Para Nascimento (2017, p. 78), “a continuidade do processo de formulagédo das
politicas publicas educacionais voltadas para o desenvolvimento profissional do TAE
ocorreu com a regulamentacdo dos preceitos previstos na Lei 11.091/057

principalmente por meio do Decreto n° 5.707, de 23 de fevereiro de 2006, que
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estabeleceu as diretrizes para o desenvolvimento de pessoal da administracéo publica

federal direta, autarquica e fundacional, e introduziu:
[...] a gestdo por competéncias como instrumento de desenvolvimento
continuo dos servidores publicos, especialmente por suas diretrizes
inovadoras ao desenvolvimento dos servidores publicos, enfatizando a
necessidade de desenvolvimento de competéncias individuais para promover
as competéncias institucionais, bem como pode servir de instrumento para a
inducdo de mudanca de comportamento do servidor publico federal, para
melhor desempenho, eficiéncia e eficacia na prestacéo de servigcos para o

cidadao, impulsionando o foco estratégico da gestdo de pessoas. (Dantas,
2015, p. 14).

O PNDP é€, segundo Nascimento (2017), a politica mais significativa da historia
brasileira em relacédo ao desenvolvimento de pessoal do servi¢o publico. Essa politica
adotou novos principios para o desenvolvimento de pessoas, reconhecendo a
capacitacdo como um processo continuo de aprendizado. Seu objetivo é contribuir
para o desenvolvimento das competéncias institucionais, por meio do aprimoramento
das competéncias individuais (Queiroz, 2020).
A criacdo da PNDP consolida a implementagdo do modelo gerencial no
ambito da administracao publica, visto que busca promover uma mudanca de
perspectiva, na qual o servidor sai de uma postura passiva para uma posi¢ao
atuante dentro da instituicdo, por meio da internalizacdo da ideia do
desenvolvimento continuo, além de incentivar sua atuagdo como agente

multiplicador de mudancga [...] essencial em um contexto de reformas.
(Queiroz, 2020, p. 50)

Em 2019, o governo Bolsonaro publicou o Decreto n° 9.991/2019 em substituicdo ao
Decreto n® 5.707/2006, aumentando o controle do governo sobre os planos de
desenvolvimento das instituices e o0s recursos destinados; ampliando o papel das
escolas de governo; e promovendo a revisao dos critérios, com consequente restricao,
para licenca para capacitacdo, treinamento regularmente instituido, afastamentos
para estudo no exterior e participacdo em programa de pés-graduacgdo stricto sensu
no pais (Brasil, 2019b).

Tais alteracdes vao na contraméo da qualificagéo e da capacitagédo permanente dos
servidores publicos que, segundo Castro (2020, p. 17), séo “indiscutivelmente, uma
forma de garantir um servico de qualidade, a fim de fornecer a sociedade o

atendimento adequado as finalidades de interesse publico”.

Embora exista uma correspondéncia entre os principios do PCCTAE e as diretrizes

do PNDP, observam-se limitacdes na Carreira para o pleno desenvolvimento da
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politica de capacitacdo. Em razdo da progressao por capacitacdo estar limitada a 3
niveis, e ocorrer a cada 18 meses, o servidor consegue chegar ao nivel maximo de
capacitacdo em apenas 4 anos e meio, ndo tendo mais incentivos financeiros para
gue siga continuamente se capacitando, “o0 que vai em sentido contrario ao que é
proposto pela Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal” (Queiroz, 2020, p.
82).

Piloto (2020), concorda com essa avaliagao e aponta a necessidade de criacdo de
mais niveis de capacitacdo no PCCTAE, uma vez que, atualmente, a maior parte dos
trabalhadores das Ifes ja realizou todas as progressfes por capacitacdo. Essa
perspectiva também é partilhada por boa parte dos agrupamentos sindicais da
Fasubra, que reivindicam a ampliacdo dos niveis de capacita¢do, considerando o
tempo que o trabalhador fica na instituicdo — em especial depois das novas regras
previdenciarias — e a necessidade constante de capacitacdo (Confasubra, 2015, p. 81;
PS Livre, 2023, p. 4).

Um estudo realizado pela Comisséo Nacional de Supervisao do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-administrativos em Educacdo (CNSC) constatou que a maioria das
Ifes ndo tem Plano de Desenvolvimento Institucional, e, entre as que tém, poucas
incluem o PDIC, conforme determina a lei. Diante do cenario em que poucas
instituicbes tém bons projetos de capacitacao dos trabalhadores, enquanto a maioria
ndo tem nenhum, muitos técnicos séo obrigados a recorrer a iniciativa privada para
realizar suas capacitacdes, e estas nem sempre estdo em acordo com as
necessidades da instituicdo. E necesséario e urgente reduzir as disparidades na
implementacdo dos programas de capacitacdo e qualificacdo entre as Ifes
(Confasubra, 2015, p. 80-81).

4.2.5 Incentivo a qualificacéo

O Incentivo a Qualificacéo (1Q) é uma das grandes vantagens da carreira. Foi pensado

inicialmente como instrumento para ascensdo entre funcées®2, mas, em razédo da

52 FASUBRA; SINASEFE. Minuta do Projeto de Lei do Plano Unico de Cargos e Salarios dos servidores
técnico-administrativos e técnico-maritimos das Instituices Federais de Ensino. Brasilia: Fasubra e
Sinasefe, out. 2003 (ndo publicado).
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impossibilidade de mobilidade entre cargos na implantacdo de uma nova carreira, foi
transformado em um incentivo com valor percentual calculado sobre o padréo de
vencimento recebido pelo servidor, e concedido ao trabalhador que possuir titulo de
educacéo formal acima do exigido para ingresso no cargo do qual é titular (Brasil,
2005a).

O Decreto n° 5.824 de 28 de junho de 2006, que regulamentou o 1Q, definiu os
procedimentos para implantagédo, os percentuais e a correlagdo com os ambientes
organizacionais®® — responsaveis por determinar as areas dos cursos com relagdo
direta com o cargo e ambiente organizacional do servidor. Naquele momento, os
percentuais variavam de 5 a 20% (conforme Tabela 3), 0 acesso ao incentivo so era
possivel apds 4 (quatro) anos de efetivo exercicio no cargo, e era limitado conforme
nivel de classificacao (Brasil, 2006b).

53 O PCCTAE agrupou as atividades realizadas na universidade em 10 ambientes organizacionais:
Administrativo; Infraestrutura; Ciéncias Humanas, Juridicas e econdmicas; Ciéncias Biolégicas;
Ciéncias Exatas e da Natureza; Ciéncias da Saude; Agropecuario; Informacéo; Artes, Comunicacdo
e Difusdo; Maritimo, Fluvial e Lacustre (Brasil, 2006b, Anexo ).
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TABELA 3 — Percentuais de incentivo a qualificacdo, em 2006

Percentuais de incentivo

Nivel de Nivel de escolaridade formal superior Area de Area de
classificacdo ao previsto para o exercicio do cargo (*) conhecimento conhecimento
com correlacdo com correlagdo

direta indireta
Ensino fundamental completo 10% -
Ensino médio completo 15% -
A Ensino médio profissionalizante ou ensino
médio com curso técnico completo ou 20% 10%
titulo de educacéao formal de maior grau
Ensino fundamental completo 5% -
Ensino médio completo 10% -
e e el T |1
Curso de graduacgdo completo 20% 15%
Ensino fundamental completo 5% -
Ensino médio completo 8% -
C Ensino médio com curso técnico completo 10% 5%
Curso de graduacdo completo 15% 10%
Especializacéo, superior ou igual a 360h 20% 15%
Ensino médio completo 8% -
Curso de graduacdo completo 10% 5%
D Especializacéo, superior ou igual a 360h 15% 10%
m&elisot:agdr(;lj)u titulo de educacéao formal de 20% 15%
Especializacéo, superior ou igual a 360h 10% 5%
E Mestrado 15% 10%
Doutorado 20% 15%

(*) Curso reconhecido pelo Ministério da Educacéo
Fonte: Brasil (2006, Anexo I).

Como resultado da greve de 2007, o 1Q passou a ser concedido a qualquer tempo, e
a Fasubra negociou com o governo a alteracdo dos percentuais do incentivo: a
especializacéo passou para 27%, o mestrado para 52% e o Doutorado para 75%, mas

mantendo a estrutura da Tabela 3 (Fasubra, 2008a).

Para Marcelo Rosa®*, ainda que positivo, 0 aumento no valor dos indices favoreceu
0s ocupantes dos niveis mais altos da carreira, que ja tinham os maiores salarios.

Somente poderia ter acesso ao 1Q de doutorado (75%) os ocupantes de cargos nivel

54 Palestra proferida no Encontro das CIS (Comissdes Internas de Supervisdo do Plano de Carreira) da
base da Fasubra, realizado nos dias 08 e 09 de fevereiro de 2020, no Auditério da Associacdo
Comercial do Distrito Federal (ACDF), em Brasilia/DF.
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E; ocupantes de cargos nivel D poderiam acessar o IQ até o mestrado (52%); cargos
nivel C até a especializacédo (27%); cargos nivel B até a graduacdo (20%), cargos

nivel A até ensino médio profissionalizante ou curso técnico (20%) (Brasil, 2008b).

Em 2012, a categoria entrou em greve por 90 dias e conquistou: reajuste salarial de
15,8% parcelados em trés anos; reajustes no auxilio-alimentacédo e auxilio-saude; e
aumento dos valores do step (para 3,7% em 2014 e 3,8% em 2015) e do Incentivo a
Qualificacao (Importancia [...], 2023). Com a aprovacado da Lei 12.722/2012, a partir
de janeiro de 2013, os trabalhadores de todos os niveis de classificacdo puderam
acessar os percentuais do 1Q referentes a qualquer titulacdo acima do utilizado para
ingresso no cargo, conforme Tabela 4. Houve ainda um aumento nos valores dos
incentivos para cursos de especializacao (de 27 para 30%) e de graduacgéo (de 20
para 25%), corrigindo uma distor¢cdo que havia entre a graduacgéo e a especializacao
(Brasil, 2012b; Fasubra, 2013a).

TABELA 4 — Percentuais de incentivo a qualificacdo, em 2013

Percentuais de incentivo

Nivel de escolaridade formal superior ao Area de Area de
previsto para o exercicio do cargo (*) conhecimento conhecimento
com correlacdo = com correlacdo
direta indireta
Ensino fundamental completo 10% -
Ensino médio completo 15% -
Eqsmo médio prof|§3|o_nallzante ou ensino 20% 10%
médio com curso técnico completo
Curso de graduagéo completo 25% 15%
Especializaco, superior ou igual a 360h 30% 20%
Mestrado 52% 35%
Doutorado 75% 50%

(*) Curso reconhecido pelo Ministério da Educacao
Fonte: Brasil (2012b, Anexo XVII).

Amaral de Castro e Oliveira (2023, p. 7) ressaltam que o 1Q “se tornou tao significativo
para os TAEs, que dentre todos os 137.579 servidores técnico-administrativos ativos
das Instituicdes Federais de Ensino brasileiras [em 2021], 107.545 (78%) recebem o

incentivo.”

Assim, é possivel que a ampliagdo do acesso ao Incentivo a Qualificagdo para todos

0s niveis de classificacdo e o aumento dos indices (chegando a 75% do salario base)
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tenha ampliado o interesse dos TAEs pela educacéao formal, contribuindo para seu
desenvolvimento profissional, e formando um profissional mais critico e reflexivo,
capaz de desempenhar suas atividades de maneira eficaz e, assim, atender melhor

as demandas da sociedade em que esta inserido (Pinheiro, 2018).

Interessa a esta pesquisa identificar em que medida as alterac6es na carreira e nas
politicas de qualificacdo adotadas na Ufes impactaram a formacdo em nivel de

graduacdo e pos-graduacao dos trabalhadores.

4.2.6 CISe CNSC

O PCCTAE inclui aspectos importantes no processo de gestdo: a supervisdo
participativa da aplicagédo do Plano, com trabalhadores e gestores; e a busca continua
pelo aprimoramento da carreira, considerando o processo natural de evolugdo do
trabalho nas Instituic6es de Ensino (Fasubra, 2013b, p. 4). Tal superviséo é realizada
nacionalmente pela Comissdo Nacional de Supervisdo do Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-administrativos em Educacgédo (CNSC) e, localmente, pela Comisséo
Interna de Supervisdo do Plano de Carreira dos Cargos Técnico-administrativos em
Educacao (CIS) de cada instituicdo (Brasil, 2005a).

A CNSC, prevista na Lei 11.091/2005, foi instituida pela Portaria n°® 655 MEC, de 1°
de marco de 2005. A Comisséo é paritaria, composta por 04 (quatro) representantes
do MEC, 04 (quatro) representantes dos dirigentes das Instituicbes Federais de
Ensino vinculadas ao MEC, e 08 (oito) representantes da categoria, sendo 05 (cinco)

da Fasubra e 03 (trés) do Sinasefe (Brasil, 2005d, art. 1°). E tem como atribui¢cdes:

a) propor normas regulamentadoras do ingresso na carreira e das diretrizes
nacionais para elaboracdo dos programas locais de capacitacdo e dos
programas de avaliacdo de desempenho dos integrantes da carreira;

b) acompanhar a implementacgéo e propor alteragdes no plano de carreira;
c) elaborar a proposta de matriz nacional de distribuicdo de cargos, tracar
diretrizes para a matriz local, bem como avaliar, anualmente, as propostas de
lotac&@o das institui¢cdes federais de ensino [...];

d) acompanhar os planos de desenvolvimento de pessoal das instituicbes
federais de ensino e seus programas;

e) elaborar programa de formacao para as areas de pessoal das instituicbes
federais de ensino, a fim de prepara-las para atuar no ambiente da nova
carreira;

f) examinar os casos omissos referentes ao plano de carreira e encaminha-
los a apreciacao dos 6rgaos competentes. (Brasil, 2005d, art. 4°).
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Para Nascimento (2017), a criacdo e a regulamentacdo da CNSC permitiram que a
categoria tivesse representatividade direta, possibilitando que suas caréncias e
expectativas se tornassem fatores influenciadores na formulacdo das politicas da
carreira. No entanto, durante os governos de Lula e Dilma, o trabalho sistematico da
CNSC foi interrompido por longos periodos, e, foi totalmente abandonado a partir do

governo Temer (Ressignificar, 2023).

[...] todo o trabalho desenvolvido na CNSC no sentido de aprimorar nossa
carreira ndo tem praticamente avanco nenhum. Em geral os representantes
do governo na CNSC ndo possuem nenhum interesse em resolver as
distor¢des que estdo em nossa carreira, nao tendo também poder de deciséo
efetivo. Toda e qualquer mudanga em nossa carreira que envolve impacto
financeiro precisa de autorizacdo do Ministério de Planejamento, Orgcamento
e Gestdo (MPOG) e da junta orcamentaria do governo que segue
rigorosamente as ordens do ajuste fiscal negando todas as nossas
reivindicacdes e cobrancas. Assim, a CNSC se tornou um espaco de
discussdo abstrata sem resultados concretos, na qual trabalhadores e
governo discutem concepc¢des distintas de carreira somente no campo tedrico
sem avan¢os com ganhos para a categoria. (Confasubra, 2015, p. 165).

Essa situacdo compromete também a acado e o trabalho das Comissées Internas de
Superviséo na fiscalizacdo do cumprimento da Lei 11.091/2005.

Cada IFE deve ter a sua CIS, conforme previsto na Lei da carreira e regulamentado
pela Portaria n® 2.519 MEC, de 1° de marco de 2005 — alterada pela Portaria n® 2.562
MEC, de 21 de julho de 2005. A Comisséo deve ser formada por técnicos eleitos entre

0s pares, com mandato de 3 (trés) anos e com as seguintes atribuicdes:

a) acompanhar a implantacdo do plano de carreira em todas as suas etapas,
bem como o trabalho da Comissédo de Enquadramento;

b) auxiliar a 4rea de pessoal, bem como os servidores, quanto ao plano de
carreira dos cargos técnico-administrativos em educacao;

c) fiscalizar e avaliar a implementacdo do plano de carreira no ambito da
respectiva instituicdo federal de ensino;

d) propor a Comissao Nacional de Supervisao as alteracdes necessarias para
0 aprimoramento do plano;

e) apresentar propostas e fiscalizar a elaboracéo e a execucéo do plano de
desenvolvimento de pessoal da instituicio federal de ensino e seus
programas de capacitacdo, de avaliacdo e de dimensionamento das
necessidades de pessoal e modelo de alocacdo de vagas;

f) avaliar, anualmente, as propostas de lotacdo da instituicdo federal de
ensino [...];

g) acompanhar o processo de identificacdo dos ambientes organizacionais
da IFE proposto pela area de pessoal, bem como os cargos que os integram;
h) examinar os casos omissos referentes ao plano de carreira e encaminha-
los & Comisséo Nacional de Supervisédo. (Brasil, 2005e, art. 5°; 2005f, art. 1°).

As ComissoOes Internas de Supervisao foram fundamentais nas primeiras etapas de

implantacdo do PCCTAE - pois era por meio delas que os trabalhadores
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acompanhavam a implementacdo na carreira na instituicdo e a quem recorriam
quando discordavam de algum encaminhamento —, e seguem atuando como
mediadora nos conflitos, negociando alteracdes e propondo novas resolucdes internas
na instituicdo, visando o aprimoramento e a completa implementagdo no PCCTAE
(Azambuja, 2018, p. 116).

Para Marzola (2014, p. 88), no entanto, as Comissdes Internas, “que deveriam mediar
demandas dos trabalhadores, identificar e indicar os perfis mais adequados para a
ocupacado de cargos e necessidades de capacitacdo” sofrem com muitas limitagdes:
“‘ndo possuem influéncia na administracdo central e, na maioria das vezes, nem
sequer é consultada sobre os planos de capacitacao para os servidores/as, nem nos

processos de avaliacdo de desempenho e estégio probatoério” (Marzola, 2014, p. 88).

Além disso, o MEC e muitas administracdes tratam a CIS como “meras observadoras
do processo, ndo aceitando sua participagao direta no processo de desenvolvimento
e aplicacao da Carreira” (Sinasefe, 2008, p. 7); “muitas gestdes das IFEs apresentam
dificuldade de compreenséo do [seu] papel fiscalizador [...] e de prover a infraestrutura
necessaria para seu funcionamento” (Ressignificar, 2023, p. 37). Situacdo que se
agrava com as dificuldades que a CNSC e os sindicatos de base tém na comunicacéao,

na relacédo e no trabalho mais integrado com as CIS (Ressignificar, 2023, p. 37).

Na Ufes, parece nado ser diferente. O funcionamento da CIS ndo é de conhecimento
da categoria. A Comissdo ndo tem site na internet, nem mesmo vinculado a
Universidade ou ao Sindicato. De 2017 a 2023, seu local de funcionamento foi
informado apenas uma vez no jornal bimestral do Sintufes: “a CIS funciona no Centro
de Vivéncia, em Goiabeiras, as segundas-feiras pela manhd; e as sextas-feiras a
tarde” (Jornal do Sintufes, 2018, p. 2), sem informar a sala, o horario exato de

funcionamento, o e-mail ou o telefone para contato.

A atual gestdo da CIS tomou posse em novembro de 2016 (Representantes [...],
2016), e em 2023 completou 7 anos ininterruptos de mandato, embora o Regimento
Interno da CIS, aprovado em junho de 2006, por meio da Resolucdo n° 19/2006 do
Conselho Universitario, defina mandato de 03 (trés) anos, permitindo uma reconducao
(Universidade Federal do Espirito Santo, 2006). Sobre as eleigbes para escolha da

Comisséo, o Regimento define:
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Art. 16. A Comisséo Interna de Supervisdo da Carreira dos Cargos Técnico-
administrativos em Educacéo sera eleita de forma nominal, por voto direto,
em pleito coordenado por uma comissao eleitoral formada, paritariamente,
por membros indicados pela Administracdo Superior da UFES e pela
Coordenacao do Sindicato dos Trabalhadores da UFES (SINTUFES). Art. 17.
O processo eleitoral deverd iniciar-se com antecedéncia minima de 90
(noventa) dias ao término dos mandatos vigentes, coordenado por uma
comissdo eleitoral formada, paritariamente, por membros indicados pela
Administracdo Superior da UFES e pela Coordenacdo do Sindicato dos
Trabalhadores da UFES (SINTUFES).

Art. 18. [...]

Paragrafo Gnico. Se 30 (trinta) dias antes do término do mandato a eleicao
ndo tiver sido realizada conforme previsto no Art. 17, cabera ao Conselho
Universitario da UFES coordenar o processo eleitoral dos novos membros da
CIS. (Universidade Federal do Espirito Santo, 2006).

De novembro de 2019, data prevista para conclusdo do mandato, até hoje, julho de
2024, nao foi realizada nova eleicdo. Sendo que em junho de 2021 o Conselho
Universitario prorrogou o mandato dos atuais membros até a homologacéao dos novos
representantes por meio de processo eleitoral (Universidade Federal do Espirito
Santo, 2021c, art. 2°), sem definir uma data ou qualquer providéncia para realizacao

da eleicao.

Embora a CIS seja fundamental para o acompanhamento das politicas de
desenvolvimento na carreira dos TAEs, verifica-se que ainda existem muitos desafios

para alcancar esses objetivos.

4.2.7 Avancos e retrocessos

Os regulamentos das carreiras e instituicdbes espelham, em cada periodo, as lutas,
progressos, retrocessos e contradicbes vivenciados pelos profissionais e sua
interacdo com o0 ambiente de trabalho, as instituicbes e o contexto social mais amplo.
Na avaliacdo atual, a conquista do PCCTAE representa um avango significativo e
fundamental para os servidores TAESs, abrindo caminho para novas possibilidades e
potencialidades (Reis; Paixado, 2022, p. 206), desenvolvendo-se na contramao da
politica neoliberal (Almeida, 2018).
Através de suas reivindicacdes e lutas - organizadas pelas e nas entidades
sindicais - e das formulac¢des dos intelectuais organicos da categoria os TAES
construiram uma visdo de si mesmos, de seu trabalho e de seu espaco nas
instituicbes. Também formularam propostas para sua carreira e para
guestdes relacionadas ao seu cotidiano laboral. Conceberam uma

perspectiva que supera a ideia de que ha monopdlio de funcbes e atividades
dentro das instituic6es de educacao. Questionaram (e questionam) assim, por
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Sua propria praxis e em especial por seu trabalho educativo, a concepc¢ao que
0s V& como sujeitos passivos e subalternos dentro das Ifes. (Reis; Paixao,
2022, p. 206-207).

No entanto, apesar da grande vitdria que foi o PCCTAE, varios aspectos previstos na

lei ndo foram implementados, ou foram de modo parcial.
A partir de 2005, resultante da luta, houve o avanco em, dentre outros itens
como reajuste de Tabela, na conquista dos 1Q Incentivos de Qualificacdo para
todas as classes e no step. Mas ndo conseguimos cumprir o que determina a
Lei com relacdo a racionalizacdo de cargos, reposicionamento dos
aposentados, terceirizacdo e dimensionamento de vagas. A impossibilidade
desse avanco se deu em fungcdo do impasse com 0 governo no processo
negocial, tendo em vista que sua concep¢do sobre esses temas ndo tem
similaridade com a posi¢cdo da Fasubra. Por outro lado, ndo conseguimos,
minimamente, desenvolver uma tarefa bésica e fundamental para

diagnosticar a implantagdo do PCCTAE nas Universidades. (Confasubra,
2015, p. 13).

Soma-se a esses fatos, a aplicacdo de politicas — do governo federal e das
administracdes das Ifes — que vao de encontro ao previsto na Lei do Plano de Carreira
e nos Decretos que o regulamentam, resultando em limitagcdes e até retrocessos na
politica de carreira dos TAEs, como a Emenda Constitucional n® 95, de 15 de
dezembro de 2016, que proibe o aumento de gastos, 0 que repercute no orcamento

das Ifes e na possibilidade ou ndo de abertura de novos concursos (Brasil, 2016b).

Ao longo dos anos, a carreira sofreu varias alteracdes como: quebra da linearidade
na malha salarial; aumento do percentual do step, ao mesmo tempo que incluiu
possibilidade de step ndo constante; aumento dos percentuais de 1Q, e ampliacdo do
acesso aos trabalhadores independentemente do nivel; e “quebra” da tabela do
PCCTAE, com criacdo de tabela especifica para médicos e veterinarios (Brasil, 2005a;
2006a; 2006b; 2006c; 2008b; 2012b).

O item do PCCTAE com maior atraso de aplicacéo é o dimensionamento da forca de
trabalho em nivel local e nacional, que se tornou obrigatério nas Ifes a partir da
publicacdo do Decreto n° 5.825 de 2006, que regulamentou o PDIC (Correa et al,
2017). O dimensionamento tem o objetivo de verificar se o0 quantitativo de servidores
alocados na instituicAo corresponde ao necessario para a realizacdo de suas
atividades diarias, levando em consideracdo a demanda institucional, a proporcao
entre o0 quantitativo da forca de trabalho e o nimero de usuarios, as inovacdes

tecnolégicas e a modernizacdo dos processos de trabalho na IFE (Brasil, 2005a,
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art.4°). E deve ser elaborado anualmente pela entidade, tendo a Gestdo de Pessoas

como o setor responsavel pelo seu desenvolvimento (Correa et al, 2017).

Em 2010, por meio do Decreto n° 7.232, o governo federal instituiu 0 Quadro de
Referéncia dos Servidores Técnico-Administrativos em Educacdo (QRSTA), com o
intuito de auxiliar as Instituicdes de Ensino na elaboragcdo da matriz ideal de alocacao
de pessoal. Em 2016, o MEC apresentou uma férmula capaz de calcular o indice ideal
para as universidades federais, no entanto, a proposta nao € utilizada pela maioria
das instituicdes®® (Universidade Federal de Sergipe, 2018).
A féormula apresentada pelo governo tem uma série de problemas, desde o
fato de desconsiderar as peculiaridades de cada Universidade, bem como
trabalha com foco no nimero de alunos matriculados em cursos regulares e
presenciais de graduacdo e poés-graduacdo. Esta férmula desdenha o
potencial de extensdo universitaria, o trabalho com pesquisa, os Hospitais
Universitarios, as creches universitarias, entre outras estruturas que nao

compdem o ensino regular. (Encontro Nacional de Aprimoramento de
Carreira, 2016, p. 4)

E urgente a construcdo dialogada de uma matriz nacional para o dimensionamento,
pois depende dele o avanco de outros elementos, contidos no PCCTAE, que também
nao foram cumpridos, como a racionaliza¢do e o combate a terceirizagdo (Confasubra,
2015).

Racionalizacéo é o processo de agrupamento de cargos que, na prética, realizam as
mesmas tarefas no cotidiano das universidades, por exemplo, auxiliar administrativo
e assistente em administragéo (Piloto, 2020). Assim, a racionalizacdo permitiria que
os trabalhadores que realizam trabalho igual, tenham remuneracao igual, evitando
conflitos entre trabalhadores que exercem as mesmas funcdes, mas recebem salarios
diferentes (Marzola, 2014); enfrentaria os desvios de funcéo e garantiria relaces de
trabalho de acordo com a descricdo formal, os ambientes e os riscos (Confasubra,
2018).

A racionalizagéo, que atinge também cargos que tiveram suas fun¢es agregadas por
novos afazeres pelo avanco tecnologico, ou que nao existem mais na realidade do

mundo do trabalho, como datilografo (Piloto, 2020), € a correcdo de distorcdes

5 Na Ufes, o dimensionamento ndo foi aplicado. Segundo informacdes da Pro-reitoria de Gestéo de
Pessoas, a universidade esta discutindo a metodologia a ser utilizada para sua implantac&o.
(Universidade Federal do Espirito Santo, 2022).
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ocorridas na primeira fase do PCCTAE, quando cargos com caracteristicas similares

foram enquadrados em niveis diferentes (Sinasefe, 2008, p. 11).

O processo de racionalizacdo estava previsto no acordo que implantou o PCCTAE
(Sinasefe, 2008), contudo, “n&do se observam avancos nas negocia¢des da CNSC com
o MEC e MPOG [...], mesmo quando essas propostas se orientam pelas necessidades
institucionais e pelas mudancas no mundo de trabalho” (Marzola, 2014, p. 99).
Ignorando o artigo 18 da lei 11091/05 PCCTAE, o governo insiste em nao
mover em nada para promover a racionalizacdo dos cargos, varias reuniées
de negociacdo e também da CNS discutiram o tema, no entanto, sem
nenhuma conclusdo. Apesar dos sélidos argumentos apresentados na mesa

de negociagdo e nos grupos de trabalho, o tema esbarra na politica do
governo, do Estado Minimo, da Terceirizagéo. (Confasubra, 2015, p. 123).

O PCCTAE foi criado em 2005 com 321 cargos distintos, no entanto, embora muitos
cargos dos niveis de classificacdo A, B e C constassem no Plano para fins de
classificacdo, transposicdo e enquadramento, varios ja& haviam sido extintos ou
colocados em extincdo ainda durante a vigéncia do PUCRCE, por meio da Lei n°®
9.632/98. Nessa lista, cargos de menor nivel de formacdo e complexidade foram
extintos, como auxiliar de limpeza, auxiliar de cozinha, e copeiro, e as funcdes
passaram a ser realizadas por trabalhadores terceirizados, seguindo a légica indicada
na reforma gerencial de Bresser-Pereira (Brasil, 1998a; 2005a; Bresser-Pereira,
2008).

Com o passar dos anos, o governo federal seguiu extinguindo cargos e vagas do
PCCTAE: em 2016, a Lei 13.328 extinguiu o cargo de Auxiliar de Enfermagem; em
2018, o Decreto n°® 9.262, extinguiu 30 cargos e proibiu concurso publico para outros
58 cargos; em 2019, o Decreto n°® 9.754 extinguiu o cargo de jardineiro, e o Decreto
n® 10.185 extinguiu 58 cargos e proibiu a contratacdo de outros 68 cargos (Brasil,
2016a; 2018; 2019a; 2019c), conforme Tabela 5.
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TABELA 5 — Quantitativo de cargos extintos ou com contratacao vedada

Legislacdo
Cargos Lei Decreto Decreto Total
9.632/98 9.262/18 10.185/19
Extintos 56 30 59 145
Com contratacao vedada 0 25* 65** 90
TOTAL de cargos extintos ou com contratacao vedada 235

* Além dos 25 cargos que ainda estdo vedados, o Decreto 9.262/18 também vedou outros 32
cargos que, posteriormente, foram extintos pelo Decreto 10.185/19.

** Além dos 65 cargos que ainda estdo vedados, o Decreto 10.185/19 também vedou outros 3
cargos que ja haviam sido extintos pelo Decreto 9.262/18.

Fonte: Elaborado pela autora com base em Brasil (1998a; 2018; 2019a; 2019c¢).

Atualmente, dos 321 cargos iniciais, 0 PCCTAE possui 145 cargos extintos e 90 com
contratacdo vedada®®. A situagdo é agravada pelo fato de que para 22 cargos (niveis

A e B) dos 86 restantes, ndo sédo realizados concursos, conforme Tabela 6.

TABELA 6 — Resumo da situagéo dos cargos do PCCTAE

Cargos Quantidade Percentual
Criados no PCCTAE 321 100,00%
Cargos extintos 145 45,17%
Com contratacdo vedada 90 28,03%
Cargos dos niveis A, B ndo extintos ou vedados* 22 6,85%
Total de cargos com possibilidade de contratagédo 64 19,93%
Total de cargos com IMpossibilidade de contratacio 257 80,06%

* Embora ndo haja até 0 momento legislacdo que vede a contratacdo, ou que extinga o0s cargos,
na pratica o Ministério da Educacdo ndo autoriza a reposi¢do das vagas desocupadas.
Fonte: Elaborado pela autora com base em Brasil (1998a; 2018; 2019a; 2019c).

Para Gonzaga (2011), a modernizagao administrativa significou para as universidades
um crescente sucateamento, com extingdo de cargos, principalmente nas areas de
saude, infraestrutura e seguranca. “Contudo, a extincdo dos cargos nao resultou na
extincdo dos postos de trabalho. A alternativa da gestao publica e, no caso especifico,
das universidades foi preenché-los com trabalhadores/as terceirizados” (Gonzaga,
2011, p. 86). Assim, o processo de terceirizacdo de fun¢des operacionais, que nao

faziam parte da atividade fim da instituic&o, foi se expandindo.

A precarizacdo resultante do processo de terceirizacdo € um mal para o
servigo publico, por constituir-se, na maioria, em canal de corrupcao,
clientelismo, nepotismo, baixa qualidade servicos publicos prestados a
populacdo. Além disso, deve ser considerado o grande desperdicio de

56 Cargos para os quais estdo vedados a abertura de concurso publico e o provimento de vagas
adicionais em quantitativo superior ao estabelecido em edital de abertura do concurso publico (para
0S concursos que tenham editais em vigéncia).
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recursos financeiros publicos repassados para a iniciativa privada. (Fasubra,
20114, p. 1).

A terceirizagdo, advinda da extingdo dos cargos, teve pouco impacto para a gestéo
das universidades, no primeiro momento, pois as Ifes tinham recursos disponiveis
para contratar empresas terceirizadas. No entanto, a crise financeira nas
universidades e institutos federais, em raz&o do ajuste fiscal promovido pelo governo
— que inclui cortes de despesas em setores sociais, como a educacdo, e
contingenciamento sem repasse de recursos — levou ao fechamento de unidades e ao

adiamento do inicio das aulas.

Tal situacdo se deve a falta de condicBes operacionais causadas por greves de
trabalhadores terceirizados nos servigos de limpeza, vigilancia, portaria, manutencao,
entre outros, por falta de salario, incluindo atrasos de até trés meses em alguns
segmentos. “As greves ocorreram em quase todas as instituicdes federais de ensino,
pois seus reitores ndo estdo conseguindo pagar as despesas de custeio, onde a
prestacao de servicos terceirizados é a principal e mais cara delas” (Antunes; Druck,
2015, p. 35-36).

Outra medida adotada pelo governo para solucionar o problema de pessoal, neste
caso, nos hospitais universitarios, foi a criacdo da Empresa Brasileira de Servigos
Hospitalares (Ebserh) (Gonzaga, 2011), proposta através da Medida Proviséria n°
520, publicada no dia 31 de dezembro de 2010, ultimo dia da gestao do presidente
Lula, e efetivada pela Lei n°® 12.550, de 15 de dezembro de 2011 (Brasil, 2011).

Para Valle (2014, p. 140), a Ebserh, constituida enquanto empresa publica de direito
privado, “representou a retomada, ainda que em outro arcabouco juridico, do contetdo

das organizacdes sociais pretendidas pelo Governo FHC”.

A edigdo da MP 520, no ultimo dia do mandato do Presidente Lula, representa
um retrocesso no fortalecimento dos servigos publicos, sob o controle do
Estado, pois traz a baila, mais uma vez, o debate sobre concepc¢éo de Estado.
A manutencao da flexibilizacdo das relacfes de trabalho com a terceirizacao
nas Universidades, através de parcerias com Fundac¢®es de Apoio Privadas,
Empresas de terceirizagdo e, por dltimo, com a Empresa Brasileira de
Servigcos Hospitalares — EBSERH, aprofunda as contradicbes existentes na
formatacéo do estado brasileiro. Os movimentos sociais e, em particular a
FASUBRA, estdo atentos a essa disputa. Ndo pode ser secundarizado o
papel que a Universidade Publica Brasileira desenvolve na transformacao
social, no desenvolvimento e soberania do pais, por encontrar-se
intrinsecamente relacionado ao modelo de estado. Resquicios neoliberais do
governo FHC precisam ser combatidos. [...] O cumprimento da funcédo da
Universidade e de seu papel no fortalecimento do estado brasileiro, na area
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da educacéo e saude, com a constituicdo da EBSERH ficardo profundamente
comprometidos. Reafirmamos nosso entendimento da educa¢cdo como um
bem social, portanto, ndo deve ser mercantilizada, conforme determina a
OMC. (Fasubra, 2011a, p. 1).

Os Técnicos-Administrativos em Educacao assumiram para si a defesa intransigente
dos hospitais universitarios e de sua permanéncia dentro da estrutura das instituicoes
de ensino. A luta veemente e consequente, concretizada em publicacdes, seminarios,
greves, acoes parlamentares, debates, e outros, “revela um componente indissociavel
da atuacdo ético-politica da categoria, que é a defesa dos servicos publicos de
qualidade, referenciados socialmente e a reflexdo e a apropriagdo de suas
peculiaridades” (Valle, 2014, p. 141-142).

Essa identidade profissional dos trabalhadores técnico-administrativos em educacgao
da rede federal de ensino é a principal conquista do PCCTAE. Mas, mesmo 0s
retrocessos e as incompletudes ndo diminuem o avango que a carreira representou
para a categoria e para a universidade brasileira. As acdes organizadas, articuladas e
conscientes de resisténcia a plena implantacdo da Reforma de Estado de FHC e
Bresser-Pereira sdo a demonstracdo do sucesso desse projeto que, ainda que
ameacado, acumulou bons frutos, tanto pelos esforcos individuais de desenvolvimento

profissional, quanto pelos produtos coletivos do trabalho.
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5 METODOLOGIA

Conforme apresentado na introducdo, o objetivo desta pesquisa é analisar em que
medida as politicas de qualificacéo constantes da Lei n° 11.091/2005 e as politicas
proprias implementadas pela Universidade Federal do Espirito Santo influenciaram os
indices de educacao formal do corpo técnico-administrativo da Ufes, a partir das

mudancas ocorridas na carreira dos TAEs apos a implantacdo do PCCTAE em 2005.

Considerando os conceitos de tema, problema e hipétese propostos por Marconi e
Lakatos (2017), este trabalho adota a seguinte formulagdo: i) Tema: as politicas de
qualificacdo para os integrantes do PCCTAE. ii) Problema: Em que medida as politicas
de qualificacdo constantes da Lei n° 11.091/2005 e as politicas proprias
implementadas pela Universidade Federal do Espirito Santo influenciaram os indices
de educacdo formal do corpo técnico-administrativo da Ufes? iii) Hipotese: a
implementacdo de politicas de qualificacdo constantes do PCCTAE, bem como a
elaboracdo e a implantacdo de politicas especificas de qualificacdo na instituicao,

resultou no aumento dos indices de educacao formal dos TAEs na Ufes.

No intuito de atender aos objetivos delineados, realizou-se uma pesquisa aplicada,
descritiva, de carater qualitativo. Esta pesquisa se classifica como aplicada uma vez
que € “voltada a aquisicao de conhecimentos com vistas a aplicagdo numa situagao
especifica” (Gil, 2007, p. 32). Do ponto de vista dos objetivos, a pesquisa € descritiva,
pois sua finalidade é “descrever situacbes, fatos, opinides ou comportamentos,
buscando mapear a distribuicdo de um fendmeno na populacdo ou no contexto
pesquisado” (Silva; Machado; Saccol, 2012), ou ainda visam “identificar possiveis

relagcdes entre variaveis” (Gil, 2017, p. 32).

Neste estudo, interessa analisar os indices de educacdo formal dos TAEs da Ufes
desde a implantacdo do PCCTAE até 2023, considerando as datas de implantacéo
e/ou efeito das politicas de qualificacdo identificadas. Se por um lado, o levantamento
de dados e a montagem dos gréaficos e quadros possuem um carater quantitativo, a

analise desses dados sera realizada com base em critérios qualitativos (Gil, 2017).

Do ponto de vista do delineamento, esta pesquisa se classifica como estudo de caso,
pois “consiste no estudo profundo e exaustivo de um ou poucos casos, de maneira

que permita seu amplo e detalhado conhecimento” (Gil, 2017, p. 37). O recorte do
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nivel de educacédo formal dos TAEs da Ufes, no periodo de 2005 a 2023, ndo visa
estabelecer uma concluséo generalizante para toda a categoria em nivel nacional, e
sim “proporcionar uma visao global do problema ou [...] identificar possiveis fatores
que o influenciam ou sao por ele influenciados” (Gil, 2017, p. 37).

Os procedimentos para realizacdo dessa pesquisa foram estruturados em duas
etapas, com fases internas conforme o desenvolvimento do estudo, conforme Figura
1. A primeira etapa tratou da pesquisa bibliogréfica e documental; a segunda etapa
tratou do estudo de caso, com a coleta e tratamento de dados, construcéo e descricéo

de tabelas e graficos, e analise qualitativa dos resultados.

Figura 1 — Etapas da pesquisa

s\ i =

12 fase 23 fase 32 fase

42 fase

+ Investigagdo do
desenvolvimento da

+ Investigacdo da + Analise das + Analise das politicas
formacao da Ufes e concepgoes de publicas educacionais
do seu corpo técnico, Estado, governo e no Brasil, e

carreira, descricdo
dos dispositivos do
PCCTAE e analise de
suas politicas de
qualificagdo

identificagdo das politicas publicas no localizagao do

suas politicas de Brasil PCCTAE como

qualificagédo politica publica
educacional

22 ETAPA

odl

62 fase 72 fase

* Analise dos dados e * Interpretagao dos
montagem dos dados, considerando
graficos as mudangas na
+ Composigao do corpo carreira e as politicas

técnico institucionais de

52 fase

» Coleta e tratamento
dos dados sobre as

qualificacdes

realizadas pelos

técnicos da Ufes

* Incentivos a qualificagao da Ufes
qualificagao

« Afastamentos

« Concessbes de carga
horéria

Fonte: Elabora pela autora.
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5.1 PRIMEIRA ETAPA: pesquisa bibliografica e documental

A primeira fase desta pesquisa consistiu em realizar uma pesquisa bibliografica e
documental sobre a formacé&o da Ufes e do seu corpo técnico, com vistas a identificar
as politicas de qualificacdo desenvolvidas por essa Instituicdo. Os documentos
analisados como fontes primarias foram resolugcdes internas da Ufes, conforme
Quadro 2, disponibilizadas no sitio eletrénico da instituicdo, ou seja, que tém origem
em um arquivo publico, e, por isso, “constituem geralmente a fonte mais fidedigna de
dados” (Marconi; Lakatos, 2017, p. 193).

QUADRO 2 — Resoluctes da Ufes
Ano Resolucéo Escopo

1968 | Resolugdon®11 | Cria a Comisséo de Treinamento do Pessoal de Magistério

Institui programa de capacitagdo do pessoal técnico administrativo e
estabelece normas para concessao de horéario para servidores
estudantes, afastamento para estudos e promocé&o de cursos e
eventos pela prépria instituicao

1995 | Resolugdo n? 26

Aprova o Regimento Interno da Comisséo Interna de Superviséo
2006 | Resolucdon®19 |(CIS) do Plano de Carreira dos Cargos Téchico-administrativos em
Educacéo (PCCTAE) desta Universidade.

Cria o Programa de Pés-graduacao stricto sensu em Gestéo Publica,
2011 | Resolugdon®09 | vinculado ao Centro de Ciéncias Juridicas e Econ6micas da
Universidade.

2012 | Resolugdon®01 | Altera o Estatuto da Universidade Federal do Espirito Santo.

2012 | Resolugcdo n°07 | Cria a Pré-reitoria de Gestédo de Pessoas e Assisténcia Estudantil.

Regulamenta a jornada de trabalho dos Servidores Técnico-
administrativos em Educacéo, a adocao do sistema de registro
eletrbnico de ponto, a assiduidade e cumprimento dos horarios de
frequéncia as aulas e as reunifes de carater administrativo e
académico pelos Servidores Docentes no ambito da Ufes e dé outras
providéncias.

2013 | Resolucdo n° 60

Estabelece normas para afastamento, afastamento parcial e
concesséo de carga horaria aos servidores ocupantes dos cargos

2017 | Resolugdon®?21 | técnico-administrativos em educagédo da Ufes, visando a participagéo
em cursos de capacitacdo nas modalidades de qualificacdo e
aperfeicoamento.

Estabelece normas para afastamento e concesséo de carga horaria
aos servidores ocupantes dos cargos técnico-administrativos em
Educacao da Ufes, visando a sua participacdo em cursos de
capacitacao nas modalidades qualificacdo e aperfeicoamento.

2019 | Resolucdo n°01

2020 | Resolugcdon®11 |Altera a Resolugédo n°® 01/2019.
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Ano Resolucgéo Escopo

Estabelece normas para o Programa de Avaliacdo de Desempenho
2021 | Resolucdo n®08 | dos Servidores Técnico-Administrativos em Educacao da
Universidade Federal do Espirito Santo - PAD/Ufes.

Prorroga o mandato dos atuais membros até a homologacéo dos

2021 | Resolucdo n° 15 . .
novos representantes por meio de processo eleitoral.

Fonte: Elaborado pela autora

Como resultado do capitulo 2, apurou-se que as principais politicas de qualificacdo da
Ufes voltadas ao corpo técnico sdo o mestrado profissional; o afastamento
remunerado do trabalho, para realizacdo de cursos de pos-graduacao stricto sensu
(mestrado e doutorado); e a concessdo de carga horaria para estudos (cursos de

educagéao formal).

A segunda fase (capitulo 3) da pesquisa consistiu em realizar pesquisa bibliogréfica
para apresentar e descrever as principais concepcdes de Estado, de modelos de
administracdo publica — adotados pelos diferentes governos do Brasil —, e de politicas
publicas. Em seguida, procedeu-se a terceira fase, na qual uma pesquisa
bibliografica e documental, a partir dos conceitos de politicas publicas educacionais
apresentados, buscou descrever como se situam juridica e administrativamente a
universidade publica brasileira e os planos de carreiras dos profissionais da educacao.
A fonte das leis e decretos analisados foi o Diario Oficial da Unido, também um arquivo

publico.

Como resultado, constatou-se, no capitulo 3, que o conceito de qualificacdo dos
servidores publicos faz parte dos dispositivos do modelo gerencial de gestéo, e estava
previsto no PDRAE de 1995 e nos decretos federais que tratam da Politica Nacional
de Desenvolvimento de Pessoal (PNDP). Investigou-se ainda o arcabouco legal que
fundamenta a educacao superior publica enquanto politica publica dotada de recurso,
estrutura administrativa e pessoal; e a politica de pessoal estabelecida na Constituicdo
Federal e na LDB, que prevé a necessidade da implantagdo de plano de carreira

especifico para os trabalhadores da educacéo.

Na quarta fase (capitulo 4) desta pesquisa realizou-se pesquisa bibliografica e
documental sobre o PCCTAE, seu historico e caracteristica principais. Foram
adotadas como fontes primarias leis, decretos e instrugdes normativas, emitidas pelo

Governo Federal e publicadas no Diario Oficial da Uni&o; além de palestras realizadas
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em encontros e congressos por integrantes da carreira, especialistas no tema. Foram
ainda adotados como fontes secundarias artigos, livros, dissertacdes, teses e noticias
de jornal (fisico e digital) que mencionam, relatam ou descrevem aspectos da carreira
e processos politicos, como as greves, que resultaram em impactos na estrutura do
PCCTAE.

Como resultado dessa anélise foi averiguado que a principal inovacao do plano de
carreira dos técnicos, no que tange a politica de qualificacao profissional, se expressa
no instituto do Incentivo a Qualificacdo, incluindo o aumento nos indices de
remuneracao, em 2007 e 2013, e a ampliacdo do alcance da politica, também em
2013, que concedeu aos TAEs, independentemente do nivel de classificacdo, a
possibilidade de alcancar o incentivo de 75%, sobre o saléario base, em caso de
concluséo do doutorado.

5.2 SEGUNDA ETAPA: coleta, tratamento, descri¢cdo e analise dos dados

Considerando a hipétese apresentada e as conclusdes iniciais alcancadas na 12
etapa, foi realizado, na 22 etapa, um estudo de caso, de carater descritivo com
abordagem qualitativa, da evolucao dos indices de educacao formal dos TAEs da Ufes
no periodo de 2005 a 2023.

Na quinta fase, foi feita a coleta e o tratamento dos dados, obtidos por meio da Lei
de Acesso a Informacéo junto a Universidade Federal do Espirito Santo, através de
solicitacdo oficial, e posteriormente, recorrendo a troca de emails com a Pro-Reitoria
de Gestdo de Pessoas da Ufes. Inicialmente, os dados foram disponibilizados em

relatorios resumidos no formato .pdf.

Posteriormente, foram disponibilizados novos relatorios, em planilha editavel,

contendo dados mais detalhados, das seguintes ocorréncias®’:

)] Afastamento para participar de programa de pds-graduacéo stricto sensu;

i)  Afastamento para doutorado no exterior sem 6nus;

57 Embora exaustivo, os tipos de ocorréncias foram listados para permitir a reproducdo do procedimento
em pesquisas posteriores.
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iii)  Afastamento para doutorado no pais com 6nus;
iv)  Afastamento para doutorado no pais sem 6nus;
v)  Afastamento para mestrado no exterior sem onus;
vi) Afastamento para mestrado no pais com 6nus;
vii) Afastamento para mestrado no pais sem 6énus;
viii) Afastamento para pés-doutorado no exterior com 6nus;
ix) Afastamento para pds-doutorado no exterior sem énus;
X)  Afastamento para pos-doutorado no pais com énus;
xi)  Afastamento para pds-doutorado no pais sem 6nus;
xii)  Afastamento para curso - P0s-Graduacao;
xiii) Concesséo de carga horaria para qualificacao; e
xiv) Incentivo a qualificacao.
Em relacdo aos técnicos que ndo possuiam em seu histérico nenhuma ocorréncia dos

tipos listados acima, o relatério foi constituido pelos dados funcionais gerais, ficando

em branco os campos referentes as ocorréncias de qualificagdo.

A planilha original possuia as seguintes colunas: Nome; Matricula Siape; Cargo;
Classe (com nivel de classificacdo; nivel de capacitacdo; padrdo de vencimento;
carreira) Data de ingresso instituicdo; Data de Admissao cargo; Escolaridade; Data de
Demissao; Data de Desligamento; Data de Aposentadoria; Ocorréncia; Data de inicio
[da ocorréncia]; Data de término [da ocorréncia]; Numero do Processo; Percentual do
Incentivo a Qualificacdo; Modalidade do Curso; Tipo de Destino; Curso destino; e

Observacéo®®.

O relatério gerou uma planilha com 8245 linhas, com informagfes dos trabalhadores
TAEs cadastrados no sistema da Ufes desde 1943. Cabe ressaltar que, por muito
tempo, o corpo técnico-administrativo era contratado de forma indireta, via fundagéo
ou terceirizacdo, — nao fazendo parte do corpo de trabalhadores efetivos da

Universidade — e que os dados funcionais desses vinculos ndo constam no banco de

58 Novamente as informacGes foram elencadas para permitir a reproducdo do procedimento em
pesquisas posteriores.
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dados da Ufes. No entanto, os dados que foram analisados nesta pesquisa referem-

se a um periodo mais recente (a partir de 2005), cujas informacdes de pessoal ja estdo

informatizadas.

A planilha fornecida continha diversas incompletudes, inconsisténcias, e sobreposi¢cao

de informacfes, a maior parte em razdo de lancamentos manuais, responsaveis

inclusive por discrepancias ortograficas, sintaticas ou semanticas (sinGbnimos,

hipbnimos, hiperdnimos). Por isso, a partir da tabela original, viabilizada pela

Progep/Ufes, foram realizados os seguintes tratamentos dos dados, com vistas a

producao de tabelas e gréficos:

ii)

Vi)

Vi)

padronizacdo dos termos utilizados, de forma a eliminar discrepancias

ortogréficas, sintaticas ou semanticas (sinénimos, hipénimos, hiperénimos);

conferéncia e correcdo da modalidade do curso, considerando o contexto, 0
cargo, e outras ocorréncias do mesmo servidor (nome e matricula igual).
Foram observadas algumas contradicbes nesses dados que exigiram uma

analise detalhada dos casos para evitar contaminagdo da amostra,;

conferéncia e correcdo das datas de fim do 1Q. Houve casos em que a data

de término de um incentivo era posterior ao inicio da concesséao seguinte;

reclassificacdo das ocorréncias de afastamento, reduzindo de 12 para 3 tipos
(Afastamento para Mestrado, Afastamento para Doutorado, e Afastamento
para Pd4s-Doutorado), desconsiderando dados ndo relevantes para a

pesquisa, por exemplo, se o afastamento era com ou sem 6nus;

nos casos de afastamento ao exterior, foi verificada a concomitancia com
outro afastamento para cursar pos-graduacéo (sanduiche), de modo a evitar

duplicidade de registro, para o0 mesmo periodo de afastamento;

conferéncia das datas de admissdo, nos casos em que o0 mesmo servidor
(nome) possuia duas ou mais matriculas (em razéo da investidura em cargos

diferentes ou movimentacdes funcionais);

exclusdo das ocorréncias referentes aos servidores que se desligaram antes
de 2005 e/ou ingressaram em 2024, visto que esses periodos néo fazem parte

da pesquisa,
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viii) exclusdo das ocorréncias referentes aos servidores nao integrantes do
PCCTAE?®®, pois ndo fazem parte da carreira e, por isso, ndo compde o corpus

analisado;

ix) conferéncia do "Nivel de classificacdo”, considerando o que determina a lei,
de acordo com o cargo. Houve casos em que o nivel de classificacao,
informado pela Ufes, para determinado servidor, ndo correspondia ao

estabelecido em Lei.

O tratamento dos dados uniformizou e completou 0s registros, a partir das
informacdes disponiveis na prépria planilha ou em outros sistemas da Ufes — aos quais
a autora tinha acesso, como o sistema de protocolo — e resultou em uma nova tabela,
estruturada e padronizada, com 6242 linhas, que serviu de base para a produ¢ao dos
graficos desta pesquisa. Todo o processamento dos dados foi realizado utilizando-se

o Excel.

A sexta fase consistiu na elaboracdo e descricdo de graficos. A opcao pelo
ferramental grafico, se deveu a possibilidade de apresentacdo ilustrativa e didatica
dos dados trabalhados, e a facilidade para compreenséo e reflexdo pelo publico que

se deseja alcancar.

Assim, inicialmente foram produzidos graficos que ajudaram a mapear a cComposi¢ao
do corpo técnico da Ufes, com informa¢Bes organizadas por ano, por nivel de
classificacdo e por escolaridade. Em seguida, foram produzidos gréficos sobre a
politica de incentivo & qualificagdo, com o numero de incentivos concedidos por ano.
Foi feita ainda uma distincdo nos dados referentes aos TAEs que obtiveram 1Q no
mesmo ano do ingresso — que foram chamados de TAEs ingressantes —, e TAES que
obtiveram 1Q em ano posterior ao ano de ingresso no cargo, nomeados TAEs néo
ingressantes. Foram elaborados graficos considerando variaveis como ano, nivel de

classificagao, e curso de educacao formal.

59 Em 2005, com a criacdo da nova carreira, os integrantes da carreira anterior (PUCRCE) puderam
optar entre migrar para a nova carreira e serem reenquadrados ou permanecer na carreira antiga.
Héa casos de servidores que permaneceram no PUCRCE até aposentar e outros que permanecem
ativos até hoje e sequem sendo membros da antiga carreira. Ha também trabalhadores de outras
carreiras que atuam na Ufes por meio de projetos de colaboracdo, cessdo, empréstimo,
redistribuicdo e decisfes judiciais.
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Logo depois, os gréaficos foram construidos considerando as ocorréncias de
afastamento para realizacdo de cursos de pés-graduacao strictu-sensu, detalhando
os dados por ano, por nivel de classificacdo e por curso. Por fim, foram produzidos
graficos sobre as concessdes de horaria para estudos, também apontando a
guantidade de concessbes ocorridas, e a estratificacdo por curso, por nivel de
classificagdo e por ano. Os gréaficos, constantes dos itens 6.1 a 6.4, foram
apresentados com uma pequena descricdo e, quando necessario, com explicacdes

sobre a natureza dos dados utilizados.

A sétima fase da pesquisa consistiu nha andlise qualitativa dos dados, interpretando
os gréaficos a partir da implantacdo e das mudancas na carreira e nas politicas de
qualificacdo da Ufes, ao longo dos anos. Também foram produzidas reflexdes a partir
da relacdo entre as politicas de incentivo a qualificacéo, as alteracbes nos quadros e
alcances dos 1Q, os afastamentos e as concessfes de carga horéria, jA que essas
politicas ocorreram de forma simultanea e complementar, e dificiimente seria possivel

isolar os efeitos de cada uma.

Por fim, também foram considerados na analise fatores “externos” aos dados
sistematizados sobre as politicas de qualificacdo, como o contexto geral da educacéo
na sociedade capixaba e brasileira, as aposentadorias e vacancias, a rotatividade dos
cargos, e o ingresso de novos servidores durante a implantacdo da carreira. Todos
esses elementos, juntos, produziram um complexo de fatores que contribuiram para

a analise qualitativa.
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6 DESCRICAO E ANALISE DOS DADOS

Este capitulo esta dividido em duas partes. Na primeira, sdo apresentados e descritos
os graficos produzidos a partir dos dados reunidos e tratados, enquanto na segunda
parte foi realizada a andlise qualitativa desses dados.

6.1 DESCRICAO DOS DADOS COLETADOS

Os dados tratados foram reunidos em tabelas e graficos que permitiram a extracdo de
informacdes sobre a composi¢cao do corpo técnico; a evolucdo do nivel de educacao
formal desse corpo — com base na formac&o inicial e nas ocorréncias de incentivo a
qualificacdo; os afastamentos para poés-graduacao strictu sensu; e as concessdes de

carga horaria para estudo.

6.1.1 Composicéao e escolaridade do corpo técnico

GRAFICO 1 — TAEs x ano
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 1, € possivel observar que o quadro de servidores técnicos da Ufes
permaneceu dentro da mesma faixa, entre 2 e 2,5 mil trabalhadores, com crescimento
entre 0s anos de 2007 e 2008, e entre 2010 e 2011. A partir de 2014 houve decréscimo
até 2023.
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Destaca-se que, 0s numeros totais de servidores da Ufes apresentados acima estao
proximos aos dados oficiais divulgados, e seguem as mesmas tendéncias da
movimentacdo histérica, mas ndo sdo iguais. Tal divergéncia se deve ao critério
estabelecido para analise, j& que nesta pesquisa foi considerado apenas o ano, tanto
de ingresso quanto de desligamento, e ndo o dia exato, em funcéo da limitacdo dos

dados fornecidos pela instituicao.

GRAFICO 2 — TAEs x ano x nivel de classificag&o
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 2, o quantitativo de TAEs foi estratificado por nivel de classificacao,
permitindo acompanhar a evolucéo do quadro de pessoal em cada nivel. Observa-se
que, em 2005, havia quase 100 trabalhadores do nivel A, e, em 2023, somente 13
restavam entre os ativos. O mesmo ocorreu com os trabalhadores de nivel B, que em

2005 eram 241 e, em 2023, estavam reduzidos a 46.

Em relacdo aos trabalhadores de nivel C, também se verificou uma reducéo
significativa, passando de 573 trabalhadores, em 2005, para 265, em 2023, uma
gueda superior a 50% do total dos trabalhadores desse nivel. Esses trés segmentos
da categoria sofrem a extrema reducdo do seu quadro, com a aposentadorias sem
reposicdo em razdo da politica de terceirizacdo, da extingdo dos cargos e da

suspensao de concursos.

Um processo diferente ocorre com os cargos de nivel D e E em que, ho mesmo

intervalo, tiveram seus quadros ampliados. Entre 2005 e 2023, o nivel D aumentou de
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808 TAEs para 1026, e o nivel E, de 499 para 662. Vale destacar que esse aumento
ocorreu apesar da suspensdo de concurso e extincdo de diversos cargos também
para esses niveis, em especial na 4rea da saude, com a criacdo da Ebserh. Conforme
pode se notar, o crescimento no nimero de trabalhadores do nivel D se deu de 2007
a 2014, e, no nivel E, de 2005 a 2013. Os quadros se mantiveram até 2016 e depois

comecaram a cair, ainda que de modo suave.

GRAFICO 3 — Percentual de TAEs x ano x nivel de classificac&o
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 3, o quantitativo anual de TAEs é apresentado observando a relagédo
proporcional entre os niveis. Assim, é possivel visualizar a diminui¢do dos niveis A, B
e C, e 0 aumento dos niveis D e E. O nivel E, por exemplo, representava, em 2005,
pouco mais de 20% do total de TAEs, e, em 2018, ultrapassa 30%. Ja o nivel D, que
representava 36% do total em 2005, ultrapassa 40% em 2009, 45% em 2015 e em
2022 ja representava 50% do total dos TAEs da Ufes. J& o nivel C, que chegou a

representar 25% da forca de trabalho em 2005, foi reduzido a 13% em 2023.
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GRAFICO 4 — Percentual de TAEs x ano x escolaridade
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 4, é possivel observar a evolugdo da qualificacdo dos TAEs apos a
implantacdo da carreira em 2005. O primeiro marco € 2006, ano em que foram
concedidos os primeiros Incentivos a Qualificacéo (IQ) para quem possuia diploma de

educacao formal acima do exigido para ingresso no cargo.

Alguns dados sdo particularmente interessantes, como a reducdo drastica de
servidores com escolaridade “Alfabetizagdo”, “Fundamental incompleto” e
“Fundamental completo” apesar de existirem até hoje servidores ativos cujos cargos
tém essas escolaridades como requisito de ingresso. Outro dado relevante é a
diminuic&o consideravel do numero de TAEs com ensino médio e técnico, apesar dos
servidores de nivel D (que tem o ensino médio e técnico como requisito de ingresso)
serem mais de 50% do total da categoria em 2023. Os dados mostram que
aproximadamente 1/3 dos TAEs tinham ensino médio em 2005, 1/4 em 2006 e menos
de 1/20 em 2023. Houve ainda significativa reducédo dos trabalhadores com ensino
técnico, de 302 em 2005 para 81 em 2023.

Ao mesmo tempo, ha uma ampliagdo no niumero de graduados entre 2005 e 2008,
que vai diminuindo, apesar do ingresso crescente de trabalhadores de nivel E. Essa
gueda de graduados corresponde com um aumento do nimero de especialistas, que

tem um vertiginoso salto em 2006, passando de 14 para 333; alcancga o pico de 1.000
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trabalhadores em 2017; e vive uma leve reducdo, chegando a 893, em 2023,

correspondendo a 44% dos TAEs da Ufes.

Por sua vez, o numero de mestres e doutores segue aumentando. Em 2006, 50
técnicos tinham o titulo de mestre; entre os anos de 2008 e 2014, 0 niUmero passou
de 80 para 267; em 2017 ja eram 388; e em 2023, 590 técnicos tinham o mestrado

como titulo mais alto, o que corresponde a 25% do total de TAEs da Ufes.

Em relacdo ao doutorado, o crescimento é timido, embora constante. Em 2006, 11
trabalhadores tiveram reconhecimento de seu titulo no inicio da implantacdo do
PCCTAE; em 2013, o numero de doutores chegou a 22; 49 em 2018; e, em 2023,
eram 115 técnicos com doutorado. Esse crescimento ndo afetou o nimero de mestres
que seguiu crescendo, indicando uma qualificacdo crescente do corpo técnico. Ainda
assim, o numero de TAEs doutores é baixo, representando pouco mais de 5% do total

de técnicos, enquanto, entre os docentes, mais de 90% s&o doutores®°,

GRAFICO 5 — TAEs nivel A x ano x escolaridade
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Gréfico 5 apresenta a evolugéo da escolaridade dos TAEs de nivel de classificacao

A. Nele é possivel perceber a reducao radical no quantitativo de trabalhadores desse

60 Segundo informacdes do Relatério de Gestdo 2022 da Ufes (Universidade Federal do Espirito Santo,
2023).
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segmento, pela curva descendente do grafico, e também a evolucdo da educacéo
formal dos trabalhadores ativos: as formacdes mais baixas (alfabetizado, fundamental
incompleto e completo, ensino médio e técnico) seguiram uma linha descendente,
enquanto as formagOes mais altas (graduacéo e especializagdo) aumentaram, no

intervalo pesquisado.

Vale observar que mais de 30% dos TAEs de nivel A ja possuia, em 2006 (ano de
implantacédo da politica), formagéo acima do cargo, mas de nivel fundamental, médio
ou técnico. Em 2023, menos de 10% dos TAEs nivel A mantinham a formac¢ao minima
exigida para o cargo, e mais de 50% possuiam especializacdo ou graduacédo. No
entanto, até 2023, nenhum TAE de nivel A da Ufes havia chegado ao mestrado e/ou

doutorado.

GRAFICO 6 — TAEs nivel B x ano x escolaridade
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 6, pode-se verificar o salto na escolaridade dos TAEs de nivel de
classificacdo B, ocorrido em 2006, quando mais de 70 trabalhadores apresentaram
diploma de educacgéo formal acima do exigido para o cargo. Constata-se também a
gueda gradativa do nimero de trabalhadores com ensino fundamental incompleto e
completo. Por outro lado, destaca-se a ampliacdo do numero de trabalhadores que
alcancaram a graduacéo até 2012, e posteriormente o numero de trabalhadores que

concluiram a especializacdo em 2013. Além disso, um pequeno, mas importante,
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namero de trabalhadores do nivel B concluiu o mestrado. Nenhum alcancou o

doutorado.

GRAFICO 7 — TAEs nivel C x ano x escolaridade
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Gréfico 7 apresenta a evolugdo a escolaridade dos TAEs de nivel de classificacdo
C, cuja maioria dos cargos tém como requisito de ingresso o ensino fundamental
incompleto ou completo. E possivel conferir que, desde 2006, um grupo significativo
de trabalhadores ja possuia ensino médio, técnico, graduacédo ou especializacéo (que
naquele momento era o teto da qualificacéo para o nivel C). Verifica-se também que
0 numero de trabalhadores com ensino fundamental completo ou incompleto caiu
drasticamente até 2023, assim como o numero de trabalhadores com nivel médio e

técnico, o que indica uma busca permanente pela qualificacao.

Por sua vez, o numero de graduados cresceu, entre 2006 e 2015, chegando a 94
trabalhadores, mas, desde 2011, foi superado pelo niumero de especialistas, que
seguiu crescendo até 2018, ano em que comeca uma leve queda. Em relacdo ao
mestrado, verifica-se que desde 2013 o numero vem crescendo, especialmente a
partir de 2017 e 2018. O mesmo ocorre com o0 humero de doutores, mas em menor
proporcdo. Embora a qualificagéo seja crescente, o numero de trabalhadores deste

nivel, segue caindo, o que impacta (em numeros absolutos) os dados de qualificacao.
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GRAFICO 8 — TAEs nivel D x ano x escolaridade
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 8 apresenta a evolucéo a escolaridade dos TAEs de nivel de classificacao
D. Nele verifica-se curva ascendente do numero de trabalhadores, bem como um
pequeno nimero de trabalhadores com formacéo inferior ao ensino médio®l. As
formacgBes mais baixas (fundamental, médio e técnico) tém uma curva decrescente.
Por sua vez, o numero de graduados, que cresceu até 2018, segue em queda até
2023.

Ja o numero de especialistas, teve trajetoria de crescimento, com 229 trabalhadores
em 2009, 413 em 2013, e 503 em 2017, faixa que se manteve estavel até 2023. O
namero de mestres cresceu também de forma expressiva, partido de 9 em 2006, 18
em 2009, 36 em 2012, 55 em 2013, 129 em 2017, e evoluido de 146 em 2018 para
239 em 2023, tendo superado o numero de graduados ainda em 2020. Em relacao
aos doutores, de 1 em 2013, aumentou para 10 em 2017, 22 em 2020 e chegou a 37

em 2023. No entanto, apesar do aumento no numero de doutores, estes ainda nao

61 No nivel D do PCCTAE o cargo de vigilante tem como requisito para investidura o ensino fundamental
completo. Além disso, verificou-se nos dados fornecidos pela Ufes a existéncia de alguns
trabalhadores com nivel de formac&o inferior ao previsto em lei para ingresso no cargo, no entanto,
por ndo ser o objetivo dessa pesquisa, ndo foram investigadas as razbes dessas discrepancias,
embora tenham sido consideradas na montagem dos graficos.
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superaram o guantitativo de trabalhadores que possuem apenas 0 requisito minimo

para ingresso no cargo.

GRAFICO 9 — TAEs nivel E x ano x escolaridade
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Fonte: Elaborado pela autora.

Este grafico apresenta a evolucado a escolaridade dos TAEs de nivel de classificacédo
E. Destaca-se que em 2006, 58% dos trabalhadores nivel E apresentaram diploma de
educacdo formal acima do exigido para o cargo, sendo 0 maior grupo o de
especialistas®?, com 259 trabalhadores, além de 41 mestres e 11 doutores. Do ponto
de vista da evolucéo, verifica-se a queda do numero de graduados, representando
menos de 4% do total em 2023. O numero de especialistas, que chegou a representar
63% do total em 2010, e teve pico em 2012, com 416 TAESs, iniciou, a partir de 2013,
uma queda que segue até 2023, sendo, aos poucos, superado pelo nimero de

mestres.

J& o numero de mestres e doutores do nivel E segue tendéncia de crescimento, sendo
gue os primeiros chegaram a 95 em 2010, 161 em 2013, 244 em 2017 e 328 em 2023,
enguanto o nimero de doutores cresceu de 11 em 2006, para 20 em 2013, chegou a

62 No gréfico, observa-se que em 2005 havia 14 TAEs que ja possuiam especializacdo. No entanto, o
IQ sé passou a ser concedido em 2006. Essa discrepancia ndo foi investigada, mas o mais provavel
€ que sejam apenas erros de registros de data.
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43 em 2017, e alcancou 77 em 2023, tendo superado o numero de graduados em
20109.

Em numeros gerais, esse é o quadro de TAEs da Ufes, detalhado por nivel de
classificacdo e escolaridade no intervalo de 2005 a 2023. Embora 0os numeros
demonstrem uma qualificacdo crescente dos TAEs da Ufes, somente esses dados
nao sdo suficientes para analise da implementacdo das politicas de qualificacdo do
PCCTAE e da Ufes, sendo necessaria uma investigagdo mais detalhada das
ocorréncias de incentivo a qualificacdo, de afastamento para mestrado, doutorado e
pos-doutorado, e de concesséao de carga horaria para qualificacdo, que permita avaliar

as tendéncias apontadas até aqui.

Ha também variaveis que precisam ser consideradas ao analisar os dados
apresentados, como as aposentadorias que afetam os dados absolutos, assim como
o ingresso de trabalhadores ja qualificados. Houve no periodo pesquisado grande
rotatividade entre os TAEs dos niveis D e E (e em menor medida do C). A hipo6tese é
de que as novas geracfes de trabalhadores ja ingressam mais qualificadas que as
anteriores. Por isso, no proximo topico, serdo analisados com mais detalhe os dados

da qualificacéo a partir dos incentivos a qualificacdo concedidos.

6.1.2 As ocorréncias de Incentivo a Qualificacéo

Desde a implantagéo do Incentivo a qualificacdo em 2006, o nimero de técnicos com
ao menos um grau de educacdo formal acima do exido pelo cargo aumentou
significativamente, saindo de 46,34% e chegando a 93,39% da categoria, em 2023,

como pode ser observado no Grafico 10.
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GRAFICO 10 — Percentual de TAEs com escolaridade acima do
exigido x ano
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Fonte: Elaborado pela autora.
Para compreender esse movimento, foram observadas as ocorréncias de incentivo a
qualificagdo no intervalo de 2005 a 2023. Para tanto, foram considerados o ano de
concesséao do incentivo e o nivel do titulo obtido. Importante destacar que, no decorrer
da vida funcional, o mesmo trabalhador pode obter mais de um incentivo a

qualificacdo, em um quadro progressivo, no qual o titulo maior substitui 0 menor.

GRAFICO 11 - 1Q x ano
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 11 verifica-se o quantitativo de IQ por ano, no intervalo de 2005 a 2023.

Os primeiros incentivos foram atribuidos em 2006, quando o dispositivo da carreira foi
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implantado, e o ano acumulou um recorde de 953 ocorréncias. Apds esse pico inicial,
a categoria seguiu se qualificando, mantendo uma faixa de 200 a 300 incentivos entre
2008 e 2019, com destaque para o aumento de 1Q entre 2008-2009, entre 2012-2014;
e a queda entre 2019-2021 com recuperacao em 2022.

GRAFICO 12 — IQ ingressantes vs. ndo ingressantes x ano
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 12 permite observar quantos incentivos do total foram concedidos no ano
de ingresso e quantos foram para trabalhadores que ja estavam na Universidade. E
possivel verificar que a maior parte das concessfes de IQ foram para trabalhadores
que ja estavam na instituicdo, embora os ingressantes® componham uma parte
importante das concessodes, sendo pouco significativo somente entre 2006-2007, e
entre 2020-2021.

No entanto, € importante lembrar que, até 2007 apenas servidores estaveis tinham
acesso a politica de Incentivo a Qualificacdo. Somente em meados de 2007, como
resultado de greve, o IQ passou a ser concedido a qualquer tempo, 0 que explica os
indices de 1Q no ano de ingresso entre 2006 e 2007. Ja a queda entre 2020 e 2021,
como pode ser observado no proximo grafico, esta vinculada a reducéo significativa

de novos ingressantes naqueles anos, em razdo da pandemia de Covid-19.

63 Foram considerados como ingressantes os TAEs que se vincularam a Universidade no ano em
guestao, por meio de nomeac¢ao ou outras movimentagdes que geraram no sistema da Ufes um novo
ndmero de matricula.
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GRAFICO 13 — TAEs ingressantes com e sem IQ x ano
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 13 apresenta os ingressantes na Ufes por ano, e quantos desses receberam
ou ndo incentivo a qualificagdo no mesmo ano de ingresso. Observa-se o alto indice
de qualificacao inicial dos TAEs a partir de 2008 e verifica-se que a partir de 2010 o
namero de TAEs que ingressam com formagédo acima do exigido para o cargo é
sempre maior do que o nuamero de TAES ingressantes que possuem apenas o0
requisito minimo. Essas informacfes podem ser melhor visualizadas no proximo

grafico.
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GRAFICO 14 — Percentual de TAEs ingressantes com e sem IQ x ano
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Gréfico 14 utiliza os mesmos dados apresentados no Grafico 13, porém em
percentual. E possivel perceber que o nimero de TAEs que ingressam com formag&o
acima do nivel exigido para o cargo cresceu significativamente no periodo analisado,
partindo de 37% em 2008, para 72% em 2014 e chegando a 90% em 2022.

GRAFICO 15 — Ingressantes x ano x nivel de classificacéo
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 15 é possivel verificar que o nivel D foi o que mais teve ingresso no

decorrer do intervalo analisado, totalizando 1015 ingressos; em seguida, o nivel E,
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com 613 ingressos; em terceiro lugar, os de nivel C com 148 ingressos, e somente 2
casos no nivel B. Somente nos anos de 2006, 2007, 2010 e 2011 o numero de

ingressantes de nivel E foi superior ao de nivel D.

GRAFICO 16 - IQ ingressantes x ano x nivel de classificacdo, de 2008 a 2023

140
120

100

80 I
6
8l |
2
11 .

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
HE 16 7 38 47 24 19 23 13 20 32 21 21 0 4 38 22
HD 34 45 25 54 39 46 67 52 60 45 68 44 15 77 33
c o 0 1 10 20 18 25 12 7 14 1
mB 0 0 1 0 1
EA O 0 0 0 0

o o o

o

O O O w

Fonte: Elaborado pela autora.

Este gréafico apresenta os incentivos a qualificacdo atribuidos no mesmo ano do
ingresso no cargo, por ano e por nivel de classificacdo, entre 2008 e 2023. No total,
os trabalhadores de nivel D tiveram 663 incentivos no ano do ingresso; 0s
trabalhadores de nivel E tiveram 324; os de nivel C tiveram 110; e os de nivel B
somente 2. Observa-se que o numero de incentivos para os trabalhadores de nivel D
€ superior ao dos trabalhadores de nivel E em todos os anos, exceto 2010 (ano em
gue o ingresso de trabalhadores de nivel E foi superior ao de nivel D). Entre os anos
de 2011 e 2017, verifica-se também um numero expressivo de IQ para trabalhadores
ingressantes no nivel C, de tal modo que essas concessfes se aproximam, em

nameros absolutos, do quantitativo do nivel E, no mesmo periodo.

Como o numero de ingresso por nivel varia nos anos analisados, o proximo grafico
apresenta os mesmos dados, mas considerando os percentuais de 1Q por nivel em

relacdo ao total de ingressantes.
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GRAFICO 17 — Percentual |IQ ingressantes x ano x nivel de classificacdo, de 2008 a
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Fonte: Elaborado pela autora.

Verifica-se que ndo houve ingresso de TAEs do nivel A, e que 100% dos trabalhadores
de nivel B obtiveram IQ no ano de ingresso, que, no entanto, foi muito pequeno
(apenas 2 TAES). Entre os trabalhadores do nivel C, com excec¢édo de 2010 e 2011, o
percentual de acesso ao IQ no ano de ingresso foi maior do que entre os trabalhadores
dos niveis D e E. O nivel D também apresentou indices superiores ao nivel E entre
2011 e 2019. Por sua vez, o nivel E foi o segmento com o maior acesso ao IQ no ano
de ingresso, entre 2009 e 2010 e entre 2021 e 2023.

O grafico como um todo segue uma linha ascendente no indice de IQ no ano de
ingresso, o que indica uma crescente formacdo dos novos trabalhadores que

ingressam no cargo, cada vez mais, com formacao acima do requisito de ingresso.
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GRAFICO 18 — Tempo para obtencéo de 1Q x nivel de educacéo formal, de 2008 a
2023
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Gréafico 18, apresenta o tempo necessario para que os trabalhadores que
ingressaram ap6s 2008 obtivessem o incentivo a qualificacdo, considerando o curso
de educacédo formal para o qual apresentaram o diploma. Para este gréfico, diferente
dos demais apresentados até aqui, o tempo foi calculado em dias®* entre a data do

ingresso e a data da respectiva ocorréncia de 1Q.

A primeira linha, mais expressiva, de 0 a 1 ano, evidencia o que ja foi identificado: em
média, o trabalhador ingressante ja entra com qualificacdo acima da exigida para o
cargo. A excecdo da especializacio, todas as outras formacdes (ensino médio,
técnico, graduacéo, mestrado e doutorado) ndo podem ser iniciadas e concluidas em
menos de um ano, ou seja, o trabalhador que obteve um IQ por apresentar diplomas
dessas formacdes ja 0s possuia no ingresso, ou estava cursando e concluiu o curso
nesse intervalo, de onde se pode concluir que tal formacgao nao foi resultado direto da

politica de qualificacdo do PCCTAE ou da Ufes.

Assim, observando o grafico, pode-se verificar que em relagdo ao ensino meédio todos

0s incentivos obtidos sdo expressédo de uma formacao anterior ao ingresso no cargo.

64 Os anos foram calculados considerando 365 dias por ano.
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Em relacéo ao ensino técnico, 70% dos TAEs apresentaram diploma no primeiro ano
no cargo, e somente 23% dos incentivos ocorreram apos 2 anos de ingresso no cargo,

sendo a maioria entre 2 e 6 anos.

Em relacdo a graduacao, os dados mostram que quase 68% dos ingressantes apos
2005 apresentaram diploma de graduacao para obtencdo de IQ durante o primeiro
ano no cargo, o que indica que ou ja possuiam graduacdo ou estavam concluindo,
demonstrando que essa formacao néo foi resultado da politica de qualificagdo da Ufes
ou do PCCTAE. Por outro lado, os 26% de 1Q para Graduacao obtidos apds 2 anos
no cargo podem ser considerados como resultado direto ou indireto dessa politica, em
especial, porque a maior parte dessas ocorréncias foram no intervalo de 2 a 6 anos
no cargo. Vale lembrar que estdo excluidos dessa andlise os trabalhadores de nivel
E, para quem graduacao é requisito de investidura no cargo, ou seja, nesse caso

estamos tratando de trabalhadores de nivel A, B, C e D.

Sobre os incentivos de mestrado, 32,7% foram obtidos em até 1 ano apds o ingresso
no cargo, o que indica uma qualificagdo anterior, fruto do aumento nos indices de
educacao formal geral da sociedade. Por outro lado, 43,9% das ocorréncias de 1Q se
deram apds 2 anos no cargo. Em relacéo aos incentivos de doutorado, 35% dos casos
foram obtidos em até 2 anos no cargo, enquanto as ocorréncias apds 2 anos reuniram

65% dos casos.

Em pesquisa semelhante realizada na Universidade Federal do Tocantins (UFT),
considerando dados até 2014, verificou-se que “39% dos servidores levaram 6 anos
ou mais para se qualificarem, porém, 31% se qualificaram em até 02 anos”, sendo que
mais de 50% de todos os TAEs concluiram a especializacdo (Dantas, 2015, p. 62).
Observou-se ainda que parte dos servidores ja cursava alguma escolaridade acima
do exigido para o cargo ho momento do ingresso, impactando esses resultados
(Dantas, 2015).

Por fim, faz-se necessario observar os dados dos incentivos a qualificacéo referentes
a realizacdo de especializacdo, tanto porque sdo 0S nUmeros mais expressivos,
guanto porque é a formacéo que pode ser realizada no menor tempo (no minimo, 6

meses). Por isso, é necessario olhar com mais detalhe para os dados que aparecem
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no Grafico 18, quantificando em meses ou semestres a obtencdo de 1Q de

especializacdo durante o primeiro ano no cargo.

GRAFICO 19 — IQ de Especializagdo nos 2 semestres apos o
ingresso
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Fonte: Elaborado pela autora.

Verifica-se que, entre os técnicos que obtiveram IQ de especializacdo em até 12
meses da data do ingresso, 79% dos casos (466 ocorréncias) foram nos primeiros
seis meses no cargo, enquanto 21% dos casos (121 ocorréncias) foram entre 6 e 12

meses.

GRAFICO 20 - 1Q de Especializa¢io nos 12 meses apds 0 ingresso
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Detalhando ainda mais, verifica-se que das 466 ocorréncias dos primeiros 6 meses,
376 foram registradas no primeiro més apos ingresso no cargo; 25 no segundo Mes;
e 18 no terceiro més. Assim, pode-se inferir que quase 80% dos casos de 1Q de
especializacdo no primeiro ano séo relativos a formacgao anterior ao ingresso no cargo.
Por outro lado, os 121 casos que ocorreram no segundo semestre, podem ser

somados aos casos do 2° ano e dos periodos posteriores.

Assim, é possivel afirmar que 43% dos incentivos de especializagdo, concedidas até
6 meses apos 0 ingresso no cargo, sao relativas a qualificagdo anterior ao cargo, nao
tendo relacao direta com a politica de qualificacdo do PCCTAE e da Ufes. No entanto,
57% dos incentivos de especializacao foram concedidos ap6s 6 meses de ingresso
no cargo, sendo que de 6 meses a 4 anos € o periodo com mais ocorréncias de
incentivos. Esse entendimento é importante pois, embora o numero de ingressantes
com especializacdo seja muito grande, a especializacdo continua sendo uma politica
de qualificacdo fundamental para o desenvolvimento dos TAES, visto que esse nivel
€ 0 mais expressivo na escolaridade atual dos técnicos, em especial entre o0s
trabalhadores de nivel A, B, C e D.

A analise segregada dos TAEs ingressantes demonstrou que esses trabalhadores,
em geral, possuem uma formacao superior a exigida para ingresso no cargo, devido
a fatores externos, o que poderia distorcer a analise dos resultados das politicas de
qualificacdo. Agora, passar-se-a a descricdo dos dados sobre os TAES que estavam
na Ufes ha pelo menos um ano, ou seja, dos ndo-ingressantes. Para fins de andlise,
destaca-se que foram considerados nao ingressantes os trabalhadores que obtiveram
IQ em ano posterior ao ano de ingresso, tomando como referéncia o ano e ndo os dias

ou meses a partir do ingresso.
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GRAFICO 21 - 1Q no ano de ingresso vs. posterior ao ano de ingresso x ano
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Fonte: Elaborado pela autora.
Conforme dados ja apresentados no Grafico 14, o grafico acima evidencia que o
namero de ocorréncias de incentivo a qualificacdo, por ano, para servidores nao
ingressantes foi superior as ocorréncias para os ingressantes em todo periodo

analisado, exceto em 2022. Interessa, por tanto, analisar com mais detalhe os dados

referentes as ocorréncias de 1Q dos nédo ingressantes.

GRAFICO 22 — Percentual de TAEs n&o ingressantes x ano x nivel de classificagéo
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Fonte: Elaborado pela autora.
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No grafico acima, € possivel verificar o quantitativo de trabalhadores néo ingressantes
de cada nivel, por ano. Esse é o universo que sera considerado para os calculos que

serdo apresentados a seguir.

GRAFICO 23 - IQ n&o ingressantes x ano x nivel de classificacio
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Gréfico 23 apresenta a evolucdo das ocorréncias de 1Q desde o ano de aprovacéo
do PCCTAE. Os dados volumosos de 2006, ano da implantacdo do IQ, achatam os
dados dos anos posteriores e demonstram a demanda reprimida de reconhecimento
da qualificacdo dos TAEs antes da implantacdo do PCCTAE. Por isso, os dados do
gréafico 22, foram divididos nos dois graficos abaixo: 2006 e 2007-2023.
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GRAFICO 24 — IQ n3o ingressantes x nivel de classificacdo, em
2006
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Fonte: Elaborado pela autora.

Verifica-se que do total de 953 incentivos concedidos em 2006, os trabalhadores de
nivel E foram os mais contemplados, com 314 ocorréncias, representando 33% do
total. Em seguida, foram os trabalhadores de nivel D com 28%; o nivel C com 25%; o
nivel B com 10% e, o nivel A com 4% dos incentivos daquele ano. Embora os
trabalhadores do nivel E, fosse apenas 22% dos nao ingressantes, receberam um
terco do total de incentivos no ano de implantagéo do dispositivo da nova carreira. Ja
os trabalhadores de nivel D, que eram naquele ano 36% dos TAEs receberam 28%

dos incentivos.
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GRAFICO 25 — IQ n&o ingressantes x ano x nivel de classificaco, apds 2006
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Gréfico 23 é possivel verificar que, apos 2006, houve trés momentos de
crescimento das ocorréncias de 1Q: a primeira entre 2008 e 2010; a segunda entre
2013 e 2016; e a terceira em 2019. Os dois primeiros periodos coincidem com as
alteracdes legais nos quadros de 1Q. J& o aumento de 2019, pode ter relagdo com 0s
efeitos da implantacdo da nova politica de afastamento da Ufes, em 2017, conforme
sera observado no proximo tépico. Observa-se também que entre 2020 e 2023, houve
uma queda das ocorréncias de 1Q, para trabalhadores nédo ingressantes, ao menor

patamar histérico, acima somente de 2007.

Nota-se ainda a presenca, ainda que pequena, de IQ para trabalhadores de nivel A
no segundo e no terceiro momento de crescimento do nimero de incentivos; e um
importante crescimento de IQ para os trabalhadores do nivel C entre 2013 e 2016,
superando as ocorréncias para o nivel E nos anos de 2015 e 2017, sendo que o
quantitativo total de trabalhadores de nivel E superou o de nivel C em 2009. Por sua
vez, os trabalhadores de nivel D seguem sendo o segmento com maior niumero de 1Q
por ano, desde 2008.
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GRAFICO 26 — Percentual de TAEs ndo ingressantes com IQ x ano x nivel de
classificacao
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Fonte: Elaborado pela autora.
O Gréfico 26, é resultado da relacdo proporcional entre os Graficos 22 e 23, ou seja,

apresenta o percentual que o IQ representa para o nivel, considerando o total de

trabalhadores no nivel, por ano.

Nos dois gréficos abaixo, foram reproduzidas as informacdes do Grafico 26, mas

novamente separando os dados de 2006.
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GRAFICO 27 — Percentual de TAEs ndo ingressantes com IQ x
nivel de classificacdo, em 2006
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Fonte: Elaborado pela autora.

Neste gréfico, constata-se que em 2006, 63,8% dos trabalhadores de nivel E ndo
ingressantes ja possuiam qualificacdo acima do exigido para o cargo e obtiveram IQ
naquele ano, um indice bastante superior aos demais niveis. Vale lembrar que em
2006 houve 954 ocorréncias de IQ e que, naquele ano, a Ufes tinha 2253
trabalhadores. Ou seja, as ocorréncias de IQ em 2006 corresponderam a 42% do total
de servidores ativos naquele ano. No entanto, 63,8% dos TAEs de nivel E receberam
IQ; entre os trabalhadores de nivel B e C, foram 42 e 43%, respectivamente; enquanto
entre os TAEs de nivel A e D apenas 33 e 34%, respectivamente, receberam o

incentivo no mesmo periodo.

Assim, é possivel verificar que no ano da implantacdo da politica de IQ, o nivel E era
0 segmento com mais trabalhadores qualificados acima do exigido para o cargo,

enquanto os niveis A e D os menos qualificados.
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GRAFICO 28 — Percentual de IQ néo ingressantes x ano x nivel de classificacéo, apds
2006
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Fonte: Elaborado pela autora.

No gréfico acima é possivel visualizar a evolugdo da qualificagdo entre os nao
ingressantes apos o primeiro ano de implantacdo do 1Q. Por ser proporcional ao

tamanho do nivel, permite observar a evolugédo da qualificacdo de cada segmento.

O nivel D demonstra grande desempenho nos anos de 2008 e 2009, com 16,6% dos
trabalhadores nivel obtendo IQ em 2009, e embora com queda, seguiu se qualificando
ano a ano na faixa de 10% do segmento até 2016, com uma importante recuperacao
de 12,4% em 2019. Ja o nivel C, embora mantenha uma faixa inferior ao nivel D,
mantém uma faixa consistente de 1Q por ano no primeiro ciclo, de 2008 a 2012, eleva
seu patamar para mais de 10% ao ano, entre 2013 e 2017, e a partir de 2018 segue

trajetdria de queda até sua pior marca histoérica de 3% em 2023.

O nivel A é 0 segmento que menos teve acesso ao IQ em todo o periodo analisado,
mantendo indices abaixo de 6%, com exce¢do para os anos de 2013 e 2019. Os
indices de 2021 e 2022 sdo bons, mas cabe ressaltar que, como esse segmento vem
caminhando para a extingdo, uma unica ocorréncia de IQ nesses ultimos anos
impactam significativamente em valores percentuais. O nivel B teve um processo
semelhante, seu indice de IQ ficou abaixo de 5% por quase todo periodo, com
excecao para 2013, 2014, 2015 e 2019. Destaca-se, no entanto, que nesses dois
periodos (2013 a 2015, e 2019) os niveis A e B foram os segmentos que tiveram 0s
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maiores indices de obtencao de IQ proporcional a quantidade de ativos do nivel, no

mesmo ano.

O nivel E, apés o excelente desempenho inicial em 2006, teve uma queda brusca em
2007, em seguida uma nova crescente de obtencéo de 1Q, alcancando seu melhor
desempenho no periodo. Os numeros mostram que entre 2008 e 2010, o indice ficou
entre 9 e 12%, com pico de 12,7% em 2009. ApGs esse pico, ocorreu uma nova queda
para 5 e 6% em 2011 e 2012, seguido de um segundo crescimento em 2013 e 2014,
voltando para a faixa entre 9 e 10%. Em 2015, ocorre uma nova queda, em patamar
semelhante ao de 2012. Entre 2016 ocorre uma nova subida, seguida de uma
depressdo em 2017 (2,9%), o segundo pior indice histérico. No ciclo seguinte, o
grafico seguiu nova onda de crescimento, queda e crescimento, oscilando de 7,2%
em 2018 para 3,3% em 2021 e nova recuperacao para 5,9% em 2023.

A principal marca desse grafico, em especial no nivel E, é que os indices de
qualificacdo percentual por nivel oscilaram ondas de qualificacdo com altas seguidas
baixas e novas ondas de crescimento que ocorrem em patamares inferiores ao pico
anterior. O fator rotatividade nos niveis C, D e E, no entanto, faz um contrapeso a esse
fendmeno, pois € natural que os novos servidores entrem com qualificacdo menor do
gue os trabalhadores que estdo ha mais tempo no cargo. A tendéncia depressiva, no
entendo, € mais acentuada nos cargos de nivel A e B que tem menor rotatividade e
maior indice de aposentadorias sem reposicao, fazendo com que os casos individuais
de qualificacdo tenham cada vez mais peso nos indices percentuais, afetando

significativamente a amostra.

A andlise qualitativa das ondas € fundamental para entender os ciclos de qualificacéo
da vida funcional, visto que é muito dificil a mesma pessoa seguir uma onda crescente
de qualificacdo sem intervalos, e que, quanto mais pessoas estao qualificadas, menor
sera a quantidade de pessoas a se qualificarem, por isso o gréafico tem uma tendéncia

decrescente.

Para observar com mais detalhes essas ondas, o grafico abaixo destaca, do Gréfico
28, o intervalo de 2012 a 2017, momento de apice de acesso ao IQ em toda série

histérica com particularidades que merecem uma descricdo mais detalhada:



149

GRAFICO 29 — Percentual de 1Q néo ingressantes x ano x nivel de classificacéo, de
2012 a 2017
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 29 da indicios dos efeitos, sobre a qualificacdo, das mudancas que
ocorreram na carreira entre 2012 e 2013. E importante lembrar que, conforme descrito
no capitulo 4, a partir de janeiro de 2013 a Lei n® 12.772/2012 permitiu aos técnicos
de todos os niveis de classificacdo a acesso aos percentuais do IQ referentes a
qualquer titulacdo acima do utilizado para ingresso no cargo, o que poderia ampliar o
interesse dos TAEs pela educacgéao formal, contribuindo para seu desenvolvimento

profissional.

Pelos dados é possivel perceber os efeitos imediatos da mudanga na lei da carreira
nos anos de 2013 a 2015, em especial para os niveis A, B, C e D, que nao tinham até
2012 né&o tinham direito ao 1Q para todas as formacdes. Em parte, os dados de 2013
apontam para uma demanda reprimida, como a de 2006, mas a sustentacdo dessa
onda nos anos subsequentes, pode apontar para um efeito qualificagdo apds a nova
Lei.

Para auxiliar na verificacdo desse movimento, serdo apresentados graficos para cada
segmento. E, novamente, considerando que os dados de 1Q de 2006 séao, em geral,
muito maiores do que os dos anos subsequentes, os dados deste ano serdo

separados dos demais.
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GRAFICO 30 - IQ TAEs nao ingressantes do nivel A, em 2006
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Fonte: Elaborado pela autora.

No grafico acima, é possivel verificar que dentre os TAEs ndo ingressantes do nivel
A, que obtiveram 1Q em 2006, 40% apresentou diploma de Ensino Médio, 27% de
fundamental completo, 15% de fundamental incompleto, 12% de curso técnico e 6%
de graduacéo®®. Do total de TAEs de nivel A na Ufes em 2006, 33% obtiveram IQ

naquele ano.

65 Em 2006, os TAEs de nivel A podiam receber incentivo a qualificagdo de 20% pela concluséo de
“Ensino médio profissionalizante ou ensino médio com curso técnico completo ou titulo de educacdo
formal de maior grau” (Brasil, 2005a), conforme Tabela 3.
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GRAFICO 31 — IQ TAESs néo ingressantes do nivel A, de 2007 a 2023
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Fonte: Elaborado pela autora.

No gréafico acima € possivel perceber que a maior incidéncia de 1Q, dentre os TAEs
ndo ingressantes de nivel A, foi de ensino médio, com 9 incentivos concedidas, a
segunda maior foi de graduacgéo, com pico em 2013 e ocorréncias em 2014 e 2019. E
a especializacéo foi a formag&o mais alta alcangada por TAEs da Ufes de nivel A até
2023.

GRAFICO 32 - IQ TAESs néo ingressantes do nivel B, em 2006
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Fonte: Elaborado pela autora.

No grafico acima, observa-se que dentre os TAEs nao ingressantes do nivel B, que
obtiveram 1Q em 2006, 53% apresentou diploma de Ensino Médio, 21% de
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fundamental completo, 14% de curso técnico e 10% de graduacdo. Em comparacéo
com os indices do nivel A, é possivel afirmar que a qualificacdo dos TAEs de nivel B
era maior em numeros absolutos e relativos. Do total de TAEs de nivel B na Ufes em
2006, 41,8% obtiveram 1Q naquele ano.

GRAFICO 33 - IQ TAEs néo ingressantes do nivel B, de 2007 a 2023
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Fonte: Elaborado pela autora.

Verifica-se que, entre 2006 e 2023, as ocorréncias de IQ de fundamental completo sé
ocorreram em 2006 (conforme Grafico 32) e em 2007. A partir de 2008, as ocorréncias
mais frequentes foram de ensino médio e de graduacao. As ocorréncias de ensino
técnico foram verificadas somente entre 2013 e 2015. A partir de 2013, com a
ampliacdo do escopo do 1Q, houve muitas ocorréncias de 1Q para especializacao, que
coincidiram com o aumento do IQ de ensino médio e graduacgédo entre 2013 e 2015.
Nos anos posteriores a 2013, as ocorréncias de especializacdo seguiram aparecendo,
ainda que em menor medida. Destaca-se ainda as ocorréncias de mestrado em 2013,
2016 e 2018.
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GRAFICO 34 — IQ TAESs no ingressantes do nivel C, em 2006
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Fonte: Elaborado pela autora.

No grafico acima, é possivel verificar que dentre os TAEs ndo ingressantes do nivel
C, que obtiveram 1Q em 2006, 38% apresentou diploma de Ensino Médio, 34% de
curso técnico, 21% de graduacdo, 5% de especializacdo e 2% de fundamental
completo. Do total de TAEs de nivel C na Ufes em 2006, 42,7% obtiveram 1Q naquele

ano.

GRAFICO 35 — IQ TAESs néo ingressantes do nivel C, de 2007 a 2023
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 35, € possivel verificar que em 2008 a graduacao liderou os incentivos, ja
em 2009 e 2010, foi a especializacdo que mais garantiu aos TAEs o 1Q. Entre 2008 e
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2010, h& ainda um crescimento de IQ de curso técnico. Os incentivos de ensino médio
crescem de forma alternada com os demais niveis. Em 2011 e 2012, ha um
crescimento no numero de IQ de graduacdo e de especializacdo. Pode-se concluir
que esse processo é fruto das alteragdes dos indices de 1Q em 2008.

Em 2013, com novo aumento dos indices e ampliacdo do escopo do IQ, ha também
ampliacdo de incentivos concedidos em por graduacado, especializacdo e ocorre 0
surgimento do 1Q de mestrado. Esse processo segue até 2017 numa faixa de 40 ou
mais incentivos ao ano, com destaque para o crescimento de especializagéo, leve
baixa da graduacdo e aumento do mestrado. Em 2013, 2017 e 2018, surgem 0s
primeiros incentivos de doutorado. De 2018 a 2023, ha um movimento de reducao no
namero de 1IQ ao ano, seja pelo esgotamento da qualificacdo do nivel, seja pela
reducdo do quadro com aposentadorias sem reposicao.

GRAFICO 36 — IQ TAESs no ingressantes do nivel D, em 2006
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Fonte: Elaborado pela autora.

Verifica-se, no grafico acima, que dentre os TAEs ndo ingressantes do nivel D, que
obtiveram 1Q em 2006, 67% apresentou diploma de Graduacdo, 24% de
especializacdo, 3% de mestrado, 3% de curso técnico e 3% de ensino médio. Do total
de TAEs de nivel D na Ufes em 2006, 32% obtiveram IQ naquele ano.
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GRAFICO 37 — IQ TAEs néo ingressantes do nivel D, de 2007 a 2023
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 37, é possivel averiguar que, entre 2007 e 2023, as ocorréncias de 1Q que
tiveram maior ocorréncia foram as de especializacdo, seguidas de perto pelas de
graduacéo. Enquanto o pico das concessoes de IQ de graduacéo ocorreu em 2006, o
pico dos incentivos de especializacdo ocorreu em 2009, apés as mudancas dos
indices. Depois, em especial a partir de 2013, constata-se um crescimento substantivo
do mestrado, com destaque para os anos de 2015-2016, e depois de 2019-2021. E
possivel observar ainda que a partir de 2014, aparecem 0s primeiros incentivos de

doutorado.

Observa-se que a ampliacdo no numero de incentivos de determinado grau ocorre 2
ou 3 anos apos a ampliacdo do escopo (em 2013) e/ou da implantacdo da politica de
afastamento na Ufes (em 2017). Esse efeito atrasado (delay) tem relacédo direta com
0 tempo minimo necessario entre a aprovagdo e a conclusédo de curso de mestrado.
Efeito semelhante ocorre com o doutorado, porém com tempo equivalente de 4 ou 5
anos. A especializacao, por ser um curso de menor duracdo minima (6 meses) tem

efeito mais imediato no grafico, seja no mesmo ano, seja no ano subsequente.
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GRAFICO 38 — IQ TAEs néo ingressantes do nivel E, em 2006

11 12
4% 4%

B Graduagdo

Especializacdo

W Mestrado

B Doutorado

249
79%

Fonte: Elaborado pela autora.

No Gréfico 38, é possivel verificar que dentre os TAEs nao ingressantes do nivel E,
que obtiveram IQ em 2006, 79% apresentou diploma de especializacdo, 13% de
mestrado, e 4% de doutorado®®. Do total de TAEs de nivel E na Ufes em 2006, 58,8%

obtiveram 1Q naquele ano.

Em 2006, o numero de trabalhadores do nivel E com a formacg&do acima do minimo
exigido para o cargo ja era muito superior ao dos demais niveis. Embora a maior parte
desses trabalhadores tivessem naquele momento apenas especializacdo, essa
condicdo preparou terreno para que esse setor da categoria seguisse para

qualificacdo em nivel de pos-graduacéo stricto sensu.

66 Os casos de graduacdo constantes no grafico sdo, provavelmente, resultado de erros de registro,
uma vez que todos os cargos de nivel E existentes na Ufes tém graduacdo como requisito de
investidura.
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GRAFICO 39 — IQ TAEs néo ingressantes do nivel D, de 2007 a 2023
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 39, é possivel perceber que, entre 2007 e 2012, a especializacao liderou
as ocorréncias de 1Q, com destaque para o pico de 2008 a 2010, ap6s a ampliacédo
dos indices. Embora as ocorréncias de 1Q de especializagdo tenham se dado durante
todo o intervalo, o numero foi diminuindo a medida que cresceram 0s incentivos de

mestrado.

Em relacdo ao mestrado, destaca-se o crescimento de 1Q entre 2013 e 2014, com
pequena reducdo em 2015 e 2016, compensada pelo aumento do niumero de IQ de
doutorado nesse intervalo, em especial em 2016. Em 2017, houve uma queda drastica
no numero de incentivos para o nivel E em todos os cursos. Em 2018, os incentivos
de mestrado despontam novamente, e em 2019 de doutorados, ainda que em patamar
inferior ao ciclo anterior. Entre 2019 e 2022, h4 um movimento de queda de 1Q de
mestrado e especializacdo, com recuperacdo em 2023. J4 em relacdo ao doutorado,
a queda ocorreu de forma menos grave, com o pior resultado em 2021, seguido de

nova recuperacao até 2023.

E interessante observar que a qualificacdo do nivel E se deu em ondas por curso.
Entre 2008 e 2010, ocorreu a onda da especializagéo; entre 2013 e 2019 (ressalvada
a depresséo de 2017), ocorreu uma onda do mestrado; e entre 2019 e 2023, comegam
a surgir dados que sugerem uma onda de doutorado se formando, ainda que em

menor patamar que as ondas anteriores.
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6.1.3 Os afastamentos para pés-graduacéo strictu sensu

Para producdo dos graficos e quadros sobre a implementacdo da politica de
afastamento para pos-graduacgédo, foram consideradas: as ocorréncias de afastamento
entre 2005 e 2023; o curso para o qual o trabalhador obteve o afastamento (mestrado,
doutorado, pos-doutorado); o nivel de classificacdo do trabalhador; e o tempo de

afastamento.

GRAFICO 40 — Afastamentos x ano
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Fonte: Elaborado pela autora.

No gréafico acima, é possivel verificar que os afastamentos aumentaram ao longo do
tempo: entre 2005 e 2008, foram menos de 10 afastamentos por ano; entre 2011 e
2013, registraram-se mais de 20; e entre 2014 e 2017, os afastamentos oscilaram
entre 37 e 43. A partir de 2018, irrompeu novo crescimento, com pico de 63
afastamentos em 2019, e queda nos anos subsequentes, mas mantendo a faixa de

50 afastamentos por ano, apesar da queda em 2022, com 42 ocorréncias.
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GRAFICO 41 — Afastamentos x ano x nivel de classificacéo
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 41, apresenta o total de afastamentos por ano, estratificado por nivel de
classificacdo. Observa-se que, em todo periodo analisado (2005 a 2023), nenhum
trabalhador do nivel A foi contemplado com a politica de afastamento. Dentre os
trabalhadores do nivel B, apenas 1 foi contemplado com afastamento entre 2009 e
2010. Os afastamentos entre os trabalhadores do nivel C também foram poucos, em

média, 1 por ano.

Para os trabalhadores de nivel D o numero de afastamentos cresceu em fases: a
primeira entre 2005 e 2008, com 1 ou 2 afastamentos; de 2009 a 2013, partindo de 4
e chegando a 10 ocorréncias; entre 2014 e 2017, uma média de 14 afastamentos por
ano; e por fim, a partir de 2018, um novo crescimento, com quase 20 afastamentos

por ano até 2023, com destaque para 2019, que teve 26 afastamentos.

Em relacdo aos trabalhadores do nivel E, observa-se um aumento semelhante ao do
nivel D, porém numa faixa superior, oscilando entre 4 e 7, de 2005 a 2009; entre 10 e
14 de 2010 a 2013; entre 23 e 26 afastamentos entre 2014 e 2017; e entre 25 e 36
afastamentos nos anos de 2018 a 2023, com o pico também em 2019 e uma baixa
em 2022.
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GRAFICO 42 — Afastamentos x ano x curso de educacéo formal
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Fonte: Elaborado pela autora.
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No Grafico 42, que apresenta a quantidade de afastamento por ano, considerando o

curso de educacédo formal, pode-se observar que a maior parte dos afastamentos

foram para cursos de mestrado, com pico em 2018 e 2019, e queda em 2022 e 2023.

Em relagéo ao Doutorado, constata-se um significativo crescimento. Verifica-se ainda

a existéncia de 1 caso de afastamento para estagios de pds-doutorado por ano em
2009, 2010, 2020 e 2022; e, em 2014, 2015 e 2021, de 2 casos.

Com o objetivo de identificar quem foi atendido com os afastamentos para cada curso

de educacdo formal (mestrado, doutorado e poOs-doutorado), foram elaborados

gréaficos especificos por nivel de classificacdo, conforme abaixo:
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GRAFICO 43 — Afastamentos TAEs nivel C x ano x curso de educac&o formal
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Fonte: Elaborado pela autora.

O gréfico acima apurou que nao houve caso de afastamento para pés-doutorado entre
os trabalhadores de nivel C, e os primeiros afastamentos para doutorado ocorreram a
partir de 2021. A maioria dos afastamentos dos trabalhadores de nivel C foi para
cursar mestrado, com destaque para os anos de 2014 a 2016.

GRAFICO 44 — Afastamentos TAEs nivel D x ano x curso de educac&o formal
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Fonte: Elaborado pela autora.

No Grafico 44, referente ao nivel D, averigua-se que também esses trabalhadores néao

tiveram afastamento para cursar pos-doutorado; e que os afastamentos para
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doutorado comecaram a ser concedidos somente em 2011, com picos em 2015, 2020
e 2021, e um salto qualitativo em 2023. O grafico também demonstra que a maior
parte dos afastamentos entre os trabalhadores de nivel D € para o mestrado, com um
crescimento importante até 2019 e queda a partir de 2020.

GRAFICO 45 — Afastamentos TAEs nivel E x ano x curso de educac&o formal
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Fonte: Elaborado pela autora.

No gréfico acima, verifica-se que os trabalhadores do nivel E obtiveram afastamento
para cursar pés-doutorado em trés momentos diferentes, ndo continuos e em pequena
guantidade. Em relacdo aos afastamentos para mestrado e doutorado, percebe-se
gue os trabalhadores tiveram mais afastamentos para cursar doutorado, em uma faixa
mais ou menos homogénea até 2013, e um salto de qualidade de 2014 até 2023. Os
afastamentos para o mestrado s6 superaram os de doutorado em 2011, 2012, 2018 e
2019, sendo observado também um aumento significativo em 2010, em 2018, e uma
gueda entre 2020 e 2023.
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GRAFICO 46 — Tempo de afastamento vs. tempo de curso, de 2005
a 2023 (média em dias)
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 46, apresenta a média de dias de afastamento por curso, considerando todo
o intervalo analisado (2005 a 2023), comparando com o tempo regulamentar de
realizacdo do respectivo curso. Observando o grafico é possivel notar que, em média,
os afastamentos para mestrado foram de 442 dias, ou seja 60,5% do tempo
necessario para a realizacdo do curso; os afastamentos para doutorado foram, em
média, de 845 dias, ou 58% do necessario; enquanto os afastamentos para pos-
doutorado foram, em média, de 364 dias, abrangendo todo o tempo necessario para

realizagéo do curso.

Para possibilitar uma anélise melhor da implantacdo das politicas de afastamento para
pés-graduacédo strictu sensu da Ufes, os mesmos dados foram divididos em dois
intervalos de tempo: de 2005 a 2017, e de 2018 a 2023.
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GRAFICO 47 — Tempo de afastamento vs. tempo de curso, de 2005
a 2017 (média em dias)
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Fonte: Elaborado pela autora.

Considerando apenas o intervalo anterior a Resolucéo n° 21/2017 CUn/Ufes, a média
de tempo de afastamento para mestrado cai para 404 dias, 55% do tempo necessario
para a realizacé@o do curso; a média de tempo de afastamento para doutorado também
cai, neste caso para 826 dias, ou 56,5% do tempo necessario. A média de afastamento

para pés-doutorado se manteve em aproximadamente 364 dias.

GRAFICO 48 — Tempo de afastamento vs. tempo de curso, de 2018
a 2023 (média em dias)
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Considerando apenas o intervalo posterior a aprovacdo da Resolucdo n° 21/2017
CUn/Ufes, a média de tempo de afastamento para mestrado sobe para 491 dias, 67%
do tempo necessério para a conclusdo do curso; a média de tempo de afastamento
para doutorado também sobe, neste caso para 864 dias, 59% do tempo necessario; e

a meédia do pos-doutorado permaneceu estavel em 364 dias.

Ou seja, comparando o periodo anterior a vigéncia da Resoluc¢ao n® 21/2017 Cun/Ufes
com o periodo posterior, verifica-se que houve um aumento no tempo meédio de
afastamento para mestrado e doutorado, no entanto, esse tempo segue inferior ao

necessario para realizacao dos cursos de pos-graduacao strictu sensu.

GRAFICO 49 —TAEs vs. afastamentos x nivel de classificacéo, de
2005 a 2023 (percentual)
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Gréfico 49 apresenta um comparativo entre o percentual médio (entre 2005 e 2023)
de TAEs por nivel de classificacdo e o percentual de afastamentos a que cada nivel
teve acesso. Por ele verifica-se que, embora os trabalhadores de nivel A e B, juntos,
representem 8,4% da categoria, acessaram apenas 0,4% dos afastamentos ocorridos.
Os trabalhadores de nivel C, que correspondem a 19,6% da categoria, computaram
apenas 3,7% dos afastamentos; enquanto os trabalhadores do nivel D, que
correspondem a 43,6% da categoria, acessaram 40,5% dos afastamentos ocorridos.
E por fim, os trabalhadores de nivel E, que embora sejam apenas 28,2% da categoria,

acessaram 55,2% dos afastamentos.
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Ou seja, considerando a média histérica, o nivel E foi o segmento mais atendido por
essa politica, correspondendo a quase o dobro de seu peso na categoria. Em
contrapartida, os trabalhadores de nivel A e B quase ndo foram atendidos; os de nivel
C, foram pouco atendidos; e os de nivel D foram atendidos em percentual aproximado

ao seu peso nha categoria.

GRAFICO 50 — TAESs vs. afastamentos x nivel de classificacéo, de
2017 a 2023 (percentual)
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Graéfico 50 apresenta um comparativo entre o percentual médio de TAEs a partir da
vigéncia da resolucao de afastamento (2017) e o percentual de afastamentos por nivel
de classificacdo. Nele verifica-se que, os trabalhadores de nivel A e B que, juntos,
representem 4,2% da categoria, ndo acessaram a politica de afastamento. Os
trabalhadores de nivel C, que correspondem a 15,57% da categoria, computaram
apenas 2,67% dos afastamentos; enquanto os trabalhadores do nivel D, que
correspondem a 48,86% da categoria, acessaram 37,98% dos afastamentos
ocorridos. E por fim, os trabalhadores de nivel E, que embora sejam apenas 31,37%

da categoria, acessaram 59,35% dos afastamentos.

Ou seja, comparado com a média histérica, apos a implantacéo da nova resolucgéo, o
namero de afastamentos dos TAEs de nivel E aumentou em relagdo ao total das

concessdes, enquanto o numero de afastamentos dos niveis C e D diminuiram.
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GRAFICO 51 — Afastamentos vs. teto de afastamentos x ano, de

2017 a 2023
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Fonte: Elaborado pela autora.

No grafico acima foi apresentado o nimero maximo de afastamentos simultaneos
permitidos pela Resolugdo n° 21/2017 Cun/Ufes e suas alteracdes (teto de
afastamentos) em comparagdo com o numero efetivo de pessoas afastadas para
mestrado, doutorado e pos-doutorado, por ano. Observa-se que o teto de afastamento
oscilou acima da faixa de 200, enquanto o nimero de afastamentos oscilou em torno
de 50, com pico de 63 em 2019, ndo chegando a 3% do total de técnicos em nenhum
momento. No comparativo, € possivel afirmar que o indice de afastamentos ficou em

média abaixo de 25% do teto de afastamentos.

6.1.4 A concessdao de carga horéria para estudos

Para producdo dos graficos e quadros sobre a implementacdo da politica de
concessao de carga horaria, foram consideradas: as ocorréncias de concessao de
carga horaria entre 2005 e 2023; o curso para o qual o trabalhador obteve a concesséo
de carga horaria (graduacao, especializacdo, mestrado, doutorado, pés-doutorado); e
o nivel de classificacdo do trabalhador. A concesséo é realizada para 1 semestre

letivo, sendo necessario novo pedido de concesséo a cada semestre.
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GRAFICO 52 — Concesséo de carga horaria x ano
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Fonte: Elaborado pela autora.

No grafico acima, pode-se verificar que a politica de concessédo de carga horéria
iniciou em 2017, com 1 concessdo, houve importante ampliacdo em 2018, com 9
concessdes. Em 2019 e 2020 registrou-se queda, com recuperacao em 2021 e apice
em 2022 e 2023. No total, entre 2017 e 2023, ocorreram 72 concessdes de carga

horaria.

GRAFICO 53 — Concessdes x ano x nivel de classificacéo

16
14
12

10

[e)]

SN

N

: |

2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

HA EB C ED mE
Fonte: Elaborado pela autora.

O grafico acima apresenta as concessdes por ano e nivel de classificacdo dos

servidores contemplados. E possivel verificar os trabalhadores dos niveis A e B néo
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tiveram acesso a politica; e os trabalhadores do nivel C nédo tiveram concessfes em

2020 e 2021 e apenas uma concessao Nos outros anos.

Ja para os trabalhadores de nivel D, foram 8 concessfes em 2018, uma queda a partir
de 2019, chegando a 0 em 2021, e uma retomada expressiva das concessoes a partir
de 2022, chegando a 12 em 2023. Por sua vez, os trabalhadores de nivel E, para
guem a politica iniciou em 2020, receberam 6 concessdes em 2021, 15 em 2022, e

12 concessfes em 2023.

GRAFICO 54 — Concessdes x ano x curso de educacéo formal
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 54 apresenta as concessdes por ano, considerando o curso. Observa-se
que até 2020 todas as concessdes foram para graduacéo. A partir de 2021, com a
ampliacdo do alcance da politica, a maior parte das concessdes foram para realizar
cursos de pos-graduacao strictu sensu, sendo 1 mestrado e 5 doutorados em 2021; 4
para graduacédo, 12 para mestrado e 9 para doutorado em 2022; e em 2023, 16 para
mestrado e 9 para doutorado.

Vale destacar que, embora a Resolu¢des da Ufes sobre concesséo de carga horéria
permita a concessao para realizagdo de ensino fundamental, ensino médio, curso
técnico e especializagdo lato sensu, até o momento, nenhuma carga horaria foi

concedida para realizacao de tais cursos.

Ainda sobre os dados do Grafico 54, talvez seja importante dizer que, das concessodes

de 2022, todas as 4 de graduacdo foram para servidores do nivel D; das 12
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concessoes para mestrado, 4 foram para o nivel D e 8 para o nivel E; e das 9
concessoes para doutorado, 1 foi para o nivel C, 1 para o nivel D e 7 para o nivel E.
E em 2023, das 16 concessdes para mestrado, 10 foram para o nivel D e 6 para o
nivel E; e das 9 concessdes para doutorado, 1 foi para o nivel C, 2 para o D e 6 para

o nivel E.

GRAFICO 55 — Concesséo de carga horaria vs. tempo de curso, de
2017 a 2023 (média em semestres)
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 55 apresenta a comparacao entre a média de semestres letivos em que
houve concesséo de carga horaria e a média de semestres letivos necessarios para
a realizacao de cada curso de educacao formal. No total, foram 72 concessfes e 36
servidores contemplados, uma média de 2 semestres concedidos para cada

trabalhador.

Em relacdo as concessfes para realizar graduacédo, foi concedido em média 1,8
semestres letivos, de um total de 8 semestres necessarios; para cursar mestrado,
foram concedidos em média 1,9 semestres, de um total de 4 semestres necessarios;
e para cursar doutorado, foram concedidos em meédia 2,3 semestres, de um total de 8
semestres necessarios. Ndo foi identificado nenhum caso em que 0 mesmo
trabalhador tenha sido contemplado por essa politica para cursar dois cursos
diferentes (como graduacdo e mestrado), e somente um servidor (de nivel D) obteve
concessao de carga horéaria durante todo o periodo do curso, no caso, 4 semestres

para cursar o mestrado.
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GRAFICO 56 — TAEs vs. concessfes de carga horaria x nivel de
classificacdo (percentual médio)
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Fonte: Elaborado pela autora.

O Grafico 56 apresenta um comparativo entre o percentual médio de TAEs por nivel
de classificacdo e o percentual de concessdes a que cada nivel teve acesso. Nele
apura-se que, embora os trabalhadores de nivel A e B, juntos, representem em média
4% da categoria, nenhum foi contemplado. J4 os trabalhadores de nivel C, que
correspondem a 15,5% da categoria, computaram apenas 7% das concessoes;
enquanto os trabalhadores do nivel D, que correspondem a 49% da categoria, foram
contemplados com 47% das concessfes. E por fim, os trabalhadores de nivel E,

embora sejam 31% da categoria, receberam 46% das concessoes.

6.2 ANALISE DA IMPLANTAGCAO DAS POLITICAS DE QUALIFICACAO

Apébs a apresentacao dos dados sobre as politicas de qualificacdo para os TAEs da
Ufes, resta realizar a analise da aplicacdo das politicas de qualificagdo do PCCTAE e
da Ufes, relacionando os dados entre si, com vistas a compreender como ou em que
medida a aplicacdo dessas politicas influenciaram a evolugdo dos indices de

educacao formal dos TAEs da Ufes.
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6.2.1 A implantacdo do PCCTAE

A implantacdo do PCCTAE foi um processo que ocorreu em paralelo a extingdo dos
cargos de nivel A, B e C, e em menor medida D e E. Para muitos dos cargos criados
na nova carreira, sequer houve concurso para investidura de novos servidores.
Embora tenha havido inicialmente a ampliacdo do numero de TAEs a partir da
implantacéo da carreira, puxada pelo aumento de vagas para os cargos de nivel D e
E, como pode ser observado no Grafico 2, a tendéncia é de queda no numero TAEs
da Ufes. A causa dessa reducdo € justamente a extingado de cargos e a suspenséo de
concursos, limitando ou até impossibilitando a reposicdo das vagas oriundas de

aposentadorias e exoneracoes.

No entanto, a Universidade ainda necessita de trabalhadores nas funcdes
operacionais, e por isso, muitos sao contratados via terceirizagdo (como nos casos de
limpeza, seguranca, manutencdo, e restaurante universitario), ou por meio de
empresas publicas (como a Ebserh) e/ou fundacdes de apoio®’. Todas essas
mudancas na composi¢do do corpo técnico nas areas operacionais, com a extingao
de cargos efetivos de nivel fundamental, estdo em sintonia com o0s principios

estabelecidos na Reforma de Estado promovida a partir de 1995.

Os dados confirmam a tendéncia de extincdo completa dos cargos de nivel A e B em
curto prazo, e, em meédio prazo, a extincdo dos cargos de nivel C. Ainda que,
atualmente, mais 50% dos cargos ocupados sejam do nivel D, e mais de 30% do nivel
E — indice que tende a aumentar com as aposentadorias e vacancias sem reposicao
dos cargos de nivel A, B e C — a extincdo de cargos e a suspensao de concursos
nesses niveis, apontam para reducdo de pessoal, aumentando ainda mais a

dependéncia dos servigos terceirizados.

Do ponto de vista da evolugcdo da escolaridade, o Grafico 4 expressa parte do
resultado da politica de qualificacdo dos TAEs a partir da implantacdo do PCCTAE, e
as mudancas nas politicas da carreira (com seus delays) sdo marcos dessa evolucao.
Com a implementacéo da carreira em 2006, fica patente a demanda represada que

havia até 2005. Por sua vez, as primeiras mudancas nos indices de Incentivo a

67 Atualmente existem duas FundacGes de apoio credenciadas com a Ufes, a FEST - Fundacédo de
Espirito-Santense de Tecnologia, e a FUCAM - Fundacdo de Apoio Cassiano Anténio Moraes.
(Universidade Federal do Espirito Santo, entre 2015 e 2023).
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qualificacédo entre 2007 e 2008 impactam positivamente o crescimento de graduados,
especialistas e mestres em 2008 e 2009, quando a especializacdo supera a

graduacédo como formag&ao mais alta entre os TAEs da Ufes.

A partir de 2013, como resultado da ampliacdo do alcance do IQ, ha um aumento no
namero de mestres. Os anos de 2015 e 2016 marcam o pico no numero de graduados,
e 2017, o pico de especialistas. A partir dai, esses indices iniciam queda, enquanto
segue subindo o niumero de mestres e doutores. A tendéncia é de que em breve o
namero de mestres supere o numero de especialistas, e o nimero de doutores siga
crescendo. Esse cenario esta marcado também pela implantacdo da nova resolucéo
de afastamento em 2017. De la para c4, o numero de mestres aumentou em mais de

60% e o nUmero de doutores dobrou.

Por outro lado, ha uma queda permanente do numero de trabalhadores com
formacdes mais baixas, incluindo ensino médio e técnico. No sentido geral, os dados
mostram que em 2006, 46,3% dos TAEs da Ufes ja possuia formacdo acima do
exigido para o cargo em ao menos um nivel de educagdo formal. Em 2014, essa
parcela era de 77,9%.

Dados semelhantes foram encontrados em pesquisa sobre a qualificacdo dos técnicos
da UFT. Em 2014, “74% (setenta e quatro por cento) dos servidores possuem grau de
escolaridade superior ao exigido no concurso e 26% (vinte e seis por cento) estdo no

nivel de escolaridade minimo exigido em concurso” (Dantas, 2015, p. 61).

Na Ufes, em 2023, mais de 90% da categoria jA possui a0 menos um grau de
educacao formal acima do exigido para ingresso no cargo. Esses dados evidenciam
os resultados de quase 20 anos da implantacdo do PCCTAE como politica publica
que valoriza, estimula e retribui o esfor¢o individual para qualificacédo, e é capaz de
mudar o perfil de formacé&o do servidor, o que certamente, impacta na eficiéncia e na

qualidade do servigo prestado, como afirmam Amaral de Castro e Oliveira (2023).

6.2.2 As alteragfes na politica de incentivo a qualificagéo

Inicialmente, o Incentivo a qualificacdo era concedido apenas aos servidores estaveis.

Como resultado da greve de 2007, o IQ passou a ser concedido desde 0 ingresso no
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cargo. Assim, em 2008, mais de 30% dos novos trabalhadores acessaram o 1Q no ano
de ingresso, e, a partir dai, esse numero cresceu. Em 2022, mais de 90% dos TAEs
ingressaram com formagdo acima do minimo exigido para o cargo. Contudo, é
importante destacar que esse resultado ndo é consequéncia direta da politica de
qualificacdo do PCCTAE ou da Ufes, mas pode ser expressdo do aumento da
formacdo média da populacdo, ao mesmo tempo em que as taxas de desemprego e
a falta de oportunidades fazem com que os profissionais busquem cargos com
requisitos abaixo da sua formagao.

A greve de 2007 resultou no aumento dos indices de remuneracdo do incentivo
relativo a especializacdo, que passou de 20% para 27%; ao mestrado, de 20% para
52% e; ao doutorado de 20% para 75%. Esse aumento teve impacto positivo nos anos
2008 e 2009, que registraram aumento da qualificacdo dos TAEs na maioria das
variaveis (nivel de classificacdo, escolaridade, afastamentos, ingressantes, nédo
ingressantes). Evidentemente, o aumento significativo do valor de retribuicdo pela
qualificacdo contribuiu para o aumento do nuimero de especialistas, mestres e

doutores, ndo s6 nos anos imediatos a mudanca, mas dali em diante.

No periodo entre 2008 e 2012, os incentivos a qualificacao relativos a especializacéo
foram concedidos para os trabalhadores dos niveis C, D e E, enquanto os
concernentes ao mestrado foram concedidos majoritariamente para os niveis D e E,

e os referentes ao doutorado para o nivel E.

O aumento nos indices de 1Q fomentaram também a politica de afastamento.
Enquanto os anos de 2006 e 2007, registraram apenas 6 afastamentos cada, apés a
mudanca dos indices de 1Q, houve um crescimento significativo nos afastamentos,
chegando a 23 afastamentos em 2012. Nesse periodo (2008 a 2012), houve
afastamento de trabalhador do nivel B e a ampliacdo significativa do namero de

afastados dos niveis C e D.

A greve de 2012 conquistou o aumento dos indices de IQ de graduacdo e de
especializacdo, que passaram de 20 para 25%, e de 27 para 30%, respectivamente,
com efeitos financeiros a partir de 2013. Além disso, os trabalhadores de todos os
niveis de classificagdo puderam acessar os percentuais do 1Q referentes a qualquer

titulacdo acima do utilizado para ingresso no cargo. O que se refletiu no aumento do
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namero de incentivos referente a graduacéo e a especializacdo em todos os niveis de

classificacdo, nos anos de 2013 e 2014.

Antes de 2013, os trabalhadores de nivel A, sé podiam obter IQ até o ensino técnico;
os de nivel B, s6 até a graduacgédo; os de nivel C, até a especializacdo; os de nivel D,
até o mestrado; e somente os trabalhadores de nivel E podiam obter 1Q de doutorado.
Com a mudanca na lei, foi permitido aos TAEs de todos 0s niveis a obtencdo de

incentivo por qualquer formagéo acima do requisito de ingresso, até o doutorado.

Conforme apresentado nos graficos do item 6.1.2, a partir de 2013 houve um aumento
significativo no namero de incentivos concedidos aos trabalhadores de nivel A pela
conclusao de cursos de graduacéo e de especializacdo. Processo semelhante ocorreu
com os trabalhadores de nivel B, que obtiveram, entre 2013 e 2015, um numero
expressivo de incentivos pela conclusdo desses cursos. No nivel C, o aumento do
namero de incentivos referentes a graduacdo e a especializacdo se estendeu até
2017.

Ja o nivel D viveu um processo diferente: entre 2013 e 2014, houve aumento no
namero de 1Q de graduacdo, enquanto o numero de especializacbes seguiu na
mesma faixa desde 2010. A partir de 2015, a medida que o numero de incentivos de
graduacéo e especializacao caiu, cresceu o numero de mestrados e doutorados. No
nivel E, cuja graduacao é requisito de ingresso, o que se verificou foi um aumento de
especializacbes entre 2013 e 2014, e queda a partir de 2015, em detrimento do

crescimento no nimero de mestrados.

No entanto, apesar dos resultados positivos dessa politica, os dados mostram que, no
periodo analisado (2005 a 2023), nenhum trabalhador do nivel A obteve IQ relativo ao
mestrado ou ao doutorado. Dentre os poucos ativos do nivel A, restantes na categoria
em 2023, a maioria possui especializacdo, gradua¢do ou ensino médio. No nivel B,
nenhum trabalhador concluiu o doutorado, e 3 concluiram o mestrado. Entre os ativos

desse nivel, a maioria tem especializacéo, seguido de ensino médio e graduacao.

O nivel C obteve 4 incentivos de doutorado e 22 de mestrado, mas a maior parcela de
ativos possui especializacdo. Para os trabalhadores de nivel D, foram concedidos 31

incentivos referentes ao doutorado, embora a maior parcela entre os ativos seja de
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especialistas, seguido de mestres. Entre os ativos do nivel E, ocorre o inverso, 0s

mestres compde a maior parcela, seguido dos especialistas.

O baixo quantitativo de pés-graduados strictu-sensu também foi encontrado na UFT.
Segundo Dantas (2015), apenas 10% dos trabalhadores da &rea técnica-
administrativa possuiam mestrado e somente 1% (um por cento) possuia doutorado,
em 2014. Na Ufes, no mesmo ano, eram 11% o percentual de TAEs com mestrado, e
infimos 1,16% com doutorado, enquanto o numero de especialistas compunha 39,7%
dos TAEs. Se comparados com os dados de 2023, € possivel verificar a evolucdo

significativa, ainda que insuficiente, da politica de qualificacdo dos TAEs da Ufes.

N&o parece acaso que, para a maioria dos TAES, a especializacdo seja a formacéo
mais alta. Isso porque se trata de um curso de curta duragdo — se comparado ao
mestrado, doutorado, ou graduacdo —, podendo ser realizado em 6 meses; com
opcOes de cursos gratuitos e pagos; com vagas sobrando em diversas instituicdes; e

poucos requisitos, geralmente sem processos seletivos.

Por outro lado, o mestrado e o doutorado, possuem processos seletivos bastante
concorridos, com oferta de poucas vagas, exigéncia de alto desempenho intelectual e
autonomia de estudos. Ainda assim, em 2023, aproximadamente 30% dos TAEs da
Ufes recebem incentivo pela conclusdo do mestrado, indicando que parte importante

da categoria, mesmo com todas as dificuldades, segue se qualificando.

Quase 20 anos ap06s a implantagcdo do PCCTAE, mais de 90% dos TAEs da Ufes
possuem formacgéo acima do exigido para ingresso no cargo, sendo que as menores
formacdes (alfabetizado e fundamental incompleto ou completo) representam apenas
1% dos TAEs ativos em 2023. Ha ainda uma pequena parcela de TAEs de nivel D,
equivalente a aproximadamente 5% da categoria, que tem a formacdo minima do
cargo e pode subir o primeiro degrau em sua qualificacdo com a realizacdo da

graduacéo.

Resultado semelhante foi encontrado na UFJF, onde, segundo Castro (2020), a maior
parte dos TAEs possui formacdo superior ao exigido para contratacdo, sendo
majoritariamente mestrado ou especializacéo. Castro verificou ainda, que os TAEs da
instituicdo seguem interessados em avancar na qualificacdo e demandam mais

politicas de qualificagéo profissional.
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6.2.3 A politica de afastamento da Ufes

A politica de afastamento dos TAEs da Ufes foi regulamentada em 1995, por uma
resolucdo que centralizava a elaboracéo do Plano de Desenvolvimento da Politica de
Pessoal no antigo DRH (atual Progep). Nao havia, portanto, um planejamento da
qualificacéo a partir das unidades e com participacdo dos TAEs na elaboracéo desses
planos, ao contrario, toda a politica era feita pela Administracdo Central. O resultado
era um baixo indice de afastamentos, que pouco contribuia para a elevacdo dos
indices de qualificacdo do corpo técnico.

De 2008 a 2012, cresceu o numero de afastamentos, principalmente entre os
trabalhadores de nivel D e E, certamente influenciado pelo aumento nos indices de 1Q
que ampliou o interesse dos TAEs pela qualificacdo. De 2013 a 2017, apdés novo
aumento nos indices de 1Q, o numero de afastamentos praticamente dobrou, e foi
ainda mais expressivo entre os trabalhadores do nivel E, que ja era o grupo com mais

afastamentos no intervalo anterior.

A partir da nova resolugcdo de afastamento, aprovada em 2017, houve novo
crescimento no numero de afastamentos, mantendo uma média de 50 afastamentos
por ano. Dessa maneira, € possivel afirmar que a nova resolucédo contribuiu para o
aumento dos afastamentos dos TAEs e, portanto, com a politica de qualificacdo da
categoria. A titulo de comparacado, na UFJF, entre 2017 e 2019, também houve um
aumento nas concessodes de afastamento para pés-graduacéo (Castro, 2020), embora

os indices da Ufes sejam levemente superiores®,

No entanto, € preciso destacar que a desigualdade no acesso a politica seguiu e se
aprofundou. Nenhum trabalhador do nivel A jamais teve acesso ao afastamento; entre
os trabalhadores do nivel B, apenas 1 se afastou, ainda no periodo anterior & nova
resolucdo; entre os trabalhadores do nivel C, a média seguiu sendo de
aproximadamente 1 TAE afastado por ano. Os trabalhadores do nivel D acessaram
os afastamentos em numero, proporcionalmente, menor que seu peso na categoria,

ainda que, em numeros absolutos, seja 0 segmento com mais afastamentos. Por sua

68 Segundo Castro (2020), os numeros de afastamentos para mestrado e doutorado na UFJF nos anos
2017, 2018 e 2019 foram, respectivamente, 11, 31 e 29, representando 0,71% (em 2017), 2% (em
2018) e 1,88% (em 2019). J& na Ufes, os indices oscilaram de 1,6% (2017), para 2,16% (em 2018)
e 2,86% em 2019.
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vez, os TAEs de nivel E passaram a ser, proporcionalmente ao seu peso na categoria,

mais atendidos por essa politica do que antes.

No periodo de vigéncia da nova resolucéo de afastamento, o nimero de mestres entre
os trabalhadores do nivel E superou o numero de especialistas, e o niumero de
doutores superou o numero de graduados. Houve nesse intervalo um crescimento
consistente dos afastamentos de mestrado e de doutorado para o nivel E, sendo que
os afastamentos para cursar doutorado foram superiores ao total de afastamentos
para mestrado em quase todo periodo.

Entre 2017 e 2023, 45% do total de afastamentos concedidos foram para a realizacéo
de doutorado, embora em 2017, apenas 16% da categoria era formada por mestres,
enquanto 60% eram graduados ou especialistas. Embora pareca positivo, esse
resultado aponta uma grave contradi¢cao da aplicacdo da politica, vez que a Resolucéo
de 2017 estabelece prioridade de afastamento para realizacdo de curso de menor
formacéo em detrimento dos cursos de maior formacé&o. No entanto, o que se efetivou,
enquanto politica de afastamento, foi a priorizacdo das maiores formacdes, resultando
na ampliacdo da desigualdade de formacdo, e favorecendo, em especial, 0s

trabalhadores de nivel E que ja tinham mestrado.

Outra limitacdo identificada na aplicacdo da politica de afastamento refere-se ao
tempo médio de afastamento, que foi bastante inferior ao tempo real do curso.
Somente os afastamentos para pds-doutorado duraram, em média, 0 mesmo tempo
do curso, enquanto o tempo médio de afastamento para mestrado foi de 16 meses (0
curso demanda 24 meses) e o tempo médio de afastamento para doutorado foi de
aproximadamente 29 meses (0 curso demanda 48 meses). Ou seja, a maioria dos
TAESs que se afastou para qualificacao ndo teve acesso a politica pelo tempo méaximo

permitido nas normativas.

A Resolugéo de 2017 permite o afastamento de, no méaximo, 10% da categoria ao
mesmo tempo. No entanto, o que se verificou foi que esse teto ficou longe de ser
alcancado em todo o periodo analisado, tanto antes quanto depois da nova resolucao.
Até 2013, a porcentagem de TAEs afastados para pos-graduacao foi inferior a 1%;
entre 2014 e 2017, ficou abaixo de 2%; e, entre 2018 e 2023, ndo passou de 3%,

conforme pbde ser verificado no Grafico 51.
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Poder-se-ia argumentar que esse indice néo foi superior porque ndo houve pedidos
de afastamento ou porque ndo havia mais servidores cursando mestrado, doutorado
ou poés-doutorado no periodo analisado. No entanto, a comparacao entre o nimero de
concessodes de IQ e o numero de afastamentos entre os anos de 2017 e 2023 apontam

em outra direcdo, como pode ser observado no grafico abaixo.

GRAFICO 57 — IQ vs. Afastamento x curso de educacéo formal, de 2017 a
2023
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Fonte: Elaborado pela autora.

No periodo de 2017 a 2023 foram concedidos 396 incentivos de mestrado, mas
somente 75 pessoas obtiveram afastamento para mestrado no mesmo intervalo. J&
em relacédo ao doutorado, foram 89 concessdes de 1Q, e 50 TAEs afastados. Ou seja,
entre 2017 e 2023, a cada 5 (cinco) TAEs que acessaram o incentivo a qualificacéo
para mestrado, 4 (quatro) realizaram o curso sem se afastar do trabalho; no caso do
doutorado, foram 2 (dois) a cada 5 (cinco). Isto significa que mais de 300 TAEsS no
periodo de 2015-2023 (considerando o tempo necessario para realizacdo do

mestrado) realizaram o mestrado sem afastamento do trabalho.

Contudo, se considerado o tempo necessario para realizacdo do mestrado (2 anos) e
o teto de afastamento de 10% da categoria (aproximadamente 2 mil servidores), de
2018 a 2023, teria sido possivel conceder o afastamento para qualificacdo a 600

trabalhadores, por todo o tempo do curso.

Esses numeros apontam mais uma contradicdo entre a politica e sua aplicacéo.

Evidentemente, se houvesse, para além de uma resolucdo, o estabelecimento de
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metas institucionais, via PDI, e a organizacao de planos setoriais de qualificacdo, em
menos de 10 anos (5 ciclos de mestrado) a ampla maioria dos TAES ja teria mestrado,

ampliando significativamente a qualificacdo do corpo técnico da Universidade.

7

No entanto, € necessério um estudo mais detalhado sobre o funcionamento das
CPCS; o processo de elaboracdo dos planos locais e gerais de qualificacdo; bem
como da responsabilidade das comissfes, das chefias, do DDP/Progep e/ou da
Administracdo Central. Aparentemente, o Plano de Desenvolvimento de Pessoas
(PDP) foi sendo centralizado na DDP/Progep, enquanto as comissfes foram
esvaziadas de suas funcfes, deixando as chefias mais livres para conceder ou nao
os afastamentos. E esse processo, contribuiu para os resultados verificados. Outra
pesquisa seria necessaria também para compreender as motivacées que levam os
TAEs da Ufes a buscar (ou ndo) a qualificacdo em nivel de mestrado e doutorado, e

qual a importancia dao para a politica de afastamento nesse processo.

Em resumo, pelos dados apresentados e pelas reflexdes realizadas, pode-se concluir
que houve uma mudanca de qualidade com a implantacdo da nova resolucao de
afastamento a partir de 2017, embora, parte das contradicdes do periodo anterior
tenham se mantido — como o favorecimento aos trabalhadores do nivel E —, e novos
problemas tenham surgido, como: os afastamentos para mestrado que ndo foram
significativamente mais concedidos do que os afastamentos para doutorado; a
concecao dos afastamentos por tempo inferior ao necessario para realizacdo dos
cursos; o teto de afastamentos que ficou longe de ser alcangado; e os planos locais e

gerais que nao foram cumpridos pelas chefias e Administracdo Central.

6.2.4 A politica de concesséo de carga horaria para estudos

A politica de concesséao de carga horaria foi elaborada para garantir aos TAEs o direito
de realizar capacitacdo de curta duragdo no horario de trabalho, sem necessidade de
reposicao das horas, uma vez que tais acdes de desenvolvimento s&o do interesse da
administracdo e estdo em consonancia com o PDP da Instituicdo. Conforme registrado
no Capitulo 2, a partir de 2017, a Ufes ampliou a politica, e a concessao de carga
horaria passou a ser permitida também para realizacdo de treinamentos regularmente

instituidos, como cursos de educacao formal até o nivel de especializacéo.
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Formalmente, os trabalhadores poderiam realizar Ensino Fundamental, Médio,
Técnico, Superior e Especializacdo, no horario de trabalho, sem necessidade de
compensacgao. No entanto, os dados mostram que, entre 2017 e 2020, houve apenas
16 concessbes de carga horéria, todas para graduacdo, e atenderam apenas
trabalhadores dos niveis C e D. Destaca-se que, em 2019, os TAEs em estagio
probatério foram proibidos de acessar a concessao de carga horaria para qualificacéo,
e mesmo 0s que eram beneficiados pela vigéncia da norma anterior tiveram suas
autorizacdes cacadas pelo DDP/Progep, gerando diversos recursos nos Conselhos

Superiores®®.

Em 2020, a politica de concessao de carga horaria foi estendida para contemplar o
mestrado, o doutorado e o pés-doutorado. A partir de 2022, a concessao de carga
horéria cresceu, chegando a 25 concessdes’® por ano, em 2022 e 2023, a maioria
para cursar mestrado ou doutorado, atendendo principalmente trabalhadores do nivel
E.

A alteracdo na politica de concessdo de carga horaria a tornou um instrumento
concorrente do afastamento. Nos anos de 2020 a 2023, o numero de afastamentos
para mestrado e doutorado diminuiu, a0 mesmo tempo em que o0 numero de
concessoes de carga horaria para mestrado e doutorado aumentou, em guantidade

semelhante.

A migragdo das ocorréncias de afastamento para concessdo de carga horaria
prejudica a qualidade da qualificacdo realizada, jA que o afastamento garante a
liberacao total do servidor para que se dedique exclusivamente ao curso, enquanto a
concessao de carga horaria libera, no maximo, 50% da carga horaria semanal do
servidor, para realizacdo de disciplinas, de estudos individuais e escrita da dissertacao

ou tese.

Considerando ainda a dificuldade da chefia em suprir a demanda de trabalho gerada
pelo afastamento do servidor técnico, “ou mesmo uma contra politica informal dos
gestores quanto ao afastamento dos servidores” (Dantas, 2015, p. 65) € de se esperar

que as chefias optem por autorizar mais concessdes de carga horaria para

69 Os processos de recursos estao disponiveis no sistema de protocolo da Ufes, aberto ao publico em
geral.
70 A concesséo de carga horaria é semestral.
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qualificacdo em pds-graduacao do que afastamentos. Se esse cenario se concretizar,
€ possivel que a ampliacdo do escopo da concessdo de carga horéria, a partir da
Resolucdo n° 11/2020, ao invés de contribuir com a politica de qualificacdo dos TAEs
da Ufes, precarize as condi¢es de estudo e qualificagdo dos TAEs.

Para ser uma politica complementar a politica de afastamento, a concessao de carga
horéaria deveria ser realizada apenas para casos em que haja impedimento legal para
acesso ao afastamento, como 0s que envolvem prazos apés afastamentos e licencgas,

ou proximidade com aposentadoria. No entanto, os dados apontam em outra direcao.

Em relacéo ao total de incentivos a qualificacdo concedidos no periodo, 0 nimero de
concessdes de carga horaria é pouco significativo, pois, embora o aumento de
concessodes a partir de 2021 possa contribuir para o0 aumento dos incentivos de
mestrado e doutorado, o periodo de vigéncia dessa politica € muito curto para realizar

tal avaliacao.

Por fim, é preciso registrar que esta pesquisa ndo analisou os dados de concesséao de
carga horéria para cursos de capacitacdo, pois seu objeto de estudo sdo as politicas
de qualificacdo da Ufes e do PCCTAE.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O levantamento e a analise dos dados apresentados no decorrer desse trabalho
correspondem a um primeiro reconhecimento dos resultados das politicas de
qualificacdo dos TAEs da Ufes desde a implantagdo do PCCTAE, em 2005, até 2023.
Ainda que com limitacdes, em razdo da natureza dos dados e da abordagem
metodoldgica, foi possivel apresentar uma analise qualitativa e produzir algumas
reflexdes capazes de estabelecer as linhas gerais para uma intervencgao institucional
que vise melhorar os resultados e aperfeicoar os instrumentos de qualificacdo

existentes.

Até 2006, na Ufes, assim como na UFRGS, havia servidores técnico-administrativos
que buscavam se qualificar por iniciativa propria, mesmo sem receber um incentivo
financeiro direto ap0s a obtencdo de titulos como o mestrado, contribuiam
significativamente para o ambiente de trabalho por meio dos conhecimentos
adquiridos. O reconhecimento, embora ndo formalizado institucionalmente, ocorria de
maneira indireta, sobretudo quando esses servidores eram convidados a assumir
novas funcoes. Tal valorizagdo emanava principalmente de chefias, coordenacgdes e
colegas préximos, que acompanhavam de perto o desenvolvimento profissional do
trabalhador (Ledesma, 2017).

Com a implantacdo do Incentivo a qualificacdo, instituido pelo PCCTAE a partir de
2006, a qualificacdo dos técnicos passou a ser reconhecida e remunerada, levando a
um aumento significativo nos indices de qualificacdo dos técnicos da Universidade.
Porém, a evolucdo da qualificacdo ocorreu com desigualdades, de modo que o0s
trabalhadores dos niveis mais baixos, em especial A e B, ndo alcancaram as
formacdes mais altas, como mestrado e doutorado, nem acessaram outras politicas,

como afastamento e concesséo de carga horaria.

Por sua vez, os trabalhadores dos niveis mais altos, principalmente D e E, tiveram
mais acesso as politicas de qualificagdo, como 1Q, afastamento e concessao de carga
horéaria, mas também com desigualdades, ja que os trabalhadores de nivel E foram os
que mais cursaram o doutorado e 0s que mais obtiveram afastamentos para
qualificagdo, proporcionalmente ao seu peso na categoria. Outros estudos sé&o

necessarios para entender as razdes dessas desigualdades.
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A presente pesquisa permitiu observar que além da implantacdo do 1Q, a ampliacédo
do escopo e o aditamento nos indices de remuneracdo do incentivo, também
contribuiram para o aumento da qualificagdo do corpo técnico. Um estudo comparativo
com outras carreiras, que nao possuem esse dispositivo, podera demonstrar de modo
mais preciso a eficiéncia desse instrumento para a qualificacdo profissional dos

trabalhadores do servigo publico.

Apurou-se também que a tendéncia apontada por Ledesma (2017) de que as
proximas geracdes de servidores técnicos chegariam a universidade com a graduacao
completa ou titulo ainda maior ja se confirmou na Ufes. “Isso se deve a varios fatores
como o aumento significativos da busca por vagas no servico publico, abertura de
vagas para cargos do nivel superior e o nivel de instru¢cdo dos candidatos cada vez

mais elevado, mesmo para os cargos de nivel médio” (Ledesma, 2017, p. 16).

Seguindo esse movimento, no ultimo periodo, houve um aumento significativo no
namero de trabalhadores que ja ingressam na carreira com formacao acima da exigida
para o cargo, o que ndo pode ser considerado resultado direto da politica de
qualificagdo do PCCTAE ou da Ufes, mas consequéncia do aumento geral da
formacdo da sociedade brasileira combinado com a pouca oferta de vagas em cargos
de nivel superior, que obriga esses profissionais a buscarem vagas com requisitos

inferiores ao seu nivel de qualificacao.

Em relacéo a politica de afastamento, foi constatada uma mudancga qualitativa entre o
periodo 2005-2016 e o periodo posterior a 2017. No primeiro momento, essa politica
era pouco aplicada, e prioritariamente aos trabalhadores de nivel E. Em 2017, foi
aprovada uma nova politica de afastamento que afetou positivamente os indices de
qualificacdo da categoria, mesmo tendo sido aplicada de modo limitado, com
percentual de afastamentos concomitantes abaixo de 3%, e com tempo de
afastamento inferior ao tempo necessario para a realizacdo do curso. Além disso, 0s
trabalhadores de nivel E continuaram sendo os mais beneficiados com percentual de

afastamento acima do seu peso na categoria.

Por sua vez, a politica de concessfes de carga horéaria alcancou, na primeira fase
(2017-2019), poucos trabalhadores dos niveis C e D e nenhum dos niveis A e B. Na

segunda fase (2020-2023), a politica foi mais acessada pelos trabalhadores dos niveis
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D e E, e quase todas as concessfes nesse periodo foram para mestrado ou

doutorado. Os trabalhadores dos niveis A e B continuaram ndo acessando a politica.

Comprovou-se, portanto, que a concessao de carga horaria ndo contribuiu para a
qualificagéo dos TAEs que necessitavam das formacdes iniciais (ensino fundamental,
meédio, técnico), e, ao ser ampliada — para alcancar também os cursos de pos-
graduacdo strictu sensu — funcionou como politica substitutiva ao afastamento,
impactando negativamente na qualidade da formagéo, uma vez que:
[...] as maiores dificuldades apontadas, tanto pelos servidores quanto pelos
gestores, [para realizagdo da poOs-graduagdo stricto sensu] estao
relacionadas a falta de tempo ou dificuldade de conciliar trabalho com estudo,

situacdes que sdo amenizadas por aqueles que conseguem afastamento
para qualificacdo. (Faria; Sabino, 2023).

No caso da Ufes, a concessdo de carga horaria pode estar cumprindo papel
semelhante ao afastamento parcial que era preferido pelas chefias em detrimento do
afastamento total.
Verifica-se 0 maior nimero de afastamentos parciais entre os TAE, que,
também, é reflexo dessa impossibilidade [de se contratar TAE substituto],
posto que, no momento em que ele afasta apenas parcialmente, continua

exercendo suas atividades, ndo deixando o setor totalmente desassistido.
(Castro, 2020, p. 59).

7

Outro dificultador para a obtencdo do afastamento pelo TAE é “a falta de
dimensionamento de pessoal, pois a forca de trabalho ndo estd proporcionalmente
distribuida entre todos os setores da universidade, havendo, portanto, a hecessidade

urgente de implementacédo do dimensionamento de pessoal” (Castro, 2020, p. 63).

Se empregada nos casos em gque o afastamento ndo € possivel, a concessao de carga
horaria poderia funcionar de modo complementar a politica de afastamento.
Entretanto, apenas outros estudos poderdo o0s impactos da substituicdo dos
afastamentos por concessfes de carga horaria, bem como identificar as razbes da

ineficiéncia da politica para os trabalhadores de menor formacao.

E preciso lembrar que, embora haja planejamento anual da capacitacdo dos
trabalhadores, os dltimos Planos de Desenvolvimento Institucional da Ufes, 2015-
2019 e 2021-2030 (Universidade Federal do Espirito Santo, 2015; 2021a) né&o
estabeleceram metas em relagcéo a qualificacdo dos TAEs, o que n&o contribui para o

direcionamento dos recursos da administragdo, nem convoca as chefias imediatas a
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contribuir com a politica de capacitacdo. Além disso, as comissfes locais,
responsaveis pela elaboracédo e acompanhamento do PDP, foram esvaziadas de suas

fungdes, que foram centralizadas na DDP/Progep.

Assim, na Ufes, como na UFT, “verifica-se que h& politica para qualificacdo, no
entanto, o fomento e a inducao para este apresenta-se aguém das expectativas e da

demanda reprimida existente” (Dantas, 2015, p. 64).

Por fim, pode-se afirmar, com os dados aqui apresentados que o Incentivo a
Qualificacao é a principal politica de qualificacao dos TAEs da Ufes, e que, combinada
com politicas complementares como afastamento para pés-graduacdo e concessao
de carga horéria, resulta na melhoria da qualificacdo do corpo técnico e, por
consequéncia, na melhoria dos servicos publicos prestados. No entanto, foram
verificadas também diversas limitacdes nos instrumentos, sendo necessario que a
Administracéo Central tome conhecimento desse diagndstico e, junto com os Orgaos
Superiores e a representacado dos TAES, faca os devidos ajustes, de modo a tornar as

politicas mais amplas e democraticas.

Registra-se que o presente estudo estd marcado no tempo, uma vez que o Estado
estd em plena transformacao, assim como a universidade publica brasileira, e, por
conseguinte, a carreira dos técnicos. No momento em que estas consideracfes
estavam sendo escritas, estava em curso mais uma greve dos TAES que tinha como
pauta alteracbes no PCCTAE. Assim, € provavel que alguns dos instrumentos da
carreira perca a vigéncia, e o presente trabalho necessite de atualizacdes, o que é
natural da pesquisa cientifica. E tarefa do pesquisador identificar os elementos
fundamentais, perenes, que podem ser tomados como referéncia para novas

investigacoes.

Sobre a pesquisa em si, houve, evidentemente, diversas limitagcdes, a primeira diz
respeito aos sistemas da Ufes — de onde foram extraidos os dados —, que se
mostraram falhos, gerando relatérios com informagfes imprecisas, com campos em
branco, preenchidos de forma incompleta ou equivocada, demandando
complementacdo dos dados antes do tratamento e geracdo de tabelas e gréficos.
Nesse sentido, apesar de todo o esforgo, esta pesquisa sempre esteve ameacgada

pelas limitagdes da origem e da produgéo dos dados utilizados.
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De maneira similar, o tempo realmente disponivel para a execucdo das etapas da
pesquisa limitou, necessariamente, a qualidade do trabalho, impedindo um estudo
mais aprofundado ou reflexivo, por exemplo, impossibilitando a aplicacdo de
entrevistas qualitativas com gestores e técnicos a fim de compreender suas

percepcdes acerca das politicas em estudo.

Também é preciso reconhecer que, na definicdo do corpus desta pesquisa, nao foi
incluida a reserva de vagas no Mestrado Profissional em Gestdo Publica,
reconhecidamente uma politica institucional de qualificacdo dos TAEs da Ufes; assim
como ndo foram consideradas as acdes de capacitacdo oferecidas pela Ufes que
objetivam contribuir com a preparacdo dos TAEs para participacao nos processos de
seletivos da pés-graduacdo, como cursos de curta duracdo de ldgica, inglés

instrumental, escrita cientifica, lingua portuguesa etc.

Feitas as ressaltas necessarias, esta pesquisa cumpriu 0s objetivos propostos: i)
foram identificadas e apresentadas as politicas de qualificacdo do PCCTAE (incentivo
a qualificacdo) e da Ufes (afastamento para pos-graduacdo e concessdo de carga
horéaria); ii) foram apresentados dados que demostraram em que medida cada uma
dessas politicas influenciou nos indices de educacdo formal do corpo técnico-
administrativo em educacdo da Ufes durante todo o periodo de implantacdo e
desenvolvimento do PCCTAE; iii) foi elaborado relatério técnico com os principais

resultados da pesquisa (Apéndice D).

Dessa maneira, se confirmou a hipotese de que a implementacdo do incentivo a
qualificacdo do PCCTAE, bem como a elaboracdo e a implantacdo de politicas
especificas de qualificacdo na Instituicdo, resultou no aumento dos indices de

educacao formal da categoria na Ufes.

Assim, nos limites da pesquisa e sem a ilusdo de que o tema tenha sido esgotado,
espera-se que esta contribuicdo seja relevante, ndo somente como base, modelo ou
referéncia para novas pesquisa na mesma area; mas, principalmente, para os TAEs
e gestores da Ufes como avaliagcdo das politicas de qualificacdo do PCCTAE
aplicadas até aqui, de modo a ser um ponto de apoio na elaboracédo dos proximos

planos, nos ajustes e calibragens dos instrumentos que existem hoje, e,
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principalmente, para o pleno desenvolvimento profissional dos trabalhadores técnico-

administrativos em educacéao da Ufes.

A expectativa é de que, com este trabalho, o campo da avaliacdo de politicas publicas
saia fortalecido, tanto como ramo tedrico e metodoldgico, quanto como instrumento
pratico para gestores e usuarios dos servicos publicos brasileiros, que tanto
demandam eficiéncia e eficacia na execucao do orcamento e na oferta de educacao

de qualidade.

Deseja-se também que, a compreensao de carreira profissional como politica publica,
saia amadurecido, e que gestores, legisladores e governantes entendam que o Estado
s6 sera capaz de atrair, com competitividade, os melhores profissionais do mercado
se houver condi¢gOes de trabalho adequadas, remuneragédo digna e perspectiva de

crescimento e desenvolvimento profissional.
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Trabalhadores e trabalhadoras técnico-administrativos em educacgdo na UFMG: relagdes raciais e a . . ~
AR : . Gonzaga, Yone Maria Dissertacao 2011
invisibilidade ativamente produzida
Avaliacao de desempenho de técnicos administrativos em educacédo no ambito de uma Instituicdo | Baptista, André de Lima . <
; . . Dissertacao 2012
Federal de Ensino Superior Xando
Crencas de servidores técnico-administrativos em educacédo de uma universidade publica federal Nicolazzi, Emanuella . <
x  x: ~ = L ; . Dissertacao 2012
em relacdo a implementacéo da gestéo de pessoas por competéncias Melina da Silva
Polltlpa de recursos humfanc_)s de carreira na admlnlstrag:ao~ publica: um estudo de caso do plano de Correa, Renato da Silva | Dissertaco 2013
carreira dos servidores técnico-administrativos em educagéo da UFABC
Capacidade para o trabalho dos técnico-administrativos em educacéo de uma universidade publica | Godinho, Marluce . =
: . Dissertacao 2013
e fatores associados Rodrigues
Abordagem critica da_ avaliacdo de desempe_nho dos servidores técnico-administrativos em Pinto, Juliana de Fatima | Dissertagio 2013
educacgdo da Universidade Federal do Espirito Santo
O movimento trabalhista na UFSC sob a luz do novo sindicalismo no Brasil: a experiéncia dos . . . .
P - ; ~ Wagner, Maria Nazaré Dissertacéo 2013
trabalhadores técnico-administrativos em educacdo da UFSC
Necessidades de capacitacdo com base na lacuna de competéncias individuais dos técnicos- Matos, Kilma Carneiro da Dissertacio 2014
administrativos em educacao lotados na Secretaria de Gestdo de Pessoas da UNIVASF Silva ¢
Levantamento das necessidades de capacitagcdo dos servidores técnico-administrativos em
educacéo lotados na pro-reitoria de gestéo de pessoas da Universidade Federal de Santa Maria Matte, Luciane Ines Dissertacéo 2014
(UFSM)
Estado nutricional dos servidores técnicos administrativos em educacao de uma universidade Moreira, Luzianne . ~
oo ) o X N " Y g Dissertacao 2014
publica associado aos habitos alimentares e a s praticas de atividade fisica Benette Farage
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com servidores técnico-administrativos em educacao da UFRGS

O uso do tabaco entre trabalhadores técnicos administrativos em educacéo de uma universidade
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Satisfacao dos servidores técnico-administrativos em educacao da UFSC em relagao ao uso do
sistema 'UFSC sem papel'

O impacto de politicas de gestao de pessoas no perfil profissional dos servidores técnico-
administrativos em educacao da Universidade Federal de Santa Catarina

O impacto da capacitacéo dos servidores nos resultados da seguranca universitaria federal a partir
da implantacao da Superintendéncia de Seguranca Institucional, a luz do plano de carreira dos
técnicos administrativos em educacgédo: um estudo na Universidade Federal de Pernambuco

Fatores que interferem no desempenho dos servidores técnico-administrativos em educacao da
UFSC durante o estagio probatorio
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Condicdes de risco e acidentes no trabalho de técnicos administrativos em educacéo de uma
universidade publica

Analise do processo de socializacéo de novos servidores técnico-administrativos em educacéo da
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Avaliacdo de desempenho no estégio probatério de servidores técnico-administrativos em
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educacéo: estudo realizado na Universidade Federal de Pernambuco

Recrutamento e selecdo por competéncias: andlise da adequacao dos concursos publicos para
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As acbes de capacitacdo profissional desenvolvidas na Universidade Federal de Juiz de Fora na
percepc¢do dos técnicos administrativos em educacédo e dos gestores de unidades académicas

Os trabalhadores técnico-administrativos em educacéo da Universidade Federal de Goiés:
trabalho, profissionalizac&o e gestdo da educacéo superior

Jornada de trabalho de 30 horas dos servidores técnico-administrativos em educacédo da
Universidade Federal de Santa Catarina

MotivacBes dos servidores técnicos-administrativos em educac¢ao da UFRGS para cursar o
mestrado: estudo de memdria social (2005-2015)

O programa de avaliagdo de desempenho da UFES - PAD/UFES: procedimentos e implicacfes
para os técnico-administrativos em educacao (TAES)

Avaliacao de estagio probatorio por competéncias: Proposta de metodologia de diagnéstico de
desempenho para os servidores técnico-Administrativos em educacédo da UFPA
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Fatores determinantes da rotatividade de servidores técnico-administrativos em educagao na Pereira, Larissa Dissertacio 2017
Universidade Federal de Santa Catarina Espindola Machado ¢
Producéo técnico-cientifica dos servidores técnico-administrativos em educacéo da Universidade Rim4, Jacqueline de Dissertacio 2017
Federal da Paraiba - Campus lll, Bananeiras - Paraiba Castro &
Desvio de funcdo dos servidores técnico-administrativos em educac¢do: um estudo no centro de Souza, Renato Pessotti . =
SO ; . - Dissertacao 2017
ciéncias exatas da Universidade Federal do Espirito Santo de
O Sindicato dos técnico-Administrativos em educacgédo Superior da Universidade Federal de Pelotas | Braga, Suzi Urbana da Dissertacso 2018
e Capéo do Le&do (ASUFPEL): sua criagéo e luta por direitos. Silva ¢
Flexibiliza¢do da jornada de trabalho dos servidores técnicos administrativos em educacao no . . =
) - A ; . . Carvalho, Joseli Marcos | Dissertacéo 2018
Instituto Federal de educacéo, Ciéncia, e Tecnologia do sudeste de Minas Gerais
Politicas e praticas de gestdo de pessoas e intencdo de rotatividade: um estudo com servidores Guerra, Maria Helena Dissertacio 2018
técnico-administrativos em educagédo do Instituto Federal do Para na cidade de Belém Tavares da Silva ¢
A pammpag?o _dos_ se_rwdores Tec_mco—admmlstratlvo_s em ec_ju_cagao (TAE) no processo de Martins, Joice da Costa Dissertaco 2018
autoavaliacéo institucional das universadades federais Brasileiras
A atividade de trabalho e o adoecimento psiquico em técnico-administrativos em educacao Mota, Cynthia Aradjo Dissertacéo 2018
O programa de capacitacdo dos servidores técnico-administrativos em educacéo da Universidade - .
A . . Neves, Natélia Araujo . ~
Federal de Mato Grosso/Campus Rondondpolis: um estudo de caso na perspectiva da Souza Dissertacéo 2018
aprendizagem dialdgica
Assc_)uagao e_nt_re a qualldade de V|d~a relacionada a saude bucal e a capacidade para o trabalho de Palma, Pamella Valente  Dissertaco 2018
técnicos-administrativos em educacao
A politica de capacitacéo e qualificagdo dos técnico-administrativos em educacao (taes) da Pinheiro, Fatima . =
. . A . . Dissertacao 2018
Universidade Federal do Pampa (Unipampa) Teresinha Rodrigues
Carreiras docente e técnico administrativa em educacéo: o olhar desses sujeitos coletivos e a Silva, Liane Specke da Dissertaco 2018

andlise de suas relacdes hierarquicas e de trabalho em uma Universidade Federal
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Qualidade de Vida no Trabalho: com a palavra os trabalhadores técnicos Administrativos em
educacéo (TAEs) de um Instituto Federal de educacéo, Ciéncia e Tecnologia.

A inclusao de servidores técnico-administrativos em educacgéo, com deficiéncia: o olhar dos
gestores

A representacdo social de greve e seus impactos nos movimentos grevistas dos técnico-
administrativos em educacao na Universidade Federal de Juiz de Fora

Absenteismo-doenca e qualidade de vida no trabalho entre os técnicos administrativos em
educacéo da UFJF

Qualidade de vida dos servidores técnico-administrativos em educacao na jornada de trabalho
flexibilizada da UFSC

A percepcdo dos servidores técnico-administrativos em educagao quanto a participacdo nos
processos de gestdo da Universidade Federal de Campina Grande.

Formacao continuada dos técnicos administrativos em educacao: alienagdo ou emancipacao?

O programa de capacitacdo dos servidores técnico-administrativos em educacéo da UFSC: um
estudo de caso nas unidades descentralizadas

O caréter educativo da avaliagdo de desempenho do servidor técnico-administrativo em educacao
na Universidade de Brasilia

A validade preditiva do concurso publico de provas objetivas para resultado em estagio probatério
de técnicos-administrativos em educacao de uma instituicdo federal de ensino superior

Identidade e prética laboral das pedagogas técnico-administrativas em educacao da Universidade
de Brasilia

Estudo sobre o aproveitamento das qualificag6es dos servidores técnico-administrativos em
educacéo

Afastamentos para pés-graduacao stricto sensu de servidores técnicos Administrativos em
educacéo na Universidade Federal de Juiz de Fora

Avaliacao da gestdo do conhecimento no IFNMG: percepgéo dos servidores técnico-
administrativos em educacéo e docentes

Autor(es)
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Construcdo e validacdo de instrumento de referéncia para avaliacdo por competéncias dos
servidores técnico-administrativos em educacao das Universidades Federais Brasileiras

Diagndstico do GAP de competéncias transversais no servico publico dos servidores técnicos
administrativos em educacao da Universidade Federal do Cariri - UFCA

Programa de Avaliagdo de Desempenho dos técnico-Administrativos em educacao do Instituto de
Ciéncias da Vida da Universidade Federal de Juiz de Fora, Campus Avancado Governador
Valadares

Carreiras individuais: descortinando as trajetérias de servidores técnico-Administrativos em
educacéo (TAEs) das Instituicbes Federais de Ensino de Belo Horizonte e regido

A gestéo por competéncias no processo de remocéao de servidores técnico-administrativos em
educacdo: um estudo de caso com os Administradores da FURG

Andlise do nexo causal entre atividade desenvolvida e doenga ocupacional/afastamentos médicos
de servidores técnicos-administrativos em educacéo da Universidade Federal de Mato Grosso

Uma andlise do nivel de satisfacdo dos Servidores técnico-Administrativos em educacéo do IF
Sudeste MG com aspectos relativos ao comportamento organizacional

Desenvolvimento profissional para os servidores técnico-administrativos em educagdo com
deficiéncia na Universidade Federal de Juiz de Fora

Gestdo estratégica de pessoas: proposta de um modelo de gestao estratégica de pessoas por
competéncias para carreira de servidores técnico-administrativos em educacao da UFRN

Desenvolvimento de competéncias de servidores técnicos administrativos em educacdo: uma
proposta de um programa de capacitacdo para a Universidade Federal de Santa Catarina

Transformacdes no mundo do trabalho: uma abordagem a partir da avaliagcéo de desempenho dos
técnico-administrativos em educacao da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro

Risco de adoecimento e sentido do trabalho: a percepcao de gestores técnico- administrativos em
educacéo

Formacao continuada de técnicos administrativos em educacédo: um estudo sobre sua
(des)articulagéo com a politica nacional de desenvolvimento de pessoas

Autor(es)
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Autonomia universitaria e controle externo: a jornada de trabalho dos servidores técnico-
administrativos em educacao das universidades federais e a atuacéo do tribunal de contas da
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os Bibliotecarios técnicos Administrativos em educacao

O servidor técnico-administrativo em educacgéo cotista racial na UFSC: o olhar dos gestores

Motivagéo para o trabalho: um estudo com os servidores técnico-administrativos em educacéo da
Universidade Federal do Cariri - UFCA

Traducdo institucional no contexto de processos de internacionalizacdo de programas de poés-
graduacdo: diagndstico de necessidades formativas de servidores técnico-administrativos em
educacéo

A construcéo da memoria sindical a partir dos boletins informativos do periodo de 1987 a 1998
produzidos pelo sindicato dos técnico-administrativos em educacao da UFRGS (ASSUFRGS)

Avaliacao de desempenho dos técnicos administrativos em educacao de um Instituto Federal: um
estudo meta-avaliativo

Memérias, esquecimentos e dispersao: trajetérias de servidores técnico-administrativos em
educacéo da Universidade Federal de Vigosa (1990-2020)
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A avaliacdo de desempenho dos servidores técnico-administrativos em educacao do Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Maranh&o (IFMA)

Avaliacao de desempenho de técnico-administrativos em educagdo no ambito das Instituicdes
Federais de Ensino Superior

Contradi¢bes na avaliacao de desempenho dos servidores técnico-administrativos em
educacdo na universidade publica

Comunidades de préticas virtuais dos técnicos administrativos em educacao de Instituicbes
de Ensino Superior

Reflexfes sobre o adoecimento dos servidores técnico-administrativos em educacéo

O Voluntariado e o Servidor Publico: o Caso dos Técnicos-Administrativos em Educacédo da
Universidade Federal do Vale do S&o Francisco (UNIVASF)

As formas de democracia na Universidade Federal de Minas Gerais: diferencas entre
docentes e técnico-administrativos em educacao

Associacao entre a qualidade de vida relacionada a salde bucal e a capacidade para o
trabalho de técnicos administrativos em educacdo: um estudo transversal

Andlise do desempenho de cotistas negros e ndo cotistas nos concursos publicos para
cargos de técnico administrativos em educagéo da UFRJ

A participacéo do técnico-administrativo em educagdo na formacao integrada: um estudo de
caso

A importancia dos técnico-administrativos em educacao do campus Rio Pomba do IF Sudeste
MG na consolidacéo do ensino médio integrado através da gestdo democratico-participativa

Técnicos-administrativos em educag@o como sujeitos politicos: o0 SINTUFRJ e a construgao
da cidadania
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9.3 APENDICE C - Quadro de Pessoal da Universidade do Espirito Santo em 1962

- L Cargos
Série de Classes Cdédigo Seiaie Ve Total
Almoxarife AF-101.14.A 1 1 2
Armazenista AF-102.8.A 0 8 8
Oficial de Administracéo AF-201.14.B 1 0 1
Oficial de Administracéo AF-201.12.A 4 14 18
Escriturario AF-202.8.A 25 31 56
Escrevente-dactilégrafo AF-204.7 0 15 15
Dactilografo AF-503.7.A 3 15 18
Assistente de Administracéo AF-602.16.F 1 0 1
Assistente de Administracéo AF-602.14.A 7 2 9
Tesoureiro AF-701.17.A 0 2 2
Pedreiro A-101.8.A 0 2 2
Pintor A-105.8.A 0 2 2
Tipografo A-408.8.A 0 6 6
Cozinheiro A-501.5.A 0 2 2
Carpinteiro A-601.8.A 0 2 2
Eletricistas Instalador A-802.8.A 0 4 4
Bombeiro Hidraulico A-1.201.8.A 0 3 3
Mecanico de Aparelhos e Instrumento A-1.1.303.8.A 0 2 2
Mecénico de Motor a Combustéo A-1.305.8.A 0 3 3
Telefonista CT-214.6.A 0 8 8
Motorista CT-401.8.A 1 9 10
Bibliotecério EC-401.12.A 0 9 9
Auxiliar de Bibliotecario EC-102.7 3 15 18
Inspetor de Alunos EC-204.9.A 0 32 32
Arquivista EC-303.7.A 1 8 9
Assistente de Ensino Superior EC-503.17 40 120 160
Instrutor de Ensino Superior EC-504-16 15 65 80
Professor de Praticas Educativas EC:511-16 3 3 6
Zelador GL-101.7.A 7 3 10
Servente GL-104.5 8 50 58
Guardas GL-203.8.A 3 15 18
Porteiro GL-302.9.A 2 7 9
Auxiliar de Portaria GL-303.7.A 14 20 34
Musicista P-406.11 1 1 2
Fotdgrafo P-502.9.A 0 1 1
Técnico de Contabilidade P-711-13.A 0 3 3
Desenhista P-1.001-12.A 0 4 4
Técnico de Laborat6rio P-1.601-12.A 0 4 4
Laboratorista P-1.602-8.A 0 10 10
Auxiliar de Enfermagem P-1.702-8.A 0 2 2
Atendente P-1.703-7 1 4 5
Auxiliar de Necropsia P-1.704-8 0 2 2
Massagista R-1.709-8 0 2 2
Operador de Raios X P-1.710.9 0 3 3
Protético P-1.713.8 0 2 2

Continua
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- L Cargos
Série de Classes Cdédigo el Ve Total

Contador TC-302.17.A 0 2 2
Arquiteto TC-601.17.A 0 2 2
Engenheiro TC-602-17.A 0 2 2
Médico TC-801.17.A 0 2 2
Cirurgido Dentista TC-901.17.A 0 2 2

TOTAL 141 526 667

Fonte: Elaborado pela autora com base no Decreto n°® 51.465, de 15 de maio de 1962, publicado no
Diario Oficial da Unido em 16 de maio de 1962, e na retificagdo do mesmo decreto, publicada no Diario

Oficial da Unidao em 17 de maio de 1962.



223

9.4 APENDICE D — Relatério Técnico: Proposta de intervencéo nas politicas de

qualificacdo do corpo Técnico-Administrativo em Educacéo da UFES
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RESUMO

Desde a Reforma do Aparelho de Estado,
em 1995, diversas politicas tém sido
desenvolvidas no sentido de aperfeicoar
os instrumentos de avaliagdo das
politicas publicas, na busca por
eficiéncia dos recursos e da forga de
trabalho. Dentre as iniciativas, a
qualificagéo dos servidores, seja por
meio do desenvolvimento profissional,
ou da contratagdo direta de
profissionais mais qualificados, tem sido
parte desses objetivos de modernizagdo
da méaquina pablica. Assim, a
qualificagéo se situa dentre os
instrumentos de aperfeicoamento do
Estado e de suas politicas, e objetiva a
oferta de servigos plblicos com mais
qualidade e eficiéncia.

Nesse contexto, a carreira dos
trabalhadores técnicos, — intitulada
Plano de Carreira dos Cargos Técnico-
Administrativos em Educagéo (PCCTAE)
- foi identificada como uma politica
publica que prové, s universidades e
aos institutos federais, os instrumentos
para selecdo, atribui¢do de fazeres,
avaliagéo e desenvolvimento
profissional de parte importante da forga
de trabalho dessas instituigcoes.
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Desde a sua aprovacgdo, em 2005, o
PCCTAE passou por diversas fases de
implantagdo e desenvolvimento nas
Instituigdes Federais de Ensino (IFEs), e
sofreu diversas alteragoes, frutos de
negociagdo entre os integrantes da
carreira e os governos que se
sucederam. Um dos dispositivos do
PCCTAE é o Incentivo & Qualificagdo (1Q)
que afetou positivamente os interesses
dos TAEs em se qualificar.

As instituigées de ensino também
desenvolveram diversas politicas
internas voltadas & qualificagdo do
corpo técnico-administrativo.

Com a carreira completando quase 20
anos, a pesquisa identificou as politicas
de qualificagdo existentes no PCCTAE e
na Ufes para avaliar os efeitos de sua
implantagdo no nivel de educagéo
formal do corpo técnico-administrativo.

Neste relatério serdo apresentados os
resultados obtidos na pesquisa e
algumas propostas de aperfeicoamento
dos instrumentos de qualificagéo
implantados na Ufes.
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CONTEXTO

A Ufes

A Universidade Federal do Espirito Santo
foi fundada, enquanto universidade
estadual, em 1954 e federalizada em
1964. Desde seu nascimento, ds
dificuldades na composicdo e definicdo
clara do papel do corpo técnico-
administrativo sempre foram uma
constante, e, muitas vezes, os docentes
cumpriram (e seguem cumprindo)
funcdes de cardter administrativo em
sobreposicéo e concorréncia as funcées
dos TAEs (Borgo, 2014).

A Unica universidade publica do Espirito
Santo possui atualmente 1960
trabalhadores técnico-administrativos,
1.768 docentes, e 10 professores de Ensino
Bdsico, Técnico e Tecnoldgico (EBTT), que
atendem cerca de 20 mil estudantes de
graduagdo (com ingresso anual médio
de 5 mil estudontes?e mais
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de 4.300 estudantes de pbs-graduacgdo,
distribuidos em cursos de
especializacdo, mestrado e doutorado. A
Ufes é responsdvel por 86% dos cursos
de mestrado e 94% dos cursos de
doutorado no Espirito Santo, sendo,
portanto, uma referéncia na pds-

raduacdo strictu sensu do Estado

Universidade Federal do Espirito Santo,
2024).

Desde a implementa¢do do PCCTAE em
2005, a Ufes tem desenvolvido diversas
politicas voltadas & capacitacdo e
qualificagéo do corpo técnico-
administrativo, com vistas a ampliar a
formacdo e qualificacéo profissional.
Dentre as politicas existentes, foram
analisadas nesta pesquisa, o
afastamento para pés-graduagdo e a
concessdo de carga hordria para
estudos.
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O PCCTAE

Instituido pela Lei n°11.091/05, o
Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em
Educacdo (PCCTAE) concilia os
objetivos da categoria com os
principios mais modernos da
gestdo publica. A primeira
caracteristica da carreira é a
consolidacd@o do reconhecimento
das fungoes exercidas pelos
servidores n@o docentes como
atividades eminentemente
vinculadas & educagdo superior e
ao tripé universitario (ensino,
pesquisa e extens@o) tornando-
os técnicos-administrativos em
educacdo (Piloto, 2020).

PUBLICO-ALVO

De forma geral, a Ufes & a principal
interessada, j&@ que a qualificagdo dos
técnicos impacta positivamente na
qualidade dos servigos prestados. Em
particular os gestores institucionais,
responsdveis pelo planejamento e pela
execucdo da politica de pessoal da
Universidade; e as chefias das unidades
responsdveis pela autorizagdo dos
afastamentos e das concessdes de
carga hordria, bem como pela execugdo
do plano de capacitacdo local.

No entanto, para garantir sua
efetividade, & imperativo envolver ndo
apenas os gestores, mas também o
corpo técnico-administrativo,
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diretamente afetado pelas politicas de
qualificagdéo, e seus representantes
legais: a Comissdo Interna de Supervis@o
da Carreira (CIS); o sindicato dos
trabalhadores; e os representantes TAES
nos Conselhos Superiores. Essa
abordagem inclusiva é essencial para
promover o avanco nas praticas de
qualificagé@o e garantir o sucesso das
politicas. Ao engajar ativamente todos
os envolvidos, pode-se fortalecer o
compromisso coletivo com a
qualificagdo dos trabalhadores e criar
um ambiente propicio para a
implementacdo eficaz das medidas
propostas.
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DESCRIGAO DA SITUAGAO PROBLEMA

O estudo realizado concluiu que o Este relatério apresenta os principais
Incentivo & Qualificagdo (1Q) é o dados obtidos em relagdo ds politicas
principal instrumento de qualificagdo da Ufes de apoio ao desenvolvimento

dos membros do PCCTAE. A politica, que dos TAEs em relacdo & educacédo formal.
prevé uma retribuicéo pecunidria para

os trabalhadores que apresentam As politicas analisadas foram o
diploma de curso de educacdo formal afastamento para cursar pos-

acima do exigido para o seu cargo, é graduacdo (mestrado e doutorado) e a
acessada por mais 93% dos servidores concessdo de carga-hordria para
ativos da Ufes. estudos.
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Como resultado geral, & nitida a entre 2005 e 2008, que vai diminuindo &
evolugdo da qualificacéo dos TAEs apods medida em que aumenta o nmero de
a implantagéo da carreira em 2005, especialistas. Ac mesmo tempo, segue
com dréstica reducéo de trabalhadores crescendo o nimero de mestres e

com escolaridades iniciais, e doutores. Atualmente, 590

diminuicé@o de TAEs com ensino médio e trabalhadores (25% dos ativos) sdo
técnico. Ao mesmo tempo, hd mestres e 115 (5,7%) sdo doutores.

ampliagdo no nimero de graduados

GRAFICO 1 - Percentual de TAEs x ano x escolaridade
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Fonte: Elaborado pela autora.

Quando considerados os dados por nivel  J& entre os técnicos de nivel C, 50%

de classificacéo, observaram-se possuem especializa¢do, 8% mestrado e
discrepdncias entre a qualificagfio dos menos de 1% doutorado. O nivel D, por
TAEs. Menos de 10% dos técnicos de nivel sud vez, também composto em 50% por
A mantém a formagdo minima exigida especialistas, tem também 23% de

para o cargo, e mais de 50% possuem mestres e 3,5% de doutores.
especializagdo ou graduagdo. No

entanto, nenhum chegou ao mestrado. O destaque fica a cargo do nivel E, Gnico
Entre os trabalhadores do nivel B, segmento em que o nimero de mestres
aproximadamente 40% possuem (49,5%) supera o de especialistas
especializacéo e 4% mestrado, mas (35,4%), e o de doutores (11,6%) supera o
nenhum doutoradol1]. de graduados (3,5%).

[1] Atualmente existem poucos trabalhadores dos niveis A e B na Ufes em razdo da extingdo desses cargos.
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O Incentivo a Qualificagéo

O Incentivo & Qualificagéo (IQ) & um
dispositivo do PCCTAE pelo qual o
servidor técnico-administrativo em
educacdo tem acesso a adicional
pecunidrio caso apresente certificado ou
diploma que comprove nivel de
escolaridade formal superior ao exigido
para ingresso no cargo. O percentual
varia de acordo com o grau da titulagéo
e pode chegar a 75% do vencimento

GRAFICO 2 - 1Q x Ano
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Fonte: Elaborado pela autora.

A maior parte das concessodes de I1Q
foram para trabalhadores que j@
estavam na instituicdo, embora os
ingressantes[2] tenham acessado uma
parte importante das concessbes, uma
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bdsico no caso de doutorado (Brasil,
2005).

Na Ufes, os primeiros incentivos foram
concedidos em 2006, quando o
dispositivo da carreira foi implantado, e
o ano acumulou um recorde de 953
ocorréncias. Apos esse pico inicial, a
categoria seguiu se qualificando,
variando entre 105 e 360 incentivos por
ano.
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vez que, desde 2010, ingressam na
Universidade mais trabalhadores com
formagdo acima do exigido do que com
a formagéo minima necessarial3].

[2] Foram considerados como ingressantes os TAEs que se vincularam a Universidade no ano em questao, por

meio de nomeacao ou outras movimentacdes que geraram no sistema da Ufes um novo nimero de
matricula.

[3]1 Até 2007 apenas servidores estaveis tinham acesso a politica de Incentivo a Qualificacdo. Somente em
meados de 2007, como resultado de greve, o |Q passou a ser concedido a qualquer tempo.
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A politica de afastamento

Instituido pela Lei n° 8.112/91, o
afastamento para estudos em nivel de
pés-graduacdo é um instrumento de
qualificacé@o de alcance para todo o
servigo publico federal, porém pouco
implementado na maioria das
instituicdes. O instrumento prevé a
possibilidade do afastamento
remunerado do trabalho para cursar
mestrado, doutorado e pods-doutorado,
no pais ou no exterior, por todo o periodo
de duragdo do curso.

Desde 1995 a Ufes possui uma resolugdo
prépria de afastamento, porém poucos
TAEs tinham acesso & politica. Em 2017, a
Universidade implantou uma nova
politica de capacitacéo e qualificacéo
para os técnicos, a partir da aprovagdo
da Resolucdo n° 21/2017 do Conselho
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Universitdrio, autorizando o afastamento
total ou parcial para realizagéo de
cursos de pds-graduacdo strictu sensu,
orientando a formacdo de comissdes
locais responsdaveis pela elaboragéo e
dcompanhamento de plano de
capacitacdo.

A nova resolugdo (posteriormente
atualizada pela Resolucéo n° 01/2019)
mudou qualitativamente o acesso dos
TAEs & politica de afastamento para
qualificagdo e contribuiu positivamente
para a melhoria dos indices de
educacgdo formal do corpo técnico da
Ufes. O nimero de afastamentos
aumentou ao longo do tempo,
especialmente a partir de 2014, e apods a
aprovacéo da nova politica, em 2017.

GRAFICO 3 - Afastamentos x ano x nivel de classificagéo
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Estratificando por nivel de classificagdo
verificou-se que, em todo periodo
analisado (2005 a 2023), nenhum
trabalhador do nivel A foi contemplado
com a politica de afastamento. Dentre
os trabalhadores do nivel B, apenas 1 foi
contemplado, e afastou-se em 2009 e
2010. Os afastamentos entre os
trabalhadores do nivel C também foram
poucos, em média, 1 por ano.

Para os trabalhadores de nivel D o
ndmero de afastamentos foi crescendo
ao longo do tempo e, em 2019 chegou a
26, mas depois recuou, e em 2023 sdo 19
os técnicos afastados. Em relagdo aos
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TAEs do nivel E, ©c movimento foi
semelhante, mas sempre em uma faixa
superior. Embora os trabalhadores de
nivel E representem 1/3 do total de TAEs,
tiveram acesso, em média, a 60% dos
afastamentos ao longo do periodo
analisado.

Destaca-se dinda que, o tempo de
afastamento concedido ao trabalhador
é, notadamente, inferior ao necessario
para realizagdo dos cursos de mestrado
e doutorado. Apenas os afastamentos
para pés-doutorado abrangem, em
média, todo o tempo necessdrio.

GRAFICO 4 - Tempo de afastamento vs. tempo de curso, de 2005 a 2023 (média em

dias)
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Fonte: Elaborado pela autora.
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Além disso, a politica de afastamento é
acessada de maneira desigual e
desproporcional pelos técnicos.
Considerando a média histérica, o nivel E
foi 0 segmento mais atendido por essa
politica, com afastamentos que
correspondem a quase o dobro de seu
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peso na categoria. Em contrapartida, os
trabalhadores de nivel A e B quase ndo
foram atendidos, os de nivel C, foram
pouco atendidos e os de nivel D foram
atendidos em numero inferior ao seu
peso na categoria.

GRAFICO 5 - TAEs vs. afastamentos x nivel de classificagdo, de 2005 a 2023

(percentual)

60,00

85,23
50,00
43,68
0,59

40,00
©
2
S 30,00 S
L
o
o 19,63

20,00

10,00 6,20

3,77
2,28 »
0 0,42
0,00 B
A B c D E
B TAEs M Afastamentos

Fonte: Elaborado pela autora.
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A Resolugéo n° 21/2017 Cun/Ufes permite
o afastamento simulténeo de 10% do
total de TAEs, contudo, os afastamentos
nunca chegaram a 3%.
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No comparativo, & possivel afirmar que o
indice de afastamentos ficou, em média,
abaixo de 25% do teto.

GRAFICO 6 - Afastamentos vs. teto de afastamentos x ano, de 2017 a 2023
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Fonte: Elaborado pela autora.

Como resultado, entre 2017 e 2023, a
cada 5 (cinco) TAEs que acessaram o
incentivo & qualificagc@o para mestrado,
4 (quatro) realizaram o curso sem se
afastar do trabalho; no caso do
doutorado, foram 2 (dois) a cada 5
(cinco). Isto significa que mais de 300
técnicos realizaram o mestrado sem
afastamento do trabalho, apoés a
implantagéo da politica, ainda que do
ponto de vista da norma, o afastamento
fosse possivel.
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=== Tecto de afastamentos

Se considerado o tempo necessdrio para
realizagéo do mestrado (2 anos) e o teto
de afastamento de 10% da categoria
(aproximadamente 2 mil servidores), de
2018 a 2023, teria sido possivel conceder
o afastamento para qualificacéo a 600
trabalhadores, por todo o tempo do
curso.
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A concesséio de carga hordria

Fundamentada na mesma resolugdo de
afastamento, a Concessdo de Carga
Hordaria constitui liberagéo parcial da
carga hordria de trabalho do servidor
para participagdo em programa de
treinamento regularmente instituido.

A politica que se iniciou em 2017 com 1
concessado foi, até 2020, acessada
apenas por trabalhadores dos niveis C e
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D para realizagdo de graduagdo. Com a
Resolugdo n° 01/2019 CUn/Ufes, seu
alcance foi ampliado para incluir
também a realizacéo de cursos de
mestrado e doutorado. A partir desse
momento, a maior parte das concessoes
foram para trabalhadores dos niveis D e
E realizarem pds-graduagdo stricto
sensu.

GRAFICO 7 — Concessdo de carga hordria x nivel x ano
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Fonte: Elaborado pela autora.

Destaca-se que, embora a Universidade
permita a concessdo de carga hordria
para realizagdo de ensino fundamental,
ensino médio, curso técnico e
especializagdo lato sensu, até o
momento, nenhuma concesséo ocorreu
para esses cursos, e nenhum
trabalhador dos niveis A e B teve acesso

& politica. Observa-se ainda que,
embora os técnicos do nivel E tenham
tido acesso ao instrumento somente a
partir de 2021, e sejam 31% da categoriaq,
receberam 46% de todas as concessoes
de carga hordria ocorridas desde a
implantacéo da politica, em 2017.
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RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO ﬂ
OBJETIVOS DA PROPOSTA

Com base nas andlises e resultados da pesquisa, este relatério tem como objetivo
principal divulgar, de forma clara e acessivel, os dados mais relevantes sobre a
implantagdo das politicas de qualificagéo voltadas ao corpo técnico-administrativo
da Ufes, no periodo de 2005 a 2023. O relatério apresenta ainda propostas para o
aperfeicoamento das politicas de afastamento e concessdo de carga horéria na
instituicdo.

Divulgar os dados mais relevantes
e apresentar propostas de
aperfeicoamento das politicas de
qualificagdo da Ufes
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Com a implantagdo do Incentivo &
qualificagéo, instituido pelo PCCTAE, a
qualificagéo dos técnicos passou a ser
reconhecida e remunerada, levando a
um aumento significativo nos indices
de qualificagdo dos técnicos da
Universidade. A ampliagdo do escopo
e o aditamento nos indices de
remuneracdo do incentivo, também
contribuiram para o aumento da
qualificagéo, porém, sua evolucdo
ocorreu com desigualdades, de modo
que os trabalhadores dos menores
niveis, em especial A e B, ndo
alcangaram as formagdes mais altas
(mestrado e doutorado), nem
acessaram as politicas de
afastamento e de concessdo de carga
horaria.

Por sua vez, os trabalhadores dos
niveis mais altos, principalmente D e E,
tiveram mais acesso ds politicas de
incentivo & qualificagdo, afastamento
e concessdo de carga hordria, mas
também com desigualdades, j@ que
os trabalhadores de nivel E foram os
que mais cursaram mestrado e
doutorado e os que mais obtiveram
afastamentos para qualificagdo.
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2 Apurou-se também que a tendéncia
apontada por Ledesma (2017) de que
as préximas geragdes de servidores
técnicos chegariam & universidade
com a graduag¢do completa ou titulo
ainda maior j& se confirmou na Ufes.
No Gltimo periodo, houve um aumento
significativo no nimero de
trabalhadores que ja ingressam na
carreira com formagdo acima da
exigida para o cargo, o que ndo pode
ser considerado resultado direto da
politica de qualificagéo do PCCTAE ou
da Ufes, mas consequéncia do
aumento geral da formagdo da
sociedade brasileira combinado com
a pouca oferta de vagas em cargos
de nivel superior, que obriga esses
profissionais a buscarem vagas com
requisitos inferiores ao seu nivel de
qualificagdo.
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e Em relagdo a politica de afastamento,
foi constatada mudanga qualitativa
entre o periodo 2005-2016 e o periodo
posterior a 2017. No primeiro momento,
essa politica era pouco aplicadag, e
prioritariamente aos trabalhadores de
nivel E. Em 2017, foi aprovada uma nova
politica de afastamento que afetou
positivamente os indices de qualificagdo
da categoria, mesmo tendo sido
aplicada de modo limitado, com
percentual de afastamentos
simulténeos abaixo de 3%, e com tempo
de afastamento inferior ao tempo
necessdrio para a redlizagdo do curso.

Além disso, os trabalhadores de nivel E
continuaram sendo os mais
beneficiados, com percentual de
afastamento acima do seu peso na
categoria.
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4 com relagdo as concessodes de
carga hordria também se verificou um
impacto positivo em relagéo &
qualificagéo dos TAEs da Ufes, porém
com contradi¢ées. Na primeira fase

(2017-2019), alcangou poucos
trabalhadores dos niveis C e D,
sempre para a realizagdo de
graduacgdo. Na segunda fase (2020-
2023), a politica foi mais acessada
pelos trabalhadores dos niveis D e E,
majoritariamente para mestrado ou
doutorado. A politica ndo foi acessada
por trabalhadores dos niveis A e B.
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e A concessd@o de carga hordria néo
contribuiu para a qualificagdo dos TAEs
que necessitavam das formagdes
iniciais {ensino fundamental, médio,
técnico), e, ao ser ampliada - para
alcangar também os cursos de pos-
graduagdo strictu sensu — funcionou
como politica substitutiva ao
afastamento, o que pode impactar
negativamente na qualidade da
formagdo. Se empregada nos casos em
que o afastamento ndo é possivel, a
concessdo de carga hordria poderia
funcionar de modo complementar &
politica de afastamento.
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6 Embora haja planejamento anual
da capacitagdo dos trabalhadores, os
ditimos Planos de Desenvolvimento
Institucional da Ufes, 2015-2019 e 2021-
2030 (Universidade Federal do Espirito
Santo, 2015; 202]0) ndo estabeleceram
metas em relagdo a qualificagdo dos
TAEs, o que certamente ndo contribui
para o direcionamento dos recursos
da administragdo, nem convoca as
chefias imediatas a contribuir com tais
metas. Além disso, as comissdes
locais, responsdveis pela elaboragdo e
acompanhamento do PDP, foram
esvaziadas de suas fungoes, que
foram centralizadas na DDP/Progep.
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PROPOSTA DE INTERVENGCAO

o Realizar estudos objetivando
compreender as razées das
desigualdades no acesso ds politicas de
qualificacdo entre os trabalhadores dos
diferentes niveis;

0 Avaliar a taxa de permanéncia no
cargo, dos trabalhadores que ingressam
superqualificados; e acompanhar o
desenvolvimento profissional desses
TAEs, se seguem se qualificando para
além da formagdo superior do ingresso
no decorrer do tempo (5 anos/10 anos);

Realizacdo de pesquisa junto aos
TAEs da Ufes e suas chefias visando
identificar as dificuldades dos
trabalhadores dos niveis A, B, C e D em
obter afastamento;

o Apbs esses estudos, realizar
alteragdes na resolucdo de afastamento
para aperfeicoar o instrumento e corrigir
as distor¢oes identificadas;

Sobre a Concessdo de Carga
hordria, sugere-se analisar os casos de
concessdo parda mestrado e doutorado
para identificar as razdées de ndo ter sido
concedido afastamento total aos
servidores;

0 Realizar revisd@o na resolugdo, visto
que o instrumento de concessdo de
carga hordria ndo funcionou para
formagdes abaixo de graduagdo; deixou
de fora os trabalhadores dos niveis mais
baixos; e tem sido usado para substituir
os afastamentos;

o Proceder uma revis@o do PDI 2021-
2030 de modo a incluir metas de
qualificacéo do corpo técnico,
estratificadas por nivel de classificagéo;

0 Restabelecer as fungées da CPCS,
acompanhar e cobrar das chefias a
execucdo do plano de capacitagdo das
unidades.
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10.1 ANEXO A — Tabela de estrutura e de vencimento basico do PPCTAE: marco de
2005

Piso Al

Piso Bl

Piso CI

Piso DI

Piso El

Niveis
Classes de
Capacitacéo

PO1
P02
P03
P04
P05
P06
PO7
P08
P09
P10
P11
P12
P13
P14
P15
P16
P17
P18
P19
P20
P21
P22
P23
P24
P25
P26
P27
P28
P29
P30
P31
P32
P33
P34
P35
P36
P37
P38
P39

R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

Valor

701,98
723,04
744,73
767,07
790,08
813,79
838,20
863,35
889,25
915,92
943,40
971,70
1000,86
1030,88
1061,81
1093,66
1126,47
1160,27
1195,07
1230,93
1267,85
1305,88
1345,07
1385,42
1426,98
1469,79
1513,88
1559,30
1606,08
1654,26
1703,89
1755,01
1807,66
1861,89
1917,74
1975,28
2034,53
2095,57
2158,44

OO NOO 0B WN P

10
11
12
13
14
15
16

Fonte: Brasil (2005a, Anexo I-A).
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10.2 ANEXO B — Tabela de estrutura e de vencimento basico do PPCTAE: maio de

2023

Niveis

Classes de
Capacitacao
Piso Al | P01
P02
P03
P04
P05
P06
PO7
P08
P09
P10
P11
P12
P13
P14
P15
P16
P17
P18
P19
P20
P21
P22
P23
P24
P25
P26
P27
P28
P29
P30
P31
P32
P33
P34
P35
P36
P37
P38
P39
P40
P41
P42
P43
P44
P45
P46
P47
P48
P49

Piso BI

Piso CI

Piso DI

Piso El

R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

Valor

1.446,12
1.502,52
1.561,12
1.622,01
1.685,26
1.750,99
1.819,28
1.890,22
1.963,95
2.040,55
2.120,13
2.202,80
2.288,72
2.377,98
2.470,71
2.567,08
2.667,19
2.771,22
2.879,29
2.991,58
3.108,25
3.229,47
3.355,42
3.486,29
3.622,26
3.763,52
3.910,30
4.062,80
4.221,24
4.385,88
4.556,92
4.734,64
4.919,30
5.111,15
5.310,48
5.517,59
5.732,78
5.956,36
6.188,65
6.430,01
6.680,78
6.941,34
7.212,05
7.493,31
7.785,55
8.089,20
8.404,67
8.732,45
9.073,02
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Fonte: Brasil (2005a, Anexo I-C, alterado pela Lei n® 14.673, de 14 de setembro de 2023).
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10.3 ANEXO C - Tabela de conversdo de tempo de servico publico Federal em

Padrao de vencimento

Tempo de Servigco Publico Padrao de vencimento de cada Nivel de

Federal / anos Classificacdo e Nivel de Capacitacao

Até 1 ano e 11 meses 1
2 2
3 2
4 3
5 3
6 4
7 4
8 5
9 5
10 6
11 6
12 7
13 7
14 8
15 8
16 9
17 9
18 10
19 10
20 11
21 11
22 12
23 12
24 13
25 13
26 14
27 14
28 15
29 15
30 ou mais 16

Fonte: Brasil (2005a, Anexo V).



