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DUARTE, Katia C Santiago da Silva. ANALISE DO GERENCIAMENTO DAS
COMPRAS PUBLICAS DA UNIVASF SOB A OTICA DOS PRINCIPIOS
RECOMENDADOS PELA ORGANIZACAO PARA COOPERACAO E
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO (OCDE). Dissertacio de Mestrado realizado
pelo Programa de Poés-Graduacdo em Administracdo Publica (Profiap/Univasf).
Juazeiro (BA), 2024.

RESUMO

O presente estudo tem por objetivo analisar de que forma ocorre o gerenciamento das
compras publicas da Universidade Federal do Vale do Sao Francisco (Univasf) sob a
Otica dos principios recomendados pela Organizacdo para Cooperagcdo e
Desenvolvimento Econémico (OCDE). Para isto foi analisada a conformidade do
processo com o0s principios ndo vinculantes da OCDE na execucdo de processos
realizados para aquisicdo de bens de uso comum na modalidade pregéo eletrénico
por registro de preco. Trata-se de uma pesquisa qualitativa através de um estudo de
caso. A analise foi feita através de pesquisas documentais utilizando decretos,
instrucdes, sites oficiais da instituicdo e do governo federal, plataformas digitais e
sistemas que sao utilizados para a realizacdo de compras publicas. Além da pesquisa
documental foram realizadas entrevistas semiestruturadas com os dirigentes dos
setores responsaveis pelos processos de aquisicbes e contratacdes de bens e
Servicos e com os pregoeiros, bem como os dados a partir da observacéo participante.
Buscou-se mapear as etapas do processo de compras da universidade, identificar as
iniciativas gerenciais voltadas para as compras publicas, verificando a aderéncia do
processo aos principios da OCDE. Com base no material levantado, foram
identificadas possiveis melhorias no processo de compras publicas para torna-lo
aderente as recomendacdes da OCDE. Os resultados encontrados mostram que a
Univasf através de seus agentes publicos segue a legislacdo vigente para as
licitacbes, as instrugcbes normativas e todas as orientacdes dos Orgdos de
assessoramento e controle. Ndo obstante, algumas varidveis sejam atendidas de
modo parcial e outras ainda ndo estdo sendo atendidas. Tendo em vista que a
legislacdo brasileira estd bastante atualizada e vai ao encontro dos objetivos
esperados pela OCDE em compras publicas, que sao as garantias da transparéncia,
isonomia, eficiéncia e celeridade. Percebe-se que apesar das limitacées e pendéncias
encontradas, a Univasf esta em evolugéo para atender as recomendacfes da OCDE
em matéria de compras publicas.

Palavras-chave: Univasf; Compras Publicas; OCDE.



DUARTE, Katia C Santiago da Silva. ANALYSIS OF PUBLIC PURCHASE
MANAGEMENT AT UNIVASF FROM THE PERSPECTIVE OF THE PRINCIPLES
RECOMMENDED BY THE ORGANIZATION FOR ECONOMIC COOPERATION AND
DEVELOPMENT (OECD). Master's thesis carried out by the Postgraduate Program in
Public Administration (Profiap/Univasf). Juazeiro (BA), 2024

ABSTRACT

The present study aims to analyze how the management of public purchases of the
Federal University of Vale do S&o Francisco (Univasf) from the perspective of the
principles recommended by the Organization for Economic Cooperation and
Development (OECD). For this it was analyzed the compliance of the process with the
OECD non -binding principles in the execution of processes performed for the
acquisition of goods of common use in the electronic trading mode by price registration.
It is a qualitative research through a case study. The analysis was done through
documentary research using decrees, instructions, official websites of the institution
and the federal government, digital platforms and systems that are used for public
purchases. In addition to the documentary research, semi -structured interviews were
conducted with the leaders of the sectors responsible for the acquisition and hiring
processes of goods and services and with the nails, as well as the data from the
participating observation. We sought to map the steps of the university's purchasing
process, identify management initiatives aimed at public purchases, verifying the
adherence of the process to the principles of the OECD. Based on the raised material,
possible improvements in the public purchasing process were identified to make it
adhering to the OECD recommendations. The results show that Univasf through its
public agents follows the current legislation for bids, normative instructions and all
guidelines of advisory and control bodies. Nevertheless, some variables are partially
attended and others are not yet being attended. Given that Brazilian law is quite
updated and meets the OECD expected goals in public purchases, which are the
guarantees of transparency, isonomy, efficiency and speed. It is noticed that despite
the limitations and issues found, Univasf is evolving to comply with the OECD
recommendations on public purchases.

Keywords: Univasf; Public Procurement; OECD
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1 INTRODUCAO

O contexto histérico das contratacfes publicas no Brasil iniciou no século XIX,
entre os periodos da 12 e 22 Constituicdo do Brasil Império (Alves, 2020). Durante o
periodo, o até entdo Imperador Pedro II, regulamentou os 39 artigos que formam o
Decreto n° 2.926/1826, do Ministério da Agricultura, Comércio e Obras, rubricado por
ele proprio e assinado por Manoel Felizardo de Souza e Mello, Ministro vigente no
periodo em questdo Alves (2020), afirma que tal acontecimento é considerado um
marco na histéria da gestao publica e das licitacdes, que passaram a ocorrer de modo
semelhante aos pregdes presenciais.

Ja em 1922, durante a Republica velha, era Vargas e Republica nova (Periodo
Republicano, 1889 a 1964), o Congresso Nacional aprovou o Decreto 4.536/1922,
sancionado pelo presidente Epitacio Pessoa, que tratava sobre a condi¢cdo para o
empenho de despesas, assinatura de contratos, realizacao de concorréncia publica e
a instituicdo do codigo de contabilidade da Unido (Alves, 2020).

Ainda sobre o trabalho citado anteriormente, ele discorre que durante o
periodo do regime militar (1964 - 1985), ocorreu outro marco importante, com o
decreto Lei n° 200 de 25 de fevereiro de 1967, instituindo modalidades de licitacdo
como a concorréncia, a tomada de precos e o convite. Posteriormente, este decreto
foi utilizado como base para a construcao da lei 8.666/1993, que entrou em vigor no
6° periodo da Constituicdo Federal, sancionada pelo entdo presidente Castello Branco
(Agéncia Senado, 2014). Alves (2020) discorre que com o periodo de
redemocratizacdo da Republica de 1986 a 1988 o entdo presidente José Sarney
sancionou o decreto lei n°® 2300/1986 com 90 artigos e alguns deles abordavam o
tema licitacdo. A Agéncia Senado (2014) traz que, com este decreto, foram
adicionadas as modalidades de licitacdo, Concurso e Leildo. Alves (2020, p. 6) cita
que “Um dos pontos relevantes do decreto € o que assinalava caber privativamente a
Unido legislar sobre normas gerais de licitacdo e aos Estados e Municipios legislar
sobre as demais, tendo assim liberdade para adaptacao as suas realidades. “

Chega-se a fase dos poOs Constituicdo Federal de 1988 e, com ela, a
Constituicao Federal promulgada em 1988, que trazia em seu corpo, diversos artigos
sobre licitagbes e contratos administrativos, dentre eles o Art. 22, que define a
competéncia privativa da Unido para legislar sobre licitacdes, e o Art. 37 em que se

estabelece obediéncia aos principios da legalidade, impessoalidade, moralidade,
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publicidade e eficiéncia (LIMPE). Na sequéncia a lei 8.666/1993 foi expedida no dia
21 de junho de 1993, com a tarefa de ser um instrumento de combate a corrupgao
(Alves, 2020).

Contemporaneamente, tem-se que as leis que regulam as compras publicas
atualmente sédo: a Nova Lei de Licitacdes n°® 14.133/2021 em substituicdo a Lei de
Licitacbes n°® 8.666/93; e a Lei n° 13.303/2016 (Lei das Estatais) que trata das
empresas publicas, das sociedades de economia mista e suas subsidiarias.

A Lei n° 8.666/1993, sempre foi alvo de criticas e reivindicacdes ao seu texto
(Dias, 2020). No dia 28 de maio de 2013, o entdo Presidente do Senado Federal, o
Senador Renan Calheiros, instituiu a Comissdo Temporaria de Modernizacdo da Lei
de Licitacdes e Contratos. Ap0s isso, varias emendas foram propostas ao Senado até
chegar ao Projeto final, em 13 de dezembro de 2016, sendo encaminhado a Camara
dos Deputados para votacdo. Em 10 de outubro de 2019, a casa aprova o texto, com
mudancas, e o0 envia em definitivo de volta ao Senado.

ApG6s um longo percurso, em 1° de abril de 2021 foi decretada e sancionada a
Lei de Licitacdes e Contratos Administrativos n® 14.133/2021, também conhecida
como Nova Lei de Licitacbes e Contratos (NLLC).Segundo o Manual do Tribunal de
Contas da Unido — TCU, as Compras Governamentais sao realizadas mediante um
ato denominado licitacdo, que é um procedimento administrativo formal em que a
Administracdo Publica convoca, por meio de condi¢des estabelecidas em ato proprio
(edital), empresas interessadas na apresentacéo de propostas para o oferecimento
de bens e servicos. (Brasil. TCU, p. 132)

O papel das compras publicas € bastante importante para a aplicacdo de
Politicas Publicas. Costa e Terra (2019) citam que as compras publicas cumprem um
papel para além da aquisicao de bens e servicos, e coloca-se como um importante
mecanismo de implementacdo de politicas publicas. Impulsionando o
desenvolvimento econémico, social e ambiental.

No portal de compras publicas (2023), destaca-se a importancia das compras
publicas para o Pais e sua economia, ja que esta representa 12% do Produto Interno
Bruto (PIB). Também, a NLLC implementa e solidifica diversas iniciativas que
incentivam a competicdo entre os fornecedores e estimulo aos pequenos negocios,
com a reserva para participacdo exclusiva para micro e pequenas empresas, 0 que

fortalece a geracdo de empregos.
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Outras politicas publicas também sofreram interferéncia sob a NLLC, no qual
as compras publicas aparecem inseridas como mecanismo de aquisicdo de recursos
para a efetivagdo da politica publica, por exemplo, o Programa Nacional de
Alimentacdo Escolar (PNAE) e o Programa de Aquisicdo de Alimentos. Segundo
Balaban (s.d, p. 8):

sdo dois programas governamentais de compras publicas de alimentos
produzidos por agricultores familiares no Brasil. As compras séo feitas
localmente e tém efeito positivo na renda dos agricultores e no
desenvolvimento da agricultura familiar e dos territérios em que estéo
inseridas.

Neste contexto, a OCDE tem como foco de estudos, analises e proposi¢des, o
desenvolvimento de ferramentas e sistemas que auxiliem e modernizem o processo
de aquisicGes governamentais, bem como o estimulo para implementacéo e execugao
de politicas publicas.

Segundo informacdes do Cadernos Brasil na OCDE: compras publicas, obra
publicada em 2021 pelo Instituto de Pesquisa Econdmica e Aplicada (IPEA) e da Casa
Civil (2020): a organizacdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdémico
(OCDE) fundada em 1961 com sede em Paris “tem como objetivo a identificagcdo e o
estabelecimento de préaticas e politicas que promovam prosperidade, igualdade,
oportunidade e bem-estar para todos.” (Casa Civil, 2020). A organizacao trabalha
buscando estabelecer padrbes e recomendacfes a serem seguidos por todos 0s
paises membros e parceiros. Estes paises compartilham experiéncias e sugerem
alternativas para os desafios econémicos, sociais e ambientais. No sitio eletrdnico da
Casa Civil, € possivel encontrar a descricao das atividades da OCDE que contemplam
as diferentes areas referentes a politicas publicas, entre elas, a politica econdmica, a
governanca publica, o trabalho, a ciéncia e tecnologia, a governancga corporativa, a
educacdo, o meio ambiente, o comércio, a agricultura, a economia digital, o
investimento.

Estas atividades envolvem o levantamento estatistico, elaboracéo de estudos
e analises realizadas pelos secretarios da OCDE. Também s&o realizados debates
sobre politicas publicas, troca de experiéncias entre 0s paises participantes. Avaliacdo
destas politicas publicas e estabelecimentos de compromissos nacionais. A OCDE
atua também no estabelecimento de instrumentos legais e na criagdo de padrbes
internacionais através de convencdes, decisdes, recomendacdes e declaracoes.
(Casa Civil, 2020)
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Desde 1999 houve um aprofundamento do relacionamento entre a
Organizacéao e o Brasil, mas o pais sO passou a ser considerado parceiro em maio de
2007, quando o conselho Ministerial da OCDE resolveu fortalecer a cooperagcdo com
o Brasil, China, india, Indonésia e Africa do Sul tornando possivel a ades&o destes
paises a Organizacdo. O Brasil ainda ndo € membro da OCDE, mas pode participar
de comités da organizacédo e de varios trabalhos onde ha discussdes sobre politicas
nacionais, melhoria regulatéria e politicas de concorréncia (Ministério da Economia
,2022). Na OCDE as compras publicas estdo sob a responsabilidade do Comité de
Governanca Publica e ao Grupo de Trabalho de Funcionérios Lideres em Compras
Pulblicas, que é um de seus grupos de trabalho associados, ambos sob o Diretério de
Governancga Publica. Ipea (2021). Porém outros comités estéo incluidos nos trabalhos
sobre este tema, que é bastante importante e extenso. Thorstensen e Giesteira
autores do Cadernos Brasil na OCDE: compras publicas, publicado pelo Ipea em 2021

citam que os comités sao formados por

[...Jmais de trezentos grupos de diplomatas e especialistas dedicados a
estudar todas as areas relacionadas a politicas publicas. [...] os comités séo
formados por representantes dos paises-membros de todas as areas, dos
governos, dos setores privados e da sociedade civil. Estima-se que cerca de
40 mil pessoas anualmente se rellnam nos comités. Ipea (2021, p.11)

Tendo em vista a importancia das compras publicas, o tema nao fica restrito a
um comité e a um grupo de trabalho. Ipea (2021, p.11) traz que “[...Jcompras publicas
representam papel importante de politicas de grande relevancia, como as de
concorréncia, saude, ciéncia, tecnologia e inovagéao, entre outras.”

As compras governamentais podem ser de bens materiais ou contratacdes de
servicos tanto no ambito federal, estadual ou municipal. No setor publico estas
compras atendem a diferentes areas do governo, podendo ser simples e de baixo
custo como as aquisicdes de material de expediente, ou complexas e de alto custo
como por exemplo, um equipamento de laboratério para pesquisa. Estas compras
estdo relacionadas aos recursos disponiveis tanto financeiros como materiais, bem
como os planejamentos e metas a serem atingidas pela organizacdo. Cadernos Brasil
na OCDE: Compras Publicas (2021).

A nova Lei de Licitacbes n® 14.133/2021 aparenta se alinhar ao propésito da
OCDE, considerando além da questdo da modernizacdo que a nova lei traz em seu

escopo, e a adaptacédo ao novo sistema digital baseado nas regras e procedimentos
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para a realizacdo de compras publicas, também visa atender parametros

internacionais, como é o caso da OCDE. Sob a perspectiva legal:

A NLLC esta alinhada aos compromissos internacionais que o Brasil assumiu
junto a Organizacao das Nac¢des Unidas (por meio da Convencao das Nacdes
Unidas contra a Corrupgcdo e outros tratados), a Iniciativa pelo Governo
Aberto (Open Government Partnership — OGP) e as orientacbes da
Organizacdo para a Cooperacdo e o Desenvolvimento Econémico
(Organisation for Economic Co-operation and Development — OECD) que o
pais pleiteia o ingresso. (Furtado; Vieira, 2022, on-line)

A Universidade Federal do Vale do Sdo Francisco é uma instituicdo inserida
em trés estados na regido do semiarido nordestino. Em Pernambuco, funciona o
campus Petrolina, onde esté instalada a Reitoria, o campus Ciéncias Agrarias e o
campus Salgueiro. No estado da Bahia funcionam os campi de Juazeiro, Senhor do
Bonfim e Paulo Afonso. No estado do Piaui, funciona o campus Serra da Capivara.
Univasf. A Universidade foi criada pelo entdo presidente Fernando Henrique Cardoso
por meio da lei 10.473 de 27 de julho de 2022.

“Sua origem remete a luta de homens do sertdo que sonhavam com uma
Universidade Federal as margens do rio Sdo Francisco para proporcionar aos
filhos da terra a oportunidade da formag&o superior sem que houvesse
necessidade da migracéo para as capitais” (Univasf, 2020, p.?)

Maciel (2004, p. 37387) em seu pronunciamento citou que “A Univasf, por meio
da educacdo, ciéncia e tecnologia, serd& uma poderosa alavanca para 0
desenvolvimento do semiarido nordestino [...].” E estas instituicdes de ensino tém um
papel valioso no sentido do desenvolvimento das regides. Valerio e Pizzinatto (2022,
p. 28) cita que “Pensar na universidade de maneira isolada do contexto social e
tecnologico em que esté inserida ndo é coerente, uma vez que ela progressivamente
vem atuando na comunidade e nas empresas da regido em que esta situada.”

Apesar de ser “multicampi” e com atuacado descentralizada, a Univasf possui
suas Pré-Reitorias, secretaria e prefeitura, centralizados no campus sede. Desta
forma tanto a area que planeja as compras, quanto a area que realiza as aquisi¢coes
da universidade, s&o realizadas nas suas respectivas Pro-Reitorias de Planejamento
e Desenvolvimento Institucional (PROPLADI) e Pré-Reitoria de Gestdo e Orgamento
(PROGEST) as quais funcionam na sede geral da instituicao.

Os pedidos de compras da universidade, tanto das areas académicas que
envolvem equipamentos e insumos para laboratorios de ensino e pesquisas, além de

toda estrutura de bens méveis das instalacdes, bem como as demandas dos setores
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administrativos para o normal funcionamento da instituicdo, se concentram na
PROPLADI e na PROGEST.

Isto demanda um gerenciamento de compras bem engrenado que comecga no
planejamento e segue até a execuc¢do. Para Raposo, Freitas, Silva Filho, Fernandes
e Silva (2016, p. 14) “é através do mapeamento das demandas e dos processos de
compras focado na qualidade dos gastos que o planejamento de compras podera
promover a melhor utilizagdo dos recursos publicos”. E este processo € permeado de
leis, decretos e instru¢des normativas que se utilizam de plataformas digitais para dar
transparéncia, agilidade e acesso igualitario aos usuarios. Envolve também pessoas
bem treinadas e comprometidas com a eficiéncia, eficacia e efetividade destas

compras e responsabilidade com os recursos publicos.

1.1 PROBLEMA DE PESQUISA

Como ocorre 0 gerenciamento das compras publicas da Univasf sob a 6ética
dos principios recomendados pela OCDE?

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Objetivo Geral

Analisar de que forma ocorre o gerenciamento das compras publicas da

Univasf sob a 6tica dos principios recomendados pela OCDE.

1.2.2 Objetivos Especificos

e Mapear as etapas do processo de compras da universidade;

e Identificar as iniciativas gerenciais voltadas para as compras publicas;

e Verificar a aderéncia do processo de compras publicas da Univasf aos
principios recomendados pela OCDE;

e Identificar possiveis melhorias no processo de compras publicas para torna-lo

aderente as recomendacdes da OCDE.
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Todo o funcionamento da maquina publica passa pela contratacdo de servicos

até a aquisicdo de bens permanentes e de consumo. Sendo assim, possuir

conhecimento sobre os processos de licitacdo em Instituicdes Publicas € agregador,

tanto academicamente e profissionalmente, quanto para a garantia de uma maior

eficiéncia da maquina publica. Poucos estudos abordaram a temética em questao e,

até o momento da finalizacdo deste trabalho, ndo foi possivel encontrar dados

referentes a tematica em Universidades que possuam caracteristicas similares a

Univasf. E o que se demonstra a seguir no Quadro 1:

Quadro 1: Demonstrativo da lacuna teérica

Autor

Oliveira e
Santos (2015)

Couto e Coelho
(2015)

Li e Dai (2016)

Couto e Ribeiro
(2016)

Objetivo da Pesquisa

Compreender como o Estado tem contribuido
para o desenvolvimento sustentavel a partir de
seu poder de compra ao se comparar praticas
e regulamentacfes entre o estado de Sao
Paulo e os da regido Sul, durante o periodo de
2011 a 2013.

Investigar o comportamento de gestores
publicos identificando os fatores criticos que
determinam o processo decisorio de compra

sustentavel, seja no contexto de compras
individuais (ou domésticas) ou no contexto de
compras organizacionais.

Desenvolver e propor aplicativos de auditoria
gue podem servir como instrumentos eficazes
para o monitoramento das despesas publicas
e identificar possiveis anomalias nos
contratos.

Investigar como os especialistas
compreendem, refutam ou validam os
objetivos e estabelecem os desafios
prioritarios a implementacao da politica publica
de compras sustentaveis na esfera federal.

Contexto da Aplicacao

Estado de Sdo Paulo e os da regido
Sul, durante o periodo de 2011 a
2013.

Esta investigacéo foi realizada com
servidores do IBGE lotados em suas
27 unidades estaduais (que
correspondem as 27 unidades da
federacdo), que ocupam funcdes de
natureza gerencial no setor
encarregado a realizar as compras
governamentais ou que tenham sido
designados como pregoeiros.

Este estudo concentra-se apenas em
dados abertos que se relacionam com
contratos publicos.

Esta pesquisa foi realizada com
especialistas na politica de compras
publicas sustentaveis, por meio de
amostragem seletiva, considerando-se
as publicacbes recentes de textos
cientificos e os participantes de
eventos relacionados com a tematica
ou mediante indicacdo dos proprios
participantes.



Almeida e Sano
(2018)

Reis e Cabral
(2018)

Almeida e Sano
(2019)

Avigo e Roland
(2019)

Belinski et al.
(2021)

Madureira e
Araujo (2021)

Ferreira Junior
(2021)

Pereira et al.
(2023)

Abordar a questao dos prazos nos processos
de compras no ambito da administracéo
publica federal. Seu principal objetivo é
analisar os fatores que influenciaram na

execucdo das subfases do pregéo eletrénico,

na Base Aérea de Natal (Bant), tendo como
parametro o principio da celeridade.

investigar quais os mecanismos que ajudam a
compreender a reducdo dos precos
contratados e dos prazos de entrega dos
objetos adquiridos por meio de compras
publicas eletrénicas, bem como a influéncia da
economia obtida na fase de licitacdo sobre a
celeridade da entrega

Analisar os fatores preponderantes que
influenciam as condutas dos pregoeiros do
CLBI na execucéo dos pregdes eletrénicos

Avaliar a inovagéo implementada por meio de
andlise dos resultados da efetivacédo das
demandas dos Registros de Precos, a fim de
verificar se estes refletem a demanda real

Tratar de compras governamentais a partir da
andlise de contetdo de Acérdaos do Tribunal
de Contas da Unido emitidos para as
universidades federais brasileiras abrangendo
a aquisicao de material de consumo e bens
permanentes.

Demonstrar que o rigor procedimental a que
em geral se atribui a ineficiéncia das licitagbes
e contratacdes publicas podem ser
flexibilizados, de modo a produzir eficiéncia,
mediante utilizacdo de solugdes tipicas do
Direito Processual.

Identificar as diferentes formas por meio das
guais um determinado procedimento licitatério
ou contrato podem ser instrumentalizados em

prol de politicas publicas, assim como se
destina a identificar diretrizes Uteis a uma
instrumentalizacéo sistematica das compras
publicas.

Apresentar subsidios aos gestores publico, no
sentido de contribuir para a tomada de
decis®es discricionarias no planejamento
anual das compras realizadas pela
universidade, e melhorar a execucédo dos
processos licitatérios realizados na
modalidade Pregdo com Sistema de Registro
de Precos.

Fonte: Elaboracéo prépria a partir dos artigos pesquisados
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Base Aérea de Natal (Bant)

3.755 processos de compras
realizadas por um 6rgéo do Orgéo da
APF (Administracéo Publica Federal)

ligado ao Ministério da Educagéo
(Organizagéo X), nos anos de 2013 e
2014

Este estudo limita-se ao Centro de
Lancamento da Barreira do Inferno
(CLBI).

A aplicagcéo da pesquisa ocorreu
apenas no IFTM e néo abordou
licitacbes antes de 2013

Foram selecionados 41 Acérdaos
dentre mais de 49 mil emitidos entre
2017 e 2018.

Este estudo se baseou em textos
normativos da literatura Juridica.

A fonte de pesquisa deste estudo se
deu através de revisao bibliografica
das literaturas Nacional e estrangeira
com o fim de sintetizar os principais
meios identificados pela doutrina para
a instrumentalizacdo dos contratos,
bem como eventuais criticas a sua
aplicacéo.

Este estudo foi realizado na
Coordenacao de Material e Patrimdnio
da UFBA.
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Assim, pretendeu-se preencher esta possivel lacuna teorica observada no
Quadro 1, ao enxergar de que forma ocorre o gerenciamento das compras publicas
da Univasf sob a 6tica dos principios recomendados pela OCDE.

Com relacédo a contribui¢éo social, o estudo visou trazer um panorama de como
sao gerenciadas e realizadas as compras publicas na universidade, contribuindo para
um diagnéstico que a depender do resultado, se necessario, pretende identificar as
possiveis melhorias no processo de compras publicas com o intuito de torna-lo
aderente as recomendacdes da OCDE, resultando em compras mais sustentaveis,
transparentes, participativas e eficientes. Ainda por consequéncia, permitir que o
cidaddo acompanhe o0s gastos com compras publicas, e o0 empresario e
microempreendedor individual acessem as informacdes para uma participacao
igualitaria.

No que se refere a contribuicdo profissional para a pesquisadora, todo o
processo de melhoria impacta o trabalho dela por ser uma das pregoeiras da
instituicdo e estar diretamente inserida no contexto das compras publicas. Desta
forma, é de seu total interesse o diagndéstico e avaliacdo dos processos com o intuito
de garantir progresso nos procedimentos possibilitando um avango no que tange a
capacitacao dos servidores envolvidos, celeridade e padroniza¢cdo nos procedimentos
das compras, desde seu planejamento até a execucdo, bem como interesse em
aprimorar 0os conhecimentos na area de aquisicdes governamentais com o intuito da

progressao profissional.

1.4ESTRUTURA DO TRABALHO

Esta dissertacdo esta estruturada em seis secdes. No capitulo 1, tem-se a
Introducdo, Problema de Pesquisa, Objetivo Geral e Objetivos Especificos,
Justificativa e Estrutura do Trabalho; no capitulo 2, o Referencial Tedrico que se
dividem em Compras Publicas e as Recomendacédo da OCDE em Matéria de Compras
Pulblicas; no capitulo 3, a metodologia; no capitulo 4, Discussdo dos Dados e

Resultados; no capitulo 5, Recomendac¢fes e no capitulo 6, Consideracgfes Finais.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Para enxergar o fenbmeno empirico, objeto desta pesquisa alguns principios
referentes as recomendacdes da OCDE em matéria de compras publicas foram
escolhidos como: transparéncia, integridade, facilitacdo ao acesso, equilibrio,
transparéncia dos oOrgdos que promovem licitacOes, eficiéncia, politicas de
digitalizacdo, capacitacdo de funcionarios publicos, avaliacdo de resultados, gestdo
de risco, responsabilizacdo dos agentes envolvidos, e integracdo das licitacdes no
orcamento geral estatal. Inicialmente serd apresentado o conceito de compras

publicas.

2.1 COMPRAS PUBLICAS

A dimenséo proposta pelos comités da OCDE tratada neste estudo foi a de
compras publicas que representam uma parcela relevante em gastos publicos e, por

isso, tém bastante importancia para a organizacao. Para Terra e Carlos (2018):

As compras publicas constituem-se em uma das areas mais sensiveis e
importantes da atividade logistica que movimenta a Administragdo Publica.
Além de seu valor estratégico, o processo de compras publicas mobiliza e
influencia toda a organizagéo e o ciclo socioeconémico, haja vista o poder de
compra do Estado. Atualmente, pela percepcdo do seu carater complexo e
estratégico, a gestdo das compras publicas é tema cada vez mais presente e
importante dentro da Administragdo Publica. Assim, entender e discutir as
compras publicas para além de um simples procedimento administrativo e
operacional é imperativo para os gestores publicos. (Terra; Carlos, 2018, p.
1).

Sabe-se da importancia da melhoria nas especificacbes, dinamizacao do
processo de compras, realizacdo de processos de aquisi¢cao e contratacdo de servicos
no formato eletrénico de forma facil e agil, reconhecimento, treinamento constante e
ferramentas adequadas ao trabalho, revisdo dos resultados da licitacdo, a observacéo
de preferéncia de contratacao de micro e pequenas empresas e de aquisicao de itens
sustentaveis e, primordialmente, realizar um bom planejamento para aquisicbes de
bens e contratac&o de servicos.

Ainda sobre Terra e Carlos (2018, p. 2), eles abordam no seu artigo as compras
publicas como sendo “um ciclo completo, que comec¢a desde o dimensionamento da

demanda e termina na sua avaliagdo, propondo melhorias para o processo.” Ja Costa
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e Terra (2019, p.11-12) traz em seu artigo que “[...] as compras publicas devem ser

precedidas de licitacdo (ou outro procedimento legal)”. E para Fenili (2016):

As compras publicas constituem-se em instrumento politico secundéario que
fomenta a inovacéo. As iniciativas podem ser assim categorizadas: (i) suporte
a inovacao industrial; (ii) desenvolvimento de tecnologias no setor de
servicos; (iil) desenvolvimento de economias locais; (iv) incentivo a solucdes
de menor impacto ambiental; (v) institucionalizacao de praticas de beneficios
sociais.” (Fenili, 2016, p.137-138).

Enquanto para a OCDE, conforme Ipea (2021):

As compras governamentais podem ser definidas como aquisicdes de bens
e servicos, levadas a cabo por entidades do setor publico de um pais, em
suas diferentes esferas. Tais aquisi¢cdes destinam-se as diferentes areas do
governo e estdo associadas a bens e servigos simples e de baixo custo (como
lapis e servico de impressao), mas envolve também a compra de bens e
servicos de maior custo e complexidade (como satélites, aeronaves,
plataformas petroliferas etc.). (Ipea, 2021, p. 8)

A OCDE trabalha com trés dimensdes referentes a compras publicas para o
Brasil: recomendacédo do Conselho em matéria de compras publicas; recomendacédo
sobre combate ao conluio nas compras publicas e recomendacéo sobre melhora do
desempenho ambiental em compras publicas. Neste estudo, em especifico, sera
tratado da primeira dimenséo, que se refere a matéria de compras publicas, que nao
€ uma norma de carater vinculante, e tem como objetivo orientar os paises e membros,
e aqueles paises que querem aderir a OCDE, a adotarem as seguintes politicas:

Transparéncia, integridade, facilitagcdo ao acesso, equilibrio, transparéncia
dos o6rgdos que promovem licitacdes, a eficiéncia, as politicas de
digitalizacdo, a capacitagdo de funcionarios publicos, a avaliacdo de

resultados a gestéo de risco, a responsabilizacio dos agentes envolvidos e a
integracéo das licitacdes no orcamento geral estatal Ipea (2021, p.18).

Neste sentido, devem ser exploradas as variaveis para identificar como isto se
aplica em um 6rgéao publico.

2.2 RECOMENDACAO DA OCDE EM MATERIA DE COMPRAS PUBLICA

Ao todo, a OCDE possui 12 principios. O Quadro 2 mostra os autores que citam

estes principios obtidos a partir da reviséo da literatura.
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Quadro 2. Principios da OCDE x Reviséo da literatura

PRINCIPIOS REFERENCIAS - AUTORES QUE CITAM OS
PRINCIPIOS
Fiuza e Medeiros (2014), Boechat (2021), Ribeiro e
1 Transparéncia Inacio Junior (2022), Prado, Ribeira e Diniz (2012),

Limberger (2007), Ipea (2021)
Chioato e Lins (2022), Decreto 11.129, 11 de jul. 2022,
Leal (2021), Ipea (2021)
Fernandes (2019), Ministério da Gestdo e Inovacédo
(MGI), Ipea (2021)

4 Equilibrio Santos (2019), Cunha e Bourlegat (2016)

2 Integridade

3 Facilitacdo ao acesso

Transparéncia dos .
Justen, 2021 apud Rabello, 2022, Figueiredo (2013),

5 orgéos que promovem ) ]
Assis e Villa (2003), Ipea (2021)

licitacOes
Camargo e Guimaraes (2013), Ribeiro e Junior (2020),
Chioato e Lins (2022), Ipea (2021)

6 Eficiéncia

. Politicas de Thorstensen, Zuchier (2020), Estratégia Brasileira para
digitalizagéo a Transformagcéo Digital (E-Digital) (2018), Ipea (2021)

g Capacitagédo de Souza (2002), Ranzini e Bryan, (2017), Cruz (2019),
funcionarios publicos Ipea (2021)

. Avaliacéo de Queiroz e Capelari (2020), Mauss, Diehl e Bleil (2008),
Resultados Genari e Camargo (2020, Freire (2022), Ipea (2021))

Araljo e Gomes (2020), Costa e Terra (2019), Oliveira
(2023), Ipea (2021)

10 Gestao de risco

L Ministério da Integracéo do governo Federal (s.d), TCU
Responsabilizagéo dos ) o
11 ) (2013), Silva e Juliani (2022), Ipea (2021)
agentes envolvidos

Integracao das
12 licitagdes no orcamento  Fernandes (2019), Ferrer (2013), Ipea (2021)

geral estatal

Fonte: Elaboragéo propria, a partir de dados extraidos do Ipea (2021) e da revisdo da literatura

2.2.1 Transparéncia

Segundo Fiuza e Medeiros (2014), a transparéncia € um instrumento de
combate a corrupc¢ao e visa dificultar a coordenacao dos agentes e facilitar a detecgcéo
de indicios de corrupcdo pelos 6rgdos fiscalizadores e pela sociedade. A
Transparéncia, 0 acesso a informacdo e a divulgacdo de documentos e atos sao
fundamentais para um processo de compras dentro dos padrdes da legalidade e
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credibilidade. No que se refere aos procedimentos licitatorios que buscam evitar

irregularidades tem-se que:

Um dos pontos sensiveis ao se tratar de contratagGes publicas sdo as
oportunidades no procedimento licitatério de execucédo de praticas corruptas.
A vista disso, uma possibilidade de evitar as irregularidades e prevenir a
corrupcao € a adocdo do movimento Contratacbes Abertas, que possui 0
objetivo de promover reformas para que sejam realizadas contratacdes
publicas justas e eficientes. Esse movimento possui fundamento nos quatro
principios de Governo Aberto (transparéncia, participagdo social,
accountability e inovagéo tecnoldgica) [...] (Boechat, 2021, p.64).

Para construir o movimento de contratacdo aberta é primordial um tratamento
equanime e justo para todos os envolvidos e em todas as etapas relacionadas as
compras publicas. Do planejamento, passando pela entrega, até ser efetuado o
pagamento. Outras a¢cdes importantes sdo a divulgacdo de todos os atos da licitagcao,
a disponibilizacdo de documentos padronizados com procedimentos, informacdes e
instrucdes sobre a licitacdo e o esclarecimento das regras e punicdes do processo
licitatorio.

Além de facilidade de acesso, a revisdo das exigéncias regulatérias e a
utilizacdo de ferramentas eletrbnicas que ajudam a mitigar riscos, deixar 0s
procedimentos e consequéncias alinhados, justificados e revisados, contribuem para
a credibilidade, eficiéncia e transparéncia do processo de compras.

Segundo Ribeiro e Inacio Junior (2022, p. 43), observa-se neste estudo que:
“[...] envolve a realizagao de esforgos com vistas a permitir que todos os interessados
possam ter acesso aos meios e processos reais pelos quais os contratos séo
concebidos e gerenciados.” Os autores ainda complementam que isso implica
oportunidades iguais para todos os licitantes e um processo transparente.

Trazendo a questdo do Governo eletronico que interage diretamente com o
quesito transparéncia, segundo Prado et al. (2012), pois utiliza ferramentas que
facilitam o acesso a informacg@es, pelo uso da internet, sistemas e tecnologias o que
aperfeicoa a interacéo agilizando a troca de informagdes com a sociedade. Dando
continuidade, mas ainda interligando os temas do acesso ao cidadao a informacéao,
além da obrigatoriedade de publicizar no que se refere a transparéncia quanto ao
direito do cidaddo de ser informado segundo Limberger (2007, p. 262) “O
ordenamento juridico no Estado democratico se assenta no principio geral da
publicidade, devendo o sigilo ser excepcional e justificado. Esse preceito é extraido

com base no principio da publicidade e do direito a ser informado do cidad&o.”
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Para Ipea (2021), transparéncia € um meio pelo qual os licitantes terdo
tratamento equanime promovendo a competi¢do entre os ofertantes. E uma forma de
dar acesso a informacdes relativas as normas, regularidades, instru¢des normativas,
leis, assim como os resultados das licitacdes. Ainda perpassa pela questdo da

visibilidade dos gastos publicos e das decisdes dos gestores publicos e politicos.

2.2.2 Integridade

A integridade esta no rol dos principios da governanca publica e, em todos os
processos de compras, € instrumento indispensavel e, no que concerne as compras
publicas, a OCDE se preocupa “[...]Jem fortalecer boas praticas de transparéncia e

medidas anticorrupg¢ao” (Chioato; Lins, 2022, p. 80).

Essa integridade depende de fatores diversos, inclusive de mecanismos e
capacidades que assegurem controles internos e externos efetivos, bem
como possibilitem a participacdo dos varios atores envolvidos, desde o
mercado e a sociedade civil até usuérios e cidaddos como um todo. (Chioato;
Lins, 2022, p. 80)

Segundo a Controladoria Geral da Unido (s.d) a Integridade Publica pode ser
definida como um “[...Jconjunto de arranjos institucionais que visam a fazer com que a
Administracdo Publica ndo se desvie de seu objetivo principal: entregar os resultados
esperados pela populacédo de forma adequada, imparcial e eficiente.”

O decreto 11.129, de 11 de julho de 2022 que regulamenta a lei anticorrupcao
12.846, de 01° de agosto de 2013 no que concerne as praticas de atos contra a
administrac@o publica nacional ou estrangeira, em seu capitulo V, art. 56 trata do

Programa de Integridade trazendo os seguintes termos:

Art. 56. Para fins do disposto neste Decreto, programa de integridade
consiste, no ambito de uma pessoa juridica, no conjunto de mecanismos e
procedimentos internos de integridade, auditoria e incentivo a denincia de
irregularidades e na aplicagédo efetiva de cddigos de ética e de conduta,
politicas e diretrizes, com objetivo de:

| — Prevenir, detectar e sanar desvios, fraudes, irregularidades e atos ilicitos
praticados contra a administragéo publica, nacional ou estrangeira; e

I — Fomentar e manter uma cultura de integridade no ambiente
organizacional.

Paragrafo Unico. O programa de integridade deve ser estruturado, aplicado
e atualizado de acordo com as caracteristicas e 0s riscos atuais das
atividades de cada pessoa juridica, a qual, por sua vez, deve garantir o
constante aprimoramento e a adaptacdo do referido programa, visando
garantir sua efetividade.” (Brasil, 2022, Cap. V, Art. .56, Inc. |, Il e paragrafo
Unico)
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Para melhorar a confianca das instituicdes publicas perante a sociedade, é
requisito essencial “manter um alto nivel de integridade e desenvolver uma cultura
organizacional baseada em elevados valores e padrbes de conduta, constituindo
politicas publicas fundamentais a serem constantemente promovidas e incentivadas
pelos governantes e gestores” (Leal, 2021, p. 157).

Para Ipea (2021), integridade é padronizar o agir dos funcionarios publicos
através da utilizacdo de cddigos de conduta que induzem um comportamento
profissional adequado e extingam o conflito de interesses. A integridade também
preconiza os programas de treinamento, tanto para os agentes publicos quanto para
os licitantes com orientacdes sobre 0s riscos e as consequéncias de se cometer atos
ilicitos. Também as empresas participantes dos processos para a contratacdo de
servicos e aquisicdes governamentais devem ter instrumentos para induzir a
conformidade de seus procedimentos dirimindo 0s riscos que envolvem as compras

publicas.

2.2.3 Facilitagdo ao acesso

Com relacéo a facilitacdo de acesso, o Governo Federal € bastante atuante na
elaboracdo e melhoria dos sistemas para compras publicas. Fernandes (2019) trata
que:

A Administracdo Federal desenvolveu o seu portal — “Comprasnet’
(www.comprasnet.gov.br) —, permitindo que os fornecedores tenham acesso
a ferramentas de apoio as compras e a bases de dados interligadas entre
todos os 6rgéos. Estes sistemas oferecem funcionalidades que facilitam a
participacdo dos fornecedores nas licitagbes publicas, através da publicacdo
de anuncios de licitagdo na internet e do cadastro online, além da participacéo
direta nos pregdes eletrbnicos, a partir de qualquer local conectado.
(Fernandes, 2019, p. 06).

Para facilitar o processo para licitantes, bem como para os pregoeiros ou

agentes publicos, por exemplo:

As documentagBes envolvidas em processos licitatérios devem ser
padronizadas e exigidas apenas de forma proporcional, conforme a
necessidade de cada certame, ou seja, a administracéo deve exigir apenas o
essencial em cada processo.” (Ipea, 2021, p.19).

Com a NLLC, uma das perspectivas € a maior facilidade de manuseio das
ferramentas digitais, de forma que o processo seja mais transparente possivel, bem

como mais acessivel ao cidaddo. Segundo o Ministério da Gestédo e Inovacdo (MGI)


http://www.comprasnet/
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0 objetivo €& “tornar o processo de contratagdo mais moderno, célere, eficaz e
transparente”.

O Cadernos Brasil na OCDE: compras publicas, publicado pelo IPEA (2021)
trata a facilidade ao acesso visando garantir o estabelecimento de regulamentos e
procedimentos uniformizados a serem seguidos para garantir a seguranca, evitando
contradicdes nas decisdes, bem como que os licitantes sejam tratados de forma justa,
transparente e igualitaria. Os documentos solicitados devem ser o padréo para todos
os licitantes e apenas o0 essencial para cada processo.

Para Ipea (2021, p. 20) deve-se “[...] evitar dispensa de licitagcaol...].” Visando,
ainda conforme Ipea (2021, p. 20) “[...] garantir a competitividade entre empresas e

evitar direcionamento de licitagdes”.

2.2.4 Equilibrio

Segundo Santos (2019, p.174) “em linhas gerais as compras publicas possuem
dupla finalidade: “a satisfagdo de necessidades publicas (bens, obras ou servigos) e
a implementacao de politicas de carater ambiental, social, econdmico”. A questao
sobre o equilibrio se traduz também nos beneficios trazidos as micro e pequenas
empresas como politica de governo para impulsionar os negoécios e a economia. Para
Cunha e Bourlegat (2016):

A inclusdo de Micro e Empresas de Pequeno Porte passou a fazer parte de
uma das finalidades das Compras governamentais pelo sistema de Pregéo
Eletrbnico. Baseado em principios e exigéncias legais, para esse segmento
econdmico empresarial da sociedade brasileira passou-se a criar alguns

beneficios especificos. [...], que atribuem tratamento diferenciado,
simplificado e favorecido para essas empresas. (Cunha; Bourlegat (2016, p.
414).

Ainda segundo Cunha e Bourlegat (2016) as exigéncias legais facilitam as
participacfes das micro e pequenas empresas nos processos licitatorios e cumpre
seu papel social com a manutencdo de empregos e renda para a localidade em que
esté inserida. Suas leis estabelecem igualdade de competitividade entre o pequeno e
grande empresario e traz beneficios através do critério de desempate, bem como das
exigéncias para a contratacao.

Para Ipea (2021, p. 20), o equilibrio busca dar prioridade a analise em utilizar
as compras publicas para “[...] perseguir os objetivos secundarios em politicas

publicas (crescimento sustentavel, inovagédo e fortalecimento de micro e pequenas
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empresas) [...]” integrando os objetivos secundarios nas compras publicas através de
planejamentos e estudos de impactos e analise de risco sobre esta compra inserida
na politica publica. Além do mais, deve-se desenvolver ferramentas e métodos para
medir a efetividade utilizando indicadores e informacdes do custo-beneficio da politica,

incentivada através das aquisicfes governamentais.

2.2.5 Transparéncia dos 6rgdos que promovem licitacdes

Os orgados publicos que promovem licitacbes fazem suas contratacfes
baseadas em leis, decretos e instru¢cdes. E quanto mais estas leis proporcionarem
diretrizes que apoiem a transparéncia melhor e mais eficaz serdo os procedimentos

gue promovem a Transparéncia.

Alein®14.133/21, inovou também no sentido de que, além de estabelecer as
normas gerais para as contratacdes publicas, reuniu as leis existentes para
Pregdo Eletrbnico, Regime Diferenciado de Contratacdo (RDC) e
entendimentos do TCU em uma s6 lei, como dito anteriormente. I1Sso trouxe
seguranca juridica para os aplicadores da lei, pois ter os normativos de
compras publicas em um soO lugar padroniza o entendimento e facilita o
manuseio da lei. (Justen, 2021 apud Rabello 2022)

Porém, segundo Figueiredo (2013, p. 12) “uma administragao transparente
permite a participacédo do cidadao na gestdo e no controle da administracdo publica
e, para que essa expectativa se torne realidade, é essencial que ele tenha capacidade
de conhecer e compreender as informagdes divulgadas.” Ou seja, ndo é apenas lancar
mao de divulgacdo de documentos e afins. Para isto é importante um dialogo com a
sociedade através de canais institucionais. Para Assis e Villa, (2013. P.02) “O controle
social consiste, portanto, em canais institucionais de participacdo na gestdo
governamental, com a presenca de novos sujeitos coletivos nos processos decisorios,
[...]7

Para a OCDE (2021), em se tratando de transparéncia dos 6rgaos publicos,
busca-se mais espacos de diadlogo entre a sociedade civil e a administracédo publica,
desde o momento da formulacdo das leis e regulamentos, bem como de suas
alteracdes que envolvam as compras publicas. Seja por meio de consultas ou debates
entre os fornecedores, os mercados interessados e o publico geral e na sequéncia
deve ser dada transparéncia dos resultados. Além do mais deve-se criar ferramentas
para facilitar o acesso as informacgdes e resultados, bem como a participacdo dos

interessados.
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2.2.6 Eficiéncia

A Eficiéncia é um dos principios da administracdo Publica que nos traz que

[...]a necessidade de reduzir custos e aumentar a qualidade dos servicos,
tendo o cidaddo como beneficiario — torna-se entdo essencial. A reforma do
aparelho do Estado passa a ser orientada predominantemente pelos valores
da eficiéncia e qualidade na prestacdo de servicos publicos e pelo
desenvolvimento de uma cultura gerencial nas organizagfes. (Camargo;
Guimaraes, 2013 p.134)

A eficiéncia € um dos temas prioritarios na agenda de modernizacdo e tem

relacdo com o desempenho, com a transparéncia e com a prestacao de contas,
segundo Ribeiro e Indcio Junior (2022). Ainda segundo os mesmos autores (Ribeiro;
In&cio Junior, 2022, p.39) “[...] em particular no caso das compras governamentais,
estdo associados ao processo de construcdo de programas de governo eletronico
alicercado no uso das tecnologias de informac&o e comunicacéo (TICs)”.
Um exemplo, € o caso de contratacBes para solu¢gdes tecnoldgicas que, segundo
Chioato e Lins (2022, p.104) “o equilibrio entre selecionar a melhor solugao
tecnoldgica e contrata-la pelo menor custo possivel sempre sera preocupacao e objeto
de intensa supervisao dos 6rgaos de controle”.

Mas para isto, segundo o Cadernos Brasil na OCDE: compras Publicas,
publicado em 2021, pelo IPEA, é necessario Planejamento e andlises de viabilidade e
de riscos e utilizacao de indicadores que sustentem os beneficios da compra publica.

Para Ipea (2021) para o alcance da Eficiéncia as Administracdes Publicas
devem identificar os conflitos de normas, regulacdes excessivas, bem como incentivar
a construcao de processos mais céleres, menos burocraticos e com custos reduzidos.
A Administracdo deve perseguir a satisfacdo do usuario final aplicando critérios e
especificacdes que conduzird a uma boa escolha de proposta, além de utilizar-se de

avaliadores com experiéncia em licitacdes.
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2.2.7 Politicas de digitalizacao

As ferramentas e o0s sistemas digitais ocasionam mais celeridade,
transparéncia e eficiéncia para a realizacdo de compras publicas. A utilizacdo destas

tecnologias facilita e democratiza o acesso as informacdes. Desta forma,

O Brasil comecou a trilhar um caminho mais consistente rumo ao governo
digital no ano de 2000, quando foi aprovada a Proposta de Politica de
Governo Eletrénico para o Poder Executivo Federal, prevendo: alinhamentos
transetoriais em infraestruturas de tecnologia da informacéo, racionalizacdo
de gastos em tecnologia da informag&o e comunicag&o, promog¢éo de acesso
online a servigos e implementagdo de medidas de inclusdo digital
(Thorstensen; Zuchier, 2020, p.5).

Os novos direcionamentos do governo sao para transformar o governo
eletrdnico em um governo digital. A transformacéo digital no setor publico é necessaria
para melhorar a transparéncia, otimizar os servicos publicos, além de melhorar a
participacdo popular. A Estratégia de governanca digital € uma politica publica e esta
estratégia brasileira para a transformacao digital (E-Digital) tem como objetivo:

[...]Jdesburocratizar, modernizar, fortalecer e simplificar a relagéo do Estado
com a sociedade, utilizando tecnologias digitais. Seus principios abertura e
transparéncia, priorizagdo de servicos publicos disponibilizados em meio
digital, compartilhamento da capacidade de servigo, foco nas necessidades
do cidad&o, seguranca e privacidade, simplicidade, participagdo e controle

social, governo com plataforma e inovacédo (Estratégia Brasileira Para A
Transformacéao Digital (E-Digital, 2018 p. 95-96).

Segundo a Estratégia Brasileira para a Transformacéao Digital (E-Digital, 2018)
referente ao Ciclo (2022- 2026, p. 82), “a incluséo digital da sociedade depende da
ampla oferta e utilizagdo de servigos publicos digitais”. Esta Estratégia de Governo
Digital (EGD) promoveu diversos avancos na digitalizacdo da administracao publica
federal”. No entanto, os estados € municipios ainda precisam percorrer um caminho
para ofertar servicos publicos digitais de qualidade e acessivel a populacéo. Para a
Ipea (2021), tal mudanga passa por utilizar ferramentas mais recentes, buscando
garantir maior transparéncia e acesso aos fornecedores licitantes que irdo concorrer
oferecendo bens e servicos. Buscando ainda diminuir custos e integrando o0s
processos de aquisicdes governamentais ao orgamento publico.

Ainda neste contexto da Politica de digitalizacédo o Ipea (2021) entende que a
Administracdo Publica deve assegurar que as plataformas eletrbnicas sejam
adaptaveis aos diversos contextos e situacdes e sejam acessiveis a todos 0s usuarios

tanto no ambito da Unido como dos Estados e Municipios
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2.2.8 Capacitacao de funcionarios publicos

A capacitacdo e formacdo de servidores ganhou bastante espagco apos a
reforma administrativa e, como consequéncia, exigiu um corpo técnico mais
especializado. E como cita Souza (2002, p.87) “nenhum processo de reforma, nenhum
sistema gerencial, pode prosperar sem o desenvolvimento de pessoas, por meio da
formacao de alta qualidade.”

Ranzini e Bryan (2017) traz que para atender as demandas de servidores e

funcionarios publicos foram criadas

[...] ‘escolas de governo’ nos diversos entes federativos e poderes
governamentais. Ganharam expressividade também as experiéncias de
profissionalizacdo para o setor publico estabelecidas fora dos espacos de
governo, por meio de instituicbes de ensino superior, universidades
corporativas, organizagdes ndo governamentais e fundacgdes partidarias
(Ranzini; Bryan, 2017, p. 419).

No que diz respeito a qualificacdo de funcionarios publicos na gestdo de

compras governamentais e considerando este estudo tem-se:

No ambito da Administracdo Puablica Federal, o Decreto n © 1.094/1994
regulamentou o Sistema de Servi¢os Gerais — SISG, cujo 6rgao central € a
Secretaria de Gestdo — SEGES, do Ministério do Planejamento. [...]. Sdo
competéncias do SISG: normatizar as aquisicdes e contratacdes de servigos,
propiciar a modelagem basica de processos, visando a padronizagéo,
controle e gestdo, e estimular a capacitacdo e o desenvolvimento dos
servidores (Cruz, 2019, p. 28).

No atual governo, que teve inicio em 2023, a SEGES compde o Ministério da
Gestdo e Inovacdo.Para Ranzini e Bryan (2017, p. 434), as ofertas de capacitacao
devem ter consonancia porque “as acbdes de capacitacao e formacao para o setor
publico somente geram resultados caso estejam efetivamente vinculadas as
demandas identificadas, capazes de diminuir as lacunas de qualificagéo e promover
melhorias no desempenho individual e organizacional”’. Portanto, faz-se necessario:
gue as atividades de trabalho relacionadas as compras publicas, sejam tratadas como
carreira, utilizando critérios de avaliacdo e desempenho como métricas para a
ascensao profissional; acdes de capacitacdo e melhoramento do funcionario; e grupos
de estudos, com universidades e organizacbes (governamentais e nao
governamentais), em busca de solu¢des viaveis para 0s processos de aquisicdo

governamental (Ipea, 2021).
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2.2.9 Avaliacao de resultados

A avaliacdo sobre os processos realizados é importante para tomada de
decisdo e até para mudanca de planos e procedimentos. Para Queiroz e Capelari
(2020)

Embora sejam muitas e amplas as definices para as acfes de avaliacado, ha
em comum entre elas a ideia de que avaliacdes contribuem decisivamente
para gerar o conhecimento necessario a orientacdo do processo decisorio
[..], sendo, portanto, oportunidades Unicas e valiosas de aprendizado
organizacional e de aperfeigoamento [...] (Queiroz; Capelari, 2020, p. 4).

Podem ser escolhidos alguns indicadores e estabelecer metas de resultados
como ponto de partida para uma avaliagao a partir de um planejamento. Para Souza,
Mauss, Diehl e Bleil (2008, p.03) “Metas de resultado fixadas no planejamento devem
ser alcancadas pelo gestor publico [...]. Assim, é possivel avaliar os resultados dos
servigos, [...], da entidade como um todo e dos respectivos responsaveis pela gestao”.
Neste contexto, segundo Genari e Camargo (2020, p.20) “[...] € possivel inferir que a
tomada de decisdo organizacional € favorecida, quando a empresa possui
informacdes vinculadas a avaliacdo de resultados dos seus processos.” Freire (2022,
p.77) elenca (no Quadro 17) os indicadores para analise de desempenho no processo

de compras:

Valor efetivamente negociado pelo pregoeiro; indice de retrabalho na
instrucdo das contratacBes,; volume total de compras, Taxa de itens
cancelados (fracassados, desertos e cancelados) do total licitado, Valor de
itens cancelados (fracassados, desertos e cancelados),Percentual de
licitagdes concluidas com éxito, indice de pregdes homologados, Tempo
médio, em dias, de duracéo das fases da licitacao, Valor adquirido em relagéo
ao licitado, Proporcéo entre itens demandados e itens adquiridos, Taxa de
planejamento das aquisicbes e contrataces, Demanda licitada no Plano
Anual de Contratac6es (PAC), Percentual de pessoas, atuantes no setor de
compras publicas, capacitadas na area de aquisicbes e contratacdes,
satisfagcdo do usuario e Pesquisa de satisfagdo 360° do servico de gestéo de
contratos (Freire, 2022, p. 77).

Para o Ipea (2021), é preciso realizar a avaliagcao periodica dos resultados das
licitacOes através das coletas de dados e informacdes sobre o certame de compras
publicas relacionando precos ofertados, bem como se a licitacdo teve sucesso ou
resultou fracassada ou deserta. Ipea (2021) recomendam também que sejam
formulados indicadores para medir o grau de efetividade do processo licitatorio e

comparar diferentes processos de compras.
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2.2.10 Gestao de Risco

A gestao de risco, segundo Araujo e Gomes (2020, p. 3) “[...] consiste em um
processo sistematico e metddico, por meio do qual os riscos que podem influenciar o
cumprimento dos objetivos da organizacdo sdo analisados, avaliados e tratados
(acao)”.

A Gestao de Riscos também esté no rol do planejamento e busca amenizar ou
eliminar os gargalos que impedem 0 sucesso de um processo no quesito compras

publicas. E o que dizem Costa e Terra (2019):

A identificacdo dos riscos se coloca como sendo um dos principais desafios
dos gestores de compras publicas. Tal preocupacao se deve, entre outros
pontos, aos efeitos que podem ir além da ndo contratacéo da proposta mais
vantajosa ou de um bem/servico de qualidade ruim” (Costa; Terra, 2019, p.
78)

Estes mesmos autores escreveram sobre 0s riscos que envolvem compras
publicas: risco tecnoldgico, risco de mercado, risco organizacional, risco financeiro e

risco de turbuléncia. E ainda descrevem sobre cada risco:

Os riscos tecnolégicos incluem todos os riscos que resultam em nao
cumprimento, desempenho insuficiente ou desempenho defeituoso do
servi¢o ou produto adquirido por motivos atribuiveis a operagédo técnica. Os
riscos de mercado ocorrem quando a demanda privada ndo responde
adequadamente ao esperado, quando os mercados publicos permanecem
fragmentados ou quando ha uma falta de empresas que oferecem inovacdes.
Uma das razbes para isso pode ser que 0s requisitos de especificagdo séo
muito rigorosos. Os riscos organizacionais referem-se a riscos devidos a falha
do contrato ou sub entrega por motivos relacionados a organizacao
contratante. Os riscos financeiros, por sua vez, estdo associados a incerteza
guanto ao cumprimento dos objetivos de custos do contrato e também com a
garantia de capacidade de fundos para permitir o inicio da sua execucgao. Por
fim, os riscos de turbuléncia envolvem um conjunto de atores e ac¢bes do
processo de execucdo do contrato e podem levar a respostas disfuncionais
de outros atores envolvidos no processo. (Costa; Terra, 2019, p. 79)

Oliveira (2023, p. 58) cita que: “A identificacao dos riscos envolve reconhecer,
descrever e caracterizar 0s riscos e suas causas e consequéncias. A analise dos
riscos consiste na estimacéo da probabilidade e o impacto dos eventos identificados
como riscos.” Para o Ipea (2021, p. 21) é recomendado “a criagao de ferramentas de
avaliacao de riscos para identificar ameacgas ao sistema licitatério.” Deve também,
segundo OCDE (2021, p.21) identificar riscos, como violagdes das regras dos editais
e erros por parte da comissao de licitagdes e dos funcionarios responsaveis|...]".

Ipea (2021, p. 21) recomenda ainda que haja a “[...] preveng¢ao de riscos como

programas de denuncias, divulgacao de informagdes sobre riscos para funcionarios|..]”
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além de envolver os agentes diretos ou indiretos, fornecedores e sociedade em geral

para estimular formas de prevencéo e reducao de riscos das licitacoes.

2.2.11 Responsabilizagédo dos agentes envolvidos

Com relacéo a responsabilizacdo do agente publico de acordo com a péagina

oficial do Ministério da Integracéo do governo Federal (s.d)

[.] o cometimento de condutas administrativas irregulares ou o
descumprimento de deveres funcionais dao margem a responsabilidade
administrativa, danos patrimoniais causados a Administracdo Publica ou a
terceiros ensejam a responsabilidade civil e a pratica de crimes e
contravencdes penais a responsabilizacédo penal.

E importante que sejam definidos os procedimentos a serem seguidos pelos

agentes envolvidos nas compras publicas, sejam eles 0s pregoeiros ou os licitantes.

[...] fundamental identificar quais s&o os deveres atribuidos a tais agentes,
lembrando que é possivel que normas internas do 6rgdo ou da entidade da
Administracéo Publica disciplinam tarefas que devem ser desempenhadas
pelos agentes envolvidos no certame.” (Tribunal de Contas da Unido, 2013,

p. 5)

No que se aplica aos 6érgdos de controle interno e externo segundo Silva e
Juliani (2022, p. 90) é: “[...] fundamental o desenvolvimento de mecanismos de
prevencao, controle e combate a corrupgao na administragcao publica, [...]".

Para o Ipea (2021), recomenda-se estabelecer regras que identifiquem as
competéncias de cada agente envolvido, atribuindo também as responsabilidades de
acordo com os graus de hierarquia. Orienta desenvolver um sistema de sancées tanto
para o funcionario publico /servidores quanto para os atores da esfera privada, porém
com a cautela para que néo seja criado uma cultura de medo de agir dos atores
publicos e privados.

Conforme Ipea (2021), a administracédo publica deve ser agil, justa e coerente.
E quando identificado algum erro dela, deve conduzir de maneira transparente e
rapida para sana-lo. A Administracdo Publica deve ainda buscar um sistema de
controle para monitorar e verificar se os atos e procedimentos estdo em conformidade,
pois, € preciso estar de acordo com a lei, regras, instru¢des e regimentos. Além de
servir para monitorar o desempenho das licitacdes, se estdo conforme ou ndo com o

objetivo a que se propde o processo.
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2.2.12 Integracéao das licitagcdes no orcamento geral estatal

Com o avanco das tecnologias das ferramentas na area de compras publicas
governamentais houve uma integracdo de informacdes que ajudou no processo de
aquisicdo de bens e servicos. Umas das tendéncias deste avango de tecnologia e
informac&o:

[...]Jforam as metodologias e ferramentas de gestdo das compras, que se
desenvolveram apoiadas no aproveitamento dos potenciais da tecnologia da
informacdo. Exemplos desse tipo de inovacdo foram as experiéncias de
informatizacdo de varias etapas do fluxo processual das licitagcdes dentro dos
orgdos, os sistemas e metodologias de planejamento das compras, a
padronizac@o dos materiais e servicos, a estimacao dos prec¢os de referéncia,
a gestdo de contratos, a avaliagdo de fornecedores e a integracdo das
licitagBes ao orcamento, além da construcdo de indicadores gerenciais sobre
a area (Fernandes, 2019, p. 13).

Segundo Ferrer (2013) uma das maneiras de integrar orcamento e aquisicoes
através de licitacdes, sofre influéncia direta das mudancas no planejamento das
compras e da afericdo dos resultados. O autor também fala que uma visdo ampla do
orcamento evita aquisicdes mal planejadas.

De modo geral, é recomendavel que as compras publicas estejam integradas
com o orcamento publico que, conforme Ipea (2021, p. 23), tem por consequéncia
aumentar “[...]a eficiéncia das licitagdes, reduzem redundancias de gastos e garantem
uma entrega de bens e servigos mais eficiente”. Ainda, € necessario que as
autoridades levem em consideracdo as compras e contratacdes a serem realizadas
ao longo dos anos, prezando por uma visdo a longo prazo e, ainda, uniformizar os
principios das compras publicas para todos os envolvidos no processo (6rgaos da
administracao publica e setor privado), para, conforme Ipea (2021, p. 23) “[...] garantir
consisténcia regulatoria e das praticas do setor publico na entrega de bens e servigos”
trazendo uma questdo que traz seguranca aos envolvidos no processo que traz que
“a previsibilidade também impacta positivamente os parceiros privados do setor
publico.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa buscou identificar as recomendacdes, diretrizes e propostas da
OCDE para compras publicas, e se elas estdo sendo implantadas ou aplicadas na

Univasf através de normas, leis e programas (Figura 1). Segundo Rodrigues (2011,
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p.12) “Metodologia Cientifica consiste no estudo, geragao e verificagdo dos métodos,
técnicas e processos utilizados na investigacdo e resolucdo de problemas, para o
desenvolvimento do conhecimento cientifico.” Para Gil (2002, p.162), ela descreve 0s
procedimentos a serem seguidos na realizagédo da pesquisa, variando conforme sua

peculiaridade e de informacdes sobre aspectos associados a problematica.

3.1 Caracterizacao da Pesquisa

Este trabalho foi desenvolvido a partir de um estudo de caso, que € um método
qualitativo, geralmente utilizado quando ndo ha dados robustos sobre o fendmeno
estudado. Segundo Creswell (2007, p.186) “pesquisa qualitativa usa métodos
multiplos que séo interativos e humanisticos. [...] e cada vez mais envolvem
participacdo ativa dos participantes e sensibilidade aos participantes do estudo.”

Sendo assim,

[...] numa pesquisa de cunho qualitativo, a interpretacdo do pesquisador
apresenta uma importancia fundamental. Afinal, ndo se trata apenas de um
conjunto de informag8es fechadas cujo valor numérico é o Unico aspecto a
ser levado em consideracdo, devido a prépria natureza do fenémeno
investigado. (Menezes et al.,2019, p. 29)

Para identificar como a Univasf gerencia suas compras publicas em
comparacao as recomendacdes da OCDE, sob a ética destas recomendacdes foi
explorado o método de estudo de caso que segundo YIN (2001, p. 21) “contribui, de
forma inigualdvel para a compreensdo que temos dos fendmenos individuais,
organizacionais, sociais e politicos.”

Quanto aos objetivos, a pesquisa se engquadra na categoria descritiva. As
descritivas, segundo Gil (2017, p. 32) “tém como objetivo a descricdo das
caracteristicas de determinada populacdo ou fendbmeno. Podem ser elaboradas

também com a finalidade de identificar possiveis relagbes entre variaveis.”
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Figura 1: Infogréafico da metodologia utilizada nesta pesquisa.

Revisédo de Literatura
Definicdo do Referencial Tebrico
Escolha do modelo de analise
Fase 1- Escolha do caso
Planejamento Elaboracéo dos Instrumentos de Coleta de Dados

Realizacdo da entrevista
Observacao participante

Fase 2 - Coleta de documentos
Execucgéo
Tabulacdo
Triangulacéo
Fase 3 - Dissertacéo
Andlise

Fonte: Elaboracéo Prépria a partir da metodologia utilizada nesta pesquisa.

3.2 Locus do Estudo e participantes

Foram coletados dados referentes as compras publicas de bens de uso
comum, através da modalidade pregéo eletrénico por Sistema de Registro de Preco,
nos 12 meses iniciais (2023 - 2024) da atual gestdo da Univasf. As unidades de
analise foram as Pro-Reitorias de Planejamento e Desenvolvimento Institucional e a
de Gestao e Orcamento da Universidade Federal do Vale do Sédo Francisco que é
uma instituicdo inserida em trés estados: Bahia, Pernambuco e Piaui, na regido do
semiarido nordestino. Sua administracao é centralizada na reitoria e, desta forma,
tanto o planejamento como as compras sao realizadas por estas duas Pro-Reitorias
respectivamente.

Os atores envolvidos nesta pesquisa foram alguns dos dirigentes destas Pro-
Reitorias: O Pro-Reitor de Gestdo e Orcamento, o Diretor de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional, além da responsavel pela Diregdo do Departamento
de Compras e Licitagcbes e da Coordenacédo de Licitagbes como observadora
participante, bem como o0s pregoeiros(as). Todos lotados na Reitoria, Campus
Petrolina da Universidade Federal do Vale do S&o Francisco (Univasf).
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O convite para participacdo na entrevista foi feito pessoalmente combinando
data, horério e local. As entrevistas foram realizadas de forma presencial ou virtual
de forma sincrona pela plataforma google meet, conforme a disponibilidade e

preferéncia do entrevistado(a).

3.3 Procedimentos de Coleta

As fontes de dados utilizados na pesquisa sdo documentais (Leis, decretos,
instrucdes, cartas de servico, sistemas e ferramentas utilizados para a realizacdo das
licitacOes), entrevista semiestruturada e sua transcricdo obtida através da plataforma
Gladia, pois pode absorver informagBes mais fidedignas, outra técnica de coleta
utilizada foi o relatério como resultado de uma analise sistematica a partir da

observacéao participante (Figura 2).

Figura 2: Infografico referente a coleta de dados realizada para avaliacdo das compras publicas

da Univasf, a partir das recomendacdes da OCDE.

Leis

decretos,
instrucoes,
Regimentos,
cartas de servico

Entrevistas com Dirigentes da PROGEST e
PROPLADI

Entrevista com os Pregoeiros

Andlise sistematica

Fonte: Elaboracéo Prépria a partir da metodologia utilizada para coleta de dados da pesquisa.

Com relacdo ao procedimento de coleta documental o Quadro 3 elenca os

documentos pesquisados
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Quadro 3: Documentos Pesquisados

Documentos pesquisados

Cadernos Brasil na OCDE: compras publicas, publicada pelo Ipea (2021)

Cartas de servicos da Pro-Reitoria de Gestdo e Orcamento e da Pro-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional e da Controladoria

Regimento interno Pré-Reitoria de Gestdo e Orcamento e da Pro-Reitoria de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Diretrizes para aquisi¢des e contrata¢cdes no ambito da Univasf

Planejamento de compras da Univasf

Resolugdo n° 06/2018 - Institui a metodologia de distribuicdo orcamentaria entre colegiados
académicos da Universidade Federal Do Vale Do Sao Francisco — Univasf.

Resolugao n°20/ 2021 - Institui a Politica de Gestao de Riscos - PGRISCOS, da Universidade Federal
do Vale do Sé&o Francisco - Univasf.

Instrumento de Padronizacdo dos Procedimentos de Contratacdo — AGU e MGl

Decreto n® 10947 — Plano de Contratacdo Anual

Decreto n® 11. 462 de 31 de marco de 2023. Disp6e sobre o sistema de registro de precos

Decreto n® 11.430 de 08 de marco de 2023. Regulamenta a lei n® 14.133 percentual de contratacdo
de mulheres

Decreto n® 11.476 de 6 de abril de 2023. Regulamenta o programa de aquisicdo de alimentos

Decreto n® 1.171, de 22 de junho de 1994. Aprova o cédigo de ética profissional do servidor publico
civil do poder executivo Federal

Decreto n°® 10.947 de 25 de janeiro de 2022. Dispfe sobre o plano de contratacdes anula e o sistema
de planejamento e gerenciamento de compras
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Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 65, de 7 de julho de 2021, Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
73, de 30 de setembro de 2022

Lei 14.133/2021 — Lei de licitagcdes e contratos

Lei complementar n° 123, de 14 de dezembro de 2006. Institui 0 estatuto nacional da microempresa
e empresa de pequeno porte

Portal de compras do governo federal

Plano de desenvolvimento de pessoas 2024 da Pré- Reitoria de Gestao de Pessoas da Univasf

Manual de protocolo do Sipac da Univasf

Pregao eletrénico pela nova lei de licitagdes. Manual operacional

Plano diretor de logistica sustentavel do governo federal

Licitagbes & Contratos: orientagcdes e jurisprudéncia do TCU

Manual do Leds

Cartilha de orientacbes sobre bens patrimoniais permanentes (aquisicbes, conserto e
movimentac6es) na Univasf

Plano de desenvolvimento institucional — PDI — (2016-2025)

Relatorio de avaliagcao de riscos n° 201914. Controladoria Interna

Guia nacional de contratacdes sustentaveis da AGU

Fonte: Elaboracéo prépria a partir dos documentos pesquisados

As perguntas para a entrevista foram selecionadas a partir de uma leitura
analitica, baseada nos conceitos dos principios expressos pela OCDE. Para Gil
(2002, p. 114-115): “Entrevista, por sua vez, pode ser entendida como a técnica que
envolve duas pessoas numa situagao “face a face” e em que uma delas formula

questdes e a outra responde.”



46

O projeto foi submetido ao comité de ética e, apds a sua aprovacao, as
entrevistas foram marcadas e ocorreram entre 05 de julho e 16 de julho de 2024. Ao
todo, 6 participantes foram entrevistados em lugares silenciosos, respeitando sua
privacidade e sem intercorréncias (Tabela 1).

Tabela 1: Dados referentes aos entrevistados e volume do material.

Entrevistado Duracao Transcricdo (quantidade
(Minutos) de paginas)
A 83 28
B 43 23
C 65 23
D 75 37
E 61 29
= 33 17
Total: 360 157

Fonte: Elaboracgéo propria a partir das entrevistas

Foram elaboradas anotacdes e relatorios referentes a observacédo participante, uma
vez que a autora principal da pesquisa também atua como pregoeira in loco. Segundo
Yin (2001), a observacao participante:

€ uma modalidade especial [...] na qual vocé ndo é apenas um observador
passivo. Em vez disso, vocé pode assumir uma variedade de fun¢des dentro
de um estudo de caso e pode, de fato, participar dos eventos que estdo sendo
estudados” (Yin, 2001, p. 116).

Estes relatos foram baseados na atencdo durante todo o tempo da pesquisa,
desde a analise documental, passando pelas entrevistas, além do cotidiano como

pregoeira e Coordenadora de LicitagGes da instituicao.
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3.4 Procedimento de Analise de Dados

Antes da realizacdo da analise foi realizado o tratamento destes dados feita a
partir da tabulacdo proveniente da coleta de documentos, bem como das respostas
das entrevistas semiestruturadas e do relatério, como resultado de uma anélise
sistematica baseada nos registros obtidos da observacdo participante através da
utilizacao de planilhas de Excel. Na sequéncia foi realizada a triangulacédo dos dados
obtidos. Para Yin (2001, p. 120) Triangulagédo é “fundamento l6gico para se utilizar
vérias fontes de evidéncias”. Ainda com relacdo a Triangulacdo tem-se que:

Triangulacdo é uma dessas estratégias de aprimoramento dos estudos
gualitativos envolvendo diferentes perspectivas, utilizada ndo sé para
aumentar a sua credibilidade, ao implicar a utilizacdo de dois ou mais
métodos, teorias, fontes de dados e pesquisadores, mas também possibilitar

a apreensdo do fenbmeno sob diferentes niveis, considerando, desta forma,
a complexidade dos objetos de estudo [...] (Santos et al., p.656, 2020).

Esta pesquisa utilizou o Cadernos Brasil na OCDE relativo a Compras Publicas,
IPEA (2021), como de parametro para esta pesquisa, além de Sites Governamentais
como o da Casa Civil, Ministério da Gestdo e Inovacdo (MGI), Ministério da
Economia (ME), Controladoria Geral da Unido (CGU).

Para ajudar na triangulacdo, foram exploradas as teorias com relacdo as
variaveis, sendo utilizado autores que tratam da Transparéncia, como Limberger
(2007), Prado, Ribeira e Diniz (2012), Fiuza e Medeiros (2014), Boechat (2021), e
Ribeiro e Inacio Junior (2022). Com relacédo a Integridade, Leal (2021), e Chioato e
Lins (2022). Quanto a Facilitacao de acesso, tem-se Fernandes (2019). No que se
refere a Equilibrio cita-se Cunha e Bourlegat (2016), e Santos (2019). Na
Transparéncia dos 6rgaos que promovem licitacdo encontra-se Assis e Villa (2003),
Figueiredo (2013), e Justen, (2021) apud Rabello (2022). Com relacédo a Eficiéncia
tém Camargo e Guimaraes (2013), Chioato e Lins (2022), e Ribeiro e Inacio Junior
(2022). Tratando da Politicas de digitalizacdo encontra-se Thorstensen e Zuchier
(2020). Com relagéo a capacitacao de funcionarios publicos trabalhou-se com Souza
(2002), Ranzini e Bryan (2017), e CRUZ (2019). Quanto a Avaliagdo de Resultados
tém Souza, Mauss, Diehl e Bleil (2008), Genari e Camargo (2020), Queiroz e Capelari
(2020) e Freire (2022) Na Gestédo de Risco tém Costa e Terra (2019), e Araujo e
Gomes (2020) e Oliveira (2023. Falando de Integragéo de Licitagcbes: Ferrer (2013), e

Fernandes (2019). Utilizou-se também outros artigos, livros, decretos e leis
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relacionadas a compras publicas governamentais e o cadernos Brasil nha OCDE
relativo a Compras Publicas, IPEA (2021).

3.5 Aspectos Eticos

Esta pesquisa respeitou todos os principios éticos da Resolugdo n° 466/2012 do
Conselho Nacional de Saude. Em todas as fases, desde o planejamento e pesquisa
para a escrita do texto, passando pela fase da coleta de dados até a divulgacédo dos
resultados, foram respeitados todos os aspectos éticos. Segundo Amorim (2019, p. 3)

“A ética deve ser incorporada como parte indissociavel do saber cientifico”. Ainda:

[...] € imprescindivel ter a consciéncia que ela devera ser a pedra angular de
todo o processo para a tomada de decisdes, escolhas e acdes, daqueles
envolvidos nas atividades cientificas. O intuito é buscar um equilibrio entre o
processo de investigacdo cientifica e a protecdo das pessoas que dela
participam; buscando, nesse curso, promover o exercicio do respeito e da
responsabilidade em prol de uma melhor qualidade de vida e dignidade para
todos (Amorim, 2019, p. 3).

Foi entregue a todos os participantes da pesquisa um Termo Circunstanciado
Livre e Esclarecido (TCLE), que € o documento assinado pelo participante da
pesquisa e pelo pesquisador, onde ha informacbes relacionadas ao carater da
pesquisa, como o tema, justificativas, riscos e beneficios e garantias do participante.
Conforme a Resolugdo n° 466 de 12 de dezembro deve “[...] conter todas as
informacdes necessarias, em linguagem clara e objetiva, de facil entendimento, para
0 mais completo esclarecimento sobre a pesquisa a qual se propde participar.” O
TCLE baseado na Resolucéo n°® 466 de 12 de dezembro traz em seu corpo 0S riscos,
beneficios e garantias.

Com relacdo aos riscos pode-se dizer que toda a pesquisa com seres
humanos envolve riscos, em tipos e gradacdes variados, e esses também podem
causar danos a dimensao fisica, psiquica, moral, intelectual, social ou cultural. A
entrevista aplicada possui perguntas que sdo estritamente cientificas, nao
oferecendo risco a dignidade ou integridade fisica do(a) participante, embora haja
a possibilidade de, em algum momento, sentir-se incomodado ao responder a
alguma(as) questdo/questdes, cansado, inseguro com questbes referentes a
quebra de anonimato, além de se sentir desconfortavel no local da aplicacéo e pelo
tempo de duracédo da entrevista.

Em todos esses casos, o(a) participante teve plena liberdade de né&o

responder qualquer questao ou passar para a proxima pergunta, sem necessidade
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de explicacédo ou justificativa para tal, podendo também se retirar da pesquisa a
qualquer momento. O tempo deferido para a resolucdo do questionario foi, em
média, de uma hora, e o local, dia e hora foram agendados conforme o participante
se sentiu mais confortavel, ocorrendo tanto de forma presencial quanto virtual
(sincrono). A entrevista foi gravada através de um gravador de voz, Unica e
exclusivamente para analise de dados por parte da equipe de pesquisa. A voz do
participante ndo sera exposta ou publicizada. Foi entregue a cada participante,
juntamente com o TCLE, um termo de autorizacao para utilizacdo de som de voz
para fins cientificos referentes aos objetivos descritos no termo.

Ainda, com a finalidade de preservar a identidade dos participantes, seus
nomes foram suprimidos, sendo denominados A, B, C, D, E,e F, o que possibilitara
limitar a identificacdo dos participantes apenas a pesquisadora e ao seu orientador.
Com relacdo ao risco social que pode advir da entrevista referente a competéncia
/conhecimento dos participantes, a pesquisa entrou apenas no mérito de que forma
ocorre o gerenciamento das compras publicas da Univasf sob a ética dos principios
recomendados pela OCDE, ou seja, se ja esta sendo observado nos processos de
compras publicas da Univasf os principios recomendados pela OCDE. Nesta pesquisa
foram avaliados os processos e ndo as pessoas. Ndo sendo analisado ou julgado o
nivel de conhecimento e competéncia do participante, e na garantia da ndo utilizacéo
de informacdes que possam prejudicar os entrevistados. Ressalta-se ainda, que a
pesquisadora somente deu inicio a pesquisa apés a obtencéo da referida aprovacéo
pelo CEP.

Sobre os beneficios, os entrevistados sao partes interessadas nos resultados
desta pesquisa, pois trabalham inseridos no contexto das compras publicas e toda
possivel melhoria advinda deste estudo impacta no seu cotidiano laboral. Desta forma
tem total interesse no diagndstico e avaliacdo dos processos. A mesma Resolucao n°®
466 de 12 de dezembro de 2012, traz as garantias éticas, as quais constou no termo
de consentimento livre e esclarecido (elaborado de acordo com a resolucdo n°

466/2012-CNS/MS) para maiores de 18 anos ou emancipados. S8o as seguintes:

Quanto ao custo: Fica garantida o acompanhamento e a assisténcia imediata
e integral aos participantes da pesquisa no que se refere as complicagdes e
danos decorrentes da pesquisa, pelo tempo que for necessario, bem como
também sera garantida a indeniza¢@o em casos de danos, comprovadamente
decorrentes da participacdo na pesquisa, conforme decisdo judicial ou
extrajudicial. Se houver necessidade, as despesas para a sua participacéo
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serdo assumidas pelos pesquisadores (tais como ressarcimento de
transporte e alimentacéo).

Quanto a Confidencialidade: E garantida a manutencdo do sigilo e da
privacidade dos participantes da pesquisa, mesmo apés o término da
pesquisa. Somente o(s) pesquisador(es) terdo conhecimento de sua
identidade e informacfes e nos comprometemos a manté-la em sigilo ao
publicar os resultados. E garantido que caso decida participar da pesquisa,
as informagBes sobre seus dados pessoais serdo mantidas de maneira
confidencial e sigilosa. Mesmo com a publicacdo dos resultados em revistas
cientificas seus dados ainda permanecerdo sob sigilo. Os dados coletados
nesta pesquisa (gravacdes, entrevistas, fotos, filmagens, etc), ficardo
armazenados em (pastas de arquivo, computador pessoal, etc.), sob a
responsabilidade do pesquisador responsavel, pelo periodo de 5 anos.
Sempre que quiser poderé pedir mais informacdes sobre a pesquisa com o(s)
pesquisador(es) do projeto e, para quaisquer dividas éticas, podera entrar
em contato com o Comité de Etica em Pesquisa.

Quanto a Participacdo Voluntaria: E garantido sua a plena liberdade de
recusar-se a participar ou retirar seu consentimento, em qualquer momento,
em qualquer fase da pesquisa, sem prejuizo ou penalizagdo alguma,
conforme a Resolu¢éo No. 466/2012 do Conselho Nacional de Salde. E caso
decida interromper sua participacdo na pesquisa, a equipe de pesquisadores
deve ser comunicada e a coleta de dados relativos a pesquisa sera
imediatamente interrompida e seus dados excluidos.

Quanto ao acesso aos resultados da pesquisa: Sempre que julgar necessario
vocé poderé ter acesso a seus dados coletados e, caso tenha interesse, vocé
podera receber uma copia destes resultados.

Garantia de esclarecimentos: E garantido que o responsavel pela obtencéo
do termo de consentimento livre e esclarecido explicou claramente ao mesmo
0 conteudo das informacdes e se colocou a disposicdo para responder as
suas perguntas sempre que o participante tiver novas duvidas. Além disso,
0s pesquisadores garantem acesso, em qualquer etapa da pesquisa, sobre
gualguer esclarecimento de eventuais duavidas e inclusive para tomar
conhecimento dos resultados desta pesquisa (resolucdo n° 466/2012,
Conselho Nacional de Saude, 2012).

4. APRESENTACAO DE DADOS E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Em relac&o ao primeiro objetivo deste trabalho, que trata sobre 0 mapeamento
das etapas do processo de compras da universidade via licitagdo por pregao
eletronico, identificou-se que este passa por dois setores (Quadro 4).
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Quadro 4: A¢bes e competéncias referentes as etapas de processos de aquisicdo de bens materiais

para a Univasf.

MOVIMENTO

COMPETE A:

Identificacdo da necessidade, pedido e
deciséo pela compra no Sistema LEDS

Construcéo do DFD

Construgéo do ETP

Cotacédo de Precgo

Construcéo do Termo de Referéncia

Construcéo do Edital

Andlise Juridica

Inclusdo de dados no sistema

Publicacéo do Edital

lancamento de avisos, respostas a
impugnagdes e pedido de esclarecimentos

[N
o

Insercao de propostas

=Y
=

Abertura da Licitacao

Acompanhamento da fase de disputa
(Lances)

[uny
N

w

Fase de julgamento das propostas

Fase de habilitacéo do fornecedor que teve
a proposta aceita na fase anterior

a

15 Adjudicacéo ao vencedor do certame

=
(o)}

Homologacéo da Licitacéo

Possivel tratamento de eventuais recursos
e contrarrazdes

=

> Z X m H Z

> Z X m H X m

Requerente e autoridade
competente

Equipe de planejamento
da compra

Equipe de Compras

Procuradoria Juridica

Equipe de Compras

Fornecedores

Equipe de Compras

Autoridade Competente

Equipe de Compras e
Autoridade Competente
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Ata de Registro de Preco e Publicacdo no

PNCP Equipe de Compra

Departamento de Orgcamento

Sl (PROGEST)

~ Equipe de contratos e fiscalizacao
Contrato e Execugao quip ¢

contratual

Recebimento do|:ib5ir2| /Ateste da Nota PROPLADI
Liquidacédo e Pagamento PROGEST
Encerramento do Processo PROPLADI

Fonte: Elaboragéo Prépria com base no Processo de Compras da Univasf

Inicia-se na Pré-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional, o
gue se denomina fase interna. As demandas dos colegiados académicos e setores
administrativos sdo consolidadas através do sistema de levantamento das demandas
setoriais, chamado LEDS, que ocorrem em duas etapas.

A primeira é relativa aos pedidos de itens com pregdes vigentes e a segunda
etapa é a que se refere a incluséo e solicitacdo de novos itens a serem inseridos no
planejamento de compras do ano subsequente, que nao estejam contemplados nos
pregdes vigentes. Como resultado desta segunda etapa, € elaborado parte do plano
de contratacdo anual (PCA), que se refere a aquisicdo de bens, através da Inclusédo
de Documento de Formalizacdo da Demanda (DFD) no sistema de Planejamento e
Gerenciamento de contratacdes (PGC) do governo federal, contendo a justificativa da
contratacdo, descricdo e quantitativo do objeto com a finalidade de promover a
agregacado de valor e compilacdo das demandas de mesma natureza, conforme
consta no Art. 2° do decreto n® 10947 de 25 de janeiro de 2022 que dispde sobre o
sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacbes no ambito da
administracao publica Federal.

Em seguida, é realizado o estudo técnico preliminar que, conforme a lei 14.133
de 1° de abril de 2021, tem como fungao descrever a necessidade que caracteriza o
interesse publico, bem como estudar e descrever a melhor solucdo para a realizagédo
da compra. Na sequéncia, € realizado o mapa de riscos, com a finalidade de identificar

pontos que possam prejudicar o éxito da contratacao.
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Na sequéncia, ap0s a conclusdo constante no ETP pela viabilidade da
contratacdo, tem-se a fase da pesquisa de precos, seguindo a Instrucdo Normativa
SEGES/ME n° 65, de 07 de julho de 2021 e, em especial, seu Art. 5% incisos | a V que
dispdem sobre o procedimento para a realizacdo de pesquisa de precos. Para esta
pesquisa, utiliza-se 0s seguintes parametros, que podem ser combinados ou néo para
a formacéo do preco estimado: Precos dos sistemas oficiais do governo, como painel
de precos utilizando como referéncia o custo unitario menor ou igual a mediana do
item; precos obtidos através de contratacdes similares da Administracdo Publica,
inclusive os de Registro de precos em execucao ou concluidas no periodo de 1 (um)
ano anterior a data da pesquisa de precos. Precos pesquisados através de sitios
eletrbnicos especializados compreendidos no intervalo de 6 (seis) meses da
publicacao do edital; pesquisa direta com, no minimo, 3 (trés) fornecedores, mediante
solicitacdo formal de cotacdo, por meio de oficio ou e-mail, desde que seja
apresentada justificativa da escolha desses fornecedores e que a validade da
proposta ndo ultrapasse os 6 (seis) meses de antecedéncia da data de divulgagéao do
edital, e/ou precos obtidos através de notas fiscais eletrbnicas que estejam
compreendidas no periodo de até 1 (um) ano anterior a data de divulgacdo do edital.

Ainda sobre a PROPLADI, a elaboracéo do termo de referéncia, que conforme
o Inciso XXIIl do Art. 6° da Lei 14.133 € um documento necessario para a aquisi¢cao
de bens, e deve conter definicdo do objeto, sua natureza, quantitativos, prazo da ata
e /ou contrato e quanto a prorrogacdo. O Termo de Referéncia precisa incluir a
fundamentacdo da contratacdo/aquisicdo que consiste na referéncia aos estudos
técnicos preliminares correspondentes. Descricdo da solucdo, requisitos de
contratacdo, modelo de execucao do objeto, modelo de gestdo do contrato com a
descricdo de como a execucao do objeto serd acompanhada e fiscalizada, critérios de
medicdo e pagamento, formas e critérios de selecdo do fornecedor, estimativas do
valor da contratacdo, acompanhadas dos precos unitarios referenciais e adequacéo
orcamentaria. Conforme o paragrafo 1° do Art. 40 da lei 14.133, também deve constar
no termo de referéncia a especificagcdo do produto, preferencialmente conforme
catalogo eletrénico de padronizacao; a indicagdo dos locais de entrega dos produtos
e das regras para recebimentos provisorio e definitivo, quando for o caso e
especificacdo da garantia exigida e das condicbes de manutencdo e assisténcia

técnica, quando for o caso.
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Posteriormente, o processo € encaminhado para a Pro-Reitoria de Gestao e
Orcamento e a Coordenacao de licitacdes, subsequentemente, para disponibilizacéo
aos pregoeiros(as) que fardo a analise do processo e a inser¢cdo dos itens no Sistema
de Registro de Preco (SRP) para publicagéo, por 08 (oito) dias uteis, aguardando
possiveis manifestacfes de interesse na participacdo de outros 6rgéos e entidades.
Conforme o Art. 3° do decreto 11.462/2023, a SRP pode ser utilizada quando, pelas
caracteristicas do objeto, houver necessidade de contratacbes permanentes ou
frequentes; for conveniente a aquisi¢cao de bens com previséo de entregas parceladas;
guando for conveniente para atendimento a mais de um 6rgdo ou a mais de uma
entidade, inclusive nas compras centralizadas; quando for atender a execucao
descentralizada de programa ou projeto federal, por meio de compra nacional; quando
ndo for possivel definir previamente o quantitativo a ser demandado pela
Administracao.

Apoés passado o prazo de publicacdo da Intencéo de Registro de Preco (IRP) é
solicitado autorizacao para o Inicio da licitacdo ao pro-Reitor de Gestdo e Orcamento,
em seguida é feita a elaboracdo da minuta do Edital do pregdo e anexado a este a
minuta da ata e/ou minuta do contrato conforme o caso. Na minuta do Edital para
aquisicao de bens por SRP deve conter informacéo do objeto e as regras relativas a
convocacao, julgamento, habilitacdo, recursos, sancdes da licitacdo, gestdo da ata e
/ou contrato, sobre a entrega do objeto e pagamento. Logo depois € juntado a minuta
do edital, o TR, o ETP e as minutas da Ata e/ou contrato conforme o caso é enviado
para a Pro-Reitoria de Gestdo e Orcamento para seja submetido a Procuradoria
Federal Junto a Univasf para que seja obtido o parecer juridico relativo ao processo.

Quando o processo retorna da Procuradoria para PROGEST, a Coordenacao
de Licitacdes verifica se ha recomendacbes a serem atendidas e, caso haja, o
processo € encaminhado para os devidos responsaveis para ajustes/justificativas e
demais providéncias que forem necessarias para o atendimento do parecer. A partir
dai, o edital (instrumento convocatorio) e seus anexos encontram-se aptos para
publicacéo.

Desta forma retorna-se para o Portal de Compras do Governo Federal, o
Compras.gov.br, onde é realizada a transferéncia da IRP para a publicacdo do aviso
de licitacdo. Em seguida, passa-se a fase da divulgacdo de compras, onde sao
realizados a complementacdo das informacgfes da licitagdo com a insercdo das

informacdes do responsavel pela contratacdo, bem como do pregoeiro(a). Também
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€ necessaria a complementacédo de informacdes para cada item do pregdo: como
modo de disputa, critério de julgamento, intervalo de lances, quantitativo, valor unitario
e local de entrega. Em seguida, o edital e seus anexos sao disponibilizados para
publicacdo no Diério Oficial da Unido (DOU). Na data agendada, o aviso da licitagdo
é divulgado simultaneamente no DOU, no portal de compras do Governo Federal e no
portal nacional de contratacdes publicas, devido a integracéo dos sistemas. A licitagao
ser& divulgada também na péagina da Univasf e no jornal de grande circulacao.

Em data e horario previstos para a abertura do pregao, da-se inicio a fase de
lances, realizados pelos licitantes. ApGs, comeca a fase de julgamento da proposta e,
posteriormente, a fase de habilitacdo. Ambas sdo acompanhadas pelo pregoeiro(a)
designado(a) e precisam estar com os requisitos de acordo com o descrito no edital
para sua aceitacdo. Na sequéncia, tem-se as fases de adjudicacdo e homologacao
realizadas pela autoridade competente, no caso da Univasf, o Pro-Reitor de Gestéo e
Orcamento.

Posterior a homologacao, o processo € encaminhado para o setor de Sec¢ao de
Registro de Ata e Apoio a Licitacdo (SRAAL) onde serdo elaboradas as atas no
sistema de compras do Governo, através do moédulo de Gestédo de Atas. Estas atas
sao enviadas por e-mail aos fornecedores que obtiveram éxito na licitacdo, para que
insiram as assinaturas digitais. O prazo para o retorno das atas assinadas € de cinco
dias. Ap6s o recebimento, as atas assinadas sao inseridas no sistema integrado de
Patriménio, administracdo e contratos (SIPAC), para que sejam assinadas pelo Pro6-
Reitor de Gestdo e Orcamento e apos € feita a publicacdo destas atas no PNCP.

Concluindo a etapa da PROGEST, o processo para aquisicdo é devolvido a
PROPLADI, tendo em vista que esta fica responsavel pela solicitacdo dos itens
requeridos através do LEDS. Na sequéncia, o demandante acompanha o processo de
compra do item pretendido e realiza a consulta ao sistema LEDS no periodo, para
realizar a inclusdo do pedido do item que esta vigente em ata. Desta solicitacdo é
gerado um relatério e enviado a PROPLADI, junto ao oficio e pedido de aquisi¢cado do
item pretendido. Sendo verificado o saldo orcamentario e autorizado, € realizada pela
coordenacdo de acompanhamento de compras e servicos o pedido de empenho
através de formulario especifico. Apos a obtencdo da nota de empenho, a solicitagdo
e o referido empenho sdo encaminhados ao fornecedor que deve seguir o prazo
estipulado em edital para entrega do item a coordenacdo de material ligada ao

Departamento de Patrim6nio e Logistica da Universidade, subordinada a PROPLADI,
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para distribuicdo ao demandante. Em seguida é realizada a conferéncia e a entrega
do bem, o ateste da nota pelo demandante ou responsavel pelo recebimento e envio
ao Departamento de Contabilidade e Financas-DCF subordinado a PROGEST para
pagamento da Nota Fiscal e encerramento processual.

Apesar das etapas demonstradas no (Quadro 4) possuir 23 tempos, a analise
deste estudo finaliza no tempo 18 com a elaboracéo das atas e publicacdo no Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP).

Quanto ao segundo objetivo identificar as iniciativas gerenciais voltadas para
as compras publicas. Os dados retornados permitiram encontrar que 0s processos de
aquisicdo por sistema de registro de precos foram limitados a PROPLADI e a
PROGEST. Desde 2012, a instituicdo promove reorganizacdes nos processos de
compras, tornando-os mais viaveis, tendo em vista que o levantamento das demandas
fora concentrado na PROPLADI, onde é utilizado como iniciativa gerencial, uma
metodologia de compras subsidiada pelo sistema eletrénico para o Levantamento das
Demandas Setoriais (LEDS) com a finalidade de levantar as necessidades dos
colegiados e setores administrativos.

Através deste sistema tem-se acesso a elaboracdo de relatérios com
informacdes relativas ao requisitante, quantitativos atendidos e valores. Este sistema
cumpre o seu papel dentro do planejamento de compras, gerando um relatério com
as informacgdes dos itens solicitados e efetivamente comprados e/ ou o motivo do
fracasso da aquisicdo. Apesar de muito eficaz, ndo houve abertura de prazo para
insercao das demandas de interesse no LEDS de 2023 até o momento da concluséo
deste trabalho. O ultimo, ocorreu em 2022, que recebeu o planejamento de demandas
para o exercicio em 2023. Foi verificado também que desde 2017 nao é divulgado nas
paginas oficiais da Univasf o relatério de atendimentos do LEDS. O motivo observado
pela opcdo de ndo utilizar o LEDS é a questdo da reducdo orcamentaria. Para a
comunidade académica a insercdo de suas demandas no LEDS gera uma expectativa
e por consequéncia uma cobranca por parte dos usuarios €, no momento, ndo ha
garantias de recursos suficientes para abarcar toda a demanda necessaria. Abaixo
seguem as Figuras 3 e 4 referentes ao 12 a 2° momento de inser¢cdo de demanda no
Leds.
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Figura 3: - LEDS — 1° momento
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Figura 4 - LEDS — 2° momento
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Outra iniciativa gerencial € a distribuicdo orcamentaria interna de custeio e
capital entre os colegiados de graduacéo e pos-graduacao e setores administrativos,
lancada em 2013. O Planejamento Orgamentario interno é baseado na Lei
Orcamentaria Anual, aprovada no ano vigente, mas podendo haver ajustes,
contingenciamento e, por consequéncia, um redimensionamento das demandas
inseridas no LEDS. Através desta distribuicdo orcamentéaria os setores e colegiados
tém autonomia para fazer seu planejamento e utilizar este orcamento para aquisicéo
de itens da forma mais adequada as suas necessidades, utilizando para isto a
plataforma disponibilizada do LEDS.

As informacfes sobre a distribuicdo dos créditos de custeio e capital estdo
relacionadas na resolugcdo n° 06/2018 da Univasf. Para custeio, levam em
consideracdo o numero de alunos matriculados, peso de manutencdo do curso e se
sao fora da sede. Quanto aos colegiados, distribuicdo na rubrica de capital, observam
0 numero de vagas ofertadas por curso, o peso de manutencdo do curso, se cursos
fora de sede e se sdo cursos em estruturacdo. No que se refere a setores
administrativos a distribuicéo € realizada com base nos servicos ja gerenciados. Esta
distribuicdo leva a uma participacdo mais ativa da comunidade académica,
impulsionando o planejamento por parte de cada setor, bem como um atendimento
mais bem dimensionado das necessidades da universidade. Percebeu-se que desde
o periodo da pandemia n&o ocorre a distribuicdo interna orcamentaria. Foi verificado
ainda que a ultima divulgacdo na pagina da Univasf relativos aos relatorios de
distribuicdo orcamentéria interna foi no ano de 2017. Esta nao distribuicdo ocorreu
devido a um redirecionamento de recursos para atividades essenciais (ex.: luz, agua,
servigos gerais), causado pela limitacéo do recurso financeiro repassado a instituicao.
Abaixo segue a formula de distribuicdo de custeio e de capital que consta na resolugéo
n° 06/2018 que institui a metodologia de distribuicdo orcamentéaria entre colegiados

académicos da Universidade Federal do Vale do Sao Francisco — Univasf:
Formula de Distribuicéo de Créditos na Rubrica de Custeio:
N° AE = (N° de Matriculas) x (Peso do Grupo (MEC)) x (Adicional Fora de Sede)

N° AE Numero de alunos equivalentes;
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N° de Matriculas Numero de alunos matriculados, excetuando-se a
matricula vinculo no caso dos cursos de graduacéo,
em cada curso

Peso do Grupo (MEC) Peso do grupo ao qual pertence a éarea de
conhecimento do curso, conforme estabelecido pelo
Ministério da Educacao;

Adicional Fora de Sede 1,10 - Cursos de graduacéo localizados fora do eixo
Petrolina-Juazeiro
1 - para os demais cursos

Formula de Distribuicdo de Créditos na Rubrica de Capital:

N° AE = (N° de Vagas ofertadas) x (Peso do Grupo - MEC) x (Adicional Fora
de Sede) x (Adicional Estruturacado Regressivo?*)

N° AE Numero de alunos equivalentes;

N° de Matriculas Numero de vagas ofertadas em cada curso no
Processo Seletivo para Ingresso nos Cursos de
Graduacdao Presenciais da Univasf, ou nos editais de
selecdo de estudantes para os cursos de POs-
graduacéo.

Peso do Grupo (MEC) Peso do grupo ao qual pertence a éarea de
conhecimento do curso, conforme estabelecido pelo
Ministério da Educacao

Adicional Fora de Sede 1,10 - cursos de graduacéo localizados fora do eixo
Petrolina-Juazeiro
1 - para os demais cursos

Adicional Estruturacao* fator XX para os cursos de graduacéo que ainda ndo
formaram a primeira turma e o fator 1,00 para os
demais.

* Céalculo Adicional Estruturacdo Regressivo

((TDC-TF)) + 1

Onde:
TDC= Tempo de Duragéo do Curso
TF= Tempo de Funcionamento (N&o inferior a 1 ano)
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Outra iniciativa foi a adoc¢éo de sistemas de informacdo chamado de Sistema
Integrado de Patriménio, Administracdo e Contratos (SIPAC), através do modulo de
protocolo (figura 5), que é uma ferramenta de tramitacdo virtual de documentos e
processos digitais, adotado pela Univasf desde 2018. O que possibilita que os
processos tramitem de forma &gil e com transparéncia, que é um dos requisitos para
eficiéncia das compras governamentais. Tanto o publico interno quanto o externo
podem consultar os documentos de cada processo. Atualmente, todos os documentos
da Univasf tramitam de forma digital. O SIPAC permite inclusbes de novos
documentos, insercdo de despachos, arquivamento de processos. Os documentos

sao assinados digitalmente e todos os processos podem ser baixados se necessario.

Figura 5: Acesso ao modulo de protocolo do SIPAC, via plataforma virtual.

= Sistema Integrado de Patrimonio, Administracso e Contratos d =ZSTJ - MUDAR DE SISTEMA —- v LG

m- Oramento: 2024 @ Modulos %, Abrir Chamado | =G Portal Admin.
# COORDENAGAO DE LICITAGOES (11.01.02.27.04.06) 2 Alterar senha
# MépuLo oe Protocoro > [ Mesa Virtuar
Processos. Documentos Despachos. Arquivo ConsultasfRelatérios
7' MESA VIRTUAL | PROCESSOS PENDENTES DE RECEBIMENTO NA UNIDADE v
PROCESSOS
’[ PROCESSOS PENDENTES DE RECEBIMENTO NA UNIDADE
PROCESSOS ABERTOS NA UNIDADE
PROCESSOS NA UNIDADE
Mostrar 25 v Processos 0 Itens Selecionados PRUCESS0S ARQUIVADOS NA UNIDADE
O Processo Enviado por Ervipad ~TENCIATMEROCESSOS
MEUS PROCESSOS SIGILOSOS b
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041.41 - REFORMA. RECUPERAGAQ. RESTAURACAO DE BENS IMOVEIS DOCUMENTOS CRIADOS PELA UNIDADE
a — DOCUMENTOS ARQUIVADOS NA UNIDADE L
MEUS DOCUMENTOS SIGILOSOS
OUTROS
DOCUMENTOS PENDENTES DE ASSINATURA i
CONSULTA GERAL DE PROCESSOS -
Fonte: Sipac

Outra acao é a distribuicao das funcbes e competéncias entre os setores de
ambas Pré-Reitorias, para que seja respeitado o principio da segregacéao de funcodes.
O planejamento (fase interna) é responsabilidade da PROPLADI, enquanto a fase
externa da PROGEST. Também foi observado que, ao criar um setor especifico para
planejamento de compras, que seja responsavel pelas cotacdes e elaboracdo dos
termos de referéncia, proporcionou-se mais tempo para que os servidores, técnicos e

docentes, pudessem dedicar as suas atividades finalisticas por mais tempo.

A nova lei de licitagbes e contratos (lei 14.133) traz, em alguns artigos de seu

texto, a atencdo a necessidade de capacitar as equipes responsaveis pelas compras
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publicas. Dessa forma a Univasf busca suprir esta necessidade com algumas acdes
de capacitacdo promovidas pela Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas (Quadro 5),

porém o baixo orgamento destinado para tais atividades é insuficiente.

Quadro 5: Cursos ofertados de capacitagao, aos funcionarios da Univasf

Websérie sobre a “Nova Lei de Licitagdes” Marco de 2022 Servidores da Univasf
Curso sobre a Nova Lei de Licitagbes: Gestdo Abril de 2022 Servidores da Univasf
Contratual

Curso sobre a Nova Lei de Licitag6es: San¢gbes Junho de 2022 Servidores da Univasf

ao fornecedor

Capacitacdo sobre a Nova Lei de Licitagbes: Dezembro de 2022  Servidores da Univasf
Aplicacao e Desafios — Mddulo | — Planejamento

da Demanda ao Termo de Referéncia

Curso da Nova Lei de Licitagcdes na Pratica Marco de 2023 Servidores da Univasf
Oficina de Pregdo Eletrénico e Dispensa Agosto de 2023 Servidores da Univasf
Eletronica

Curso intermediario de Licitagbes e Outubro de 2024 Servidores da Univasf

Contratacdes Diretas com fundamento na Lei n
14.133/2021

Fonte: Dados da PROGEPE

Além destas iniciativas citadas também pode se acrescentar como iniciativa a
divulgacéo de todos os pregdes e atas no proprio site da Univasf. A Figura 6 traz o

resumo das iniciativas gerenciais encontradas.
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Figura 6: Iniciativas de gerenciamento para o processo de aquisicdo de bens para a instituicao.

Inciativas gerenciais

Fonte: dados da pesquisa.
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seja respeitado o principio da segregacéo de

funcbes
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Utilizacao do sistema de informagéo chamado
de Sistema Integrado de Patriménio,
Administracdo e Contratos (SIPAC) para
tramitacdo de documentos

Acdes de Capacitacdo para os setores
responséaveis pelas compras publicas

Divulgacdo de todos os pregdes e atas no site da
Univasf
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4.1 Aderéncia dos processos aos Principios da OCDE

A andlise de aderéncia foi realizada com base nos pontos elencados nas
recomendacgfes da OCDE e seus 12 principios.

4.1.1 Transparéncia

Relativo ao que o Ipea (2021) traz da OCDE sobre principio da Transparéncia,
tem-se o tratamento equanime entre os potenciais contratados, que, por funcéo,
promove a competicdo entre os licitantes. Depois, 0 livre acesso aos processos para
todos e, por fim, a visibilidade do uso de recursos publicos, garantindo que o publico
entenda quais séo as prioridades e os gastos da organizacdo, bem como que os
decisores politicos organizem-se estrategicamente.

Em se tratando dos dados documentais, no que tange ao primeiro ponto,

observou-se que, na carta de servicos da PROGEST, é apresentado as 5 etapas dos

procedimentos licitatérios comuns a todos processos, e que a Ultima etapa é referente
a publicacdo do certame, momento no qual todos os licitantes terdo conhecimento
sobre a existéncia do processo e poderdo encaminhar possiveis pedidos de
impugnacao do edital ou de esclarecimentos sobre os itens. Com relacéo ao segundo
ponto, no documento sobre o Estabelecimento de Diretrizes para aquisicdes e
contratacdes no ambito da Univasf, figura em seu fluxograma as ac¢0es, relativas a
publicacdo, que devem ser seguidas. Sao as publicacdes em Diario Oficial da Uniéo,
jornais de grande circulacdo e na pagina da Univasf, com as informacdes disponiveis
a qualquer pessoa interessada. No que se refere ao terceiro ponto, a Resolucédo n °
6/2018 que trata de orcamento participativo, o préprio LEDS e o Plano de contratacéo
anual do governo federal sdo meios de realizar o planejamento das compras da
Universidade, com o agrupamento das demandas e com a estimativa de gastos para
0S anos subsequentes e estes podem ser divulgados e servir de orientacdo aos
dirigentes da instituicao.

No que se refere aos entrevistados A, B, C, D, E, F, todos concordam, cada um
dentro de suas perspectivas e fungao, que o tratamento dispensado aos potenciais
fornecedores é equanime e transparente. O entrevistado C quando perguntado sobre

o tratamento equanime respondeu que:
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Todo processo é digital e deixando acessivel a todos os potenciais
licitantes. Além disso, todos 0s processos ja em andamento na
licitacdo, ficam disponiveis no SIPAC, onde qualquer cidaddo pode
consultar. E na pagina da PROGEST, a gente tem também um link
para acesso a esses processosy...]

Com relacéo ao livre acesso das informagdes, a Univasf disponibiliza, em suas
paginas e através do SIPAC, todos os documentos referentes ao processo de
aquisicdo. Relativo a este ponto, o entrevistado F cita que as informac¢des podem ser
acessadas pelo portal da transparéncia do Governo Federal, na secdo portal de
compras. E, referente a universidade, a divulgacéo ocorre no préprio portal, no menu
Licitacdes e Contratos que direciona o usuario ao SIPAC. Ainda assim, ja com relacdo
ao terceiro ponto discutido, os entrevistados informaram que a divulgacéo é bastante
deficitaria e a maioria ndo sabe dizer com certeza se a divulgacao € realizada.

A observacdo participante verificou que ha o tratamento equanime entre 0s
potenciais contratados, desde a fase do planejamento da compra, onde sdo estudados
e postos requisitos que nao prejudiqguem a competicéo entre os licitantes, que culmina
na construcdo do documento que norteia todo o certame, e o edital, que dita as regras
do processo da compra. No que tange ao livre acesso aos provaveis fornecedores,
todos os documentos que compdem o processo licitatério estdo disponiveis no site da
Univasf para qualguer um que tenha interesse em acompanhar, pesquisar ou buscar
esclarecimentos.

Com relacdo a visibilidade do uso de recursos publicos, a observacdo
participante identificou sua existéncia, mas a divulgacéo € ineficiente, pois se limita
aos tramites internos de planejamento e ndo ha uma ampla divulgacdo para a
comunidade académica e /ou sociedade.

Para Ribeiro e Inacio Janior (2022), no que tange a transparéncia observa-se
que: “...] envolve a realizacdo de esforgcos com vistas a permitir que todos os
interessados possam ter acesso aos meios e processos reais pelos quais os contratos
sdo concedidos e gerenciados”. Reafirmando o principio da Transparéncia (Quadro
6), Limberger (2007) diz que “O ordenamento juridico no Estado democratico se
assenta no principio geral da publicidade, devendo o sigilo ser excepcional e
justificado. Esse preceito é extraido com base no principio da publicidade e do direito

a ser informado do cidadao”.
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Quadro 6: Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio da
transparéncia e suas variaveis.

Gerenciamento
das compras

Principio Variavel publicas da
Univasf
Promocédo de Tratamento equanime e competicdo aos
licitantes pela Univasf Atendido
TRANSPARENCIA I_Di_spo}ni_bilizagéo _de Informacdo dos processos
(P1) licitatorios pela Univasf Atendido
Visibilidade ao uso dos Recursos publicos pela Univasf e

Parcialmente

Fonte: dados da pesquisa.

Em consonancia com o que fora relatado sobre o principio da transparéncia, os
dados empiricos indicaram que, com relacdo aos dois primeiros pontos estudados, é
totalmente atendido, porém com relacéo a terceira variavel, as evidéncias indicaram
que é parcialmente atendido. Neste quesito, embora haja um esforco, sera necessario
um maior comprometimento para atender a contento. Registra-se a diferenca entre o
principio transparéncia (P1) e o principio transparéncia dos 6rgdos que promovem
licitacbes (P5). Onde (P1) refere-se a publicidade dos atos da licitacdo, desde o
planejamento até seu resultado, e P (5) € relativo a dar abertura e realizar um
chamamento publico para que a sociedade civil participe da elaboracdo de normas,
instrucdes, resolugcdes da universidade e promover debates com potenciais

fornecedores para o entendimento dos anseios do mercado.

4.1.2 Integridade

O Ipea (2021) traz da OCDE quatro variaveis a serem discutidas no quesito
integridade. A primeira é o Alto padrdo de integridade para os servidores publicos que
envolve codigos de condutas dispondo sobre questdes como sigilo de informacdes,
comportamento profissional e conflito de interesses. A segunda varidvel tem a ver com
0 desenho institucional de instrumentos sobre integridade, que séo elaborados para o
processo licitatorio. A terceira variavel trata dos programas de treinamento relativos
aos riscos e consequéncias da corrupcao e mecanismos de prevencéo. A quarta e

altima é sobre requerer das empresas interessadas em participar dos processos de
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compras publicas mecanismos internos de controle, compliance e anticorrupgao.
Estas 4 variaveis serdo analisadas e discutidas a seguir (quadro 7).

Quanto a pesquisa documental, o Codigo de Etica Profissional do Servidor
Publico Civil do Poder Executivo Federal, aprovado através do decreto 1.171, de 22
de junho de 1994, traz todo o arcabouco do comportamento ético que o servidor deve
seguir como regra. Com relacdo a segunda variavel ndo ha documentos especificos
que tratem sobre instrumentos de integridade na Univasf, para licitagdo. Porém os
servidores se guiam pela nova Lei de licitacdes e contratos, bem como pelo manual
do Tribunal de contas da Unido TCU e pelos instrumentos de padronizacdo dos
procedimentos da Advocacia Geral da Unido (AGU). Relativo a terceira variavel, ndo
foram encontrados no Plano de Desenvolvimento de Pessoas (2023 e 2024)
programas de treinamento para esta tematica de integridade. E com relagdo a quarta
variavel também néo foram encontrados mecanismos internos. Utiliza-se a lei 14.133
e 0s modelos de termo de referéncia e de edital da AGU que contém as condicdes a
serem atendidas pelos licitantes para que seja habilitado, que pode ser visto através
das declaracbes e certidbes do Sistema de Cadastramento Unificado de
Fornecedores — Sicaf.

Quando perguntado aos entrevistados sobre a primeira variavel, o(a)
entrevistado(a) A disse “sao cuidados atualmente muito mais voltados a uma pratica
de rotina e o entendimento do servidor publico que ele é ligado a um cédigo de ética,
do que propriamente algo que esteja formalizado, colocado no papel” e o (a)
entrevistado(a) F falou que “[...]Jndo tem nenhum plano definido sobre isso. O que
acontece € que cada servidor que trabalha nas compras, ele sabe da
responsabilidade, ele busca conhecimento, ele busca controle e ele gosta de seguir
as normas.” O entrevistado (a) concluiu que sabe que se ndo cumprir com todas as
normas e regras sera penalizado pelos 6rgdos externos. Quanto a segunda variavel
o(a) D disse que “[...] a instituicdo, de um modo geral, ela ndo tem um padrdo de como
as contratagbes publicas... Voltados para o setor de licitagdes, deve agir’. Com
relagdo ao terceiro ponto o (a) entrevistado (a) E falou: “ndo tem um programa
estabelecido [...] Fica muito a cargo do agente publico buscar essa capacitagdo por
meio de informagdes, grupos de trabalho, consultas”. Quanto a quarta variavel o(a)
entrevistado(a) F disse néo ser a universidade que requer alguma cobranca, mas a

propria legislacdo, a nova lei de licitacbes que se baseia na compliance.
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No que tange a observacdo participante, verificou-se que com relacdo a
primeira variavel, que os servidores buscam respeitar e atender ao principio da
integridade, seguindo os preceitos éticos da conduta de um servidor. Com relagdo a
segunda varidvel a Univasf propriamente ndo tem um desenho institucional, porém
sdo seguidas todas as etapas necessarias que a lei e as instrucdes da AGU
preconizam para que a conducao do processo licitatério seja transparente e tenha
lisura. Com relagdo ao treinamento sobre riscos de fraude e mecanismos de
prevencao, ndo foram verificados treinamentos voltados para esta tematica. Quanto a
quarta variavel a instituicdo ndo tem requisitos préprios, ela requer o que a lei e 0
edital do certame que segue as recomendacdes da AGU exigem.

Para Chioato e Lins (2022) “essa integridade depende de fatores diversos,
inclusive de mecanismos e capacidades que assegurem controles internos e externos
efetivos, bem como possibilitem a participagao dos varios atores envolvidos [...]".
Outro autor que complementa o entendimento sobre integridade é Leal (2021),
afirmando que “[..] um alto nivel de integridade e desenvolver uma cultura
organizacional baseada em elevados valores e padrées de conduta, constitui politica
publica fundamental a ser constantemente promovida e incentivada pelos governantes

e gestores”.

Quadro 7: Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio da
integridade e suas variaveis.

Gerenciamento
das compras

Principio Variavel publicas da
Univasf
Alto padrdo de integridade em Processos licitatorios AveeE

referentes a cédigos de condutas da Univasf aplicaveis

i A Parcialmente
para o servidor Publico

Elaborac&o de documentos, normas e resolucfes pela
Univasf para prevenir a integridade de cada processo
licitatério

Atendido
Parcialmente

INTEGRIDADE
(P2)

programas de Treinamentos e cursos sobre integridade
e mecanismo de prevencédo contra fraude e corrupcao N&o atendido
oferecidos pela Univasf
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Mecanismos da proépria universidade para controle e Atendido
compliance Parcialmente

Fonte: dados da pesquisa.

Os dados empiricos sobre o principio da Integridade (quadro 7) indicaram que
a primeira, segunda e quarta variavel sdo atendidas parcialmente, pois apesar da
Univasf ndo ter mecanismos proprios oficiais com suas regulacdes e instrucdes
consegue entregar os resultados por seguir as legislacdes e instrucdes dos 6rgaos de
controle e assoreamento. J& a terceira variavel que trata de Treinamento nao €&

atendida.

4.1.3 Facilitacdo ao Acesso

Foram analisadas trés variaveis que a OCDE contempla no principio relativo a
facilitagdo de acesso. A primeira variavel relativa as estratégias que tratam o licitante
de forma justa, transparente e igual no que se refere a regulamentacéo e normas da
Univasf. A segunda variavel trata de que forma € exigida as documenta¢des do
processo licitatério da Univasf e a terceira variavel é relativo aos parametros utilizados
na escolha entre processo licitatério e dispensa de licitacao.

Em se tratando do principio da Facilitacdo ao Acesso, o documento que norteia
este estudo é o edital de cada processo licitatorio e seus anexos. E o instrumento que
€ publicizado e que contempla as regras do processo de aquisicdo. Este documento
€ extraido dos modelos da AGU e atende a legislacdo da Nova Lei de Licitacbes e
Contratos, 14.133 de 2021.

No que se extrai dos dados dos entrevistados, quanto a primeira variavel, € que
as estratégias e agbes ndo sdo proprias da Univasf. Mas a Univasf cumpre com o
objetivo seguindo a legislacéo, as exigéncias do TCU e as recomendacdes da AGU.
Neste sentido, conforme o (a) entrevistado(a) E, uma das exigéncias do TCU é a
obrigacdo da disponibilizagdo de todo o processo administrativo, desde o
planejamento até a fase de gestdo contratual. Desta forma, qualquer licitante
interessado em participar de um certame vai ter as informagdes basicas para sua

participacao.
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Com relacdo a segunda variavel, segundo os entrevistados, as documentacdes
exigidas sao enviadas através do sistema compras.gov.br e segue a Lei 14.133 que
trata dos requisitos de habilitacdo. Devendo ser exigido apenas 0 necessario para se
comprovar, a idoneidade, a capacidade técnica, a sua capacidade de contratar com a
administracdo publica. E ndo pode incluir requisitos que imponham, de alguma
maneira, restricdo a competitividade.

No que se refere a terceira variavel o (a) entrevistado (a) B informou que pode
ser utilizada a dispensa de licitacdo e inexigibilidade. O (a) Entrevistado(a) A explicou
gue a escolha segue o que a lei estabelece:

Por exemplo, a depender do valor da contratacdo a ser realizada, nés
podemos partir para uma dispensa de licitagcdo. Se nés fizermos uma
tentativa anterior de registro de preco e restou deserto aquele
determinado item[...] podemos avancar para um processo de dispensa
e licitacdo, j& que obedecendo as mesmas regras do processo
anterior, podemos partir para uma dispensa de licitagdo para efetivar
ou para contemplar a necessidade que foi apresentada anteriormente.
Entao, é identificar dentro da lei, as possibilidades que ela nos da para
efetivar a contratacdo e pensando sempre na perspectiva da eficiéncia
[...] lembrando que a dispensa de licitacdo n&do prescinde a abertura
de um processo e a devida instru¢do, o controle de legalidade. A
dispensa de licitacdo sugere tudo isso. Entéo, ela pode apresentar
caracteristicas de maior celeridade, mas ndo pode ser vista como uma
forma de precarizar a compra publica. Entdo, ndés temos as
possibilidades legais expostas ali, nos artigos 74 e 75, salvo engano,
na atual lei, e a partir do item que nés estamos pretendendo adquirir,
a gente faz essa opgao.

A observacao participante corrobora com a fala dos entrevistados quanto as
variaveis estudadas (quadro 8). Fernandes (2019) cita que a administracao Federal
desenvolveu um instrumento de facilitacdo de acesso. O Portal Comprasnet

(www.comprasnet.gov.br). E discorre:

permitindo que os fornecedores tenham acesso a ferramentas de
apoio as compras e a bases de dados interligadas entre todos os
orgaos. Estes sistemas oferecem funcionalidades que facilitam a
participagdo dos fornecedores nas licitagbes publicas, através da
publicagdo de anuncios de licitacdo na internet e do cadastro online,
além da participacdo direta nos pregdes eletrbnicos, a partir de
qualquer local conectado (Fernandes, 2019, p.?)


http://www.comprasnet.gov.br/
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Quadro 8: Anadlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio da
facilitacdo ao acesso (P3) e suas variaveis.
Gerenciamento das

Principio Variavel compras publicas da
Univasf

Tratar os licitantes de forma justa, transparente e igual por meio de

. ~ ; - Atende
Normas, resolucdes, instrucdes e sistemas regulatorios
FACILITACAO AO - . o
ACESSO (P3) Exigi apenas os documentos necessarios nos processos licitatérios Atende
Evita dispensa de licitagbes e inexigibilidade. Evita incluir requisitos ANk

desnecessarias para dificultar o direcionamento

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados empiricos indicaram que atendem. Os regulamentos e as exigéncias
ndo séo proprios da Univasf, mas ha uma responsabilidade e esfor¢o para cumprir a

legislacdo e regras o que garante o principio da facilitacdo ao acesso.

4.1.4 Equilibrio

De acordo com o Ipea (2021) traz sobre a OCDE, avaliou-se duas variaveis
relativas ao principio do equilibrio (quadro 9), sobre como séo instruidos 0s processos
de compras da Univasf para garantir os principios secundarios em compras publicas
e qual a metodologia utilizada pela Univasf nas licitacbes para persecucdo de
objetivos secundarios.

Em termos de documentacdo tem-se a propria Lei de licitagbes e contratos,
14.133 que em seus artigos 5° e 11° traz a questdo do desenvolvimento nacional
sustentavel, tem o guia Nacional de Contratacdes sustentaveis da AGU, e o Plano
Diretor de logistica sustentavel instituido Portaria Seges/ME n° 8.678, de 19 de julho
de 2021 que trata dos objetivos das contratacdes visando as dimensdes econdmica,

social, ambiental e cultural.



71

Quando perguntado aos entrevistados referentes a primeira e segunda
variaveis, informaram que utilizam o que é solicitado na legislacdo, bem como no guia
Nacional de Contratacdes Sustentdveis da AGU. O (A) entrevistado (a) F informou
que no passado j& houve a tentativa de direcionar as compras para atender 0s
objetivos secundarios de empresas de pequenos portes, empresas locais, egressos
penitenciarios e agricultura familiar. Porém, o (a) entrevistado(a) F informou que
restringiu a participacdo, pois os licitantes acham dificil se adequar as
regulamentagoes.

A observacdo participante complementa que tanto o Termo de Referéncia
guanto os editais seguem os modelos da AGU que apresentam critérios para atingir
alguns objetivos secundarios, porém este trabalho depende muito do esfor¢co de quem
elabora estes materiais, que vai em busca nos documentos disponiveis como, por
exemplo, o guia Nacional de Contratacbes Sustentaveis da AGU, requisitos que
possam garantir 0s objetivos secundarios da compra publica. A observacao
participante percebeu também que o enfoque maior € o econdmico e o ambiental.

Os autores corroboram com o principio do equilibrio como por exemplo Santos
(2019) que cita “em linhas gerais as compras publicas possuem dupla finalidade: ‘a
satisfacdo de necessidades publicas (bens, obras ou servi¢os) e a implementacao de
politicas de carater ambiental, social, econédmico’.

Uma analise que vai ao encontro do que foi estudado sobre o principio do
equilibrio € a de Cunha e Bourlegat (2016), que as exigéncias legais facilitam as
participacdes das micro e pequenas empresas nos processos licitatérios e cumprem
seu papel social com a manutencdo de empregos e renda para a localidade em que
esta inserida. Suas leis estabelecem igualdade de competitividade entre o pequeno e
grande empresario e trazem beneficios através do critério de desempate, bem como

das exigéncias para a contratacao.
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Quadro 9: Anadlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio do
equilibrio e suas variaveis.

Gerenciamento
das compras

Principio Variavel pablicas da
Univasf
Os processos da Univasf séo instruidos apés avaliagéo e
estabelecimento de critérios para perseguir 0s objetivos
secundarios iti abli i
Cu (politicas publicas) por meio das compras Atende
publicas .
Parcialmente
EQU(IIL‘L?RIO A universidade deve planejar, analisar a viabilidade e os

riscos e diretrizes para implantagcdo de requisitos que

estimulem os objetivos secundarios
Atende

Parcialmente

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados empiricos indicaram para as duas variaveis que atende parcialmente,
pois 0s processos de aquisicado se restringem a atender no limite as exigéncias das
leis e regulamentos. Entende-se que as iniciativas gerenciais ainda ndo sao
suficientes e dependem muito dos esforcos individualizados de quem elabora os

editais e anexos que norteiam a licitagao.

4.1.5 Transparéncia dos 6rgaos que promovem licitacdes

Quanto a transparéncia dos 06rgdos enquanto principio da OCDE, foram
analisadas trés variaveis (quadro 10). A primeira consiste no dever da administracao
publica em incentivar e incluir mecanismos de participacdo da sociedade civil,
envolvendo consultas e debates publicos sobre a elaboracdo de leis, normas e
regulamentos, no que se relaciona as compras publicas. Em relacdo a segunda
variavel traz que a administracéo deve promover debate regular e transparente com
os fornecedores e negocios envolvidos em processos de compras publicas, para
entender os anseios do mercado. E a terceira variavel é para verificar de que forma
os stakeholders tém acesso as informagdes das compras publicas na Univasf, tanto
para participar de consultas publicas como para obter informacdes sobre alteragfes
normativas e de que forma serédo impactados.

Na pesquisa documental, ndo foram encontradas iniciativas da propria Univasf

no intuito de incentivar a participacao da sociedade civil e fornecedores a debaterem
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juntos a Univasf sobre normas e regulamentos, nem sobre anseios do mercado.
Quanto a terceira variavel, a documentacéo que trata da divulgacdo de informacéo,
esta nas legislacbes que regem os processos de compras publicas, a Lei 14.133 que
traz a obrigatoriedade da divulgacg&o do inteiro teor do edital e seus anexos. Ainda no
que se relaciona a nova lei de licitacbes e contratos, foi instituida uma nova
modalidade de didlogo competitivo que, possivelmente, ird contemplar a segunda
variavel, pois permite e incentiva um didlogo entre o setor publico e o privado em
busca de melhores solu¢6es para aquisicdo de bens e servigos, mas ainda ndo esta
regulamentada e nem habilitada no sistema de compras do governo.

Quando os entrevistados foram perguntados sobre a primeira variavel, a
maioria informou desconhecer incentivos a participacdo da sociedade civil. O (A)
entrevistado(a) A disse que “a gente n&o tem, digamos assim, arenas montadas,
formalmente instituidas, para ouvir, de repente, as pessoas que estdo mais fora [...].”
e continuou “[...]Jtalvez os espagos de discussdao que nos tenhamos sejam muito
voltados aos nossos... aos segmentos da comunidade académica, técnicos,
professores e discentes”.

Com relacdo a segunda, foi unanime dizer que ndo ha debate com os

fornecedores para entender os anseios do mercado. Como cita o(a) entrevistado (a)
C:

Esse é um tema que a gente ainda esta pecando [..] O que a gente faz
€ dar publicidade, e dar acesso a informacgéo. Mas a nossa sociedade
também [..] por algum motivo ndo despertou ainda para essas
gquestdes [...] quem acessa 0s processos e editais normalmente séo.
€ 0 publico interessado e dificiimente alguém da sociedade faz um
guestionamento desse interesse [...].

Em relacéo a terceira variavel, todos informaram que os acessos sdo atraves
da pagina da Univasf, do SIPAC, do Portal de Nacional de Contratacdes Publicas.

A observacdo participante confirma o entendimento dos entrevistados no que
se refere as trés variaveis estudadas. Os autores trazem em suas citacdes
consideragdes sobre o principio estudado. Para Figueiredo (2013):

Uma administracdo transparente permite a participacéo do cidad&o na
gestdo e no controle da administracdo publica e, para que essa
expectativa se torne realidade, é essencial que ele tenha capacidade
de conhecer e compreender as informacdes divulgadas (Figueiredo,
2013, p.?)

E segundo Assis e Villa, (2013) “O controle social consiste, portanto, em canais
institucionais de participacdo na gestdo governamental, com a presenca de novos

sujeitos coletivos nos processos decisérios, [...]".
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Quadro 10: Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio da
transparéncia e suas variaveis.
Gerenciamento

L L das compras
Principio Variavel P

publicas da
Univasf
Participacdo da sociedade civil através de consultas e
debates na elaboracdo de normas e regulamentos
internos na Univasf ~
N&o atende
TRANSPARENCIA
DOS ORGAOS Promocéo do erate regular e transparente com os
fornecedores publico para a sociedade na Univasf
QUE PROMOVEM
LICITAGOES (P5) IR EEEE
Garantia que qualquer stakeholder tenha acesso a
consultas sobre compras e as alterac6es normativas da
Univasf
Atende

Fonte: Dados da Pesquisa

Os elementos estudados indicaram que as duas primeiras variaveis néo
atendem aos requisitos do principio, porém a terceira variavel sim. Entende-se que as
iniciativas gerenciais sao insuficientes no que tange ao dialogo com a sociedade civil
e fornecedores, mas ha uma percepcéo que nao é apenas inércia da Univasf, mas
sim uma questdao cultural de nossa sociedade de sé buscar o que diretamente impacta
em suas realidades.

Registra-se a diferenca entre o principio transparéncia (P1) e o principio
transparéncia dos o6rgdos que promovem licitacbes (P5). Onde (P1) refere-se a
publicidade dos atos da licitagcdo desde o planejamento até seu resultado e P (5) é
relativo a dar abertura e realizar um chamamento publico, para que a sociedade civil
participe da elaboracdo de normas, instrucdes, resolugcdes da universidade. E
promover debates com potenciais fornecedores para o entendimento dos anseios do

mercado.
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4.1.6 Eficiéncia

As recomendacdes trazidas pela OCDE relativas ao principio da
eficiéncia foram estudadas através de trés varidveis (quadro 11). A primeira relativa a
construcdo de processos dinamicos, sem burocracia e com custos reduzidos. A
segunda variavel se refere aos processos de contratacdo da Univasf levando em
consideracao os critérios de especificacdo dos produtos, a avaliagdo das propostas e
a escolha dos avaliadores das comissodes licitatdrias. A terceira variavel trata de como
a Univasf trabalha com a perspectiva de melhorias dos processos licitatorios, visando
a reducéo das redundancias e melhorando a relacdo custo-beneficio.

Em termos de documentacdo, o roteiro do processo de contratacdo esta
descrito na carta de servigcos da PROPLADI, que esta na 62 versdo de agosto de 2021,
e da PROGEST, que estd em sua 32 versao de fevereiro de 2019, e carecem de
atualizacdo, pois ndo estdo em consonancia com as perspectivas da nova lei de
licitacBes e contratos, no que se refere as fases internas e externas da licitacao.

Na andlise obtida através das entrevistas, bem como da observacao
participante, no que se refere a primeira variavel, foi percebido que a nova lei de
licitacOes e contratos através do decreto n° 11. 462, que dispde sobre o Sistema de
Registro de preco, busca a construcado de processos mais céleres e com menos custos
para a administracdo publica quando inclui a exigéncia em seu art. 10 de que o0s
orgados e as entidades, antes de iniciar processo licitatorio ou contratacdo direta,
consultardo as IRPs em andamento e deliberardo a respeito da conveniéncia de sua
participacdo. Porém na préatica, a Univasf, na maioria das vezes, ndo opta pela
participacdo do registro de preco de outros 6rgaos para aquisi¢ao de itens e continua
preferindo realizar o processo de licitagdo o que possivelmente pode gerar um maior
custo para sua administracao.

Quanto a segunda variavel, pela analise realizada através da fala dos
entrevistados e pela observacgao participante, percebeu-se que ha um grande desafio
para garantir uma boa especificagcdo. Para o (a) entrevistado (a) A “[...]¢ uma
instituicdo de uma ampla envergadura. NOs temos cursos aqui nas diferentes areas
do conhecimento. [...]Ja gente ‘licita’[...] de agulha a turbina de aviao”.

Um dos maiores gargalos da licitacdo é a especificacdo, que de acordo com o
(a) entrevistado(a) D “[...] é feita a partir do LEDS]...]. E tanto que ha um conflito [...] o

LEDS vem com uma descri¢ao. [...] O Termo de Referéncia faz uma outra descri¢ao.
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[...] no catmat, € uma outra descricao”. Isso dificulta o processo de inser¢gao de dados
no sistema de compras do Governo Federal por diversos fatores, desde
Incompatibilidade com licitantes, seja por dificuldade de compreenséo ou requisitos
em discrepéncia com a realidade, causando atrasos no certame. Quanto a escolha
dos avaliadores, a instituicdo tem portaria com equipe de pregoeiros e apoio para
todos os certames relativos a pregao eletrénico.

Com relacao a terceira variavel, os entrevistados ndo percebem esta iniciativa
da universidade. O(A) entrevistado(a) D transmite em sua fala esta percepgéo quando
pontua que o decreto que regulamenta o registro de preco sugere que se deve
observar se outros érgdos ja tém processos divulgados e /ou licitados para aqueles
objetos, antes de se optar pelo registro de preco através do pregdo eletrbénico. Isso é
uma politica de racionalidade. Ainda sobre 0 mesmo entrevistado, ele ndo soube dizer
se a Univasf realiza este procedimento de verificacdo da existéncia destas atas. A
participacdo neste caso pode ser através de solicitacdo de participacdo em uma IRP
para um futuro pregéo ou por adesédo a uma ata de um pregao vigente.

No entanto, a observacao participante analisou de modo mais abrangente e,
apesar de atualmente a PROPLADI ndo optar por participacdo e adesdo a outros
orgaos e nao explorarem outras op¢bes de contratagbes. Percebe-se que com as
possibilidades trazidas pela NLLC, comecam as iniciativas para compreender como
trabalhar nos processos as novas formas de contratacdo. Observou-se também que
a Univasf trabalha de forma centralizada, buscando reduzir redundancias e compras
fracionadas.

Para Camargo e Guimaraes (2013) eficiéncia é “[...]a necessidade de reduzir
custos e aumentar a qualidade dos servicos, tendo o cidaddo como beneficiario —
torna-se entdo essencial. [...]” e, segundo Chioato e Lins (2022), “o equilibrio entre
selecionar a melhor solucdo tecnoldgica e contrata-la pelo menor custo possivel

sempre sera preocupacao e objeto de intensa supervisao dos 6rgaos de controle”.
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Quadro 11: Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio da

eficiéncia e suas variaveis.

Gerenciamento das
compras publicas da

Principio Variavel Univasf

Construcédo pela Univasf de processos

licitatérios que identifiqguem conflitos de

normas e regulacfes excessivas. elaboracao

de processos dindmicos, sem burocracia e Atende Parcialmente
com custo reduzido

A Univasf deve garantir que critérios de
especificagcbes atendam a finalidade. A
universidade deve escolher avaliadores Atende parcialmente
~ (pregoeiros) com experiéncia e
EFICIENCIA (P6) conhecimento.

Para melhoria e reducdo das redundancias

das licitacbes, a Univasf deve utilizar as

ferramentas como compras centralizadas, Atende Parcialmente
catalogos eletronicos, leildes eletronicos,

contratos com opc¢des para os contratados

Fonte: dados da pesquisa.

Em consonéncia com o relatado sobre o principio da eficiéncia, os dados
empiricos indicaram que a primeira variavel € parcialmente atendida, pois apesar da
iniciativa ndo ser prépria da instituicdo, a NLLC (observada pela Univasf) busca
processos mais céleres e com menor custos a administracéo publica.

A segunda variavel também foi parcialmente atendida. Apesar da Univasf ser
deficitaria nos critérios de especificacdo, bem como considerando a diversidade dos
itens a serem licitados, existe um esforco para que se corrijam as falhas. E quanto aos
avaliadores/comissao licitatéria, tem-se uma equipe de pregoeiros e de apoio para 0s
pregdes eletrénicos.

Também, a terceira variavel foi parcialmente atendida Apesar de ainda nao ter
a iniciativa de diversificar as formas de contratagéo, seja por participacdo ou adesao
a ata, bem como credenciamentos por exemplo, mas as contratagdes sao realizadas

de forma centralizada, pois tem um setor que funciona como uma central de compras.
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4.17. Politicas de Digitalizac&o

Em se tratando do principio da politica de digitalizacdo da OCDE, foram
avaliadas duas variaveis (quadro 12). A primeira se refere a tecnologia empregada
para garantir transparéncia e acesso aos potenciais competidores cortando custos e
integrando o processo licitatorio ao orcamento publico. E a segunda é referente a
utilizacao das ferramentas digitais para a realizagdo do processo de compras.

os documentos que baseiam o estudo do principio é a nova lei de licitagdes e
contratacdes, lei 14.133; Instrumento de Padronizacdo dos Procedimentos de
Contratacdo da AGU, o Manual de Licitagdes e Contratos do TCU, o decreto 10.947
de 25 de janeiro de 2022 que dispde sobre o plano de contratacdo anual (PCA) e
institui o sistema de planejamento e Gerenciamento de contratacoes (PGC). Os
relatérios do Plano de Contratacdo Anual demonstram a previsdo dos itens que
possivelmente serdo adquiridos e servicos que possam ser contratados, bem como
seus respectivos gastos estimados anualmente. Estes relatérios ficam disponiveis na
pagina da Pro-Reitoria de Planejamento e Desenvolvimento da Univasf que esta
vinculada ao Portal Nacional de Contratacdes Publicas. Conforme consta na pagina
da Pro-Reitoria de Gestdo de Pessoas tem-se também o Manual do Sistema de
Protocolo que € um dos modulos do Sistema Integrado de Patriménio, Administracéo
e Contratos (SIPAC) e a sua finalidade € controlar os processos e documentos
eletronicos.

Com relacdo a primeira variavel, o(a) entrevistado(a) A disse que a Univasf,
desde 2018, instituiu o SIPAC e houve a substituicdo de processos fisicos por
processos digitais e que este sistema funciona como um canal de livre acesso a
comunidade académica e a toda sociedade. O entrevistado F complementou que
“‘concomitante, a divulgacdo das compras também é feita na pagina universitaria.
Entdo todo o processo esta |a, pode ser consultado, baixado e criticado”. Quanto ao
orcamento, o entrevistado D n&o soube dizer se o processo licitatorio é integrado ao
orcamento publico.

Com relacdo a segunda varidvel o(a) entrevistado(a) A relatou que os
documentos (termo de referéncia, Estudo Técnico Preliminar (ETP), Documento de
Formalizacdo de Demanda (DFD) e mapa de risco) sdo consolidados e elaborados de
forma padronizada em um unico sistema digital do governo, o compras.gov.br. O(A)

entrevistado(a) (F) falou que “utiliza o portal de compras do governo, faz a divulgacao,



79

faz 0 acompanhamento e a selecéo do fornecedor. E o resultado é colocado no nosso
sistema interno, chamado SIPAC”.

A Observacao participante relata que, quanto a primeira, observou que a
Univasf utiliza o SIPAC que é um sistema de protocolo que possibilita 0 acesso a todos
0s processos da universidade, e que estdo disponiveis para qualquer pessoa que
tenha interesse em acessa-lo. Este sistema tornou a universidade mais transparente
e célere.

Quanto a questdo da integracdo do processo licitatorio ao orgamento publico
tem o sistema de planejamento e Gerenciamento de contratacdes (PGC) onde é
extraido o plano anual de contratacdo com seus relatérios, a partir da inclusdo das
demandas de aquisi¢cao/contratacdo gerando o Documento de Formalizacdo da
Demanda (DFD) que € necessario para iniciar um processo licitatério. Este sistema €
uma ferramenta de planejamento, também € uma ponte entre 0 processo licitatorio e
0 or¢camento publico, mas, na percepc¢ao da observacédo participante, ainda esta muito
restrito aos demandantes e dirigentes da universidade. Além do mais, apesar de ser
um instrumento de planejamento, pode ser modificado a qualquer instante, mediante
justificativa. Isto prejudica a previsibilidade do planejamento. Nesse caso, fica evidente
gue é necessario uma maior divulgacdo e esclarecimento da importancia de um
planejamento sério e fidedigno, bem como uma ampla divulgacdo desta ferramenta
para o publico interno e externo.

Com relacdo a segunda variavel todo o processo de compras na Univasf é
realizado por meios eletrénicos no Portal de Compras do Governo Federal, onde os
documentos séo elaborados por meio de seus artefatos e todo o processo de selecao
do fornecedor é realizado por meio digital. As divulgacfes dos atos sao transmitidas
automaticamente para o Portal Nacional de Contratagbes Publicas (PNCP) e na
prépria pagina da Univasf, no menu licitagcdes e contratos e no SIPAC.

A estratégia Brasileira para a transformacéo digital coaduna com o que esta
acontecendo atualmente com as compras governamentais. Para o E-Digital (2018):

“[...]desburocratizar, modernizar, fortalecer e simplificar a relagdo do
Estado com a sociedade, utilizando tecnologias digitais. Seus
principios de abertura e transparéncia, priorizacdo de servigcos
publicos disponibilizados em meio digital, compartilhamento da
capacidade de servico, foco nas necessidades do cidaddo, seguranca
e privacidade, simplicidade, participacdo e controle social, governo
com plataforma e inovagéo” (E-Digital, 2018 p. xx).
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Quadro 12: Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio das
politicas de digitalizagdo e suas variaveis.

Gerenciamento
das compras
Principio Variavel publicas da
Univasf

A Univasf deve utilizar sistemas e tecnologias
para garantir a maior transparéncia e acesso
para potenciais competidores, cortando custos e
integrando o processo licitatorio ao orcamento
publico

Atende

POLITICAS DE
DIGITALIZACAO (P7)

LicitacBes realizadas pela Univasf através de
sistemas e ferramentas eletrénicas para toda e Atende
qualquer licitacéo

Fonte: Dados da Pesquisa

Os elementos estudados indicaram que as duas primeiras variaveis atendem
aos requisitos do principio. Porém ha uma ressalva quanto a primeira variavel no
quesito integracdo do processo licitatério com o orcamento publico, pois apesar de
existir, a iniciativa € bastante inicial, pouco divulgada e precisa ser mais bem
trabalhada e aprimorada para que consiga atingir o objetivo de dar previsibilidade de
gastos e do que sera adquirido de bens, tanto para o publico interno quanto para o

externo que inclui os pretensos fornecedores e sociedade.

4.1.8 Capacitagdo de Funcionarios Publicos

As recomendac®es trazidas pela OCDE, relativas ao principio da capacitacao
de funcionarios publicos, foram estudadas através de trés variaveis adaptadas a
Univasf (quadro 13). Elas se referem ao que a Univasf esta fazendo para que seus
servidores envolvidos nos processos licitatorios atinjam alto padréo de conhecimento.
A segunda variavel se refere a como a Univasf vé o trabalho em compras publicas e
as iniciativas para tornar a carreira atraente e competitiva baseada em mérito. A

terceira variavel é sobre como a Univasf atua na abordagem colaborativa com outras
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universidades e com os think tanks (grupos de reflexéo) e centros de politicas publicas
para melhorar as praticas e competéncias de seus servidores.

Para o estudo deste principio o material estudado foi a nova lei de licitages e
contratos que enfatiza a promoc¢éo de capacitacdo dos agentes publicos, também o
Plano de Desenvolvimento de Pessoas (PDP) da Univasf, que recebe as demandas
gue foram identificadas e incluidas pelas chefias para a capacitacdo dos servidores.
Estas acdes podem ser promovidas pela propria Univasf ou através de instituicdes
externas”. O(A) entrevistado(a) D relata em sua fala sobre como a instituicdo atua em
relacdo ao principio:

[...] ela investe pouco... € importante que a gente... Entenda que esse
treinamento, por parte dos envolvidos na licitagcdo, ele tem que ser um
treinamento constante. [...]. Vocé nao pode ter um intervalo [..]até
porque € muito dindmico, tem novas ferramentas dentro dos sistemas.
[...], hd novos entendimentos. entdo [...] precisa realmente ter um
treinamento constante e nesse sentido a Univasf peca. Ela ndo tem
esse treinamento constante... dizer que ela ndo investe de forma zero
nos servidores, ndo € o caso. Ha sim, ha, mas nao da forma que... Em
alto padréo.

A observacdo participante compreendeu que existe um plano de
Desenvolvimento de Pessoas (PDP) que assimila as necessidades de capacitacéo
dos servidores e que, de acordo com a demanda e disponibilidade orcamentéria, estas
iniciativas de capacitacao sao disponibilizadas. Outro aspecto que foi percebido € que
muitos setores da Univasf se organizam para que a licenca capacitacao, que pode ser
de até trés meses, sejam aproveitadas para um melhor aperfeicoamento do servidor.

No entanto, a observacéo participante corrobora com o entrevistado no que diz
respeito ao investimento em capacitacdo pela Univasf ser insuficiente e quando
investido, em sua maioria, é por iniciativa do proprio servidor, que insiste na
importancia de se capacitar para poder exercer com maior seguranga suas atividades.
O orcamento reduzido também dificulta ainda mais o acesso ao servidor a obter uma
capacitacdo continuada. Uma das alternativas a esta dificuldade orcamentéria é a
Escola Nacional de Administracdo Publica (ENAP) que oferece cursos de boa
qualidade e gratuitos. Tanto a Progepe, quanto o proprio servidor monitoram os portais
de divulgacéo para identificar possiveis cursos de interesse.

No que se refere a segunda variavel, o(a) entrevistado(a) A falou que ndo ha um
procedimento institucionalizado, a universidade ndo faz a gestao por competéncias.
Porém ha um esforgo de trazer para a equipe que atua nessa dindmica da instrucédo

dos processos de contratacdo, servidores que no desenvolvimento da sua carreira,
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por exemplo, tenham tido alguma experiéncia na area de compras e contratacao, ou
tenham a qualificacdo académica compativel. O(A) entrevistado (a) A ainda diz que
“[..] nés ndo temos, por exemplo, funcdo gratificada para todos os servidores que
atuam nas mais diferentes fases. Nao temos. Quando eu digo ndo temos, a
universidade e, um conjunto de instituigcdes”.

A observacédo participante percebeu da mesma forma que o entrevistado A,
mas complementa conforme a fala dos demais entrevistados, que em muitos setores
que trabalham com o processo licitatério, apesar de ter funcéo gratificada, ndo ha
servidores interessados em fazer parte do quadro, pois a responsabilidade e
possibilidade de ser penalizado pelos érgdos de controle é grande. Outro ponto
observado foi a baixa atratividade da gratificagéo ofertada.

No que diz respeito a terceira variavel, os entrevistados tém posicionamentos
diferentes. O(A) entrevistado(a) C percebeu que ha abordagens colaborativas, como
demonstrado em sua fala, quando diz que ha em quase todas as areas da gestao
publica nas universidades e féruns. Por exemplo, o Férum de Pro-Reitores de
Administracdo e Planejamento (FORPLAD), o de graduagcdo (FORGRAD) e féruns de
contadores da PROGEST. Estes foruns tém encontros presenciais ou através de
videoconferéncias, e possuem grupos de WhatsApp para duavidas. O(a)
entrevistado(a) E diz que desconhece.

O(a) entrevistado(a) D tem a mesma percepcéo da observacéo participante,
gue existem grupos informais que ndo partem de uma iniciativa da Univasf e sim do
préprio servidor interagir, e buscar dirimir dividas como, por exemplo, 0S grupos que
séo especificos como o grupo de WhatsApp do Pregoeiro Federal e o Nucleo de Apoio
aos compradores Publicos - Grupo Nelca. Além do mais, a observagéo participante
percebeu que no ambito da alta administracdo tem realmente estes féruns, porém eles
nao atingem diretamente quem esta na execucao do processo licitatério.

No que se refere a percepgéo dos autores quanto ao principio de capacitacao
dos servidores publicos, Souza (2002) traz que “nenhum processo de reforma,
nenhum sistema gerencial, pode prosperar sem o desenvolvimento de pessoas, por
meio da formagé&o de alta qualidade.”

Para Ranzini e Bryan (2017):

As acles de capacitacdo e formacao para o setor publico somente
geram resultados caso estejam efetivamente vinculadas as demandas
identificadas, capazes de diminuir as lacunas de qualificacdo e
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promover melhorias no desempenho individual e organizacional
(Ranzini e Bryant, 2017, p. Xxx).

Quadro 13: Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio da

capacitacao de funcionarios publicos e suas variaveis.

Principio

CAPACITACAO DE
FUNCIONARIOS
PUBLICOS (P8)

Fonte: Dados da Pesquisa

Variavel

A Univasf deve garantir alto padrédo de
conhecimento aos servidores envolvidos em
licitacdo. Oportunizando treinamento e certificacao
constantes, além de e uma equipe especializada
em avaliar o desempenho destes servidores

Promocao pela Univasf de uma carreira atraente e
competitiva baseada em mérito para o0s
funcionarios publicos que optem por trabalhar com
licitacOes

Criacdo de uma abordagem colaborativa pela
Univasf com universidades, grupos de reflexdo e
centros de politicas publicas para melhorar as
praticas e competéncias da forca de trabalho

Gerenciamento
das compras
publicas da
Univasf

Atende
Parcialmente

Nao Atende

Atende
Parcialmente

Com estas evidéncias é permitido dizer que a primeira foi atendida

parcialmente, pois precisa de um esforco e convencimento maior dos dirigentes da

Univasf, quanto a importancia da capacita¢éo continua do servidor. Quanto a segunda

variavel, o gerenciamento da Univasf neste aspecto se mostrou insuficiente. Quanto

a terceira variavel, também foi atendida parcialmente, pois estes grupos ndo sao

acessiveis a todos os servidores envolvidos nos processos de compras. Ficam

restritos aos pro-reitores e alguns cargos de direcao.

4.1.9 Avaliagéao de Resultados

As duas variaveis da OCDE analisadas relativas ao principio da avaliacao de

resultados se referem a (1) reavaliagédo periddica do resultado das licitag6es que foram
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recentemente efetuadas e (2) sobre as ferramentas de avaliacao de riscos utilizadas
para identificar ameacas aos processos licitatérios na Univasf (quadro 14).

O documento utilizado para obter informacdes relacionados A avaliacdo de
Resultados foi o Manual de Orientacdes e Jurisprudéncias do TCU sobre Licitacoes e
Contratos (2024), que traz que, umas das formas de monitorar o desempenho é por
meio de relatorios de controle de gestdo, feedback de clientes internos e externos.
Informa ainda que os relatérios devem fornecer informagBes que apontem o0s
problemas.

Quanto ao que os entrevistados relataram, referente a reavaliacdo do
desempenho de licitacdes, segue as impressdes. O(A) entrevistado(a) A explica que
esta reavaliacdo ocorre através de feedbacks entre os servidores das Pro-Reitorias e,
diante destas informacdes, buscam refletir e fazer as alteragbes necessarias para
diminuir as chances de insucessos. Alguns outros entrevistados informaram nao saber
de nenhuma reavaliacdo de resultados da instituicéo.

A observacao participante verificou através dos relatos que ndo héa registros
documentais sobre esta reavaliacdo referente aos resultados das licitagbes. A
observacédo participante compreende que haja uma reavaliacdo informal, que pode
diminuir o fracasso das licitacdes, mas ndo tem o efeito necessario para evitar os erros
e os retrabalhos do processo licitatério.

Com relagéo a segunda variavel a maioria dos entrevistados relataram que ndo
h& indicadores. A observacao participante percebeu diante dos relatos que a
administracdo sabe quais sdo os indicadores que devem ser trabalhados, mas nao
formalizam e desta forma nédo se pode mensurar o desempenho.

Sobre a importancia da avaliacdo de resultados para a instituicdo. Souza,
Mauss, Diehl e Bleil (2008) “Metas de resultado fixadas no planejamento devem ser
alcancadas pelo gestor publico [...]". Assim, é possivel avaliar os resultados dos
servigos, [...], da entidade como um todo e dos respectivos responsaveis pela gestao”.
Para Genari e Camargo (2020) “[...] é possivel inferir que a tomada de decisao
organizacional é favorecida, quando a empresa possui informac¢des vinculadas a
avaliacéo de resultados dos seus processos”.

E Freire (2022) elenca os indicadores para andlise de desempenho no

processo de compras:

Valor efetivamente negociado pelo pregoeiro; indice de retrabalho na
instrucdo das contratacdes,; volume total de compras, Taxa de itens
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cancelados (fracassados, desertos e cancelados) do total licitado,
Valor de itens cancelados (fracassados, desertos e
cancelados),Percentual de licitagbes concluidas com éxito, indice de
pregdes homologados, Tempo médio, em dias, de duracao das fases
da licitagdo, Valor adquirido em relagédo ao licitado, Proporcdo entre
itens demandados e itens adquiridos, Taxa de planejamento das
aquisicbes e contratacbes, Demanda licitada no Plano Anual de
Contratacdes (PAC), Percentual de pessoas, atuantes no setor de
compras publicas, capacitadas na &rea de aquisi¢es e contratacoes,
satisfacdo do usuério e Pesquisa de satisfacdo 360° do servico de
gestdo de contratos (Freire, 2022, p. XX)

Quadro 14: Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio da

avaliacéo de resultados e suas variaveis.

Principio

AVALIACAO DE
RESULTADOS (P9)

Fonte: Dados da Pesquisa

Gerenciamento
das compras
Variavel publicas da
Univasf

Realizacdo da Reavaliacdo do resultado das
licitagBes a partir da coleta de dados do processo

pela Univasf Né&o Atende

Formulacdo pela Univasf de indicadores para
mensurar desempenho, efetividade e economia Nao Atende
dos processos licitatérios

7z

Os dados empiricos indicaram que este principio ndo é atendido pela

instituicdo. Porém ha uma consciéncia quanto a necessidade de formalizar a analise

de reavaliacdo dos resultados das licitacdes e formular os indicadores o mais breve

possivel.

4.1.10 Gestao de Riscos

Para este principio, também foram analisadas duas variaveis que se referem

as ferramentas de avaliacdo utilizadas para identificar ameacas aos processos

licitatorios, e a segunda variavel se refere a programas de prevencado de riscos em

licitagcdes (quadro 15).
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Sobre os documentos da Universidade cita a Resolugéo n°® 20/2021 que institui
a Politica de Gestéo de Riscos - PGRISCOS. Em seu art. 18 é citado que “devido a
abrangéncia e complexidade do tema, a implementacdo da Politica de Gestao de
Riscos sera feita de forma gradual e continuada em até 72 meses contados da
aprovacgao desta resolugao.”

Nos demais documentos analisados (lei 14.133 e a portaria SEGES/ME n°
8.678, de 19 de julho de 2021), o Manual de Orienta¢des e Jurisprudéncias do TCU
sobre Licitagbes e Contratos (2024) traz que o processo de gestéo de riscos:

E aplicado a cada contratacéo, este serve para identificar e gerenciar
0S riscos que podem comprometer 0 sucesso da licitacdo e a boa
execucdo contratual. Esta é uma atividade prevista pela Lei
14.133/2021, com o objetivo de identificar e tratar os riscos envolvidos
nos processos licitatdrios e nos respectivos contratos (TCU, 2024, p.
24).

Outra fonte utilizada foi o instrumento de padronizagéo dos procedimentos de
Contratacdo da AGU e MGI (2023) citando que “O Gerenciamento de Risco se
materializa pelo denominado “Mapa de Riscos” e devera ser confeccionado no modulo
de Gestdo de Riscos Digital [...].” Este Mapa de Riscos é um modulo que fica no
compras.gov.br e deve ser reavaliado de acordo com as etapas do processo, ao final
da elaboracéo do Estudo Técnico Preliminar e do Termo de Referéncia, apos a fase
de Selecdo do Fornecedor e apés eventos relevantes.

Com relacdo ao que foi extraido das entrevistas tem-se que estdo utilizando o
mapa de riscos na Univasf como ferramenta de gestdo de riscos. O Mapa é um
documento integrante do processo licitatério, incluido na fase de planejamento. A
pratica da utilizacdo de mapas aconteceu apos a adocdo da Lei 14.133 e por
recomendacdes da AGU. A observacado participante verificou a existéncia desta
ferramenta nos processos, mas percebeu que é um procedimento percebido mais a
nivel de planejamento, e que estd em fase inicial precisa de aprofundamento para
suprir os efeitos desejados.

Com relacdo a segunda variavel, os entrevistados em sua maioria relataram
gue nao identificam estes programas. Uma das pessoas entrevistadas mencionou que
h& segregacéo de fungdes como estratégia. A observacédo participante entendeu que,
aparentemente, ndo ha programas de prevencdo de riscos. O que se observa séo
atitudes informais de setores e dos servidores que buscam seguir as orientagées dos

orgaos de controle e assessoramento do governo federal.
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Os autores Araujo e Gomes (2020) dizem que “consiste em um processo
sistematico e metodico, por meio do qual os riscos que podem influenciar o
cumprimento dos objetivos da organizagdo s&do analisados, avaliados e tratados
(acado)”. Ja Costa e Terra (2019) relatam que:

A identificacdo dos riscos se coloca como sendo um dos principais
desafios dos gestores de compras publicas. Tal preocupacéo se deve,
entre outros pontos, aos efeitos que podem ir além da ndo contratacéo
da proposta mais vantajosa ou de um bem/servico de qualidade ruim
(Costa e Terra, 2019, p. Xxx).

Para Oliveira (2023) “A identificacdo dos riscos envolve reconhecer, descrever e

caracterizar 0s riscos e suas causas e consequéncias. A andlise dos riscos consiste na

estimacao da probabilidade e o impacto dos eventos identificados como riscos”.

Quadro 15: Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio da
gestédo de riscos e suas variaveis.

Gerenciamento das
compras publicas da

Principio Variavel Uil

Criacdo pela Univasf de ferramentas de

avaliacdo de riscos que identificam ameacas.

Desenvolvimento pela Univasf de politicas de Atende Parcialmente
prevencdo e mitigacdo de erros

GESTAO DE RISCO
(P10)

Promogédo pela Univasf de estratégias de
prevencdo de riscos como programas de N&o Atende
denuncias, divulgacdo de informacfes

Fonte: Dados da Pesquisa

Y

Os dados empiricos indicam que, com relacdo a primeira variavel, o
atendimento € parcial, pois € necessario um refor¢o para atingir o objetivo. Quanto a
segunda variavel, os dados indicam que nao atende, pois, as iniciativas demonstraram
serem insuficientes, pois apesar de ja existir uma resolucdo n°® 20/2021 instituindo a

gestéo de risco ainda néo foi implementada.
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4.1.11 Responsabilizacdo dos Agentes Envolvidos

Foram analisadas quatro variaveis referentes a esse principio. A primeira
varidvel estudada no ambito da Univasf, esta relacionada a divisdo de competéncias
e as cadeias de hierarquia e responsabilidade, para cada tomada de decisdo no
processo licitatério. A segunda variavel é referente a aplicacdo de sancdes, tanto para
0s servidores quanto para os licitantes. A terceira variavel € relativa a como a Univasf
procede com os recursos administrativos, reclamacdes e criticas e a quarta variavel
se refere as questdes de controle externo e interno e auditorias dos processos
licitatérios (quadro 16).

Analisando a primeira variavel, ttm-se as cartas de servico e 0s regimentos
internos, que tratam sobre os diversos setores dentro da instituicdo, informando sobre
suas estruturas organizacionais, competéncias e atribuicdes. As cartas de servico em
especifico sdo elaboradas para descrever as atividades desenvolvidas por cada setor.
As cartas de servico da PROGEST e da PROPLADI demonstram as divisdes de
tarefas e o fluxograma dos processos em cada Pro-Reitoria e respectivos setores.

Quando se fala em sancdes que estdo relacionadas a analise da segunda
variavel com relacéo aos servidores, a legislacdo da Lei n® 8.112 que dispde sobre o
regime juridico dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacdes
publicas federais traz em seu art. Art. 148 que:

O processo disciplinar € o instrumento destinado a apurar
responsabilidade de servidor por infracdo praticada no exercicio de
suas atribuigbes, ou que tenha relacdo com as atribuicdes do cargo
em que se encontre investido.

No ambito da Univasf, foi instituida a Comissdo Permanente de Controle
Disciplinar (CPCD) que fica responséavel pelas sindicancias e processo administrativo
disciplinar, conforme o caso, assegurando a ampla defesa do servidor. Com relacao
aos licitantes, as sancdes estdo previstas na NLLC, que elenca no art. 155 as
infracbes e no art. 156 as sanc¢bes que serdo aplicadas a depender da infragcéo
cometida. Além do mais, tem-se o Manual de Orientacdes e Jurisprudéncias do TCU
sobre Licitacdes e Contratos (2024), que também trata das infracbes e sancdes. No
ambito da Univasf, o regimento interno, que dispde sobre a atuagdo de setor, tem
como atribuicdo analisar procedimentos e elaborar Notas Técnicas em processos de
aplicacao de sancdes por infracdes ocorridas em licitagces, e em processos de pedido
de liberag&o de fornecedor de compromisso firmado em ata de registro de preco.
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No que ser refere a terceira variavel, estes recursos e reclamacdes estdo
contempladas na NLLC, bem como nas minutas dos editais elaboradas com base dos
modelos da AGU e que ja elencam as regras e prazos para pedidos de
esclarecimentos e impugnacdes e recursos referentes ao processo licitatorio.

No que tange a quarta variavel, a Univasf apresenta a carta de servicos da
Controladoria interna, que descreve como um de seus servicos examinar e emitir
parecer prévio sobre a prestacao de contas anual, bem como fazer auditoria interna.
Ja com relacdo ao controle externo, a controladoria serve de elo e presta 0s servigcos
de monitorar as recomendacdes da CGU, apoiar as equipes de auditoria da CGU e
monitorar as constatacdes do TCU.

Com relacdo ao que os entrevistados relataram, no que se refere a primeira
variavel, é que existe a divisdo de competéncias. O processo passa por diferentes
pessoas, 0os documentos sdo assinados por servidores diferentes em cada etapa do
processo com o intuito de diminuir os riscos. A observacéao participante observou que
h& a segregacdo de funcdes e que as fases internas e externas da licitacdo séo
realizadas por diferentes atores.

No que tange a segunda variavel o entrevistado C relatou:

Para os licitantes, a legislacdo € bem clara, [...] se detectou uma
atividade, uma forma de atuacdo do licitante que transgride as
normativas, normalmente o pregoeiro notifica isso ao Pré-reitor. O Pr6-
reitor designa a sua assessoria juridica para analisar se realmente é o
caso de se abrir um processo de apuracdo de irregularidades e
caracterizando isso, é aberto um processo de apuragcdo com garantia
da ampla defesa do licitante. No caso dos servidores... N6s temos 0s
processos ldgicos de sindicancia e de PAD, no caso de servidores
atuantes dentro das licitagdes.

A observacao participante corrobora tanto com a pesquisa documental quanto
com o relato dos entrevistados em relacdo a aplicacao de sancoes.

Quanto a terceira variavel, o(a) entrevistado(a) A falou que existem alguns
canais oficiais, como Ouvidoria e Sistema de Informacdes ao Cidadéo (SIC). E que
chegando, estes pedidos séo verificados e respondidos pelos agentes competentes e
pela estrutura competente no ambito da organizacdo. Outros entrevistados disseram
desconhecer pedidos de recursos, reclamacdes e informacgdes através do SIC e da
Ouvidoria.

A observacao participante ponderou que o proprio edital do processo licitatorio
informa as ferramentas para os pedidos de esclarecimento, impugnagdes e recursos

de forma mais direta e célere. Mas a Univasf conta com a Ouvidoria e o SIC, que sao
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outros canais para proceder com o pedido de recursos e com o envio de reclamacoes.
Porém, como relatado pelos entrevistados e percebido pela observadora participante,
ndo se tem conhecimento de solicitacdes através destes canais para os setores
envolvidos na aquisi¢do de itens através do sistema de registro de preco por pregao
eletronico, tendo em vista que o canal mais facil e rapido para obter informacdes sobre
estes processos licitatorios estdo elencados no proprio edital e podem ser registrados
através de e-mail, sendo respondidos pelo mesmo canal e no sistema de compras do
governo, que da visibilidade a todos os interessados em um prazo relativamente curto.
Quanto a quarta variavel o(a) entrevistado(a) A novamente falou que:

Nés temos aqui no ambito da universidade, uma controladoria interna
que [...] exerce [...], faz essa interlocugéo [...] dos 6rgéos de controle
externo, com o0s agentes, com 0s gestores institucionais na busca por
aprimorar esses processos administrativos. Entdo, tudo que é
relacionado a, por exemplo, seja CGU, TCU, as possibilidades de...
auditoria, solicitacao de informacgdes, ha essa interlocucao realizada a
partir da controladoria interna, e ai a gente vai avancando na
construcao de respostas e de solugdes ao que vai sendo apontado.

A observacao participante concorda com a atuacao descrita pelo entrevistado,
relativa a coordenacdo do controle interno e externo. E complementa que estes
controles sdo necessarios para que 0S processos alcancem 0s objetivos esperados
pela sociedade. Com relacédo a este principio, Silva e Juliani (2022) ratificam que é
“[...] fundamental o desenvolvimento de mecanismos de prevencdo, controle e

combate a corrupgédo na administragéo publica, [...]".

Quadro 16: Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio da

responsabilizacdo dos agentes envolvidos e suas variaveis.

Gerenciamento das
compras publicas da

Principio Variavel Univasf

A Univasf deve estabelecer a segregagéo
de funcédo para que haja a divisdo de
responsabilidades

RESPONSABILIZACAO
DOS AGENTES
ENVOLVIDOS (P11)

Atende
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Desenvolvimento de um sistema de
sanc¢Bes pela Univasf que seja efetivo e
aplicado na pratica, tanto para
funcionérios do setor publico como para
atores privados participando em licitacdes

Atende

A Univasf deve lidar com recursos

administrativos, reclamacoes e criticas de

forma justa, répida e transparente e adotar Atende
as medidas necessaria para correcoes

Sistema coordenado e funcional de
controles internos, externos e auditorias Atende
na Univasf.

Fonte: Dados da Pesquisa

Os dados empiricos indicaram que atende. As iniciativas institucionais, com
relagdo ao principio, podem ser melhor impulsionadas através de normas internas,
mas o atendimento a legislacdo e ao que pedem os 6rgaos de controle estdo sendo

suficientes no momento.

4.1.12 Integragéo das Licitagdes no Orgamento Geral Estatal

O estudo deste principio recomendado pela OCDE foi realizado considerando
trés variaveis. A primeira se refere ao planejamento dos gastos em compras publicas
com relagdo ao orcamento principal. A segunda variavel refere-se a como € realizada
a elaboracao do orcamento, considerando o planejamento das compras publicas. E a
terceira variavel esta relacionada a harmonizacao dos principios de compras publicas
entre a Univasf e o setor privado (quadro 17).

Os documentos que embasaram o estudo para este principio foram a NLCC, o
Manual de Orientacdes e Jurisprudéncias do TCU sobre Licitagdes e Contratos, o
Instrumento de Padronizagéo dos Procedimentos de Contratacdo da AGU, o decreto
10.947 de 25 de janeiro de 2022, que dispde sobre o plano de contratagao anual (PCA)

e institui o sistema de planejamento e Gerenciamento de contratacdes (PGC), e a
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resolucdo 06/2018, que Institui a metodologia de distribuicdo orcamentaria entre
colegiados académicos da Univasf.

Todos os documentos registram a importancia e necessidade do planejamento
para se obter um PCA mais fidedigno com a necessidade da Instituicdo, como consta
no Instrumento de Padronizacdo dos Procedimentos de Contratacdo da AGU e MG,
baseado no art. 5° do decreto n® 10.947, de 25 de janeiro de 2022. A elaboracédo do
plano de contratacdes anual pelos 6rgéos e pelas entidades tem como objetivos:

| - Racionalizar as contrata¢des das unidades administrativas de sua
competéncia, por meio da promoc¢ao de contratacdes centralizadas e
compartilhadas, a fim de obter economia de escala, padronizagdo de
produtos e servicos e reducéo de custos processuais;

Il - Garantir o alinhamento com o planejamento estratégico, o plano
diretor de logistica sustentavel e outros instrumentos de governanga
existentes;

Il - Subsidiar a elaboracdo das leis orcamentérias;

IV - Evitar o fracionamento de despesas; e

V - Sinalizar intencdes ao mercado fornecedor, de forma a aumentar
o diadlogo potencial com o0 mercado e incrementar a competitividade.
(Decreto n° 10.947, 2022)

Com relacéo aos entrevistados, quando perguntados sobre a primeira variavel, o(a)
entrevistado(a) A falou que “os diferentes setores da organizagéo fazem a prospecg¢ao
de demandas a serem realizadas no exercicio subsequente etc. Todas essas
informacdes sdo consolidadas, langadas no plano de contratagcao anual”. Com relagao
a segunda variavel a resposta dos(as) entrevistados(as) B e E foi que se da através
do PCA e, quanto a terceira variavel, o(a) entrevistado(a) E disse que “desde 2022,
vem trabalhando com o PCAJ...] entdo, tudo que se compra ja estd previsto no
orcamento”. Fernandes (2019) complementa a analise citando que:

“[...]foram as metodologias e ferramentas de gestao das compras, que
se desenvolveram apoiadas no aproveitamento dos potenciais da
tecnologia da informacgé&o. Exemplos desse tipo de inovagéo foram [...]
a integragao das licitagdes ao orgamento [...]” (Fernandes, 2019, p.
XXX).

E Ferrer (2013) traz que uma das maneiras de integrar orgamento e aquisicdes
através de licitacdes, perpassa pelas mudancas no planejamento das compras e na
afericao dos resultados. O autor também fala que uma visdo ampla do orgamento evita
aquisicdes mal planejadas.

A observacao participante ponderou que as trés variaveis estudadas sao

realizadas a partir do Plano de Contratagbes Anual. A primeira e segunda tém as
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mesmas respostas na concepc¢ao da observadora. As demandas de aquisicdo séo
incluidas através do Documento Formal de Demanda (DFD) no sistema de
Planejamento e Gerenciamento de Contratagbes (PGC). Dali se extrai o Plano de
Contratacbes Anuais, que sera elaborado a partir dos limites or¢camentérios
apresentados pelo Ministério da Educacdo. Este Plano sera consolidado pelo
Ministério da Educacéo e depois incluido e consolidado na proposta do governo e
segue para a aprovacado do Congresso Nacional e, apds, sancionada pelo Presidente
da Republica. ApGs sancionado, € realizada pela Univasf uma readequacédo para
poder suprir as necessidades que mantém a estrutura da universidade funcionando,
como o pagamento dos servigos terceirizados de limpeza, seguranca, agua e energia.
O que sobra do orcamento, geralmente reduzido, é posto para aquisi¢cdes de bens.
Quanto a terceira variavel, a realizacdo perpassa pelo planejamento das
contratacdes, pois a partir da divulgacéo do plano o licitante pode fazer uma previsao

do que a Univasf pretende adquirir no ano subsequente e consegue se preparatr.

Quadro 17: Andlise do gerenciamento das compras publicas da Univasf, mediante ao principio da

integridade das licitag6es no orcamento geral estatal e suas variaveis.

Gerenciamento
das compras
Principio Variavel publicas da
Univasf

A Univasf precisa planejar as compras publicas
considerando 0 orcamento que deve estar

) L Atende
integrado com as aquisicoes

INTEGRACAO DAS

LICITACOES NO

ORGAMENTO Elaboragcdo pela Univasf de orcamento

GERAL ESTATAL considerando o planejamento das compras com

(P12) o Atende
visédo de longo prazo
Garantia da consisténcia regulatéria e das
praticas da Univasf na entrega de bens e Atende

servicos assegurando a previsibilidade aos
fornecedores

Fonte: dados da pesquisa.
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Os dados empiricos indicaram que atende. Porém é necessario melhorar a

divulgacdo destes planos, bem como realizar um trabalho de conscientizacdo da

importancia deste planejamento com todos 0s setores que demandam bens e servigos

na instituicao.

4.2. ldentificacdo das possiveis melhorias no processo de compras publicas

paratorna-lo aderente as recomendag¢des da OCDE.

A partir do mapeamento das etapas de compras da universidade, da analise

das iniciativas gerenciais e analise da aderéncia ao processo de compras, foram

identificadas as possiveis melhorias no processo de compras publicas para torna-lo

aderente as recomendacfes da OCDE (quadro 18):

Quadro 18: Principios recomendados pela OCDE x Melhorias sugeridas a Univasf.

PRINCIPIOS

TRANSPARENCIA (P1)

INTEGRIDADE (P2)

FACILITACAO AO
ACESSO (P3)

EQUILIBRIO (P4)

MELHORIAS

Ampla divulgacdo do planejamento das compras e dos
gastos a serem realizados (PCA) na pagina da Univasf em
local de destaque;

Divulgagéo do que foi adquirido e do que foi empenhado

para pagamento na pagina da Univasf em local de destaque.

Criacdo de um modelo préprio da Univasf que padronize o
agir de seus servidores envolvidos nas compras publicas,
como um check list das a¢cBes necessarias para garantir a
integridade de cada fase;

Criacdo de programas de treinamento para os servidores
gue atuam com compras publicas sobre riscos, fraudes,

discriminacao de licitantes

Buscar melhorias no Estudo Técnico Preliminar (ETP) de
modo que seja solicitado apenas o0 necessario e pertinentes
para atender a necessidade do certame.

Utilizar a dispensa de forma planejada para se evitar a

fragmentacdo e 0s processos emergenciais.

O atingimento deste principio deve ser prerrogativa da alta
administracdo da instituicdo. Que através do planejamento
das compras da universidade utilizando o instrumento do

Estudo Técnico Preliminar deve avaliar sobre a pertinéncia



TRANSPARENCIA DOS
ORGAOS QUE
PROMOVEM LICITACOES

(P5) °

EFICIENCIA (P6)

POLITICAS DE
DIGITALIZACAO (P7)
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da politica publica em cada aquisicao/contratacdo. Estudar
com profundidade os beneficios sociais, econdmicos,
ambientais que se pretende alcangar e 0s requisitos

necessarios para atingir este objetivo secundario.

Para melhorar o dialogo entre a sociedade e a
administracdo podem ser utilizadas as midias sociais que
tratem sobre o tema usando uma linguagem acessivel para
criar o interesse da sociedade.

Utilizacdo de Power Bl e Dashboard

Publicidade sobre os canais como a ouvidoria, o Sic, ou 0
proprio e-mail da intuicdo que sdo abertos a sugestdes e

criticas.

Atualizar as cartas de Servico da PROGEST e da
PROPLADI.

As especificacdes inseridas pelos demandantes no LEDS
devem ser idénticas as Especificacdes do Catélogo de
Materiais do Governo (CATMAT).

Intensificar em todas as fases o didlogo entre o demandante
e 0 planejamento para que o Demandante especifique 0s
itens levando em consideracdo as margens aceitaveis nas
especificacdes para que aumente a abrangéncia de op¢oes
de fornecedores. Atentar para que sejam contemplados
todos os requisitos do item para seu pleno funcionamento,
como por exemplo: Se precisa estar acoplado a outros
equipamentos, se h& necessidade do servico de instalacao,
se ha necessidade de aquisicdo de software para o
funcionamento.

Escolha da modalidade de aquisicdo levando em
consideracdo o valor estimado da licitacAo e o custo
operacional para realiza-la.

Antes de realizar uma licitacao verificar se existem licitacdes
com Intencdo de Registro de Preco abertas em outras
instituicbes com o mesmo objeto para diminuir os custos
operacionais.

Para a melhoria no quesito integracao do processo licitatorio
e 0 Orcamento Publico melhorar a divulgagdo do Plano
Anual de Contratacdo (PCA)



CAPACITACAO DE
FUNCIONARIOS
PUBLICOS (P8)

AVALIACAO DE
RESULTADOS (P9)

GESTAO DE RISCOS (P10)

RESPONSABILIZACAO
DOS AGENTES
ENVOLVIDOS (P11)
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Plano continuo de treinamento na area de compras
publicas.

Politica de incentivo da instituicio com melhores
gratificacdes;

Concurso publico para a contratacdo de mais servidores
para a area;

Melhorar o didlogo e acesso entre os setores de compras
publicas e a Procuradoria Juridica proporcionando a
reducéo da sensacdo de medo de ser punido em funcao de
suas atividades e possibilitando uma maior confianca dos

servidores em suas acgbes e decisoes.

Criar indicadores de desempenho para as compras na
Univasf

Formalizag&o dos Instrumentos de avaliacdo de Resultados
pela Univasf levando em consideragéo, itens desertos, itens
acima do estimado, especificacdo incorreta, pre¢os que nao
exprimem a realidade do mercado ou que sejam muito
volateis.

Reforcar a importancia da etapa de Avaliacdo dos
resultados das compras publicas, a partir da criacdo de
indicadores de desempenho que foquem na eficacia e nao
apenas na eficiéncia.

Elaboracdo de relatérios de cada licitacdo feita pelos
pregoeiros com as informagdes relacionadas aos itens
desertos, anulados, homologados.

Relatérios do setor de planejamento de quantos itens

homologados foram efetivamente empenhados e adquiridos

Formalizagdo do mapeamento de riscos

Reavaliacdo do mapa de Riscos em outras fases do
processo para além do Planejamento

Treinamento para Prevencédo de Riscos

Promocao dos canais de Ouvidoria e Sic como estratégia de
comunicacao de riscos entre os stakeholders e a area de

compras.

Atualizacéo das cartas de servico, conforme a lei 14.133

Elaboracédo de instru¢des /normativos pela Coordenacao de
Apoio Juridico e Coordenacédo de Licitacdes - PROGEST
para que o pregoeiro consiga ter ferramentas para decidir
sobre a necessidade de abertura de processo de apuracao

evitando excessos de processos com situacfes que ndo
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precisam de apuracdo. Desta forma reduz-se os custos
operacionais também.

e Retornar com a redistribuicdo orcamentaria interna entre os
colegiados e setores administrativos;

e Providenciar uma melhoria na Divulgacdo do Plano Anual

INTEGRACAO DAS de Contratagéo;
LICITACOES NO e Promocdo da conscientizagdo sobre a importancia do
ORCAMENTO GERAL planejamento das aquisi¢cdes através de reunides, roda de
ESTATAL (P12) conversas e dialogos com todos os setores que demandam

bens na instituicao.

Fonte: dados da pesquisa.

5 RECOMENDACOES / PLANO DE ACAO / PRODUTO TECNICO TECNOLOGICO

Apresenta-se um relatério técnico fruto do estudo realizado a partir do resultado
das andlises sobre o gerenciamento das compras publicas da Univasf e sua aderéncia
ao processo de compra. Deste resultado encontrado foram sugeridas as
recomendacdes para melhorias dos processos licitatérios na Univasf.

Este produto baseou-se nos diversos documentos e entrevistas e relatérios
obtidos da observacao participante, tendo como ponto focal os processos de compras
publicas da Univasf.

Martens et al. (2022, p.4) trabalha em seu texto com perguntas que se
respondidas poderdo ser caracterizadas como um produto técnico tecnoldgico. E o
caso do relatério Técnico que busca identificar os seguintes aspectos: Preenche
lacunas, € obtido a partir da dissertacao ou tese, € possivel gerar um relatério conciso
com informacgdes sobre o projeto/atividade desde o planejamento até a concluséo.
Outra reflexdo em questdo é: se € possivel indicar a relevancia dos resultados e a
conclusdo em termos de impacto social e/ou econdbmico e a aplicacdo do

conhecimento produzido.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa foi proposta para verificar como ocorre 0 gerenciamento das
compras publicas sob a 6tica dos principios recomendados pela OCDE., que por sua
vez € uma Organizacao formada por 36 paises e parceiros estratégicos como o Brasil.
A organizacao promove padrdes no ambito econdémico, financeiro, comercial, social e
ambiental. Esta dissertacdo abordou uma das recomendacdes da OCDE em matéria
de compras publicas. Esta € uma recomendacao voluntaria que pode ser observada
por paises membros e pelos que almejam ingressar na OCDE. Nesta perspectiva foi
realizado o estudo abordando os principios desta recomendacdo no cenario da
Univastf.

Através da pesquisa documental, entrevistas e da observacdo participante
foram mapeadas as etapas do processo de compras da universidade, divididas entre
fase interna e externa e comecando com a inser¢cao no LEDS até a homologacéao da
licitacdo. Foram também identificadas as iniciativas gerenciais voltadas para as
compras publicas, entre elas, a utilizacdo do LEDS, a distribuicdo orcamentaria interna
de custeio e capital entre colegiados e setores administrativos, a utilizacdo do SIPAC
para tramitacdo de documento, bem como a distribuicdo das funcdes e competéncias
entre os setores de ambas Pro-reitorias, para que seja respeitado o principio da
segregacao de funcoes.

Outra etapa bastante importante para esta pesquisa foi a verificacdo da
aderéncia do processo de compras publicas da Univasf aos principios da OCDE, que
analisou os 12 principios: transparéncia, integridade, facilitacdo ao acesso, equilibrio,
transparéncia dos 6rgdos que promovem licitacBes, eficiéncia, politicas de
digitalizacao, capacitacao de funcionarios publicos, avaliacdo de resultados, gestdo
de risco, responsabilizacdo dos agentes envolvidos, e integracdo das licitacdes no
orcamento geral estatal, Sobre a Transparéncia verifica-se que ha o tratamento
eguanime entre os potenciais contratados, desde a fase do planejamento da compra,
onde sdo estudados e postos requisitos que nao prejudiguem a competicao entre 0s
licitantes. No que tange ao livre acesso aos provaveis fornecedores, todos os
documentos que compdem o processo licitatério estdo disponiveis no site da Univasf
para quem quiser acompanhar, pesquisar ou buscar esclarecimentos. Com relagéo a

visibilidade do uso de recursos publicos existe, mas a divulgacéo néo € eficiente, pois
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se limita aos tramites internos de planejamento e ndo ha uma ampla divulgacao para

a comunidade académica e /ou sociedade.

Quanto ao Principio da Integridade verificou-se, que os servidores buscam de
forma individualizada respeitar e atender ao principio da integridade, seguindo os
preceitos éticos da conduta de um servidor. Que a Univasf propriamente ndo tem um
desenho institucional, porém séo seguidas todas as etapas necessarias que a lei e as
instrucbes da AGU preconizam para que a condugcdo do processo licitatério seja
transparente e tenha lisura. Com relacdo ao treinamento sobre riscos de fraude e
mecanismos de prevencdo ndo foram verificados treinamentos voltados para esta
tematica. Quanto aos mecanismos internos de controle para licitantes, a instituicdo
nao tem requisitos proprios, ela requer o que a lei e o edital do certame pedi e segue
as recomendacfes da AGU.

No que se refere a Facilitacdo de Acesso, as estratégias e acdes ndo sao
proprias da Univasf. Todavia, a Univasf cumpre com o objetivo seguindo a legislagéo,
as exigéncias do TCU e as recomendac¢des da AGU. As documentacgdes exigidas sao
enviadas através do compras.gov.br e seguem a NLLC, que trata dos requisitos de
habilitacdo. Devendo ser exigido apenas 0 necessario para se comprovar a
idoneidade, a capacidade técnica e a capacidade de contratar com a administracédo
publica. Quanto aos parametros para dispensa ou licitacdo. Pode ser escolhida a
dispensa, a depender do valor da contratacdo, ou se o registro de preco fracassar,
pode partir para a dispensa de licitacao utilizando as mesmas regras do processo de
licitacdo por registro de preco.

Em se tratando do equilibrio, os processos de aquisicdo se restringem a
atenderem no limite as exigéncias das leis e regulamentos. Entende-se que as
iniciativas gerenciais ainda ndo sao suficientes. Ao analisar o principio da
transparéncia dos oOrgdos que promovem licitagbes, ndo foram encontrados
documentos e nem acdes de iniciativas da propria Univasf, no sentido de incentivar a
participacdo da sociedade civil e fornecedores a debaterem juntos a Univasf sobre
normas e regulamentos, nem sobre anseios do mercado. Quanto a divulgacdo de
informacéo, esta nas legislacdes que regem os processos de compras publicas, a
NLLC traz a obrigatoriedade da divulgacédo do inteiro teor do edital e seus anexos
atraveés da pagina da Univasf, SIPAC e PNCP.

Em relacdo a eficiéncia apesar da iniciativa ndo ser propria da instituicdo, a

NLLC, que é observada pela Univasf, busca processos mais céleres e com menos
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custos para a administracdo publica. e apesar da Univasf ser deficitaria nos critérios
de especificacdo, bem como considerando a diversidade dos itens a serem licitados,
existe um esforgo para que se corrijam as falhas. E quanto aos avaliadores/comisséo
licitatorias, tem-se uma equipe de pregoeiros e de apoio portariada para todas as
licitacbes por pregao eletronico. Ainda sobre eficiéncia, no momento, a Univasf,
apesar de observar a legislacédo, ainda ndo tem iniciativa de diversificar as formas de
contratacdo, sejam elas através de Participagdo ou adesdo a ata, bem como
credenciamentos, por exemplo, mas tem um funcionamento no modelo de uma central
de compras, reduzindo custo e tempo e contribuindo com a diluicdo das redundancias
e fracionamento de compras.

No que se refere a politica de digitalizacao, quanto a questéo da integracdo do
processo licitatério ao orcamento publico, tem o sistema de planejamento e
Gerenciamento de contratacfes (PGC), onde € extraido o Plano Anual de Contratacao
com seus relatérios, a partir da inclusdo das demandas de aquisicao/contratacao,
gerando o Documento de Formalizagdo da Demanda (DFD) necessario para iniciar o
processo licitatério. Este sistema é uma ferramenta de planejamento, também é uma
ponte entre o processo licitatorio e 0 orcamento publico, mas ainda permanece restrito
aos demandantes e dirigentes da universidade. E todo o processo de compras na
Univasf é realizado por meios eletrénicos no portal de compras do Governo Federal,
onde os documentos sao elaborados por meio de seus artefatos e todo o processo de
selecdo do fornecedor é realizado por meio de suas ferramentas digitais, dentro deste
portal. A divulgacdo de todos os atos € transmitida automaticamente para o Portal
Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP), além do mais a divulgacdo também é
feita na propria pagina da Univasf, no menu licitacdes e contratos e no SIPAC.

Com relacdo a capacitacdo de funcionarios publicos, observou-se que é
realizado, mas a capacitacdo nao é continua como deveria ser. Além disso, em muitos
setores que lidam com o processo licitatério, a funcdo gratificada ndo é atraente,
considerando a responsabilidade e a possibilidade de penalizacdo pelos 6rgdos de
controle, que estdo sempre presentes. Quanto ao principio da avaliagao de resultados,
ndo ha registros documentais sobre essa reavaliacdo referente aos resultados das
licitagbes. O que se observou € que existe uma avaliacdo informal. Além disso,
percebeu-se que a administracdo sabe quais sdo os indicadores que devem ser
trabalhados, mas ndo os formaliza, e, dessa forma, ndo é possivel mensurar o

desempenho. Na analise do Principio da Gestao de Riscos, verificou-se que a Univasf
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tem uma resolucdo que institui apolitica de gestdo de risco, mas ainda ndo esta
implementada. Mas utiliza-se o Mapa de Risco como ferramenta de gestdo, mas
necessita de um aprofundamento maior. Com relacéo a promocéao de estratégias para
prevencao de riscos a percepg¢do € que nao ha.

No que tange a Responsabilizacdo dos Agentes envolvidos, ha a segregacao
de funcbes. As fases internas e externa da licitacdo séo realizadas por diferentes
atores, dividindo as responsabilidades e reduzindo a possibilidade de erros. Quanto a
sancdo tem-se a Comissao Permanente de Controle Disciplinar (CPCD) que fica
responsavel pelas sindicancias e processo administrativo disciplinar, conforme o caso,
assegurado a ampla defesa do servidor. Com relac&o aos licitantes as san¢des estao
previstas na NLLC e sdo observadas pelos agentes publicos, que enviam para
autoridades competentes da Univasf decidirem pela apuragdo das irregularidades,
garantindo aos licitantes a ampla defesa. Com relacdo aos recursos administrativos,
0 préprio edital do processo licitatorio informa as ferramentas para os pedidos de
esclarecimento, impugnacdes e recursos de forma mais direta e célere. Mas a Univasf
conta com a Ouvidoria e o SIC, que s&o outros canais para proceder com o pedido de
recursos e com o envio de reclamacfes. No que concerne a Controladoria interna da
Univasf, funciona como um elo e presta o servico de apoiar as equipes de auditoria
da CGU e observar as suas recomendacfes, além de monitorar as constatacdes do
TCU. Quanto a Integracdo das Licitagdes no Orcamento Geral Estatal, € realizada
através do Plano Anual de Contratacéo (PAC), que é um instrumento de planejamento
das futuras aquisi¢des e que é base para estimar 0 orcamento necessario para suprir
a demanda da Instituicao.

Em seguida ao estudo das aderéncias aos Principios, foram identificadas as
possiveis melhorias no processo de compras publicas para torna-lo aderente as
recomendacdes da OCDE, como a melhoraria da disseminacdo do Plano Anual de
Contratagédo (PCA); promover a importancia sobre realizar uma boa andlise critica
para a construcdo do PCA; realizar uma ampla divulgacdo do planejamento das
compras e dos gastos a serem publicados na pagina da Univasf em local de destaque;
as especificagbes inseridas pelos demandantes no LEDS serem idénticas as
Especificacdes do Catalogo de Materiais do Governo (CATMAT); criar indicadores de
desempenho para as compras na Univasf; formalizar os Instrumentos de avaliacao de
Resultados; Reforcar a importancia da etapa de Avaliacdo dos resultados das

compras publicas, a partir da criacdo de indicadores de desempenho que foquem na
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eficacia e ndo apenas na eficiéncia, reavaliacdo do mapa de Riscos em outras fases
do processo para além do Planejamento; atualizacéo das cartas de servico, conforme
a lei n°® 14.133; promocéo da conscientizacdo sobre a importancia do planejamento
das aquisicbes através de reunifes, roda de conversas e didlogos com todos os

setores que demandam bens na instituicao.

Conforme os dados analisados e descritos nesta dissertacao percebem-se que
a Univasf, através de seus agentes publicos, segue a legislacdo vigente para as
licitacbes, as instrucbes normativas e todas as orientacbes dos o6rgdos de
assessoramento e controle. Ndo obstante, algumas varidveis sejam atendidas de
modo parcial e outras ainda ndo estdo sendo atendidas. Tendo em vista que a
legislacdo brasileira esta bastante atualizada e vai ao encontro dos objetivos
esperados pela OCDE em compras publicas, que sdo as garantias da transparéncia,
isonomia, eficiéncia e celeridade. Percebe-se que apesar das limitacfes e pendéncias
encontradas, a Univasf esta em evolugéo para atender as recomendac¢fes da OCDE
em matéria de compras publicas. E isto € consequéncia de uma “imposic¢ao indireta”
gue vem através das legislacfes, normas e 6rgaos de controle. Para melhoria dos
tramites sugere-se elaborar documentos que criem procedimentos a serem realizados
no andamento dos processos, criar listas de verificacdo para garantir que todas as
etapas necessarias para lisura da licitacdo estejam sendo cumpridas, atualizar os
documentos existentes e fazer relatorios apos a conclusdo dos processos.

As Limitacdes desta Pesquisa estéo relacionadas ao estudo restrito a licitagdo
na modalidade de pregao eletrénico por Sistema de Registro de Preco, bem como
porque ateve até a etapa da homologacédo do processo. E apesar do modelo abarcar
varios principios e ser abrangente, nao foi possivel enxergar o fenbmeno como um
todo. Para superar esta limitacdo encontrada, recomenda-se um estudo na
modalidade de licitagdo tradicional de servigcos terceirizados com mao de obra
exclusiva (DEMO) e expandir as etapas de analise para as fases de empenho, entrega
do bem ou servi¢o e contratos. Acrescenta-se as pesquisas futuras a possibilidade de
estudar outros processos de compras em outras instituicdes publicas com o mesmo

modelo.
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APENDICE A -ROTEIRO DE ENTREVISTA

Item

Principios

TRANSPARENCIA
(P1)

INTEGRIDADE
(P2)

>

Conceitos
Promogcdo do tratamento
equanime de  potenciais

contratados, mas levando em
consideracao segredos
industriais e comerciais, bem
como sua privacidade. A
transparéncia deve promover
a competicio entre 0s
ofertantes.

Livre acesso de informagdes
para  stakeholders,  que
incluem tanto  potenciais
fornecedores e sociedade civil
como o publico em geral. Por
informacdes,  entendem-se
normas e regulacdes,
informacdes sobre as
licitacOes e seus resultados.
Visibilidade do wuso dos
recursos publicos, garantindo
que o publico entenda quais
sdo as prioridades e os gastos
da administracdo e que 0s
policy makers organizem-se
estrategicamente.

Altos padrdes de integridade
para todos os envolvidos em
processos licitatorios. Esses
padrdes envolvem codigos de
condutas aplicaveis para todos
os funcionérios publicos
dispondo  sobre  questBes
como sigilo de informagdes
relevantes, comportamento
profissional e conflito de
interesses.

Desenho institucional  de
instrumentos sobre
integridade especificos para
cada processo licitatorio,
levando em consideracdo as
realidades de cada “ciclo”.
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Pergunta Do Roteiro De
Entrevista
P1.1 — Quais sdo as iniciativas
gerenciais que visam promover a

promocéao do tratamento
equanime de potenciais
contratados?

P12 — Como as normas e

regulacoes, informagdes sobre as

licitagbes e seus resultados
podem ser acessadas pelos
potenciais  fornecedores e

sociedade civil como o publico
em geral?

P1.3 — De que forma os gestores
promovem a visibilidade do uso
dos recursos, a fim de que o
publico entenda quais sdo as
prioridades e o0s gastos da
administracéo?

P2.1 - Como os padrdes que
envolvem cddigos de condutas
dos servidores sdo aplicados nas
compras publicas da Univasf?

P22 - Como os desenhos
institucional de instrumentos
sobre integridade séo elaborados
para os processos licitatorios?



FACILITACAO AO
ACESSO (P3)

>

Programas de treinamento e
educacdo para a forca de
trabalho, tanto publica como
privada, que vai atuar no
ambiente de compras
publicas, alertando sobre os
riscos e as consequéncias de
corrupcédo, fraude, colusdo e
discriminacdo de licitantes,
bem como mecanismos de
prevencao.

A administracdo publica deve
requerer  das  empresas
interessadas em participar de
processos  de compras
pUblicas mecanismos internos
de controle, compliance e
anticorrupcdo. Os contratos
administrativos devem
possuir garantias de nao
COrrupgdo para assegurar a
lisura da cadeia produtiva de
bens e servicos comprados
pela administracéo.

Posse de um framework
regulatério que seja coerente e
estavel. As empresas
precisam: saber que, ao
contratar a administracdo
publica, as normas serdo as
mais simples e claras
possiveis; evitar antinomia de
normas; e garantir que a
regulacdo trate os licitantes de
forma justa, transparente e
igual.

As documentacdes envolvidas
em processos licitatorios
devem ser padronizadas e
exigidas apenas de forma
proporcional, conforme a
necessidade de cada certame,
ou seja, a administracdo deve
exigir apenas o essencial em
cada processo.

Os governos aderentes aos
principios  devem  evitar
dispensas  de licitacdo,
excegdes a regra geral ou aos
procedimentos que
demandem regras licitatorias
especificas quando ndo forem
necessarias. Essa medida visa
garantir a competitividade
entre empresas e evitar o
direcionamento de licitacGes.
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P2.3 — Com qual frequéncia e
como se ddo os programas de
treinamento sobre 0s riscos e as
consequéncias de corrupcao,
fraude, colusdo e discriminagdo
de licitantes, bem como
mecanismos de prevencdo?

P2.4 — De que forma a Univasf
requer, das empresas
interessadas em participar de
processos de compras publicas,
mecanismos internos de
controle, compliance e
anticorrupcéo?

P3.1- Com relacdo  aos
regulamentos e normas a Univasf
como sdo as estratégia e acdes
que tratem o licitante de forma
justa, transparente e igual?

P3.2 — De que forma é exigida as
documentacfes envolvidas nos
processos licitatérios da
Univasf?

P3.3- Quais séo os parametros e
justificativas  utilizados  pela
Univasf na escolha entre a
dispensa de licitacbes e o0s
processos licitatorios?



4

EQUILIBRIO (P4)

TRANSPARENCIA
DOS ORGAOS QUE
PROMOVEM
LICITACOES (P5)

> A administracdo publica deve
sempre avaliar a necessidade

de utilizar as compras
pUblicas como forma de
perseguir objetivos
secundarios em  politicas
publicas (crescimento
sustentavel,  inovagdo e

fortalecimento de micro e
pequenas  empresas,  por
exemplo). Deve estabelecer
critérios para realizar um
processo de compras com
essas intencdes.

> A administracdo deve integrar
0s objetivos secundarios nas
compras publicas de forma
estratégica, ou seja, deve
estabelecer  planejamentos,
analises de viabilidade,
andlises de risco e
consequéncias do uso da
pratica, assim como diretrizes
de implementacdo dessas
praticas. Além disso, deve
desenvolver uma metodologia
de impactos para a efetividade
do uso de licitacBes para a

persecucdo de  objetivos
secundarios, utilizando
indicadores, marcos e
informagdes  de  custo-
beneficio.

> A administracdo publica deve
elaborar normas que
disciplinem as alteracfes nas
leis e nos regulamentos que
envolvam compras publicas.
Essas normas devem incluir
sempre  mecanismos  de
participacdo da sociedade
civil, envolvendo consultas e
debates publicos.

> A administracdo publica deve
promover o debate regular e
transparente com 0S
fornecedores e  negdcios
envolvidos em processos de
compras  publicas  para
entender o0s anseios do
mercado. Os resultados desses
dialogos devem ser
transmitidos, de  forma
transparente, ao publico e aos
terceiros interessados.
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P4.1 — Como sdo instruidos os
processos de compra da Univasf
para garantir 0s objetivos
secundarios em politicas
publicas?

P42 Qual é a metodologia
utilizada pela Univasf nas
licitagBes para a persecucdo de
objetivos secundarios?

P5.1 — Como ¢é incentivado a
participacdo da sociedade civil
nas questbes das compras
publicas da Universidade?

P5.2- De que maneira a Univasf
promove o0 debate regular e
transparente com 0S
fornecedores e negocios
envolvidos em processos de
compras publicas para entender
0s anseios do mercado?



EFICIENCIA (P6)

>

Os paises devem garantir que
0S procedimentos
supracitados sejam acessiveis
para qualquer stakeholder
externo  interessado  nas
compras publicas, tanto para
participar em consultas como
obter informagBes claras
sobre  como alteracoes
normativas podem impacta-
los.

Os paises e suas respectivas
administracdes publicas
devem garantir um sistema
licitatério que identifiquem
conflito de normas,
regulagbes  excessivas e
ineficientes ou outras fontes
de “entulho regulatorio”. Isso
envolve construir processos
dindmicos sem burocracia e
com custos reduzidos.

A administracdo publica deve
garantir que, ao contratar
bens, servicos e obras,
utilizem-se padrBes técnicos
para garantir a satisfacdo dos
usudrios finais, empregando
critérios de especificacdo dos
produtos e avaliagdo de
propostas e  escolhendo
avaliadores com experiéncia e
conhecimento em  suas
comissdes licitatorias.

A administracéo publica deve

criar ferramentas que
melhorem as licitacdes,
reduzam redundancias

desnecessarias e melhorem a
relagdo custo-beneficio dos
processos licitatorios. Para
tanto, a OCDE sugere
ferramentas como compras

centralizadas em uma
ageéncia, catalogos
eletrénicos, leilGes
eletrénicos, contratos com

opcbes para os contratados,
entre outras.
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P53 — De que forma os
stakeholders tem acesso as
informagbes  das  compras
publicas na Univasf?

P6.1 — Como a Univasf trabalha
na perspectiva de construir

processos dindmicos sem
burocracia e com  custos
reduzidos?

P6.2 — Como é feito o processo
de contratacdo na Univasf
levando em consideracdo 0s
critérios de especificacdo dos
produtos e avaliacdo de
propostas, bem como na escolha
de avaliadores das comissdes
licitatérias?

P6.3 — Como a Univasf trabalha
com a perspectiva de melhoria
nos processos licitatorios onde
sejam reduzidas as redundancias
desnecessarias e melhorem a
relagdo  custo-beneficio  dos
processos licitatorios?



POLITICAS DE >
DIGITALIZAGAO
(P7)

>

CAPACITACAODE »
FUNCIONARIOS
PUBLICOS (P8)

A administracdo publica e
seus Orgdos licitantes devem
sempre empregar as
tecnologias mais recentes no
campo da informagdo e
comunicacdo para garantir a
maior transparéncia e acesso
para potenciais competidores,
cortando custos e integrando o
processo licitatério ao
orcamento publico.

A administracdo publica e
seus Orgdos licitantes devem
assegurar que as ferramentas
eletrénicas devem ser o estado

da arte em licitacdes,
garantindo que sejam
modulares, flexiveis e
escalaveis — ou  seja,
adaptaveis para qualquer

situagcdo e por qualquer ente
administrativo  (no  caso
brasileiro, a Unido, os estados
e 0S municipios, bem como a
administracdo indireta, devem
ser capazes de utilizar a
mesma  ferramenta  para
qualquer situacdo possivel).

Garantia  de
funcionarios
envolvidos em  processos
licitatérios  atinjam  altos
padrdes de conhecimento,
experiéncia e integridade em
licitagbes. Os funcionérios
também devem contar com
ferramentas adequadas para a
execucdo do seu trabalho.
Para tanto, a OCDE
recomenda que o trabalho em
compras publicas deve ser
entendido como uma
profissdo especifica dentro da
carreira; assim, a
administracdo deve garantir
treinamento e certificagcdo
constantes e uma equipe
especializada em avaliar o
desempenho dos funcionarios
na questdo das compras
publicas.

que oS
publicos
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P7.1 - Como a tecnologia
utilizada na Univasf é empregada
para garantir a maior
transparéncia e acesso para
potenciais competidores,
cortando custos e integrando o
processo licitatorio ao orcamento
publico?

P7.2 — No que se refere a
utilizacao de ferramentas
eletrénicas como é realizada o
processo de compras a partir
destas ferramentas digitais?

P8.1 — O que a Univasf tem
realizado para que os servidores
envolvidos em processos
licitatérios atinjam altos padrées
de conhecimento?
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AVALIACAO DE >
RESULTADOS (P9)

GESTAO DE RISCO  »
(P10)

Criacdo de wuma carreira
atraente e competitiva
baseada em mérito para os
funcionarios publicos que
optem por trabalhar com
licitagBes. Para isso, devem
ser criados critérios claros de
ascensao e  remuneracao
baseados em boas préticas
internacionais.

Criacdo de uma abordagem
colaborativa com
universidades, think tanks e
centros de politicas publicas
para melhorar as praticas e
competéncias da forca de
trabalho. Criar um canal de
méo dupla entre a
administragdo puablica e essas
instituicdes.

Reavaliacdo periédica do
resultado das licitacOes
recentemente efetuadas. Para
isso, a administracdo precisa
coletar dados consistentes,
atualizados e confiaveis de
cada processo, como
informacdes sobre precos e
custos, para oferecer
perspectiva sobre sucessos e
fracassos dos altimos
procedimentos como guia
para 0s proximos.

Formulacdo de indicadores
que mensurem desempenho,
efetividade e economias nos
processos licitatérios como
uma forma de criar
benchmarks para
procedimentos futuros.

Criacdo de ferramentas de
avaliacdo de riscos para
identificar ameacas ao sistema
licitatério. A administracdo
deve identificar riscos, como
violagbes das regras dos
editais e erros por parte da
comissdo de licitacdes e dos
funcionarios responsaveis, e
desenvolver  politicas de
prevencdo e mitigacdo de
erros que eventualmente
possam incorrer.
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P8.2 Como a Univasf vé o
trabalho em compras publicas e 0
que tem feito para promover uma
carreira atraente e competitiva
baseada em mérito para os
funcionarios publicos que optem
por trabalhar com licitagdes?

P8.3 Como a Univasf trabalha a
abordagem colaborativa com
universidades,  think  tanks
(Grupos de Reflexdo) e centros
de politicas publicas para
melhorar ~ as  praticas e
competéncias da forca de
trabalho?

P9.1 — Como é feita a reavaliagdo
periodica do resultado das
licitagBes recentemente
efetuadas?

P9.2 — Quais sdo os indicadores

utilizados para mensurar
desempenho, efetividade e
economia nos processos
licitatorios?

P10.1- Quais sdo as ferramentas
de avaliacdo de riscos utilizadas
para identificar ameaca aos
processos licitatorios?
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RESPONSABILIZA  »
CAO DOS
AGENTES

ENVOLVIDOS
(P11)

Promocdo de estratégias de
prevencdo de riscos como
programas de dendncias,
divulgagdo de informagoes
sobre riscos para funcionarios
e envolvimento dos
stakeholders nas estratégias
de prevengdo e mitigacdo de
riscos em licitagbes
Estabelecimento de um
regime de regras que atribua
claramente quais sdo as
competéncias de cada ator e
quais sdo as cadeias de
hierarquia e responsabilidade
para cada tomada de deciséo
especifica. Quando uma
autoridade recorrer a uma
dispensa de licitacdo, devera
ser o mais evidente possivel
sobre as razdes motivadoras
do ato, bem como levar em
consideragdo 0s riscos sobre
limitar a competicdo.

Desenvolvimento de um
sistema de sancbes que seja
efetivo e aplicado na pratica,
tanto para funcionarios do
setor publico como para
atores privados participando
em licitacbes. Todavia, a
organizacdo alerta para 0s
riscos de originar um sistema
que crie medo indevido das
consequéncias e  aversdo
excessiva ao risco para 0S
atores publicos e privados.

A administracdo deve lidar
com recursos administrativos,
reclamacbes e criticas de
forma justa, répida e
transparente. Ademais, se
julgar que o requerente esta
correto, deve adotar decisGes
que corrijam seus erros e
construam  um  ambiente
competitivo, igualitario e
integro.
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P10.2 — Quais séo 0s programas
de prevencéo de riscos utilizados
como estratégias de prevencdo e
mitigacdo  de  riscos em
licitacbes?

P11.1 - Como ¢é a divisdo de
Competéncias de cada ator e
quais sdo as cadeias de hierarquia
e responsabilidade para cada
tomada de decisdo no processo
licitatorio?

P11.2 — Como é a aplicacao das
sancdes tanto para os servidores
quanto para os licitantes?

P11.3 — Como a Univasf procede
com 0s recursos administrativos,
reclamac0es e criticas no que se
refere as licitaces?
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>

INTEGRACAO DAS  »

LICITACOES NO
ORCAMENTO
GERAL ESTATAL
(P12)

>

Criacdo de um sistema
coordenado e funcional de
controles internos, externos e
auditorias. Esse sistema deve
garantir o monitoramento de
desempenho das licitacdes,
compliance (conformidade)
com leis e regulagdes e canais
claros de comunicacdo para
delatar praticas suspeitas para
autoridades, aplicacdo
consistente das leis,
regulacdes e politicas
licitatérias,  reducdo  de
conflitos de competéncia
positivos e negativos do
controle e avaliacdo
independente  ex-post dos
processos licitatorios.

Os gastos em compras
publicas devem estar
integrados com o orcamento
principal na gestao
orcamentaria, incluindo seus
custos administrativos. Essas
informacdes aumentam a
eficiéncia das licitacdes,
reduzem redundancias de
gastos e garantem uma
entrega de bens e servigos
mais eficiente. Os
procedimentos or¢amentarios
da administracdo  devem
evitar a fragmentacéo
excessiva do orcamento.

As autoridades responsaveis
pela elaboracdo do or¢camento
devem incorporar orcamentos
com varios anos, levando em
consideragdo um ciclo inteiro
de compras e contratacdes.
Visdes de longo prazo
previnem a ma alocacdo de
riscos, ineficiéncia alocativa e
coexistem  melhor  com
restricGes orcamentarias.
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P11.4 — De que forma a Univasf
coordena as questdes de
controles internos, externos e
auditorias dos processos
licitatorios?

P12.1 — Como é planejado a
questdo dos gastos em compras
publicas com relacdo ao
orcamento principal?

P12.2 — Como é realizada a
elaboragéo do orcamento
considerando o planejamento de
compras publicas?



> Harmonizacdo dos principios

de compras publicas por todos
0s Orgaos da administracdo
publica e o setor privado
como uma forma de garantir
consisténcia regulatéria e das
préticas do setor publico na
entrega de bens e servigos. A
previsibilidade também
impacta positivamente 0s
parceiros privados do setor
publico.
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P12.3 — Como se realiza a
questdo da harmonizagdo dos
principios de compras publicas
entre a Univasf e o setor privado?

Fonte: Elaboracéo propria, a partir de dados extraidos do Cadernos Brasil na OCDE. Compras Publicas, publicado em 2021

pelo IPEA



APENDICE B —Relat6rio Observacao participante

Principios X Conceitos da OCDE X Observacdo Participante

Item

Principios

TRANSPARENCIA
(P1)

INTEGRIDADE
(P2)

Conceitos/Variaveis
Promocdo do tratamento
equéanime de potenciais
contratados, mas levando em
consideracéo segredos
industriais e comerciais, bem
como sua privacidade. A
transparéncia deve promover a
competicdo entre os ofertantes.

Livre acesso de informacdes
para stakeholders, que incluem
tanto potenciais fornecedores e
sociedade civil como o publico
em geral. Por informacoes,
entendem-se normas e
regulacdes, informacgdes sobre
as licitacdes e seus resultados.

Visibilidade do uso dos
recursos publicos, garantindo
gue 0 publico entenda quais
sao as prioridades e os gastos
da administracdo e que o0s
policy makers organizem-se
estrategicamente.

Altos padrdes de integridade
para todos os envolvidos em
processos licitatorios. Esses
padrées envolvem cédigos de
condutas aplicaveis para todos

0s funcionarios publicos
dispondo sobre questbes como
sigilo de informacdes
relevantes, comportamento
profissional e conflto de
interesses.

Desenho institucional  de

instrumentos sobre integridade
especificos para cada
processo licitatério, levando em
consideracédo as realidades de
cada “ciclo”.
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Observacgédo do Participante



FACILITACAO AO
ACESSO (P3)

Programas de treinamento e
educacdo para a forca de
trabalho, tanto publica como
privada, que vai atuar no
ambiente de compras publicas,
alertando sobre os riscos e as
consequéncias de corrupcao,
fraude, coluséo e
discriminacdo de licitantes,
bem como mecanismos de
prevencao.

A administracdo publica deve
requerer das empresas
interessadas em participar de
processos de compras publicas
mecanismos  internos  de
controle, compliance e
anticorrupgdo. Os contratos
administrativos devem possuir
garantias de nao corrupcao
para assegurar a lisura da
cadeia produtiva de bens e
servicos comprados  pela
administracao.

Posse de um framework
regulatdrio que seja coerente e
estavel. As empresas
precisam: saber que, ao
contratar a administracao
publica, as normas serao as
mais simples e claras
possiveis; evitar antinomia de
normas; e garantir que a
regulacéo trate os licitantes de
forma justa, transparente e
igual.

As documentacdes envolvidas
em processos licitatérios
devem ser padronizadas e
exigidas apenas de forma
proporcional, conforme a
necessidade de cada certame,
ou seja, a administracdo deve
exigir apenas o essencial em
cada processo.

Os governos aderentes aos
principios devem evitar
dispensas de licitacéo,
excecgOes a regra geral ou aos
procedimentos que demandem
regras licitatorias especificas
guando nao forem necessarias.
Essa medida visa garantir a
competitividade entre
empresas e evitar o}
direcionamento de licitacoes.
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EQUILIBRIO (P4)

TRANSPARENCIA
DOS ORGAOS
QUE PROMOVEM
LICITACOES (P5)

A administracdo publica deve
sempre avaliar a necessidade
de utilizar as compras publicas
como forma de perseguir
objetivos  secundarios em
politicas publicas (crescimento
sustentavel, inovacao e
fortalecimento de micro e
pequenas empresas, por
exemplo). Deve estabelecer
critérios para realizar um
processo de compras com
essas intencoes.

A administracdo deve integrar
0s objetivos secundarios nas
compras publicas de forma
estratégica, ou seja, deve
estabelecer planejamentos,
analises de viabilidade,
analises de risco &
consequéncias do uso da
pratica, assim como diretrizes
de implementacdo dessas
praticas. Além disso, deve
desenvolver uma metodologia
de impactos para a efetividade
do uso de licitagbes para a
persecucdo de  objetivos

secundarios, utilizando
indicadores, marcos e
informacdes de custo-
beneficio.

A administracdo publica deve
elaborar normas que

disciplinem as alteracdes nas
leis e nos regulamentos que
envolvam compras publicas.
Essas normas devem incluir
sempre mecanismos de
participacéo da sociedade civil,
envolvendo consultas e
debates publicos.

A administracdo publica deve
promover o debate regular e
transparente com 0s
fornecedores e  negocios
envolvidos em processos de
compras publicas para
entender o0s anseios do
mercado. Os resultados
desses diadlogos devem ser
transmitidos, de forma
transparente, ao publico e aos
terceiros interessados.
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EFICIENCIA (P6)

Os paises devem garantir que
os procedimentos supracitados
sejam acessiveis para
qualquer stakeholder externo
interessado nas compras
publicas, tanto para participar
em consultas como obter
informacgdes claras sobre como
alteracdes normativas podem
impacta-los.

Os paises e suas respectivas
administragoes publicas
devem garantir um sistema
licitatorio que identifiguem
conflito de normas, regulagdes
excessivas e ineficientes ou
outras fontes de “entulho
regulatério”. Isso  envolve
construir processos dinamicos
sem burocracia e com custos
reduzidos.

A administracdo publica deve
garantir que, ao contratar bens,
servicos e obras, utilizem-se
padrdes técnicos para garantir
a satisfacdo dos usuarios
finais, empregando critérios de
especificacdo dos produtos e
avaliacdo de propostas e
escolhendo avaliadores com
experiéncia e conhecimento
em suas comissoes licitatérias.

A administracdo publica deve

criar ferramentas que
melhorem as licitacbes,
reduzam redundancias

desnecessarias e melhorem a
relagdo custo-beneficio dos
processos licitatérios. Para
tantoob, a OCDE sugere
ferramentas como compras
centralizadas em uma agéncia,
catalogos eletrénicos, leildes
eletrbnicos, contratos com
opcdes para 0s contratados,
entre outras.
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POLITICAS DE
DIGITALIZAGAO
(P7)

CAPACITACAO
DE
FUNCIONARIOS
PUBLICOS (P8)

A administracao publica e seus
orgaos licitantes devem
sempre empregar as
tecnologias mais recentes no
campo da informacdo e
comunicagdo para garantir a
maior transparéncia e acesso
para potenciais competidores,
cortando custos e integrando o
processo licitat6rio ao
orcamento publico.

A administracéo publica e seus
orgaos licitantes devem
assegurar que as ferramentas
eletronicas devem ser o estado
da arte em licitactes,

garantindo que sejam
modulares, flexiveis e
escalaveis — ou  seja,

adaptaveis para qualquer
situacdo e por qualquer ente
administrativo (no caso
brasileiro, a Unido, os estados
€ 0S municipios, bem como a
administracdo indireta, devem
ser capazes de utilizar a
mesma  ferramenta para
qualquer situacéo possivel).

Garantia de que 0s
funcionarios publicos
envolvidos em  processos
licitatorios atinjam altos
padrdes de conhecimento,
experiéncia e integridade em
licitacbes. Os funcionéarios
também devem contar com
ferramentas adequadas para a
execucdo do seu trabalho.
Para tanto, a OCDE
recomenda que o trabalho em
compras publicas deve ser
entendido como uma profissédo
especifica dentro da carreira;
assim, a administracdo deve
garantir treinamento e
certificacdo constantes e uma
equipe  especializada em
avaliar o desempenho dos
funcionarios na questdo das
compras publicas.
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AVALIACAO DE
RESULTADOS
(P9)

GESTAO DE
RISCO (P10)

Criacdo de uma carreira
atraente e competitiva baseada
em mérito para os funcionarios
publicos que optem por
trabalhar com licitacbes. Para
isso, devem ser criados
critérios claros de ascensao e
remuneracdo baseados em
boas praticas internacionais.

Criacdo de uma abordagem
colaborativa com
universidades, think tanks e
centros de politicas publicas
para melhorar as praticas e
competéncias da forca de
trabalho. Criar um canal de
mao dupla entre a
administracdo publica e essas
instituicoes.

Reavaliagdo periédica do
resultado das licitagBes
recentemente efetuadas. Para
isso, a administracdo precisa
coletar dados consistentes,
atualizados e confiaveis de
cada processo, como
informacOes sobre precos e
custos, para oferecer
perspectiva sobre sucessos e
fracassos dos ultimos
procedimentos como guia para
0S préximos.

Formulacao de indicadores que
mensurem desempenho,
efetividade e economias nos
processos licitatérios como
uma forma de criar
benchmarks para
procedimentos futuros.

Criacdo de ferramentas de
avaliagdo de riscos para
identificar ameacgas ao sistema
licitatorio. A  administracdo
deve identificar riscos, como
violacbes das regras dos
editais e erros por parte da
comissdo de licitacdes e dos
funcionarios responsaveis, e
desenvolver politicas de
prevencao e mitigacao de erros
que eventualmente possam
incorrer.
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RESPONSABILIZA
CAO DOS
AGENTES

ENVOLVIDOS
(P11)

Promocao de estratégias de
prevencdo de riscos como
programas de denuncias,
divulgacdo de informacdes
sobre riscos para funcionarios
e envolvimento dos
stakeholders nas estratégias
de prevencdo e mitigacdo de
riscos em licitagoes

Estabelecimento de um regime
de regras que atribua
claramente quais s&do as
competéncias de cada ator e
quais sdo as cadeias de
hierarquia e responsabilidade
para cada tomada de decisdo
especifica. Quando uma
autoridade recorrer a uma
dispensa de licitacdo, devera
ser o mais evidente possivel
sobre as razBes motivadoras
do ato, bem como levar em
consideracdo 0s riscos sobre
limitar a competicéo.

Desenvolvimento de um
sistema de sancfes que seja
efetivo e aplicado na pratica,
tanto para funcionarios do setor
publico como para atores
privados  participando em
licitacOes. Todavia, a
organizagdo alerta para os
riscos de originar um sistema
que crie medo indevido das
consequéncias e aversao
excessiva ao risco para 0s
atores publicos e privados.

A administracéo deve lidar com
recursos administrativos,
reclamacdoes e criticas de
forma  justa, rapida e
transparente. Ademais, se
julgar que o requerente esta
correto, deve adotar decisdes
gue corrijam seus erros e
construam um ambiente
competitivo, igualitario e
integro.
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INTEGRACAO
DAS LICITACOES
NO ORCAMENTO
GERAL ESTATAL
(P12)

Criacdo de um sistema
coordenado e funcional de
controles internos, externos e
auditorias. Esse sistema deve
garantir o monitoramento de
desempenho das licitacdes,
compliance (conformidade)
com leis e regulagBes e canais
claros de comunicacdo para
delatar praticas suspeitas para

autoridades, aplicacéo
consistente das leis,
regulacdes e politicas

licitatérias, reducéo de conflitos
de competéncia positivos e
negativos do controle e
avaliacdo independente ex-
post dos processos licitatérios.
Os gastos em compras

publicas devem estar
integrados com 0 orcamento
principal na gestao

or¢gamentaria, incluindo seus
custos administrativos. Essas
informagcbes aumentam a
eficiéncia  das licitacOes,
reduzem redundéncias de
gastos e garantem uma
entrega de bens e servigos
mais eficiente. Os
procedimentos orcamentarios
da administracdo devem evitar
a fragmentacdo excessiva do
orgamento.

As autoridades responsaveis
pela elaboracédo do orgcamento
devem incorporar orgamentos
com varios anos, levando em
consideracdo um ciclo inteiro
de compras e contratacoes.
Visbes de longo prazo
previnem a ma alocacdo de
riscos, ineficiéncia alocativa e
coexistem melhor com
restricdes orgcamentarias.
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Harmonizacdo dos principios
de compras publicas por todos
0os oOrgaos da administracdo
publica e o setor privado como
uma forma de garantir
consisténcia regulatoria e das
praticas do setor publico na
entrega de bens e servicos. A
previsibilidade também
impacta  positivamente  0s
parceiros privados do setor
publico.
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Fonte: Elaboracéo prépria, a partir de dados extraidos do Cadernos Brasil na OCDE. Compras Publicas, publicado em 2021

pelo IPEA
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ATENCAO SENHORES PESQUISADORES: Durante o desenvolvimento do trabalho, o TCLE
devera ser feito em duas vias, sendo que uma via sera entregue ao sujeito da pesquisa apos
ser assinado pelos interessados e a outra ficara em poder do pesquisador responsavel.

MODELO

APENDICE C -TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO (TCLE)

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
(Elaborado de acordo com a Resolucao N° 466/2012-CNS/MS)
PARA MAIORES DE 18 ANOS OU EMANCIPADOS

Vocé esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa ANALISE DO
GERENCIAMENTO DAS COMPRAS PUBLICAS DA UNIVASF SOB A OTICA DOS
PRINCIPIOS RECOMENDADOS PELA ORGANIZACAO PARA COOPERACAO E
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO (OCDE), que esta sob a responsabilidade do (a)
pesquisador (a) KATIA CRISTINA SANTIAGO DA SILVA DUARTE e orientador PLATINI
GOMES FONSECA. Para gue vocé possa decidir se quer participar ou hdo, precisa conhecer
os beneficios, os riscos e as consequéncias da sua participacao.

Este é o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e tem esse home porque
vocé so deve aceitar participar desta pesquisa depois de ter lido e entendido este documento.
Leia as informacdes com atencao e converse com o pesquisador responsavel e com a equipe
da pesquisa sobre quaisquer dividas que vocé tenha. Caso haja alguma palavra ou frase que
vocé ndo entenda, converse com a pessoa responsavel por obter este consentimento, para
maiores explicagfes. Caso prefira, converse com os seus familiares e amigos antes de tomar
uma decisdo. Se vocé tiver duvidas depois de ler estas informacfes, deve entrar em contato
com o pesquisador responsavel.

Apos receber todas as informacdes e todas as duvidas forem esclarecidas, vocé
podera fornecer seu consentimento, rubricando todas as paginas e assinando ao final deste
documento, em duas vias (uma ficara com o pesquisador responsavel e a outra, ficard com
VOCé, participante desta pesquisa), caso queira participar.

PROPOSITO DA PESQUISA

Analisar de que forma ocorre 0 gerenciamento das compras publicas da Universidade
Federal do Vale do S&o Francisco (Univasf). Este projeto pretende mapear as etapas do
processo de compras da universidade, identificar as iniciativas voltadas para as compras
publicas, bem como verificar a aderéncia do processo de compras publicas da Univasf aos
principios recomendados pela OCDE, além de identificar possiveis melhorias no processo de
compras publicas para torna-lo aderente as recomendacges da OCDE. A importancia deste
estudo estda na possibilidade de a partir destas informacdes resultar em Compras mais
sustentaveis, transparentes, participativas e eficientes que tem por consequéncia permitir que
o cidaddo acompanhe os gastos com compras publicas, permitir que o Empresario e o
Microempreendedor Individual acessem as informacfes para uma participacao igualitaria. E
tem o intuito também de identificar se a Univasf trabalha com zelo pelo recurso publico, com
eficiéncia, se promove capacitacdo de servidores e se tem facilidade de acesso as
informagdes para a sociedade.
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PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

A pesquisa sera realizada nas Pro-Reitorias de Gestdo e Orcamento e de
Planejamento e Desenvolvimento Institucional com os dirigentes destas Pro-Reitorias, com o
Diretor(a) de Planejamento, Diretor(a) de Compras e Licitacbes, Coordenador(a) de
Planejamento, Coordenador(a) de licitacbes. Bem como com 0s pregoeiros que sao lotados
na Reitoria, Campus Petrolina da Universidade Federal do Vale do S&o Francisco (Univasf).
Sendo utilizado como instrumento de coleta de dados um roteiro de entrevista semiestruturado
gue sera aplicado individualmente em uma data e horario previamente agendado com o
entrevistado (a).

BENEFICIOS

Os entrevistados sd@o partes interessadas nos resultados desta pesquisa, pois
trabalham inseridos no contexto das compras publicas e toda possivel melhoria advinda deste
estudo impacta no seu cotidiano laboral. Desta forma tem total interesse no diagndstico e
avaliacdo dos processos.

RISCOS

pode-se dizer que toda a pesquisa com seres humanos envolve risco em tipos e
gradac0es variados, e essa também podem causar danos a dimenséo fisica, psiquica, moral,
intelectual, social ou cultural. A entrevista a ser aplicada possui um risco minimo, pois as
perguntas sdo estritamente cientificas e ndo oferecem riscos a dignidade ou integridade fisica
do(a) participante, embora haja a possibilidade de, em algum momento, sentir-se
desconfortavel, incomodado ao responder a alguma(as) questao/questdes, bem como sentir-
se cansado e preocupado com a quebra de anonimato, além de se sentir desconfortavel no
local da aplicacdo e pelo tempo de duracdo da entrevista.

Em todos esses casos, o(a) participante tem plena liberdade de ndo responder
qualquer questdo ou passar para a proxima pergunta, sem necessidade de explicacdo ou
justificativa para tal, podendo também se retirar da pesquisa a qualquer momento.

O tempo despendido para responder as perguntas da entrevista serd em média de 1
(uma) hora e o local, dia, hora sera agendado conforme o participante se sentir mais
confortavel podendo ser presencial ou de forma virtual de modo sincrono. A entrevista sera
gravada através de um gravador de voz Unica e exclusivamente para andlise de dados por
parte da equipe de pesquisa, a voz do participante ndo sera exposta ou publicizada. Sera
entregue a cada participante juntamente com o TCLE um termo de autorizacdo para utilizacdo
de som de voz para fins de pesquisa.

Ainda, com a finalidade de preservar a identidade dos participantes, seus
nomes serdo suprimidos, sendo denominados P1, P2, P3, P4 e P5, e assim por diante, o que
possibilitard limitar a identificacdo dos participantes apenas a pesquisadora e ao seu
orientador. Com relagéo ao risco social que pode advir da entrevista referente a competéncia
/conhecimento dos participantes a pesquisa entrara no mérito de como se da o gerenciamento
das compras publicas da Univasf sob a 6tica dos principios recomendados pela OCDE, ou
seja, se ja esta sendo observado nos processos de compras publicas da Univasf os principios
recomendados pela OCDE. Nesta pesquisa serdo avaliados 0s processos e nao as pessoas,
desta forma nao serdo analisados e nem julgados nivel de conhecimento e competéncia de
nenhum participante, porém de toda forma sera garantido a néo utilizagdo das informacgbes
que tragam prejuizo aos participantes. Ressalta-se, ainda que a pesquisadora se
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compromete explicitamente em somente dar inicio a pesquisa apds a obtencdo da referida
aprovacao pelo CEP.

CUSTOS

Nada Ihe sera pago ou cobrado para participar desta pesquisa, pois a aceitacdo é
voluntaria. Fica garantida o acompanhamento e a assisténcia imediata e integral aos
participantes da pesquisa no que se refere as complicagctes e danos decorrentes da pesquisa,
pelo tempo que for necessario, bem
como também sera garantida a indenizacdo em casos de danos, comprovadamente
decorrentes da participacdo na pesquisa, conforme deciséo judicial ou extrajudicial. Se houver
necessidade, as despesas para a sua participacao serdo assumidas pelos pesquisadores (tais
como ressarcimento de transporte e alimentagéo).

CONFIDENCIALIDADE

E garantida a manutencado do sigilo e da privacidade dos participantes da pesquisa,
mesmo apds o término da pesquisa. Somente o(s) pesquisador(es) terdo conhecimento de
sua identidade e informacdes e nos comprometemos a manté-la em sigilo ao publicar os
resultados. E garantido que caso decida participar da pesquisa, as informagdes sobre seus
dados pessoais serdo mantidas de maneira confidencial e sigilosa. Mesmo com a publicagéo
dos resultados em revistas cientificas seus dados ainda permanecerédo sob sigilo. Os dados
coletados nesta pesquisa (gravagodes, entrevistas, fotos, filmagens, etc), ficardo armazenados
em (pastas de arquivo, computador pessoal, etc.), sob a responsabilidade do pesquisador
responsavel, pelo periodo de 5 anos. Sempre que quiser podera pedir mais informacdes sobre
a pesquisa com o(s) pesquisador(es) do projeto e, para quaisquer davidas éticas, podera
entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa. Os contatos estdo descritos no final
deste termo.

PARTICIPACAO VOLUNTARIA

E garantido sua a plena liberdade de recusar-se a participar ou retirar seu
consentimento, em qualquer momento, em qualquer fase da pesquisa, sem prejuizo ou
penalizagdo alguma, conforme a Resolu¢cdo No. 466/2012 do Conselho Nacional de Saude.
E caso decida interromper sua participacdo na pesquisa, a equipe de pesquisadores deve ser
comunicada e a coleta de dados relativos a pesquisa sera imediatamente interrompida e seus
dados excluidos.

ACESSO AOS RESULTADOS DA PESQUISA
Sempre que julgar necessario vocé podera ter acesso a seus dados coletados e, caso
tenha interesse, vocé podera receber uma cépia destes resultados.

GARANTIA DE ESCLARECIMENTOS

E garantido que o responséavel pela obtencdo do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido explicou claramente ao mesmo o contetdo das informacdes e se colocou a
disposicao para responder as suas perguntas sempre que o participante tiver novas duvidas.
Além disso, 0s pesquisadores garantem acesso, em qualquer etapa da pesquisa, sobre
qualquer esclarecimento de eventuais duvidas e inclusive para tomar conhecimento dos
resultados desta pesquisa. Caso sinta necessidade, podera entrar em contato com o
pesquisador responsavel deste trabalho Nome completo do pesquisador responsavel,
telefone, e-mail, endereco completo e horario.
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Caso vocé tenha alguma consideracdo ou duvida sobre a pesquisa, entre em contato
com o Comité , que objetiva defender os interesses dos participantes da pesquisa,
respeitando seus direitos e contribuir para o desenvolvimento da pesquisa desde que atenda
as condutas éticas. O Comité esté situado: no Endereco, telefone, e-mail e
horério

O Termo esta sendo elaborado em duas vias, sendo que uma via ficara com o
participante e a outra serd arquivada com os pesquisadores responsaveis.

CONSENTIMENTO

Li as informacgdes acima e entendi o proposito do estudo. Ficaram claros para mim
quais sdo os procedimentos a serem realizados, 0s riscos, 0s beneficios e a garantia de
esclarecimentos permanentes.

Entendi também que a minha participacdo € voluntaria e que tenho garantia do acesso
aos dados e que minhas davidas serdo explicadas a qualquer tempo.

Entendo que meu nome nédo sera publicado e sera assegurado 0 meu anonimato.
Concordo voluntariamente em participar desta pesquisa e sei que posso retirar o meu
consentimento a qualquer momento, antes ou durante 0 andamento da pesquisa, sem
prejuizo ou penaliza¢do alguma.
Eu, por intermédio deste,

() CONCORDO, dou livremente meu consentimento para participar desta pesquisa.

() NAO CONCORDO.

Local, de de

Assinatura do participante

Assinatura do pesquisador responsavel



