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RESUMO

O Programa de Mestrado Profissional em
Administracdo PUblica (PROFIAP) constitui
uma relevante politica publica educacional
voltada & qualificagdo de servidores
publicos, contribuindo para a modernizagdo
e eficiéncia na gestdo publica. Este estudo
teve como objetivo analisar os avangos e
contribuicbes do Programa de Mestrado
Profissional em Administragdo Publica
(PROFIAP) da Universidade Federal de Séo
Jodo del-Rei para seus egressos,
considerando sua atuagdo enquanto parte
da rede nacional do programa. A pesquisa
foi conduzida com abordagem descritiva e
exploratoria, utilizando questiondrio
eletrbnico enviado aos egressos que
concluiram o curso. A andlise dos dados foi
realizada por meio de estatisticas descritivas
para questbes fechadas e andlise de
conteudo para respostas abertas,
organizadas em sugestodes, criticas, elogios e
outros comentarios.

Os resultados evidenciaram um perfil
diversificado dos egressos, predominando
profissionais do género feminino, jovens,
moradores de Minas Gerais e atuantes
principalmente no setor publico, com
destaque para as Instituicbes Federais de
Ensino Superior (IFES). O PROFIAP foi avaliado

como um importante instrumento de
capacitagdo, gerando beneficios como
reconhecimento profissional,

desenvolvimento académico e pessoadl,
além de melhorias na aplicagdo préatica do
conhecimento. Contudo, desafios foram
identificados, incluindo dificuldades para
implementar mudangas no setor publico e
limitacdes praticas no uso do conhecimento
adquirido. O estudo conclui que o PROFIAP
desempenha um papel significativo na
formacdo de servidores publicos, alinhando-
se parcialmente ds suas demandas e
contribuindo para o fortalecimento da
administragdo  publica. Os  achados
fornecem subsidios para aprimorar o

programa e ampliar seus impactos no
contexto institucional e social.




CONTEXTO

A presente pesquisa insere-se no campo da
administragdo  pdblica, explorando os
avangos e contribuigcbes do Programa de
Mestrado Profissional em Administracdo
Publica (PROFIAP) oferecido pela
Universidade Federal de Sdo Jodo del-Rei
(UFSJ).

A administragdo publica brasileira,
historicamente, passou por diferentes
modelos e reformas que buscaram
aprimorar a gestdo e a prestagcdo de
servigos a sociedade, como o gerencialismo
publico, marcado pela eficiéncia e pelo foco
no cidadd@o (Gomes; Oliveira, 2010) . Nesse
cendrio, a qualificagdo dos servidores
publicos emerge como uma demanda
estratégica para a consolidagcdo de uma
gestdo mais moderna e eficaz (Silva; Lima,
2023).

Criado em 2013, o PROFIAP é um programa
de poés-graduacdo stricto sensu em rede
nacional, coordenado pela Associacdo
Nacional dos Dirigentes das Instituicbes
Federais de Ensino Superior (ANDIFES). O
programa visa capacitar profissionais do
setor publico para enfrentar os desafios
institucionais contempord@neos, promovendo
uma integracdo entre teoria e pratica. A
UFSJ aderiu ao programa em 2016,
oferecendo uma formagdo estruturada para
atender as necessidades locais e regionais
de capacita¢do dos servidores publicos.
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A relevancia da pesquisa estd alicergcada no
contexto da ampliagdo do acesso a
programas de formagdo avangada no setor
pUblico e no impacto que esses programas
podem gerar nas trajetdrias profissionais e
pessoais dos egressos. No caso especifico
do PROFIAP-UFSJ, a investigagdo busca
compreender como o programa tem
contribuido para o avango no dambito
pessoal e profissional de seus egressos e
para a melhoria da administragdo publica
no dmbito local.

Além disso, o estudo estd inserido em um
momento em que a administracdo publica
brasileira enfrenta desafios de
modernizagdo, eficiéncia e inovagdo,
especialmente em um contexto de
crescente complexidade das demandas
sociais. Nesse panorama, avaliar as
percepcdes dos egressos do PROFIAP é
fundamental para medir a eficdcia do
programa e propor recomendagdes que
possam fortalecer a formag&o de gestores
publicos qualificados e comprometidos com
a transformagado institucional.

Portanto, o contexto da pesquisa aborda os
avangos e as contribuigbées que o mestrado
profissional em administracées teve na vida
pessoal e profissional dos egressos.

excelente oportunidade
para a capacitacao dos

servidores das IFES
-Relato Egresso
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PUBLICO-ALVO

PROFIAP LOCAL (UFSJ)

Como unidade local integrante da rede
nacional do PROFIAP, a UFSJ tem papel
estratégico na formagdo de servidores
publicos e outros profissionais interessados
na qualificagdo.

O PROFIAP-UFSJ é diretamente impactado
pelos resultados desta pesquisa, pois os
achados permitem avaliar a efetividade das
acées e das estratégias pedagodgicas
implementadas, além de possibilitar ajustes
para atender melhor ds necessidades locais
dos discentes.

Portanto, o programa local se apresenta
como um publico-alvo essencial, uma vez
que os dados e andlises podem subsidiar a
melhoria  continua de sua estrutura
curricular e de suas praticas educacionais.

PROFIAP NACIONAL

Como publico-alvo, o PROFIAP Nacional se
beneficia diretamente das andlises e
conclusbes deste estudo, que contribuem
para a compreensdo do perfil dos egressos
e da eficdcia do programa.

Os resultados desta pesquisa oferecem
subsidios para a reformula¢do e unificagéo
de estratégias pedagdgicas, curriculares e
de gestdo que possam ser replicadas em
outras instituicbes da rede, fortalecendo o
impacto do PROFIAP no setor publico
brasileiro.

Além disso, a identifica¢gdo de oportunidades
de melhoria no contexto local da UFSJ pode
servir como modelo para adaptagées em
outras unidades, promovendo a evolugdo do
programa em dmbito nacional.
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PROPE - UFSJ (PRO REITORIA DE
PESQUISA E POS- GRADUACAO)

A Pré-Reitoria de Pesqwsa e P6s-Graduagdo
da UFSJ (PROPE) uma instancia
administrativa fundomentol para o suporte
e a governanga de todos os programas de
pbés-graduagdo da institui¢do, incluindo o
PROFIAP.

A PROPE tem como missdo promover e
garantir a qualidade dos cursos ofertados,
além de incentivar a pesquisa cientifica e
tecnolégica.

Como publico-alvo, os resultados deste
estudo fornecem insumos valiosos para a
PROPE, auxiliando na formulagéo de politicas
institucionais e no aprimoramento de
indicadores de desempenho. Com essas
informagdes, a Pro-Reitoria pode ampliar
sua atuacgdo estratégica no fortalecimento
do programa, garantindo maior relevancia e
alinhamento com as demandas da

sociedade e do setor publico.
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DESCRICAO DA SITUAGAO

PROBLEMA

A qualificagdo dos servidores publicos é
uma demanda recorrente no  Brasil,
especialmente considerando os desafios
histéricos e estruturais enfrentados pela
administragéo publica (Gomes; Oliveirg,
2010). Desde o modelo patrimonialista até a
adog¢do do gerencialismo publico, o Estado
tem buscado estratégias para aprimorar a
eficiéncia, a transparéncia e a eficdcia dos
servicos publicos. Nesse contexto, a
formagcdo académica avangada, como os
mestrados profissionais, tem se tornado
uma ferramenta essencial para capacitar
profissionais e fomentar inovagées no setor
publico.

O Programa de Mestrado Profissional em
Administragéo PUblica (PROFIAP) surge
como uma politica pUblica educacional que
visa atender essas demandas, conforme
Lima Filho e Carneiro (2020), seu objetivo é
contribuir com a qualificagdo e melhoria da
gestdo publica.

No entanto, mesmo com sua relevdncia e
abrangéncia, ainda hd uma lacuna de
estudos que avaliem os impactos concretos
desse programa na vida dos seus egressos,
tanto em suas trajetérias pessoais quanto
profissionais.

Na Universidade Federal de Séo Jodo del-Rei
(UFSJ), o PROFIAP tem o desafio de atender
ds demandas regionais e institucionais,
buscando alinhar a formagdo académica as
necessidades prdaticas do setor publico.
Assim, torna-se essencial compreender
como os egressos avaliam sua participag@o
no programa, quais transformacgdes eles
percebem em suas vidas e como aplicam o
conhecimento adquirido no exercicio de
suas fungoes.

A problemdtica deste estudo, portanto,
reside na necessidade de investigar as
contribuigées do PROFIAP na UFSJ para seus
egressos, identificando os avangos e as
contribuicbes em suas vidas. Essa andlise
ndo apenas revela o impacto do programa,
mas também oferece subsidios para seu
aprimoramento, garantindo que ele
continue a desempenhar um papel
estratégico no fortalecimento da
administragdo publica no Brasil.
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OBJETIVOS DA PROPOSTA

Analisar os avangos e contribui¢ées do Programa de Mestrado Profissional em Administragéo
PUblica (PROFIAP) da Universidade Federal de S@o Jodo del-Rei para os egressos do
programa.

e Mapear os egressos do Programa de Mestrado
Profissional em Administragéo Publica (PROFIAP) no
admbito da Universidade Federal de SéGo Jodo del-Rei;

 Identificar os setores publicos e privados com maior

’ O estudo buscou: representatividade de egressos no Programa de
Mestrado Profissional em Administragéo Publica
(PROFIAP).

e Avaliar como a proposta do curso se alinha com as
necessidades e exigéncias pessoais e profissionais
dos egressos;

e Elaborar o produto técnico final com intuito de
cumprir as normas do PROFIAP e propor
recomendagdes para o aprimoramento do foco local
do mestrado PROFIAP.




DIAGNOSTICO E ANALISE
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Predominancia de mulheres, refletindo a maior
participa¢dao feminina no mercado de trabalho e
na busca por qualificacbes avancadas.

[ )
Pe rfl I d OS Faixa etaria concentrada entre 30 e 39 anos,

indicando a busca por desenvolvimento e

Egressos ascensdo na carreira durante a fase

economicamente ativa.

Concentracdo de egressos residentes em Minas
Gerais, especialmente em Sdo Jodo del-Rei, devido
a localizagao da UFS).

O PROFIAP atende parcialmente as demandas dos

egressos, mas enfrenta dificuldades em abranger AI i n ha mento do
as nuances de setores variados.
Curso com as
Demandas

A proposta curricular é considerada adequada por
90,6% dos egressos, mas sugere-se maior énfase
na aplicabilidade pratica.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

O curso contribuiu significativamente para maior
capacitagao técnica e aplicava de novos processos
e procedimentos no ambiente profissional.

Contribuicoes

romoveu autoconhecimento e materializa¢do de

o P
Pessoa IS e |“ metas pessoais e desenvolvimento académico.

Profissionais

Principais beneficios percebidos incluem aumento
salarial, reconhecimento profissional e promocao.

Dificuldades na aplicacdo pratica do conhecimento
devido a rigidez burocratica no setor publico.

Desafios
Alinhamento parcial entre o contetdo do curso e Identificados

as demandas especificas dos diferentes setores de
atuacdo.

Auséncia de reconhecimento institucional amplo,
com incentivo limitado ao financeiro.
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DIAGNOSTICO E ANALISE

Expansdo para doutorado profissional, atendendo
a alta demanda.
Oportunidades N _—
Atualizagdo continua da matriz curricular,
d e M el ho ria priorizando a formacao prética e interdisciplinar.
Criacao de ferramentas para aproximar os
conteudos do curso das realidades institucionais
dos servidores.

O PROFIAP apresenta impacto positivo nas
trajetorias dos egressos e melhorias nos processo
institucionais.

—

Relevancia do
Programa

Reflete-se como uma importante politica
educacional voltada para a qualificagao do setor
publico.




“Foi uma excelente
experiéncia, de crescimento
e maturidade no servigo
& publico. Agradeco a todos
’ envolvidos no Programa. “
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-Relato Egresso
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Objetivos Especificos:

“Acredito muito no
potencial de formacgéo do
programa, especialmente
para servidores publicos.”

-Relato Egresso

PROPOSTA DE INTERVENCAO

e Fortalecer a integracdo entre teoria e
pratica no curriculo do PROFIAP, por meio
de metodologias ativas e estudos de
caso aplicados ao setor publico.

Objetivo Geral da Proposta e Ampliar a oferta de disciplinas

Melhorar a efetividade do Programa de
Mestrado Profissional em Administracdo
Publica  (PROFIAP) no contexto da
Universidade Federal de S&o Jodo del-Rei
(UFSJ), promovendo maior alinhamento
entre teoria e prdtica, atendendo as
demandas dos egressos e ampliando as
oportunidades de formagdo académica.

especificas e optativas, atendendo as
demandas apontadas pelos egressos,
como gestdo universitaria, escrita de
dissertacdo e recursos humanos.

e Promover a criagdo de um doutorado
profissional em administragdo pudblica
para atender & alta demanda por
qualificagdo continuada identificada
entre os egressos.

e Implementar agbes para reducdo de
barreiras institucionais, facilitando a
aplicagdo prdatica dos conhecimentos
adquiridos pelos egressos em seus locais
de trabalho.
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PROPOSTA DE INTERVENGCAO - PLANO DE ACAO

Realizar workshops com docentes e egressos para
identificar conteudos prioritarios.

Realizar estudos de viabilidade para a criagdo do
programa de doutorado e submeter proposta ao
Comité Gestor do PROFIAP e a CAPES.
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RESPONSAVEISNPELA PROPOSTA
DE INTERVENGAO

Vania Aparecida Rezende

Pos-Doutora em Gestdo de Politicas Publicas

Jennifer Souza Pereira | EACH-da Universidade de Séo Paulo-USP.
Doutora e mestre em Administragdo pelo
Graduada em Administragdo pela  Programa de P6s-Graduagdo em

Universidade Federal de SGo Jodo del Rei. Administragdo da Universidade Federal de
Professora no ensino médico e técnico. Lavras - PPGA/UFLA.
Email: souzajennifer984@gmail.com Professora efetiva no Departamento de

Ciéncias Administrativas e Contébeis da
Universidade Federal de Sédo Jo&o del-Rei-
DECAC/UFSJ.

Email: vaniarezende@ufsj.edu.br

“a

£t
- P,
]




RELATORIO TECNICO CONCLUSIVO "

REFERENCIAS

GOMES, M. L. S, OLIVEIRA, F. C. Modelos
organizacionais de administracdo publica:
um estudo dos aspectos da realidade
cearense na estrutura de referéncia das
reformas do Estado. Revista de Ciéncias da
Administracdo, v. 12, n. 28, p. 105-126, set./dez.
2010. DOI: 10.5007/2175-8077.2010v12n28p105

LIMA FILHO, D. S.; CARNEIRO, T. C. J. Formagdo
de Administradores Publicos: a importdncia
do Mestrado Profissional em Administragdo

Publica em Rede Nacional - PROFIAP.
Pesquisa e Debate em Educacdo, v. 3, n. 2,
2020, p. 128-131.

SILVA, M. P. R; LIMA, F. L. A. O Principio da
Eficiéncia na Gestéo PUblica Brasileira: Uma
Andlise de Suas Contribuigbes nos Servigcos
Destinados & Sociedade. Revista lbero-
Americana de Humanidades, Ciéncias e
Educagdo, v. 9, n. 4, 2023. DO
10.51891/rease.v9i4.9106.  Disponivel  em:
<https://www.periodicorease.pro.br/rease/ar
ticle/view/9106>. Acesso em: 17 jul. 2023.



https://www.periodicorease.pro.br/rease/article/view/9106
https://www.periodicorease.pro.br/rease/article/view/9106

?PRI]FIHP

MESTRADO PROFISSIONAL EM
ADMINISTRAC;AO PUBLICA

Discente: Jennifer Souza Pereirq,
Mestre

Orientador: Vania Aparecida Rezende,
P&s-Doutora

Universidade Federal
de Sdo Jodo del Rei
xX de xxxxx de 20xx




