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RESUMO

Por forgca da lei, € dever de todo e qualquer servidor publico zelar pela
conservagao e bom uso dos bens patrimoniais sob sua guarda que foram adquiridos
através da taxacdo da renda de cada cidadao brasileiro por meio de impostos. A
ideia de eficiéncia do gasto publico abrange o principio constitucional de
economicidade, onde os custos devem ser otimizados em busca dos melhores
beneficios. Antes de esgotarem totalmente sua vida util uma grande massa de bens
patrimoniais € descartada quando deveriam ser redistribuidos a fim de atenderem
unidades menos favorecidas dentro da administracao federal. Deste modo, este
trabalho de pesquisa tem por objetivo verificar o funcionamento do Sistema de
Gestao de Bens Ociosos (SIGEBOC), ligado a Sec¢ao de Patriménio da Universidade
Federal Fluminense, a fim de avaliar a projecédo, o alcance e a efetividade das
funcionalidades que o sistema oferece a comunidade universitaria. Os conceitos
sobre Administracdo Publica, Patriménio Publico, Gestdo Patrimonial na
Administracdo Publica Federal e funcionamento do Sistema Integrado de
Administracdo de Servicos (SIADS) embasaram a busca por respostas durante o
desenvolvimento da pesquisa. Através de uma abordagem qualitativa, buscou-se
compreender os problemas observados partindo de sua explicacdo e de seus
motivos por meio de um questionario aplicado junto aos usuarios do sistema
(Diretores de Unidade e Agentes Patrimoniais). Os dados obtidos foram tratados por
meio da analise de conteudo e demonstraram os pontos fracos do sistema apesar de
seu grande potencial. Por fim, com base nas sugestdes do publico-alvo da pesquisa,
foi produzido um relatério técnico com o objetivo de contribuir com o
aperfeicoamento do sistema, visando uma melhora no tramite e aproveitamento dos
itens patrimoniados ainda funcionais dentro da universidade.

Palavras-chave: Patriménio; Administracdo Publica; Gestdo Patrimonial; Bem

Publico.



ABSTRACT

By law, it is the duty of each and every public servant to ensure the
conservation and good use of the assets under their custody that were acquired
through the taxation of the income of each Brazilian citizen through taxes. The idea
of public spending efficiency encompasses the constitutional principle of economy,
where costs must be optimized in search of the best benefits. Before completely
exhausting their useful life, a large mass of heritage assets are discarded when they
should be redistributed to serve less favored units within the federal administration.
Therefore, this research work aims to verify the functioning of the Idle Assets
Management System (SIGEBOC), linked to the Heritage Section of the Universidade
Federal Fluminense, in order to evaluate the projection, scope and effectiveness of
the functionalities that the system offers the university community. The concepts of
Public Administration, Public Patrimony, Asset Management in the Federal Public
Administration and the functioning of the Integrated Service Administration System
(SIADS) supported the search for answers during the development of the research.
Through a qualitative approach, we sought to understand the problems observed
based on their explanation and reasons through a questionnaire applied to system
users (Unit Directors and Property Agents). The data obtained was processed
through content analysis and demonstrated the system's weaknesses despite its
great potential. Finally, based on suggestions from the research target audience, a
technical report was produced with the aim of contributing to the improvement of the
system, aiming to improve the processing and use of heritage items that are still
functional within the university.

Keywords: Heritage; Public administration; Asset Management; Public Good.
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1. INTRODUGCAO

Um dos pilares da gestao patrimonial daquilo que é adquirido com os recursos
oriundos da taxacido da renda do povo brasileiro deveria ser o total aproveitamento
das caracteristicas funcionais de determinado bem até sua completa obsolescéncia
ou completo esvaziamento da sua vida util. Contudo, n&o € raro observar-se na
grande maioria das reparticdes publicas uma forte tendéncia ao desperdicio de
patrimdnio ainda em plenas condigbes de uso, sendo para satisfazer os objetivos
primarios que foram pensados antes de sua compra, mas ainda perfeitamente
funcionais para suprirem, com suas caracteristicas, setores carentes dentro ou fora
de determinada instituicdo publica.

Cabe destacar que o termo gestdo de patriménio engloba o planejamento,
monitoramento e o controle de bens permanentes, ou seja, aqueles que tém uma
durabilidade superior a dois anos, considerando aspectos de durabilidade,
fragilidade, perecibilidade, incorporabilidade e transformabilidade, nos termos da Lei
N° 4.320/1964 (MMP Cursos, 2023).

Os bens patrimoniais dividem-se em trés grupos: imoéveis, instalagdes e
materiais permanentes (tangiveis e intangiveis) (FENILI, 2015). Portanto, para fins
do presente estudo, excluem-se daquilo que sera pesquisado os bens imdveis e
suas instalagdes, além daquilo considerado como intangivel, restando apenas o
estudo do material permanente tangivel.

No que tange a gestdo de bens permanentes das Instituigbes Publicas
Federais, seu ciclo de aproveitamento esta descrito em Leis que embasam os
passos do setor de patrimdnio de cada instituicdo e seus servidores, responsaveis
pelo cadastramento, destinagao, inventario e baixa desses materiais.

Dentre as leis mais importantes destaca-se o Decreto N° 9.373, de 11 de maio
de 2018, que dispde sobre a alienagao, a cessao, a transferéncia, a destinagao e a
disposicdo final, ambientalmente adequada, de bens modveis no ambito da
administracao publica federal direta, autarquica e fundacional. Nos termos do Art. 3°
do Decreto N° 9.373, de 11 de maio de 2018, os bens considerados inserviveis
podem ser classificados como ociosos, recuperaveis, antiecondbmicos e
irrecuperaveis (BRASIL, 2018). Ainda, de acordo com o Art. 6° do Decreto N° 9.373,

de 11 de maio de 2018: “Os bens mdveis considerados inserviveis ociosos e 0s
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recuperaveis poderao ser reaproveitados, mediante transferéncia interna ou externa”
(BRASIL, 2018). Ou seja, bens patrimoniados que ainda ndo tenham esgotado suas
caracteristicas uteis podem ser reaproveitados por outros setores desassistidos
dentro da propria instituicao federal.

Através da vivéncia deste pesquisador como servidor federal do setor de
Suporte Técnico do Instituto de Computagdo (IC) da Universidade Federal
Fluminense (UFF) e dessa perspectiva apresentada, observou-se a necessidade de
pensar o destino que os equipamentos obsoletos para utilizagdo nas dependéncias
do IC, mas ainda, em sua grande maioria, funcionais, poderiam ter dentro da
Universidade, beneficiando alguns setores que porventura tenham suas
necessidades atendidas pelo hardware que ja nao serve para o Instituto. O fato de
ter-se dentro do Setor de Suporte Técnico do IC uma sala inteira abarrotada de
gabinetes, placas-mae, memorias, processadores e monitores necessitando de
descarte consciente ou destinacdo ideal ilustra a necessidade de escoamento e/ou
aproveitamento desses equipamentos.

Dessa relagao entre o que ja ndo atende ao IC em termos de tecnologia e a
necessidade de alguns setores dentro da Universidade que precisam de alguns
computadores apenas para executar tarefas simples (como planilhas eletronicas) e
acessar a internet surge a problematica que norteia essa pesquisa: Seria viavel o
aprimoramento e melhor divulgagdo do programa de transferéncia patrimonial
interna de equipamentos da UFF para aproveitamento de itens patrimoniais
tecnologicos ou ndo, visando beneficiar outros setores da Universidade que
possuem demanda para esses materiais?

E inegavel que trabalhar diretamente ligado ao tema e vivenciar os dilemas
diarios pelos quais se passa ao administrar os recursos que se tem a disposi¢cao
impele este pesquisador a tentar pensar uma melhoria que seja, ao mesmo tempo,
otima para toda a Universidade e vantajosa para a Administragdo Publica Federal
em termos de aproveitamento daquilo que ainda ndo esgotou totalmente sua vida util
e que poderia ser redistribuido internamente, formando um ciclo virtuoso que
beneficiaria toda a comunidade universitaria de forma sustentavel protelando o
descarte desse material tecnologico e de outros materiais diretamente na natureza.

Por tal motivo acredita-se ser de extrema relevancia para a Universidade e para a
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Administracdo Publica uma pesquisa aprofundada sobre a viabilidade da
implantagédo do objeto tema deste estudo.

2. JUSTIFICATIVA

Quando se fala em dinheiro publico, no caso das universidades publicas,
recursos federais, a lei exige que os gastos sejam sempre pautados pelo principio da
economicidade, sujeitando o setor a fiscalizagdo interna do érgéao e do controle

externo. A Carta Magna de 1988 fala assim em seu artigo 70:

Art. 70. A fiscalizagdo contabil, financeira, orgamentaria, operacional e
patrimonial da Unido e das entidades da administracdo direta e indireta,
quanto a legalidade, legitimidade, economicidade, aplicagdo das
subvencgdes e renuncia de receitas, sera exercida pelo Congresso Nacional,
mediante controle externo, e pelo sistema de controle interno de cada Poder
(BRASIL, 1988).

Além de procurar a proposta econdmica mais vantajosa para a administragao
publica a conduta de todo servidor também deve levar em consideracao a eficiéncia

do gasto publico em todas as aquisi¢des. Aqui destaca-se a seguinte defini¢ao:

A definicao de eficiéncia é estabelecida, por tanto, pela relagao que ha entre
as entradas (inputs) de bens e servigos consumidos e as saidas (outputs),
que sao os resultados finais [...]. Dessa forma, existe eficiéncia quando ha
maximizagdo dos resultados com recursos determinados ou quanto ha
obtencdo de um bem ou servico com o minimo de recursos, mantendo os
atributos de qualidade e quantidade desejada (SILVA et al., 2017, p. 87).

Sempre pautados pelo principio da economicidade, com foco na melhoria do
desempenho das instituicbes publicas e busca pela eficiéncia dos gastos publicos o
Governo Federal criou um sistema integrado de gestao patrimonial denominado
Sistema Integrado de Administracdo de Servigos (SIADS) que gerencia e controla
em tempo real os estoques de bens médveis, permanentes e de consumo, assim
como frota de veiculos.

Segundo a Assessoria de Comunicagao Social do Ministério da Economia
(2020), em matéria publicada no sitio do Tesouro Nacional, um estudo realizado pelo
Tribunal de Contas da Unido (TCU) revelou que, de 1990 a 2008, 366 orgaos
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realizaram gastos de aproximadamente R$ 438 milhdes com sistemas de controle de
material e patriménio proprios, implicando falta de padronizagéo, retrabalho no
registro contabil e ndo conformidade dos dados. Em contrapartida, o custo anual do
SIADS, para toda a Administragédo Publica Federal, é de aproximadamente R$ 13,8
milhdes. Fato que representa uma grande economia de recursos e retornos em
termos de eficiéncia na administragao centralizada dos bens publicos.

No que concerne a UFF e sua Secao de Patrimbnio, em breve e superficial
pesquisa, foi encontrado um programa interno de redistribuicdo e aproveitamento de
bens patrimoniados denominado SIGEBOC (Sistema de Gestdo de Bens Ociosos).
Contudo, néo foi possivel aferir se ele tem alinhamento com os preceitos do SIADS e
do REUSE.GOV, ferramenta integrada ao SIADS que funciona como uma “prateleira
virtual” onde cidaddaos e administracdo anunciam bens que podem ser
reaproveitados.

Dito isto, a presente pesquisa justifica-se pelo fato de procurar,
primeiramente, avaliar o funcionamento do programa oferecido pela seg¢do de
patriménio da UFF e em um segundo momento propor melhorias no funcionamento
e na divulgagédo do programa. Com o avango e os resultados da pesquisa pode-se
aprimorar o funcionamento da ferramenta e antecipar-se aos problemas que surgem
no ambiente de trabalho dos servidores, mitigando os efeitos da obsolescéncia
natural dos equipamentos, beneficiando diversos setores da universidade e evitando
gastos desnecessarios.

Em vista da realidade de recursos escassos que as Universidades Federais
vém atravessando ao longo dos ultimos anos, com uma sequéncia anual de cortes e
diminuicdo de verbas, ter um programa de aproveitamento interno de patrimdnio
melhor explorado, de utilizacdo simples e melhor difundido seria de suma
importancia ndo apenas para o IC e para se¢ao de patriménio da UFF como também
para toda a comunidade universitaria, deixando claro o quao relevante se torna a
pesquisa aqui proposta.

Além de todo o exposto, a pesquisa sobre a viabilidade do que este estudo
sugere levaria a universidade por um caminho de modernizagdo na administragéo
dos recursos federais colocados a disposicdao a cada ano e poderia beneficiar
inumeros setores da UFF que necessitam de bens que estao disponiveis, funcionais,

mas ociosos em outras unidades que ndo sabem como coloca-los a disposicao,
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melhorando as condi¢cbes de trabalho dos servidores, beneficiando os alunos e a

comunidade como um todo.

3. OBJETIVOS

3.1. Objetivo Geral:

Verificar o funcionamento do Sistema de Gestdo de Bens Ociosos
(SIGEBOC), ligado a Secéo de Patrimoénio da Universidade Federal Fluminense, a
fim de avaliar a projecdo, o alcance e a efetividade das funcionalidades que o

sistema oferece a comunidade universitaria.

3.2. Objetivos Especificos:

e Examinar a documentacdo que apdia o funcionamento do sistema
atualmente.

e Verificar a projecao do sistema junto as Diretorias de unidades da UFF e os
Agentes Patrimoniais.

e Avaliar os resultados obtidos com a utilizacao do sistema.

¢ Identificar pontos fracos a serem melhorados.

e Propor melhorias que venham a fortalecer o potencial do sistema.
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4. FUNDAMENTAGAO TEORICA

4.1. Administragcao Publica

Segundo Dantas (2023), em linhas gerais, Administracdo Publica “é o
conjunto de orgaos, servicos e agentes do Estado que procuram satisfazer as
necessidades da sociedade, tais como educacgao, cultura, seguranga, saude, etc.”
Meirelles (2016, p. 68), também nos ensina que Administragcdo “é¢ todo o
aparelhamento do Estado, preordenado a realizagdo de seus servigcos, visando a
satisfacao das necessidades coletivas”. Ainda, de acordo com Moraes:

Pode ser definida objetivamente como a atividade concreta e imediata que o
Estado desenvolve para a consecugdo dos interesses coletivos e
subjetivamente como o conjunto de 6rgédos e de pessoas juridicas aos quais
a lei atribui o exercicio da fungado administrativa do Estado (MORAES, 1998,
p.281).

A Carta Magna de 1988 organiza politica e administrativamente o Brasil em 3
poderes harménicos, mas independentes entre si e investidos de autonomia para
atuar, conforme explicita o Artigo 2°: “Sdo Poderes da Unido, independentes e
harménicos entre si, o Legislativo, o Executivo e o Judiciario.” Assim temos o
Executivo que tem a funcdo de administrar as coisas do Estado, o Judiciario que
interpreta e aplica as normas juridicas e o Legislativo que edita leis e normas,
também exercendo fungao fiscalizadora. Cada poder também exerce internamente,
de forma subsidiaria e em menor grau, as fung¢des precipuas dos outros poderes, de
formas independente e harmoniosa.

De acordo com a classificagcdo do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) a Administragdo Publica compreende os o6rgdos publicos, as
autarquias e as fundacodes publicas da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios. Os 6rgaos publicos tém como principais caracteristicas:

e Sao criados e extintos por ato do Poder Publico (lei, decreto, portaria,
resolugao, etc.);
e S3ao integrantes da Administragdo Publica;

e Na&o tém personalidade juridica prépria;
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e Destinam-se a prestacao de servigos publicos;
¢ Na&o tém finalidade lucrativa.

As autarquias, que em seu escopo de entidades abarca a Universidade
Federal Fluminense (UFF) (objeto do nosso estudo) e todas as outras Universidades
Federais, e fundagdes tem como principais caracteristicas:

e S3o entidades criadas e extintas por lei;

e S3ao integrantes da Administragédo Publica;

e Tém personalidade juridica de direito publico;

e Tém patrimdnio proprio e receita proveniente do orcamento do Poder Publico
ou de outras fontes;

o Executam atividades tipicas do Estado ou de prestacéo de servigos publicos;

e Nao tém finalidade lucrativa.

No que tange as Autarquias, tais como a UFF, elas fazem parte da
Administracdo Publica Indireta, estdo ligadas a um 6rgdo da Administragao Direta
(como o Ministério da Educagao, por exemplo) e gozam de personalidade juridica
prépria, ou seja, podem exercer atividades administrativas de forma descentralizada
em relagdo ao governo. O decreto Lei n° 200/1967, define Autarquia como: “servigo
autébnomo, criado por lei, com personalidade juridica, patriménio e receita proprios
para executar atividades tipicas de Administracdo Publica, que requeiram, para seu
melhor funcionamento, gestdo administrativa e financeira descentralizada.” As
Universidades Federais sdo Autarquias classificadas conforme sua estrutura como
fundacional por serem dotadas de patriménio ligado a um fim que ira beneficiar
pessoas indeterminadas. Mesmo sendo fiscalizada pelo Governo Federal esse tipo
de Autarquia possui recursos préoprios e consegue certa independéncia em suas
atividades, o que, no caso das Universidades, nos remete a Autonomia Universitaria.

De acordo com o Artigo 207 da Constituigdo Federal de 1988:

As universidades gozam, na forma da lei, de autonomia
didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e
patrimonial e obedecerdo ao principio da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extenséo (BRASIL, 1988).

Em suma, segundo Alves (2023):



20

e Autonomia didatico-cientifica - As Universidades tém o direito de escolher o
que sera lecionado em suas salas de aula e quais pesquisas serao
conduzidas em seus laboratorios.

e Autonomia Administrativa — As Universidades tém liberdade para contratar
quem quiser e ser administrada sem a interferéncia de qualquer governo.

e Autonomia Financeira e Patrimonial - Garante que é a Universidade quem
decide como e onde sera gasta a verba que ela recebe do governo federal.
Dessa forma, ela pode optar por investir onde achar necessario e da forma
que quiser. Ninguém de fora da Universidade pode interferir nos gastos.

Para esta pesquisa a parte que tratada da Autonomia Universitaria é
justamente essa liberdade elencada na definicdo de Autonomia Financeira e
Patrimonial: Poder gastar sua verba disponivel de forma autbnoma e adquirir seu
proprio Patrimbénio, dando inicio a formagdo do Patrimbénio Publico das

Universidades Federais.
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4.2. Patrimonio Publico

Patrimonio Publico é o conjunto de bens, direitos e obrigacbes avaliaveis em
moeda corrente, das entidades que compdem a Administragdo Publica” (KUMMER,
2011, p. 18). Na definigdo encontrada no glossario do Conselho Nacional do
Ministério Publico (CNMP, 2023): “é o conjunto de bens que pertencem ao dominio
do Estado e que se institui para atender a seus préprios objetivos ou para servir a
producao de utilidades indispensaveis as necessidades coletivas.” Em termos legais,
segundo Resolugdo 1129/2008 do Conselho Federal de Contabilidade (CFC) a
definicdo de Patrimonio Publico € a seguinte:

[...] o conjunto de direitos e bens, tangiveis ou intangiveis, onerados ou nao,
adquiridos, formados, produzidos, recebidos, mantidos ou utilizados pelas
17 entidades do setor publico, que seja portador ou represente um fluxo de
beneficios, presente ou futuro, inerente a prestacédo de servigos publicos ou
a exploragcdo econémica por entidades do setor publico e suas obrigagdes
(CFC, 2008, p. 11)

Os bens publicos podem ser divididos em trés grupos. Segundo o artigo 99 do
Cadigo Civil, eles podem ser:

e Bens de uso comum - S0 de uso publico e podem ser utilizados por todos
sem distincdo, tais como: oceanos, ruas, rios, estradas, parques etc. A sua
utilizagdo pode ser gratuita ou sujeita a cobranca, dependendo da legislagcéo
do ente publico. Aqui temos alguns exemplos de bens publicos que podem
sofrer taxagao: Rodovias com pedagio, parques, jardins zooldgicos.

e Bens de uso especial - Podem também ser denominados bens
administrativos, que se destinam a um fim especifico, ou seja, ao uso da
administragao e ao servigo publico. Alguns exemplos que podemos citar sao:
bibliotecas, teatros, escolas, veiculos, museus, cemitérios etc.

e Bens Dominicais — Sao bens que constituem o patriménio das pessoas
juridicas de direito publico, como objeto de direito pessoal, ou real, de cada
uma dessas entidades. Exemplos: terrenos das operagbes das forgas
armadas, terras devolutas etc.

Os bens patrimoniais sédo classificados em dois tipos: tangiveis e intangiveis.

Os bens tangiveis, também conhecidos como corpdreos, sdo aqueles que possuem
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forma fisica, como equipamentos de laboratérios, mobiliarios em geral,
computadores e veiculos. Por outro lado, os bens intangiveis, também chamados de
incorpéreos, nao possuem forma fisica, como marcas, patentes, logotipos e licenga
de utilizacao de software, entre outros (MOTA, 2009).

Em se tratando de bens tangiveis, como ensina Mota (2009), eles podem ser
classificados em bens moveis e bens imoveis. Os bens méveis podem ser de
consumo ou bens permanentes. Enquanto os bens imdveis sdo aqueles que nao
podem ser movimentados sem perda de sua integridade fisica, tais como: prédios,
casas e terrenos. De acordo com a Portaria 448, de 13 de setembro de 2022, da
Secretaria do Tesouro Nacional:

Art. 2° - Para efeito desta Portaria, entende-se como material de consumo e
material permanente:

| - Material de Consumo, aquele que, em razao de seu uso corrente e da
definicdo da Lei n. 4.320/64, perde normalmente sua identidade fisica e/ou
tem sua utilizagéo limitada a dois anos;

Il - Material Permanente, aquele que, em razdo de seu uso corrente, nao
perde a sua identidade fisica, e/ou tem uma durabilidade superior a dois
anos (BRASIL, 2022).

Como os bens listados anteriormente, sendo eles materiais de consumo ou
permanentes, sdo adquiridos com verba publica eles precisam ser cuidados e
geridos da melhor forma, visando sempre o atendimento das demandas da
populagdo. As formas de administrar o ciclo de vida desses bens pertencentes a

Uniao e, por conseguinte, ao povo brasileiro serdo abordados no proximo tépico.
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4.3. Gestao Patrimonial na Administragao Publica Federal

Segundo a definigdo encontrada no sitio eletronico do setor de Patrimbnio do

Governo Federal:

A Gestao Patrimonial compreende as atividades de tombamento,
registro, guarda, controle, movimentagao, preservagao, baixa, incorporagao
e inventario de bens madveis, provenientes de aquisigdo no mercado interno
e externo, e de doagbes, que incorporam o acervo patrimonial moével de
uma unidade gestora. (PATRIMONIO, 2023).

Gerir os bens publicos difere, essencialmente, do modo de gestado adotado no
que concerne aos bens privados pela for¢ca da legislagdo vigente, que obriga quem
esta incumbido de administrar tal patriménio a atender os preceitos da Administragao
Publica. A gestdo da coisa publica se inicia com a aquisicdo do bem, por meios
também descritos e elencados em lei, passa por sua conservagao, controle e finda
com sua baixa patrimonial, fato este que marca o encerramento de seu ciclo de
aproveitamento dentro do servigo publico.

Exercer controle sobre os bens publicos ndo é tarefa simples. Manter esses
bens registrados de forma correta, assim como promover a baixa dos bens que nao
cumprem mais sua fungdo, necessita ser uma constante na rotina do setor que
administra esse patrimoénio (COUTINHO, 2005).

Todo tipo de compra que ocorre no setor publico precede de uma licitacdo. De
acordo com definicdo encontrada no Portal da Transparéncia, da Controladoria-
Geral da Unido: “Licitagao € o processo por meio do qual a Administragao Publica
contrata obras, servicos, compras e alienagdes. Em outras palavras, licitacdo € a
forma como a Administragdo Publica pode comprar e vender.” O arcabougo legal
que apdia a licitagdo estd descrito na antiga Lei 8.666/1993, com vigéncia até
dezembro de 2023, que foi substituida pela Lei n® 14.133/2021. As modalidades de
licitacdo para a aquisicdo de bens publicos, de acordo com a Lei 8.666/1993, sédo as
seguintes: Convite, Tomada de Pregos, Concorréncia, Concurso, Leildo e Pregao.
(PORTAL DA TRANSPARENCIA, 2023)

Proceder a distingdo do que € material de consumo daquilo que € material

permanente € de suma importancia para quem trabalha com planejamento, gestédo e
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organizagao dos bens patrimoniais. Segundo a Portaria 448, de 13 de setembro de

2022, da Secretaria do Tesouro Nacional, Artigo 3°, em termos de classificagdo dos

materiais de consumo, eles serdao assim descritos caso atendam um dos seguintes

critérios:

Durabilidade - Se em uso normal perde ou tem reduzidas as suas condi¢oes
de funcionamento, no prazo maximo de dois anos;

Fragilidade - Se sua estrutura for quebradiga, deformavel ou danificavel,
caracterizando sua irrecuperabilidade e perda de sua identidade ou
funcionalidade;

Perecibilidade - Se esta sujeito a modificagbes (quimicas ou fisicas) ou se
deteriora ou perde sua caracteristica pelo uso normal;

Incorporabilidade - Se esta destinado a incorporacéo a outro bem, e ndo pode
ser retirado sem prejuizo das caracteristicas fisicas e funcionais do principal.

Transformabilidade - Se foi adquirido para fim de transformacéo.

Figura 1 — Critérios para materiais serem considerados material de consumo

Pericibilidade

Critérios para

considerar wm
material de

Consumo

Incoroorabilidade

Fonte: Curso MMP, 2023.
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Em suma, materiais permanentes que tenham pelo menos uma dessas
caracteristicas deve ser classificada como materiais de consumo, evitando, assim,
registro do numero de tombamento junto a se¢ao de patriménio da institui¢ao.

Segundo os preceitos do Relatério de Avaliagdo da Gestdo (RAG) da
Controladoria-Geral da Unido (CGU), no que trata sobre a gestdo de bens (2022):
“‘bens moveis visa o gerenciamento eficaz do patriménio publico e tem a finalidade
de maximizar a utilizagdo dos recursos patrimoniais dos 6rgaos federais no
desenvolvimento de sua atividade finalistica.” Ainda, de acordo com o RAG, é
necessario descrever os processos e procedimentos envolvidos na gestdo dos bens.
Deste modo, para fins de classificagdo, o processo de gestdo de Patriménio Publico

Federal foi dividido nas seguintes etapas:

. Aquisicao / Recebimento — Etapa descrita pelas Leis de Licitagcbes e
contratos 8.666/1993 e 14.133/2021.
. Cadastramento / Tombamento - Registro dos bens no acervo

patrimonial com seu respectivo numero de identificagcdo (bens
permanentes), o qual devera ser aposto ao material, mediante gravacao,
fixagdo de plaqueta ou etiqueta apropriada. O cadastramento visa detalhar
as informacgdes referentes a cada bem, tais como data de aquisi¢ao; prego
inicial; localizagao; vida util estimada; parametros de depreciagao, valor
residual; situagcdo de conservacdo; manutengado realizada ou outras
informagdes que servirdo para tomada de decisdo em relacdo a
substituicao, reparo etc.

. Destinagao / Movimentagao - Os bens tém sua carga patrimonial
atribuida, a principio, ao setor de almoxarifado. Assim que ocorre a
distribuicdo a unidade requisitante do bem, para os bens permanentes, deve
ser emitido Termo de Responsabilidade, assinado pelo consignatario.
Durante a vida util dos bens, pode haver transferéncia entre unidades
organizacionais. As movimentagdes e transferéncias abrangem as
atividades em que ha alteracéo de troca de responsabilidade pela guarda do
bem e trocas de localizagdo. Entretanto, conforme legislagcéo vigente, esse
procedimento tem algumas restricées. Nenhum bem permanente podera ser
movimentado, mesmo sob a responsabilidade do detentor da carga
patrimonial; o termo de responsabilidade devera ser atualizado, contendo a
nova localizagdo, seu estado de conservagcdo e assinatura do novo
consignatério; alteragdes provenientes de desvinculagdo do cargo/fungao
devem ser comunicadas tempestivamente ao setor responsavel para que
seja providenciada a verificagdo fisica de cada material permanente e
emissao de novo termo de responsabilidade.

o Inventérios / Contabilizagdo - Os inventarios devem ser utilizados
para proporcionar uma melhor gestdo da preservagdo, realocagéao,
distribuicdo, avaliagao e/ou reavaliagao dos bens moéveis. Além disso, é uma
forma de controle dos bens publicos, pois sua realizagcdo pode detectar
irregularidades (como auséncia de bens, por exemplo) e auxiliar os gestores
publicos na adocdo de providencias € medidas cabiveis. Ademais, o
inventario € fundamental para a adequada identificacdo e disponibilizacao
de bens modveis inserviveis para fins de alienagao, cessao e transferéncia
no ambito da APF, nos termos da IN n° 11, de 29 de novembro de 2018,
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que trata do “REUSE.GOV”. A Instrugdo Normativa n° 205, de 8 de abril de
1988 observa: 8.1. Os tipos de Inventarios Fisicos sdo: a) anual - destinado
a comprovar a quantidade e o valor dos bens patrimoniais do acervo de
cada unidade gestora, existente em 31 de dezembro de cada exercicio -
constituido do inventario anterior e das variagdes patrimoniais ocorridas
durante o exercicio. A realizacdo de inventarios fisicos anuais € constituida
por exigéncia legal para se constatar a existéncia de materiais e de bens
possuidos pelas entidades publicas, de forma que as informagbes
apresentadas no Balango Geral da Unido (BGU) representem
fidedignamente o patrimdnio publico federal. A competéncia para disciplina-
los é do 6rgao central do Sistema de Servigos Gerais (SISG), nos termos do
art. 5°, inciso Il, alinea “c”, do Decreto n° 1.094, de 23 de margo de 1994,
que atualmente é a Secretaria de Gestdo do Ministério da Economia,
conforme estatuido no art. 127, inciso VII, da atual Estrutura Regimental do
Ministério da Economia, aprovado por meio do Decreto n® 9.745, de 8 de
abril de 2019, com redagéo dada pelo art. 7° do Decreto n® 10.072, de 18 de
outubro de 2019. Este normativo, art. 8° da Instrugdo Normativa n° 205, de
08.04.1988, definiuque o inventarioé o instrumento de controle para a
verificagdo dos saldos de estoques nos almoxarifados e depdsitos, e dos
equipamentos e materiais permanentes, em uso no 6rgao ou entidade, que
ird permitir, dentre outros: a) o ajuste dos dados escriturais de saldos e
movimentagdes dos estoques com o saldo fisico real nas instalagdes de
armazenagem; b) a analise do desempenho das atividades do encarregado
do almoxarifado através dos resultados obtidos no levantamento fisico; c) o
levantamento da situagdo dos materiais estocados no tocante ao
saneamento dos estoques; d) o levantamento da situagdo dos
equipamentos e materiais permanentes em uso e das suas necessidades de
manutengdo e reparos;e €) a constatacdo de que o bem mobvel nao é
necessario naquela unidade. (...)No inventario analitico, para a perfeita
caracterizagdo do material, figuram: a) descricdo padronizada; b) numero
de registro; c) valor (preco de aquisigédo, custo de produgédo, valor arbitrado
ou prego de avaliagéo); d) estado (bom, ocioso, recuperavel, antiecondbmico
ou irrecuperavel); e) outros elementos julgados necessarios. Os inventarios
fisicos de cunho gerencial, no &mbito do SISG deveréo ser efetuados por
Comissao designada pelo Diretor do Departamento de Administragdo ou
unidade equivalente, ressalvado aqueles de prestacdo de contas, que
deverdo se subordinar as normas do Sistema de Controle Interno. Assim,
os 6rgaos da Administragcdo Publica Federal (APF) realizam inventarios dos
bens de consumo e dos bens méveis permanentes parafins da adequada
evidenciagao em suas demonstragdes contabeis.

° Desfazimento / Baixa - Ao longo do ciclo de vida dos bens moveis,
ha uma tendéncia de que os seus custos operacionais aumentem, ao
mesmo tempo que seu valor de venda ou mercado vai diminuindo,
chegando-se a concluséo de que tais bens deixam de ser uUteis. Ha também
0s casos em que os bens se tornam obsoletos ou ultrapassados. Nestes
casos, 0 6rgao publico deve efetuar o desfazimento desses bens do acervo
patrimonial, que podera ser por transferéncia, cessao, alienagéo, descarte e
doacédo (CGU, 2022, p. 11 - 13).
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Os tipos de movimentacao de bens e desfazimento sdo detalhados no quadro

1, a seguir:

Quadro 1 — Formas de Movimentagao e Desfazimento

Formas de Movimentagao/Desfazimento - Decreto n° 9.373/2018

Modalidade de
movimentagao de bens

Cessao: de carater precario e por prazo determinado, com
transferéncia de posse, podera ser realizada nas seguintes hipéteses:
| - entre 6rgaos da Uniao;

Il - entre a Unido e as autarquias e fundagbes publicas federais; ou

lll - entre a Unido e as autarquias e fundagdes publicas federais e os
Estados, o Distrito Federal e os Municipios e suas autarquias e
fundagdes publicas.

A cessdo dos bens ndo considerados inserviveis sera admitida,
excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade competente.

Transferéncia: de carater permanente, podera ser:

| -interna - quando realizada entre unidades organizacionais, dentro
do mesmo o6rgao ou entidade; ou

Il - externa - quando realizada entre 6rgaos da Unido.

A transferéncia externa de bens ndo considerados inserviveis sera
admitida, excepcionalmente, mediante justificativa da autoridade
competente.

Os bens ociosos e os recuperaveis poderdo ser reaproveitados,
mediante transferéncia interna ou externa.

Alienagao: em conformidade com a legislagcéo aplicavel as licitagcdes
e aos contratos no ambito da administracdo publica federal direta,

autarquica e fundacional, indispensavel a avaliagéo prévia.

Descarte: verificada a impossibilidade ou a inconveniéncia da
alienacdo do bem classificado como irrecuperavel, a autoridade
competente determinara sua destinagdo ou disposicdo final
ambientalmente adequada, nos termos da Lei n® 12.305, de 2010.

Os residuos perigosos serdo remetidos a pessoas juridicas inscritas
no Cadastro Nacional de Operadores de Residuos Perigosos,
conforme o disposto no art. 38 da Lei n°® 12.305, de 2010, contratadas

na forma da lei.

Doacgéao: conforme prevista na alinea “a” do inciso Il do caput do art.
17 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, sera permitida
exclusivamente para fins e uso de interesse social, apos avaliagdo de
sua oportunidade e conveniéncia socioeconOmica, relativamente a
escolha de outra forma de alienagao, podera ser feita em favor:

| - da Unido, de suas autarquias e de suas fundagdes publicas;

Il - das empresas publicas federais ou das sociedades de economia
mista federais prestadoras de servigo publico, desde que a doacao se
destine a atividade fim por elas prestada;

lll - dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios e de suas
autarquias e fundagdes publicas;

IV -deorganizagbes da sociedade civil, incluidas as organizagdes
sociais a que se refere a Lei n°® 9.637, de 15 de maio de 1998, e as
organizagbes da sociedade civil de interesse publico a que se refere a
Lei n® 9.790, de 23 de margo de 1999; ou

V -deassociagbes e de cooperativas que atendam aos requisitos
previstos no Decreto n° 5.940, de 25 de outubro de 2006.

Fonte: CGU, 2022, p. 14
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Com o intuito de exercer um controle centralizado de todo o patriménio da
Unido, o Governo Federal criou, em parceria com Servico Federal de
Processamento de Dados (SERPRO) e a Secretaria do Tesouro Nacional (STN), um
sistema estruturador que possibilita maior transparéncia, eficiéncia e economicidade
na aplicagdo dos recursos publicos, denominado Sistema Integrado de
Administrac&do de Servicos (SIADS).
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4.4. Sistema Integrado de Administragao de Servigos - SIADS

O Sistema Integrado de Administragdo de Servigos (SIADS), instituido pela
Portaria N° 385, de 28 de novembro de 2018, € uma solugcdo que possibilita aos
orgaos da Administracdo Publica Federal um controle completo e efetivo de seus
estoques de materiais, bens patrimoniais e servicos de transporte (PATRIMONIO,
2023). A ferramenta permite o controle permanente de depreciagéo dos bens, torna
viavel a realizagdo de inventario eletrbnico em plataforma mobile e amplia a
automacdo do registro contabil, ao possibilitar que o ato e fato das acgdes
administrativas sejam registrados no Siafi (Sistema Integrado de Administracéo
Financeira do Governo Federal) em tempo real.

Conforme informagbes obtidas na pagina do Governo Federal, o SIADS
segue os preceitos estabelecidos na Lei n® 4.320/64, que estabelece as normas de
controle de orgamentos e balangos, ao Decreto n® 9.373/18, que regulamenta a
movimentacado e desfazimento de materiais, a IN n°® 205/88, que trata de gestao de
materiais, e ao Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (MCASP)
(PATRIMONIO, SIADS, 2023).

Dentre as vantagens que um sistema integrado como o SIADS pode oferecer
destacam-se as seguintes:

e Promove a eficiéncia dos gastos publicos;

Promove o bom gerenciamento patrimonial permitindo o reaproveitamento de

bens, evitando aquisi¢cdes desnecessarias;

Potencializa a racionalizacio financeira, processual e de pessoas;

Integragcdo com sistemas estruturantes do Governo Federal;

Sistematiza os registros contabeis dos estoques, bens mdveis, permanentes e

de consumo, e bens intangiveis (aderente ao PCASP);

Proporciona informagbes para apoiar as decisdes governamentais

de alocagao mais eficiente de recursos;

Oferece infraestrutura centralizada, sem custos para novos aderentes.
Quanto as finalidades na utilizacdo do programa temos o reconhecimento da
depreciacdo e amortizagdo dos bens, além da realizacdo de inventario eletrénico,

enquanto automatiza o registro contabil integrado ao Siafi, em tempo real.
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O SIADS é de uso obrigatério pelos orgados e entidades da Administragcao
Publica Federal direta, autarquica e fundacional, incluindo as empresas estatais
dependentes, conforme Portaria n° 232, de 2 de junho de 2020. O programa é
ofertado de forma gratuita aos érgaos e entidades integrantes do Sistema Integrado
de Servigos Gerais (SISG), custeado pelo Ministério da Gestdo e Inovagdo em

Servigos Publicos.
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5. METODOLOGIA

Para atingir os objetivos propostos na introdugcéo do presente trabalho e dar
bases ao que foi pesquisado foram utilizados procedimentos metodolégicos com o
intuito de coletar dados, descrever as caracteristicas e propor solugdes para o
problema que norteia essa pesquisa.

No tocante aos objetivos esta pesquisa define-se como descritivo exploratério,
pois se pretendeu buscar através de analise dos dados coletados os fatos que
atrapalham o pleno aproveitamento do patriménio classificado como ocioso por
outras unidades, como também buscar maior familiaridade com o tema proposto
visto a parca bibliografia encontrada acerca do assunto. Segundo Gil (2010), as
pesquisas com caracteristicas descritivas se utilizam de questionarios e da
observacao sistematica para coleta de dados e através deles descrever as nuances
de determinada populagdo ou fenbmeno. No que concerne as pesquisas de carater
exploratério, Gil (2022) ressalta que elas proporcionam maior familiaridade com o
problema ao torna-lo mais explicito, incluindo pesquisa bibliografica e entrevistas.

Quanto a natureza tem-se uma pesquisa aplicada, tendo em vista que se
pretende buscar melhorias na divulgacdo dos itens patrimoniados sem utilizagdo e
no funcionamento do sistema utilizado atualmente pela seg¢do de patriménio da UFF.
Como bem ensina Silva e Menezes (2005) as pesquisas de natureza aplicada
acabam por gerar conhecimento para a aplicagdo pratica buscando a solugado de
problemas especificos.

A abordagem desta pesquisa € qualitativa, pois se buscou compreender os
problemas observados partindo de sua explicagao e de seus motivos. O autor Arilda

Schmidt Godoy define esse tipo de abordagem da pesquisa:

De maneira diversa, a pesquisa qualitativa ndo procura enumerar e/ ou
medir os eventos estudados, nem emprega instrumental estatistico na
analise dos dados. Parte de questdes ou focos de interesses amplos, que
vao se definindo a medida que o estudo se desenvolve. Envolve a obtencao
de dados descritivos sobre pessoas, lugares e processos interativos pelo
contato direto do pesquisador com a situagdo estudada, procurando
compreender os fendbmenos segundo a perspectiva dos sujeitos, ou seja,

dos participantes da situagédo em estudo (GODOY, 1995, p.58).
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Dentre os inumeros procedimentos técnicos disponiveis foi utilizado no
presente estudo a técnica de pesquisa bibliografica, visando trazer melhor
embasamento conceitual quanto ao referencial tedrico. Também foi utilizada
pesquisa documental, pois é na legislagcdo federal que as regras do tramite
patrimonial interno encontram apoio e respaldo. Foi realizado levantamento, através
de consulta aos diretores de unidade da UFF e agentes patrimoniais acerca dos pros
e dos contras do funcionamento do atual sistema e o que eles esperam de uma
possivel atualizacdo. A proximidade deste pesquisador com a realidade apresentada
durante a elaboracdo deste trabalho de pesquisa levou ao envolvimento ativo na
busca de solugdes para o problema apresentado.

Visando avaliar o conhecimento do publico-alvo acerca do funcionamento da
plataforma SIGEBOC, foi desenvolvido um pequeno questionario semiestruturado,
construido dentro da plataforma Google Forms, composto de 7 perguntas objetivas e
2 perguntas subjetivas (abertas), onde cada respondente pdde deixar registrado
suas impressodes sobre a ferramenta e suas sugestdes para possiveis melhorias.

Segundo Debois (2017), ter uma visdo ampla e acessivel sobre a
compreensao de determinados fenbmenos que necessitam de analise a partir da
perspectiva dos proprios sujeitos da pesquisa de forma versatil € um dos principais
motivos para se realizar um questionario. Ainda, segundo o autor, os dados objetivos
sao métricas individuais de cada entrevistado, fundadas em observagdes imparciais,
enquanto os dados subjetivos sao informacdes e opinides de cada pessoa sobre
determinado produto ou servigo que se pretende pesquisar.

No que tange a populagdo que compde a pesquisa tem-se que é um conjunto
completo de pessoas que poderiam participar de determinada pesquisa ou todos os
valores que tém a capacidade de descrever um fenbmeno que despertou o interesse
do investigador (PESTANA E VELOSA, 2010). A populagdo do presente estudo
compreende a totalidade dos servidores investidos como Diretores de Unidades que
compde a Universidade Federal Fluminense em todos os campi da sede e do
interior, como também todos os servidores designados como Agentes Patrimoniais.

Em termos de responsabilidade pelos bens modveis patrimoniados de cada
unidade o Diretor de Unidade Administrativa ou Académica é agente patrimonial
nato, ou seja, é de responsabilidade dele a guarda de cada item patrimonial

pertencente aquela unidade. A figura do Agente Patrimonial vem para auxiliar os
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Diretores de Unidade no gerenciamento do patriménio sob sua guarda, efetuando
um controle permanente de todos os bens moéveis da Unidade.

A lista de questbes que compde o questionario enviado ao publico-alvo deste
estudo intentou aproximar o pesquisador das respostas buscadas quando da
elaboracao do problema de pesquisa que norteia este trabalho. Buscou-se, através
das experiéncias individuais de cada respondente, opinides sobre a importancia do
reaproveitamento de itens patrimoniados com vida util ndo esgotada, movimentagao
interna desses itens, conhecimento da plataforma SIGEBOC e sua eficiéncia, dentre
outras questodes.

O link que aponta para o questionario foi enviado por mensagem eletrénica
via e-mail institucional para toda a populacédo-alvo que compde o estudo no dia 20
de marco de 2024 e permaneceu aberto as respostas até o dia 10 de abril de 2024.

Por tratar-se uma pesquisa qualitativa, as respostas obtidas de cada
respondente sdo apresentadas sob a forma de relato, e comentadas a medida que o
trabalho avanga sobre os objetivos especificos.

De acordo com Thiollent (1997), a pesquisa-agao tem como caracteristicas o
diagndstico de situagdes complexas e consultoria para sugerir possiveis melhorias e
resolugcado de problemas. Logo, apds o levantamento das necessidades elencadas
pelo setor de patrimdnio e pelos diretores de unidade, sugeriu-se um plano de agao
que busca se adequar as expectativas dos agentes envolvidos para que o

patriménio sem utilidade encontre destinagao adequada dentro da universidade.
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6. ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

A totalidade dos dados obtidos através de analise documental e das
respostas do questionario foram organizados e ordenados de modo a permitir a
extragdo do material necessario para tentar responder a pergunta central que norteia
essa pesquisa e atingir seus objetivos especificos.

Dentre as diversas técnicas disponiveis para a analise de dados qualitativos,
gue é essencialmente uma analise textual, a que mais se adequou aos objetivos que
o presente trabalho visa alcancgar foi a Analise de Conteudo.

A técnica de pesquisa analise de conteudo, como ensina Bardin (2011),
consiste em trés fases: Pré-anadlise; Exploragdo do material, categorizacdo e
codificagao; e Tratamento dos resultados. O quadro 2, a seguir, ilustra com clareza a

técnica Analise de Conteudo, de acordo com o autor supracitado.

Quadro 2 - Seqiiéncia da Técnica de Analise de Conteudo

1 - Pré - Analise 2 - Exploragao do Material 3 - Tratamento dos Resultados

Leitura Flutuante Criacao das Categorias Interpretacdo dos Resultados

Analise dos Documentos

Formulagao de Objetivos

Hipoteses

Fonte: Bardin (2011)

Nas palavras de Godoy (1995), a analise de documentos, presente na fase de
pré-analise, pode ser utilizada ainda como técnica complementar, validando e a
aprofundando dados obtidos por meio de outros procedimentos como entrevistas e
questionarios.

Seguindo parametros de ética na analise dos dados obtidos nesta pesquisa
garantiu-se aos respondentes do questionario sua privacidade e a confidencialidade
de seus posicionamentos ao nao exigir identificacdo através de nome, género ou
unidade de lotagdo para que as respostas fossem enviadas e também n&o foram

coletados dados pessoais dos mesmos.
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6.1. Objeto da pesquisa

De acordo com a definicdo contida no sitio eletrénico da Superintendéncia de
Arquitetura, Engenharia e Patriménio (SAEP) da Universidade Federal Fluminense
(UFF), o Sistema de Gestdo de Bens Ociosos (SIGEBOC) define-se como: “Uma
plataforma virtual que permite a visualizagédo por qualquer unidade de bens ociosos
disponiveis (materiais em perfeito estado, porém sem uso), para que qualquer setor
possa solicitar, para si, a transferéncia do bem.”

A instrucédo de servigo PREUNI, N°. 01 de 26 de setembro de 2014, dispde
sobre os procedimentos relacionados os Sistema de Gestdo de Bens Ociosos e

define o objetivo de sua instituicdo logo em seu artigo 1°:

Artigo 1° - Fica instituido o sistema eletrénico de transferéncia interna de
bens ociosos da Universidade Federal Fluminense, por ora, denominado
SIGEBOC (Sistema de Gestdo de Bens Ociosos), com o objetivo de
potencializar a redistribuicdo de materiais em perfeitas ou boas condigées,
embora sem uso, a outras unidades, promovendo economicidade na gestéao
do patriménio publico e o estimulo a criagcido de uma cultura sustentavel no
seio da comunidade académica (BOLETIM DE SERVICO — ANO XLIV — N°
147 — 2014, p.08).

Em seguida a instrugdo de servigo supracitada define, em seu artigo 2°, o
meio de disponibilizagdo, para aproveitamento de outras unidades, dos itens

patrimoniados ociosos em cada unidade da UFF:

Artigo 2° - A unidade que ndo faz uso regular do material ocioso deve
proceder ao cadastramento eletronico do bem, através do envio por anexo
de fotografias para o e-mail dps.patrimonio@preuni.uff.br, com referéncia ao
Sistema de Gestao de Bens Ociosos. (BOLETIM DE SERVICO — ANO XLIV
—N° 147 - 2014, p.08)

Os 4 paragrafos que se seguem ao caput artigo 2° instruem a unidade que
deseja disponibilizar o bem ocioso como proceder a identificagdo inequivoca de
cada item para que eles constem como disponiveis para retirada.

Por for¢ca do artigo 3° é importante destacar, que a Comissao de Inventario
de cada unidade ao perceber, por ocasido de solicitagdo de retirada de bens

inserviveis, que existem bens ociosos e ainda funcionais compondo o lote
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classificado como inservivel, deve primeiramente proceder ao cadastro de tais bens
na plataforma SIGEBOC, retirando-os, assim, da lista de bens inserviveis que seriam
removidos.

As fotografias dos itens patrimoniados recebidas no enderego eletrénico
citado no artigo 2° da instrucdo de servigo PREUNI, N°. 01 de 26 de setembro de
2014 serao expostas na pagina do SIGEBOC (https://patrimonio.uff.br/sistema-de-

gestao-de-bens-ociosos/) acompanhadas de seus dados essenciais (numero de

patrimdnio, e-mail, telefone e nome do responsavel pela carga atual do bem) para
que os interessados consigam contatar a unidade cedente do bem ofertado em caso
de solicitacédo de transferéncia. Em caso de cessao do material, o paragrafo unico do

artigo 4° da instrugao de servigo da as seguintes providéncias:

§ Unico — Ocorrendo a cessdo do material, de carater permanente e
irrevogavel, devera a unidade cedente ou concessionaria informar a Divisao
de Controle Patrimonial a transferéncia, mediante envio de nota de
transferéncia prépria, devidamente digitalizada, através da ABA
TRANSFERENCIA INTRA-UNIDADES, no sitio eletrdnico da Coordenagéo
de Administragdo Patrimonial. (BOLETIM DE SERVICO — ANO XLIV — N°
147 — 2014, p.08)

A instrucao de servico PREUNI, N°. 01 de 26 de setembro de 2014 termina
por deixar explicito que o0s casos omissos serdo resolvidos pela Divisdo de
Preservacao e Sustentabilidade ligada a SAEP.
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6.2. Impressoes do publico-alvo acerca da ferramenta SIGEBOC

A fim de colher as impressdes dos usuarios do sistema SIGEBOC foi
desenvolvido um questionario composto de questdes simples e diretas com o intuito
de responder a pergunta central que guia este trabalho de pesquisa. Com
praticamente todas as questbes dicotdbmicas (sim ou ndo), o questionario foi
pensado para extrair dos respondentes, de forma que n&o tomasse muito o seu
tempo, o maximo de informacdes de forma concisa e pratica.

A presente enquete foi distribuida ao publico-alvo por mensagem eletronica e,
no bojo de seus questionamentos, procurou saber a fungdo de cada respondente
dentro do escopo funcional da UFF (Diretor de Unidade ou Agente Patrimonial), se
conhecia o sistema SIGEBOC e se achava importante o reaproveitamento dos bens
patrimoniados que ainda dispunham de vida util.

Dentre Diretores de Unidades e Agentes Patrimoniais foram enviados 250
(duzentos e cinqlenta) mensagens eletrénicas contendo o link com as perguntas.
Desse total, 42 (quarenta e dois) sdo Diretores de Unidades e 208 (duzentos e oito)

sdo Agentes Patrimoniais.

Figura 2 — Populacao da Pesquisa

B Dirctores (16.8%) M Agentes (83.2%)

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Durante o periodo em que o questionario esteve disponivel para receber as
percepg¢des do publico-alvo foram contabilizadas 54 (cinquenta e quatro) respostas,
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ou seja, 21,6% da populagao total fez sua contribuicdo a esta pesquisa, como
observa-se na figura 3.

Figura 3 — Total de Participagdes

M Responderam (21.6%) M Nio Responderam (78.4%)

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Do total de respostas recebidas 36 (trinta e seis) pessoas se declararam

como Agente Patrimoniais e 18 (dezoito) pessoas como Diretores de Unidade.

Figura 4 — Divisao dos Participantes da Pesquisa

B Diretores (33.33%) W Azente Patrimoiniais (66.67%)

Fonte: Dados da pesquisa (2024)
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Na figura 5, a seguir, percebe-se que, em termos de propor¢ao, foram obtidas
respostas de 17,31% da populagao total de Agentes Patrimoniais, enquanto do total

de Diretores de Unidade 42,86% da populagao enviaram suas respostas.

Figura 5 — Proporgao de Participagdes em Relagao ao Publico-Alvo Total

Diretores

Publico-&lvo

Agentes

Patrimoniais

0 50 100 150 200

Participagio

B Responderam [ N3o Responderam
Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Quanto a importancia do reaproveitamento dos bens patrimoniados, que nao
tenham esgotado sua vida util, por outra unidades dentro da universidade, 100% das
respostas recebidas disseram sim a esta pergunta, o que denota total compromisso
dos participantes da pesquisa com o0s principios de economicidade e

sustentabilidade na gestao do patriménio publico.

Figura 6 — Importancia do Reaproveitamento de Bens Patrimoniados

B Sim (100%)

Fonte: Dados da pesquisa (2024)
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No tocante a necessidade concreta de realizar a movimentacao interna de
bens patrimoniados, 88,9% (48) afirmaram que sim, ja tiveram a necessidade de
fazer esse tipo de movimentagdo, enquanto 11,1% (6) disseram ndo a este

questionamento.

Figura 7 - Necessitaram Realizar Movimentacao Interna de Bens Patrimoniados

B S5im(58.59%) W Nao(11.11%)

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Do total de respostas positivas (47), 61,7% (29) consideram o processo de
movimentagao interna de itens patrimoniados eficiente, ao passo que 38,3% (18)
pensam o contrario, como bem se observa na figura 8. Nesse ponto da avaliagao
dos resultados obtidos faz-se mister esclarecer que a ferramenta avaliada nao é
unico meio de realizar transferéncia interna de bens dentro da universidade, portanto
0 que se julgou aqui, nessa parte inicial do questionario, foi a satisfagdo dos
respondentes com a eficiéncia geral do processo de movimentagao interna sem

entrar no mérito da ferramenta SIGEBOC.
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Figura 8 — Eficiéncia do Processo de Movimentacéo Interna de Bens Patrimoniados

B sim (61.795) W N3o(38.3%)
Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Quando procurou-se medir a projecao da plataforma virtual SIGEBOC junto
ao publico-alvo, 68,5% (37) afirmaram desconhecer a plataforma. Em contrapartida,
31,5% (17) disseram conhecé-la. O resultado obtido através desta pergunta
responde um dos objetivos especificos da presente pesquisa e permite inferir que o
alcance da ferramenta é deficiente em termos de difusdo da sua existéncia,
impactando diretamente na sua utilizagdo como facilitador do tramite de

aproveitamento patrimonial.

Figura 9 — Projecao da Plataforma Virtual SIGEBOC junto ao Publico-Alvo da Pesquisa

B Sim(31.45%) I Nao(68.52%)

Fonte: Dados da pesquisa (2024)
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Dos participantes da pesquisa que afirmaram conhecer a plataforma
SIGEBOC, apenas 16% (4) disseram ja terem se utilizado dela para realizar a

movimentagao interna de bens ociosos.

Figura 10 — Utilizaram a Plataforma Virtual SIGEBOC

W sim(15% W N3o(84%)

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

Quando da avaliagdo da eficiéncia acerca do servigo oferecido pela
ferramenta, 75% (9) julgaram o servigo ineficiente, enquanto 25% (3) aprovam sua
eficiéncia (Figura 11). A avaliagdo do funcionamento do sistema através da
aprovagao dos que ja se utilizaram de suas facilidades também se configura como
um dos objetivos especificos deste estudo e permite concluir, através das respostas
obtidas, que o sistema é insuficiente em termos de eficiéncia e atendimento das

necessidades que se propde atender.
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Figura 11 — Eficiéncia da Plataforma Virtual SIGEBOC

W Sim(25%) @ N3o (75%)

Fonte: Dados da pesquisa (2024)

AplOs a secdo de perguntas objetivas os participantes da enquete foram
instados a deixarem suas impressdes e sugestdes para que a plataforma virtual
SIGEBOC fosse aperfeicoada visando obter resultados mais eficientes na
movimentagao interna de bens patrimoniados.

Das 20 respostas obtidas acerca deste questionamento a grande maioria se
sentiu incapaz de opinar por ndo conhecer o sistema, outros criticaram o fato dos
bens ja chegarem obsoletos ao sistema, enquanto alguns sugeriram uma mudanca
de layout da pagina e até a transformagado do mesmo em um aplicativo ou programa.

Dentre as opinides recebidas destacaram-se: “Poucas pessoas na UFF
conhecem essa plataforma. Ela devia ter ampla e freqliente divulgagdo por parte da
UFF, sendo enviados emails a TODAS AS PESSOAS DA UFF PERIODICAMENTE
(independente de serem diretores, agentes patrimoniais ou chefes), lembrando da
existéncia dessa plataforma, pois é extremamente nocivo ao meio ambiente e ao
dinheiro publico serem descartados tantos bens ainda em funcionamento apenas
porque "ninguém se interessou” por eles. Quando, na verdade, ndo é que ninguém
se interesse: é que quase ninguém sabe da existéncia dessa plataforma.”, “O que foi
utilizado, na verdade, ndo foi o Sistema, que ndo conhegco, mas a dindmica de
movimentagao de bens ociosos a partir de lista que ficava disponivel no site. Acho
que um sistema que possibilitasse sistematizar os bens ociosos e 0s interesses seria
de grande interesse para a universidade e venho apresentando essa proposta em

reunibes de gestdo. Internamente, como temos muitos setores, trabalhamos com
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essa movimentagcdo de bens nas unidades e entre unidades parceiras, o que tem
sido produtivo e econdmico.”, “Simplicidade e outros métodos para requisitar a
movimentagcdo. Percebo que em alguns casos, a requisicdo €& complicada,
principalmente para quem néo tem experiéncia com o ambiente digital. Desta forma,
penso ser importante também outras formas de contato como por exemplo, telefone
ou whatsapp.”

Por fim, na ultima pergunta aberta aos respondentes da pesquisa, procurou-
se obter criticas, sugestdes de mudanga, ou o registro de alguma idéia que pudesse
vir a contribuir com o aperfeicoamento e simplificacdo do processo de transferéncia
interna de bens patrimoniados dentro da UFF.

Foram registradas 54 respostas a este questionamento. Do total, apenas 3
participantes se disseram satisfeitos com o0 modo como o sistema opera atualmente,
14 n&o quiseram opinar, enquanto os demais deixaram registradas excelentes
contribui¢des com insights muito atuais e idéias interessantissimas, algumas muito
parecidas umas com as outras, mas igualmente inovadoras, dentre as quais
evidenciam-se:

1. A facilitagdo do processo de assinatura dos termos entre a unidade cedente e
a unidade receptora do bem com identificagéo, via sistema, dos servidores de
cada unidade responsaveis pelo tramite;

2. Um catdlogo de bem ociosos disponiveis em cada unidade, administrado
pelos agentes patrimoniais, buscando facilitar a oferta e a busca de itens;

3. A virtualizacdo do toda a “burocracia” que envolve a movimentacdo dos bens
através de /login unico no sistema onde a transferéncia da responsabilidade
de cada item seria automatica;

4. Atualizagao constante dos agentes patrimoniais através de curso presencial;

5. Tornar mais agil a atualizagao da situagdo de cada bem transferido;

6. As unidades serem avisadas com antecedéncia da chegada de novo bens
para que haja tempo habil de catalogar e disponibilizar aqueles que serao
substituidos;

7. Transformar o sistema atual em um aplicativo centralizador de oferta e
demanda de bens patrimoniados, com a possibilidade de interligacdo ao
aplicativo de mensagens instantdneas WhatsApp, visando facilitar o

atendimento em caso de duvidas;
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8. Envolvimento automatico do setor de transportes dentro da prépria
plataforma;

9. Envio de todos os bens ociosos a um depdsito central com o intuito de serem
triados, tratados e anunciados, para serem, posteriormente, distribuidos sob
demanda;

10. Integrar o atual sistema SIGEBOC com o SISAP, dando mais liberdade de
atuacgao aos agentes patrimoniais.

Apods andlise de todas as respostas e aglutinagdo dos dados obtidos através
das perguntas presentes no questionario, nota-se o desconhecimento da existéncia
da plataforma pela grande maioria daqueles a quem a ferramenta deveria facilitar o
trabalho. Dentre aqueles que conhecem o sistema ou que ja ouviram falar nele
poucos fizeram uso de suas funcionalidades, denotando uma ineficiente divulgagao

de seus possiveis beneficios a comunidade universitaria.
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7. Consideragoes Finais

Todo o trabalho engendrado no desenvolvimento da presente pesquisa teve
por objetivo central responder ao seguinte questionamento surgido da observagao
da degradacéo temporal que a falta de destinagdo adequada causa ao patriménio
publico ocioso: “Seria viavel o aprimoramento e melhor divulgagdo do programa de
transferéncia patrimonial interna de equipamentos da UFF para aproveitamento de
itens patrimoniais tecnologicos ou nao, visando beneficiar outros setores da
Universidade que possuem demanda para esses materiais?”.

Passando por cada um dos objetivos especificos, tais como: Examinar a
documentacdao que apdia o funcionamento do sistema atualmente; verificar a
projecdo do sistema junto as Diretorias de unidades da UFF; avaliar os resultados
obtidos com a utilizagdo do sistema; identificar pontos fracos a serem melhorados; e
propor melhorias que venham a fortalecer o potencial do sistema. Buscou-se, por
meio de impressdes dos agentes envolvidos no tramite patrimonial, verificar se o
Sistema de Gestdo de Bens Ociosos (SIGEBOC) cumpria o propésito de seu
desenvolvimento.

Através da analise de dados documentais obtidos por meio de pesquisa
bibliografica nas bases legais que apdiam o funcionamento de cada secédo de
patrimdnio que compde os 6rgaos do executivo federal e do questionario aplicado
junto ao publico-alvo deste trabalho, foi construida a base de conhecimento que
permitiu o desenvolvimento da pesquisa na direcdo de um possivel aprimoramento
das funcionalidades do sistema.

Além da legislagao, o levantamento bibliografico executado buscou apoio nos
conceitos sobre Administragdo Publica, Patriménio Publico, Gestado Patrimonial na
Administragcdo Publica Federal e SIADS.

Diante dos resultados apurados na pesquisa documental e na analise das
respostas obtidas por meio do questionario, € possivel inferir que o sistema
SIGEBOC, criado através da instrugcdao de servico PREUNI, N° 01 de 26 de
setembro de 2014, apesar de bem embasado legalmente, apresenta resultados
aquém daquilo que se espera de um sistema que se propde a facilitar o tramite legal
dos bens ociosos que poderiam ser mais bem aproveitados dentro da universidade

antes de atingirem o patamar de obsolescéncia e necessitarem de descarte.
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No que tange a projegao do sistema junto ao publico-alvo pode-se concluir
que sua divulgacao é deficiente, tendo em vista que a grande maioria dos diretores e
agentes patrimoniais ndo conheciam ou nunca tinham ouvido falar do sistema.

Em termos de avaliacdo das funcionalidades da ferramenta a pesquisa se
mostrou pouco produtiva, pois das poucas pessoas que conheciam o sistema um
numero ainda menor havia utilizado suas funcionalidades. Dentre aqueles que
conheciam o sistema, porém nunca haviam utilizado seus servicos, destacaram a
burocracia encontrada na pagina, seu aspecto pouco intuitivo e a necessidade de
inumeras assinaturas para concluir o tramite, razées pelas quais elas se mantinham
distante de uma primeira experiéncia.

Durante todo o desenvolvimento da pesquisa os pontos fracos do sistema
SIGEBOC foram sendo percebidos, porém apds a analise das respostas da enquete
realizada com os possiveis usuarios da plataforma eles ficaram mais evidentes e sdo
listados a seguir:

1. Excesso de burocracia;

2. Layout pouco atrativo;

3. Divulgacéo deficiente;

4. Tramitagao lenta dos bens;

5. Falta de orientagdo quanto as suas funcionalidades e servicos;
6. Pouco intuitivo;

Diante do que foi exposto, conclui-se que a necessidade de uma reformulacao
completa na estrutura, design e funcionamento da ferramenta é mais do que
necessaria. Investir em divulgagédo, apos a reformulagdo e aprimoramento de suas
funcionalidades, também é urgente. Eliminar ou diminuir a burocracia no tramite que
envolve a movimentacdo dos itens patrimoniados através de uma plataforma com
autenticacdo segura de dois fatores também aumentaria a atratividade da
plataforma, diminuindo a necessidades de tantas assinaturas. Integrar a
movimentacao ao setor de transportes, com disponibilidade de veiculos dedicados,
agilizaria ainda mais a disponibilizagao e retirada dos bens ociosos.

No que concerne a relevancia deste trabalho de pesquisa espera-se que as
conclusbes e sugestdes obtidas possam se desdobrar em aprimoramento do
sistema como um todo, levando o SIGEBOC a um patamar de destaque dentro do

escopo de sistemas patrimoniais administrados pela SAEP, como também facilitar o
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dia a dia de quem necessita disponibilizar ou buscar bens ociosos que ainda podem
ser aproveitados dentro da UFF.

Peca obrigatéria apds a conclusdo deste estudo, o produto técnico
tecnolégico, anexo a este trabalho, objetiva resolver o problema da falta de
conhecimento da plataforma junto ao publico que administra os itens de patrimdnio
em cada unidade da UFF. Além de tornar o SIGEBOC um produto melhor
diagramado, mais intuitivo, menos burocratico e que traga mais segurancga no tramite
patrimonial interno da universidade.

Os resultados obtidos no estudo realizado sugerem contribuigdes para o setor
de administracao patrimonial da UFF no tocante a administragcédo e distribuicdo de
patrimbénio ocioso, e podem ser estendidos a outras Instituicdes Federais de Ensino
Superior por meio de estudos complementares adaptados a realidade de cada
localidade, visando melhorar a capacidade de aproveitamento de bens dentro da
Administracdo Federal, enquanto atende aos preceitos constitucionais de

economicidade e eficiéncia do gasto publico.
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APENDICES

Apéndice A — Produto Técnico Tecnoldgico

P persidade ?PR[]FIHP

Fluminense MESTRADO PROFISSIONAL EM
ADMINISTRACAO PUBLICA

Proposta de Intervencao Visando o Aperfeicoamento do Sistema de Gestao de Bens
Ociosos — SIGEBOC

Relatério  técnico  apresentado  pelo
mestrando Alexandre Barbosa Ferreira ao
Mestrado Profissional em Administragao
Publica em Rede, sob orientagdao do
docente André Cantareli da Silva, como
parte dos requisitos para obtencao do titulo
de Mestre em Administragdo Publica.

Volta Redonda
2024
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Resumo

E dever de todo servidor publico, independente da funcdo que ocupa, zelar pela
conservagao do bem publico que foi confiado a sua guarda ou utilizagdo. Quando do
esgotamento da vida util dos bens sob sua responsabilidade, compete ao gestor
publico, dar a devida destinagao final aos itens patrimoniados que ainda podem ser
utilizados por outras unidades ou que devam ser descartados como inserviveis. E
nesse contexto que se insere o Sistema de Gestdo de Bens Ociosos (SIGEBOC),
ferramenta disponibilizada pela Superintendéncia de Arquitetura, Engenharia e
Patrimbnio (SAEP) da Universidade Federal Fluminense (UFF) com o intuito de
facilitar a movimentagao interna e aproveitamento dos ativos patrimoniados
distribuidos pelos inumeros campi da universidade. Este relatério técnico é
resultante de uma pesquisa que teve como foco principal colher impressdes dos
gestores publicos responsaveis pela guarda patrimonial em cada unidade da
universidade como usuarios, ou possiveis usuarios, do SIGEBOC e responder a
questao central deu norte a este trabalho: Seria viavel o aprimoramento e melhor
divulgacdo do programa de transferéncia patrimonial interna de equipamentos da
UFF para aproveitamento de itens patrimoniais tecnologicos ou nao, visando
beneficiar outros setores da Universidade que possuem demanda para esses
materiais? Durante o desenvolvimento da pesquisa, com base nas respostas de
diretores de unidades e agentes patrimoniais ao questionario proposto, foi possivel
identificar os pontos fracos do sistema que merecem atencdo maior dos
responsaveis por sua administracdo e seu desenvolvimento. Por conseguinte, esta
proposta de intervengao apresenta sugestdes de medidas que podem vir a contribuir
com o aperfeicoamento do sistema, levando-o a cumprir de forma mais assertiva os
objetivos a que se propde, entregando um servigo mais robusto, menos burocratico e

mais simples de ser utilizado pelo publico que depende de suas funcionalidades.
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Contexto e/ou Organizagao e/ou Setor da Proposta de Intervengao

A Universidade Federal Fluminense (UFF), autarquia federal criada em 1960,
esta distribuida por diversos municipios do estado do Rio de Janeiro contado
também com uma representacao fora do estado localizada em Oriximina, no estado
do Para (PA). No municipio de Niterdi, onde esta sediada, a UFF conta com
3 campi (Valonguinho, Gragoata e Praia Vermelha) e muitas unidades isoladas
localizadas em varios bairros da cidade, tais como: Centro, Inga, Sdo Domingos,
Vital Brasil e Santa Rosa (UFF, 2022).

Além das unidades académicas localizadas em Niteréi a UFF também se faz
presente nas seguintes cidades do interior do estado do Rio de Janeiro: Angra dos
Reis (Instituto de Educacédo de Angra dos Reis); Campos dos Goytacazes (Instituto
de Ciéncias da Sociedade e Desenvolvimento Regional); Macaé (Instituto de
Ciéncias da Sociedade); Nova Friburgo (Instituto de Saude de Nova Friburgo -
ISNF); Petropolis (Escola de Engenharia de Petrépolis); Rio das Ostras (Instituto de
Ciéncia e Tecnologia); Santo Antonio de Padua (Instituto do Noroeste Fluminense de
Educacdo Superior - INFES), e Volta Redonda, onde se situam o Instituto de
Ciéncias Humanas de Volta Redonda, a Escola de Engenharia Industrial e
Metalurgica (EEIMVR) e o Instituto de Ciéncias Exatas (ICEx) (UFF, 2022).

Ao todo a universidade é constituida por 42 Unidades de Ensino, sendo 25
Institutos, 10 Faculdades, 6 Escolas e 1 Colégio de Aplicagdo, contando com bens e
itens patrimoniados administrados centralmente pela Divisdo de Patriménio Movel
ligada a Superintendéncia de Arquitetura, Engenharia e Patrimoénio (SAEP) e
localmente pelos Diretores de Unidades com o auxilio do Agentes Patrimoniais.

Deste modo, a proposta aqui apresentada mostra sua relevancia ao intentar,
por meio de sugestdes, aperfeicoar o sistema em questdo para que os preceitos
constitucionais de economicidade e eficiéncia do patriménio publico sejam atingidos
de forma satisfatéria, levando a universidade e toda a comunidade universitaria por
um caminho de modernizagcdo na administracdo dos recursos federais

disponibilizados de forma cada vez mais irregular e escassa.



56

Publico-Alvo da Proposta

Diretores e servidores ligados a Divisdo de Patriménio Mével, bem como toda
a Superintendéncia de Arquitetura, Engenharia e Patrimbénio (SAEP) e a
Superintendéncia de Tecnologia da Informacgao (STI). Além de todos os Diretores de

Unidade e Agentes Patrimoniais distribuidos por toda a UFF.
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Descricao da Situagao-Problema

Gerir o patrimdnio das instituicbes que compde o funcionalismo federal nao é
tarefa das mais simples. Requer dos gestores patrimoniais e afins grande
conhecimento do arcaboucgo legislativo que dita as regras de cada movimentagéo,
além um profundo senso de responsabilidade para compreender que cada bem que
compde o patrimbnio federal é adquirido através dos recursos advindos da taxacao
da renda do povo brasileiro. Contudo, ndo é raro observar-se na grande maioria das
reparticdes publicas uma forte tendéncia ao desperdicio de patrimdnio ainda em
plenas condi¢des de uso.

Cabe destacar que o termo gestdo de patrimdnio engloba o planejamento,
monitoramento e o controle de bens permanentes, ou seja, aqueles que tém uma
durabilidade superior a dois anos, considerando aspectos de durabilidade,
fragilidade, perecibilidade, incorporabilidade e transformabilidade, nos termos da Lei
N° 4.320/1964 (MMP Cursos, 2023).

Excluindo-se do bojo desta pesquisa a destinagdo dos bens iméveis e suas
instalagdes, além daquilo que é considerado intangivel, os bens mobveis
permanentes considerados inserviveis podem ser classificados como ociosos,
recuperaveis, antiecondmicos e irrecuperaveis. Estes mesmos bens considerados
inserviveis ociosos e 0s recuperaveis poderdo ser reaproveitados, mediante
transferéncia interna ou externa (BRASIL, 2018). Ou seja, bens patrimoniados que
ainda n&o tenham esgotado suas caracteristicas uteis podem ser reaproveitados por
outros setores desassistidos dentro da prépria instituicao federal.

Diante dos fatos apresentados, verificou-se a necessidade de levantar junto a
Secao de Patriménio da UFF o funcionamento do Sistema de Gestdo de Bens
Ociosos (SIGEBOC), suas caracteristicas e suas funcionalidades oferecidas ao
publico-alvo deste estudo, visando o aprimoramento da ferramenta e expansao dos
servigcos oferecidos, bem como a satisfacdo dos usuarios e a correta destinacdo do
patriménio que ainda se encontra em condigdes de atender outros setores menos

favorecidos dentro da universidade.
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Objetivos da Proposta de Intervengao

Aprimorar a divulgagao do Sistema de Gestdo de Bens Ociosos (SIGEBOC)
dentro do ambito universitario da UFF, tornando-o mais conhecido acerca de suas
funcionalidades e de como o sistema pode ajudar no trédmite interno dos bens
ociosos. Como também, propor uma nova diagramacgédo do sitio de internet que
abriga a ferramenta, tornando-a mais intuitiva, amigavel, atrativa e segura para que o
publico-alvo possa, enfim, realizar suas transferéncias internas e descarte de

materiais de forma mais simples e fluida.
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Diagnédstico e Analise da Situagao-Problema

Diante dos resultados apurados na pesquisa documental e na analise das
respostas obtidas por meio do questionario, é possivel inferir que o sistema
SIGEBOC, criado através da instrugcdo de servico PREUNI, N°. 01 de 26 de
setembro de 2014, apesar de bem embasado legalmente, apresenta resultados
aquém daquilo que se espera de um sistema que se propde a facilitar o tramite legal
dos bens ociosos que poderiam ser mais bem aproveitados dentro da universidade
antes de atingirem o patamar de obsolescéncia e necessitarem de descarte.

No que tange a projeg¢do do sistema junto ao publico-alvo pode-se concluir
que sua divulgacao é deficiente, tendo em vista que a grande maioria dos diretores e
agentes patrimoniais ndo conheciam ou nunca tinham ouvido falar do sistema.

Em termos de avaliacdo das funcionalidades da ferramenta a pesquisa se
mostrou pouco produtiva, pois das poucas pessoas que conheciam o sistema um
numero ainda menor havia utilizado suas funcionalidades. Dentre aqueles que
conheciam o sistema, porém nunca haviam utilizado seus servigos, destacaram a
burocracia encontrada na pagina, seu aspecto pouco intuitivo e a necessidade de
inumeras assinaturas para concluir o tramite, razbes pelas quais elas se mantinham
distante de uma primeira experiéncia.

Durante todo o desenvolvimento da pesquisa os pontos fracos do sistema
SIGEBOC foram sendo percebidos, porém apds a analise das respostas da enquete
realizada com os possiveis usuarios da plataforma eles ficaram mais evidentes e sdo
listados a seguir: Excesso de burocracia; Layout pouco atrativo; Divulgagao
deficiente; Tramitacdo lenta dos bens; Falta de orientagdo quanto as suas

funcionalidades e servigos; Pouco intuitivo.
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Proposta de Intervencgao

Ante aos resultados consolidados da pesquisa ficou claro que o Sistema de
Gestao de Bens Ociosos (SIGEBOC), apesar da excelente iniciativa da Divisdo de
Patriménio Mével da Universidade Federal Fluminense (UFF), carece de profunda
reformulacéo a fim de atingir, com exceléncia, os objetivos listados na instru¢cao de
servico PREUNI, N°. 01 de 26 de setembro de 2014, documento este que dispde
sobre os procedimentos correlatos ao sistema em questéo.

Assim sendo, a presente proposta de intervengao traz algumas propostas de
aperfeicoamento e recomendagdes de melhorias baseadas nas impressdes dos
usuarios e possiveis usuarios do sistema, publico este a quem realmente interessa
uma ferramenta mais completa e de simples manejo, que facilite o tramite dos bens
ociosos em sua busca de sobrevida dentro da universidade, antes de sua total

obsolescéncia e correto descarte. Isto posto, recomenda-se:

1. Melhorar a projecdo do SIGEBOC ante ao publico que necessita de suas
funcionalidades por meio de melhor divulgagcdo em sitios da Intranet da
universidade e e-mails institucionais, tais como o Comunica UFF, distribuido
com regularidade pela Superintendéncia de Comunicagdo Social (SCS) da
UFF.

2. Profunda reformulacédo do /ayout da pagina que hospeda o SIGEBOC,
tornando o conteudo mais atrativo ao publico, com abas e botdes diversos
que separem cada funcionalidade (tais como: inclusao e exclusédo de bens) e
expliguem seu funcionamento através de tutoriais.

3. A autenticagdo segura (se possivel, de dois fatores) de cada usuario, atrelada
ao IdUFF, resolveria o problema da burocracia que envolve o tramite dos
bens dentro da universidade atualmente, onde exige-se a assinatura de
diversos documentos antes da consolidacdo das movimentacdes. Apenas
usuarios logados e autorizados poderiam realizar as transagdes, enquanto
todos os documentos seriam assinados digitalmente, parecido com o modo de
funcionamento do Sistema Eletrénico de Informagdes (SEl). O apoio as

mudangas elencadas nesta e na sugestao anterior envolve diretamente uma
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parceria entre a SAEP e a Superintendéncia de Tecnologia de Informagé&o
(STI) junto ao seu setor de desenvolvimento.

4. Integracdo do SIGEBOC com o sistema de abertura de chamados para o
setor de transporte da UFF, visando a facilitacdo do recolhimento e
deslocamento dos bens entre as unidades da universidade.

5. Atualizagdo constante dos Agentes Patrimoniais através de curso presencial

ou on-line acerca das funcionalidades do SIGEBOC.

As intervengdes propostas neste documento tém por objetivo corrigir as falhas
observadas pelos usuarios do SIGEBOC em seu funcionamento e registradas
através de respostas ao questionario proposto durante a pesquisa, visando sempre
o interesse publico e a evolugado da universidade como polo que aproveitamento do
patrimdnio publico, evitando o desperdicio e descarte irregular de bens ainda

funcionais e aproveitaveis.
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Responsaveis pela Proposta de Intervengao e Data

Alexandre Barbosa Ferreira
Mestrando em Administragao Publica
Servidor Técnico-Administrativo da UFF

E-mail: alexandreferreira@id.uff.br

André Cantareli da Silva (Prof. Orientador)

Po6s-Doutor em Sistemas de Gestdo Sustentavel pela Escola de Engenharia da
Universidade Federal Fluminense

Servidor Docente da UFF

E-mail: andrecantareli@id.uff.br

Data da elaboracdo: 08 de maio de 2024.



63

Referéncias

BRASIL. Decreto N° 9.373, de 11 de maio de 2018. Dispde sobre a alienacao, a
cessao, a transferéncia, a destinagao e a disposicao final ambientalmente
adequadas de bens moveis no ambito da administragdo publica federal direta,
autarquica e fundacional. Disponivel em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/ Ato2015-2018/2018/Decreto/D9373.htm
Acesso em: 17 de novembro de 2023.

BRASIL. UFF. Apresentacgao. Niteroi, RJ: UFF, 2022. Disponivel em:
https://www.uff.br/?g=apresentacao Acesso em: 08 de maio de 2024.

BRASIL. UFF. Instrugao de Servico PREUNI, N°. 01 de 26 de setembro de 2014.
Dispde sobre os procedimentos relacionados ao Sistema de Gestao de Bens
Ociosos. Niter6i, RJ: BOLETIM DE SERVICO — ANO XLIV — N° 147 — 2014, p.08.
Disponivel em: https://patrimonio.uff.br/wp-
content/uploads/sites/88/2018/10/Instru%C3%A7%C3%A30_de Servi%C3%A70_SI
GEBOC.pdf Acesso em: 11 de abril de 2024.

MMP Cursos. Diferengas entre Material Permanente x Material de Consumo.
2023. Disponivel em: https://mmpcursos.com.br/blog/diferenca-entre-material-
permanentexmaterialdeconsumo Acesso em: 20 de novembro de 2023.




Apéndice B — Perguntas do questionario da pesquisa

Figura 12 — Perguntas do questionario da pesquisa (pp. 64-67)

Pesquisa: Movimentacao Interna de Itens
Patrimoniais - Avaliacao e
Aperfeicoamento do Sistema

0la,

Meu nome é Alexandre Barbosa Ferreira, aluno do Programa de Mestrado Profissional em
Administracdo Publica em Rede Nacional - PROFIAPR, pela Universidade Federal Fluminense
(UFF).

Convido-o (a) a participar como voluntario(a) nessa pesquisa que é parte fundamental da
Dissertagdo intitulada: APROVEITAMENTO PATRIMONIAL ENTRE UNIDADES DA UFF:
AVALIAGAO E PROPOSTA DE APERFEIGOAMENTO DO SISTEMA DE REDISTRIBUIGAO
INTERNA DE ITENS PATRIMONIADOS. A presente pesquisa € desenvolvida sob a
orientacdo do Professor Doutor André Cantareli da Silva e tem como principal objetivo
verificar o funcionamento do Sistema de Gestdo de Bens Ociosos (SIGEBOC), ligado a
Sec¢do de Patriménio da Universidade Federal Fluminense, a fim de avaliar a projegéo, o
alcance e a efetividade das funcionalidades que o sistema oferece & comunidade
universitaria.

Sua participag&o € muito importante e consiste em responder o questionario a seguir com
0 maximo de atencgéo, detalhamento e sinceridade. As respostas sédo confidenciais.
Apenas eu e o orientador teremos acesso aos resultados, e quaisquer publicagdes
cientificas sobre o funcionamento do sistema avaliado ndo fardo referéncia as pessoas
envolvidas nesta pesquisa.

0 preenchimento total do questiondrio ocupara pouco tempo, tendo em vista que a grande
maioria das perguntas sdo objetivas.

Agradeco, desde ja, a sua disponibilidade e colaboracéo neste estudo. Coloco-me &
disposicdo para responder qualquer questionamento acerca deste trabalho de pesquisa
através do e-mail: alexandreferreira@id.uff.br.

Caso tenha interesse em receber a Dissertag@o apos sua aprovagao, basta preencher a
dltima questdo com seu e-mail.
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Grato pela atencéo!

alexandreferreira@id.uff.br Mudar de conta @

B2 MN&ao compartilhado

* Indica uma pergunta obrigatdria

1 — Qual a sua fungao dentro da UFF ? *

O Diretor de Unidade

(O Agente Patrimonial

2 — Vocé considera importante o reaproveitamento de bens patrimoniados, que *
nao tenham esgotado totalmente sua vida util, por outras unidades dentro da
universidade ?

3 - Vocé ja necessitou realizar movimentagao interna de bens patrimoniados ? *

O sim
(O Nao
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4 - Caso a resposta anterior tenha sido afirmativa, vocé considera o processo de
movimentagao interna de bens patrimoniados eficiente ?

O Sim
(O Nao

5 — Voceé conhece a plataforma virtual denominada SIGEBOC (Sistema de .
Gestdo de Bens Ociosos) disponivel em https://patrimonio.uff.br/sistema-de-
gestao-de-bens-ociosos/ ?

O Sim
(O Nzo

6 - Caso a resposta anterior tenha sido afirmativa, vocé ja utilizou a plataforma
virtual SIGEBOC para realizar a movimentacgao interna de bens ociosos ?
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7 - Caso a resposta anterior tenha sido afirmativa, vocé considera eficiente o
funcionamento da plataforma virtual SIGEBOC ?

O Sim
(O Nao

8 - Caso a resposta anterior tenha sido negativa, na sua opinidao, em que aspectos
a plataforma virtual SIGEBOC poderia melhorar para apresentar resultados mais
eficientes na movimentagao interna de bens patrimoniados ?

Sua resposta

9 - Vocé gostaria de fazer criticas, sugerir mudangas ou deixar registrado ot
alguma ideia que possa vir a contribuir com o aperfeigoamento e simplificagao
do processo de transferéncia interna de bens patrimoniados dentro da UFF ?

Sua resposta

10 - Desejo receber a dissertagao, por e-mail, quando o trabalho for concluido e
aprovado (colocar o enderego de e-mail como resposta dessa questéo):

Sua resposta

Fonte: Dados da pesquisa (2024)



