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RESUMO

Esta dissertacdo de mestrado tem como objetipeesentar um diagndstico situacional acerca

do perfil da gestdoascontratos de obras e servicos de engenhari&unadacdo Universidade
Federal de Rondoni@&NIR. A pesquisa é fundamentadeo Modelo Gerenciaha Teoria da
Contingéncia @o Guia PMBOK, bem corem pesquisas anteriores sobre o tenido que se

refere a metodologia esta pesquisa € classificada quanto ao objetivo como explicativa, de
abordagemqualiquantitativa e utiliza apesquisa documental andlise decontetdo para
andlise dos dadog.ambém séo discutidos conceitos como o procedimento de contratacdo e
alteracdo de contratos administrativos, além da distincdo entre ®l@aservicos de
engenhariaA metodologia adotada envolveu a analise de 149 contregtebradogpela UNIR

no periodo de 2009 a 2028,a andlise de conteudo por amostraggmermitiu identificar os
motivos que levaram a aditivo®s resultados obtidos forneceram um perfil geral dos
contratos analisados, inghdo valores das contratacdes, investimentos anuais, quantidade
de contratos por ano €ampusquantidade de aditivos e vigéncia dos contra@s resultados
indicam que uma proporgéo significativa dos contratos firmados pela UNIRrgassor
aditivos de prazo e/ou valor, representando 59% do total analisado. Além disso, foi observado
um alto niumero de termos aditivos em relacdo aos contratos firmados, sugerindo que a
alteracao de contratofoi uma tendéncia comum. Os aditivos se dividiram em trés catagjori
prazo, valor e retificacddsconclusdes ressaltam necessidade daelhorias nos processos

de contratacdo e execucdo de projetdSomo resultado da pesquisa, € proposta uma
reorganizacao administrativa da UNIR por meio da criacdo de uma nova estrutura denominada
Pré-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA), responsavel pelo gerenciamento do espago fisico
baseadano diagnostico situacional dos contrat@dém disso, osesultadosda analise dos
processogoram apresentados em utashboardde Business Ietligenceno softwarePower
Bl,como produto da pesquisa

Palavraschave: gestdo decontratos aditivos estrutura organizacionalobras publicas
servigcos de engenhatria
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1. INTRODUCAO

A construcdo civil em sentido amplo € capaz de contribuir decisivamente para o
aumento de empregos e geracdo denda no Brasil, além de elevar investimentos tanto
publicos quanto privados e, principalmente, promover o fornecimento de infraestrutura
adequada para a prestacao de servi¢os publicos a populagéo.

As obras publicas, portanto, podem ser consideradas uma atividade estratégica e
essencial para Pais e sdo viabilizadas por meio de regime de licitacdo que visa garantir uma
série de prerrogativas ao poder pulgjdoem como direitos, deveres e san¢gfes aos agentes
envolvidos.

As contratacBes publicas Brasil possuendentre outrasfinalidades a eficiéncia, a
competitividade, o incentivo a inovacéo tecnoldgicdratamento isondmico e a selecdo da
proposta mais vantajosa parafaministracdo PublicéBRASIL, 1993, 2002, 2011, 202Hb)
possivel afirmar que é um pressuposto basico das contratacdes publicas garantir a adequada
entrega de bens e servigos aos interessados.

N&o obstante,o Tribunal de Contas da Unido (TGlgpnta que a centralizacdo e a
confiabilidade de informacdes relativas a situacdo de obras public@aissdo essenciais
para viabilizar a eficiéncia e a publicidade na gestdo puBEASIL, 2021a, 2022480
entanto, Gurskie SouzalLima(2018)e BezerraSilvae Arenas(2022)apontam que, apesar do
controle exercido pelos 6rgéos fiscalizatérios, as irregularidades em obras publicas brasileiras
sdo uma deficiéncia da Administracdo Publica em niveis federal e regional, e a populacéo
interessada pouco conhecimento tem sobre assas que originam atrasos ou inexecucdes
das obras publicas.

O trabalho realizado pelas Cortes de Contas brasileiras notabilizam os impactos e as
percepcBesdos problemas relacionados as contratacbes publicas e, no caso especifico de
obras, por seu grande volume de investimentogs impactos gerados quando em utilizacao
(BRASIL, 2021a, 2022agsses problemas ocasionam transtornos socioeconémicos,
ineficiéncia e inefetividade edrecursos publicogtempo, pessoalreceitas publicasetc.)
promovendo uma verdadeirdaléncia do planejamento publice atingindg de forma
consideravel a parcela da populagdde classe social mais carenteqee é a principal

interessadanos investimentopublicos



Nesse sentido, em detrimento do arcabouco juridico brasileiro, o TOWrgao
responsavel por auxiliar o sistema de controle externo exercido pelo Congresso Nacional na
fiscalizacdo contabil, orcamentaria, financeira, operacional e patrimonial da (BF&SIL,
1988) Por conta desses deveres impostos ao TCU surgielatoriode Consolidacaalas
FiscalizagBes Relacionadatvestimentosem Obras PublicagFiscobras)no momento da
conclusdo desta pesquisan seu B° ano de edicag e que visamunir o parlamentocom
informacdes sobre obras com indicios de irregularidades grgvetgendendosubsidiar a
elaboracao do Projeto de Lei Orcamentdizual(LOA)

O Fiscobras 202BRASIL, 2021&m analise da série historicaponta que houve nos
ultimos anos uma tendéncia de reducao dos investimentos diretos em obras fede Biasil
ocasionado por sucessivas recessdes econbmicas e dificuldiadeseiras de grandes
empresas estatai®© relatério aponta ainda a necessidade deadsnvestir recursos na ordem
de R$ 340 bilhdes/ano até 2038, para que suba 51 posi¢des no ranking de competividade
global,o Global Competitiveness Index 4.0 (@&@Giporado e divulgado pel/orld Economic
Forum (WEJ: de forma a estar entre af¥d2melhores infraestruturas das economias globais
(BRASIL, 2021a)

Esse nivel de investimento representara algo emdale 4% do Produto Interno Bruto
(PIB) nacional, ao passo que periodo em que foi realizada esta pesquissse nivel de
investimentoscorrespondea 1,5%0do PIB(BRASIL, 2021d@&)o entanto, € importante frisar
as deficiéncias do planejamento publico que levam a falhas nas contratacées de obras
publicas, sendo imperativo compreender em que fases ou areas dessas contratacdes ocorrem
as causas raizes dos problen@@$)RSKI; SOUZMA, 2018)

Nesse aspecto,safalhas nas contratacdes das obras pubkliestdo relacionadas a
diversas fases da execucdo dos empreendimefiteseza Marquest al. (2017)apresentam
lapsosrelacionadas as fases de iniciacao, planejamento, execu¢cdo, monitorarmentmle
e de encerramento, dentre as quais destaesena baixa especificacdo dos servigos desejados,
imprecisdode orcamentos, falta de critérios de aceitagdo de qualidade de entrégtsou
falhas de projetos executivos, baixa compatibilizacdo entre disciplinas e perda de prazos
contratuais que culminam em inexecugdes e abandonos.

O Fiscobras 202BRASIL, 2022aponta que organismos internacionais como o Fundo
Monetario Internacional (FMI) e a Organizacdo pela Cooperacdo e Desenvolvimento

Econdmico (OCDE) indicaram como um dos principais problemas de infraestrutura brasileira



a deficiéncia na priorizacao e elaboracdo de projetos de qualidade, indicando como possivel
solucéo a adocédo de rigorosos processos de avaliacdo e selecédo de projetos que considerem
todo o ciclo de vida desses ativos, bem como a eficiéncia social e ecar@oser alcangada.

Quanto ao aspectregional aRegido Nortelo Paigpossui grande potencial energético
e foi objeto de investimentos nos Ultimos anos no sentido de concretizar obras de geracao de
energia elétrica, 0 que promovel atraiu investimentos para a Regidp mas com
peculiaridades relevantes como a falta de planejamento urbano e regional, apresentando
descompasso entre volume de recursosarealidade locgdBERMANN, 2013 ssaealidade
das falhas de obras publicas feden@fiete caracteristicas e expressa uma realidade comum
de descompasso entre o que € inicialmente pladeje o que éefetivamente executado
levando a inexecucdes e atrasos nas entrédB&ZERRA; SILVA; ARENAS,.2022)

Em ambito estaduaRond6nia conta com o auxilio do Tribunal de Contas do Estado
(TCE/RO) como 6rgéo de controle externo, obedecendo ao principio da simetria com relacéo
a Constituicdo FederélLIMA, 2021)A semelhanca do ambito federal, o Estado de Rondonia
também é afetado por irregularidades na execucdo de obras publicas com a ocorréncia de
falhas processuais, falta de adequado planejamento, imprecisOes(BEZERRA; SILVA;
ARENAS, 2022)

O aspectoregionalistada situacdo das obras publicas pogmrtanto, ser melhor
evidenciado em estudo dos érgdos e entidades publicos que atuam emgeivgtafico
estadual. Assim, a Fundacdo Universidade Federal de RondfWiB @presentase como
entidade de relevante estruturarganizacional, uma vez que € a Unica universidade publica
de Rondébnia, possuindo oit@ampi, localizados nos municipios de Ariquemes, Cacoal,
GuajaraMirim, JiParand, Porto Velho, Presidente Médici, Rolim de Moura e VifBRASIL,
2022d)

Outro fator para a andlise das obras publicat)taRrefere-se a relevancia dos gastos
classificados no Grupo de Natureza da Desgdsaestimentos (GND 4), nos quais inserem
se as obras do 6rgao quso periodo compreendido entre 20@R022 represenbu a média
de 7,58% do orgcamento total destinadoUniversidade variando em algunanos de 1,69%
em 2000 a 24,56% em 20{BRASIL, 2021c, 2022c)

Nesse sentido, 0 Fiscobras 2qBRASIL, 20228alizou um diagnostico geral sobre o

portfélio de obras publicas por area de atuacdoG@averno Na area da educacéo, a qual a
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UNIR esta relacionada ao Governo Federal por meio do Ministério da Educacédo (MEC), foram
identificadas 3.037 obras em execucédo com valor estimado para conclusdo em R$ 2,37 bilhdes.

O Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educagéo (FNDE) informou que existem
cerca de 992 obras paralisadas, com valor estimado para conclusdo em R$ 585,7 milhdes,
sendo que o valor dispendido nessas obras alcangca o montante de R$ 629 {BIRB¢3L,
2022a)

Diante desses dados, fica evidente a urgéncia de medidas efetivas para superar as
deficiéncias nas contratacbes e execucdes de obras publicas no Bmsinallses
apresentadasrevelam a necessidade de investimentos substanciais e estratégicos para
garantir adequada infraestrutura deais Além disso, é imprescindivel a adoc¢ao de processos
mais rigorosos de planejamento, selecéo de projetos e controle, considerando todo o ciclo de
vida das obras e buscando eficiéncia social e econémica. A superacéo diessiss é
fundamental parapromocdo @ desenvolvimento socioeconémico @&endimento das

demandas daociedade
1.1. Problema de Pesquisa

O sucesso de projetos de obras e servigos de engenharia no ambito da construcéo civil
é alcancado quanddo atingimento desuas metas e objetivos estabelecigms meiode um
adequado planejamento, seja do escopo integral do empreendimento, como a entrega de um
edificio, seja pelo atendimento de sua missdo, como o de servir a comunidade com
atendimento educacional ou de saude.

Os objetivos alcancados pressupdem o atendimento do desempenho técnico,
obediéncia ao cronograma e a permanéncia dos custos dentro dos valelaainarmente
estimados. No entantopode-se afirmar queno setor publico esta é uma realidade que
frequentemente ndo € atingida por inUmeras razdes e complexidadesormeconstatacdes
e apontament@ do TCU, por meio do Painel Informativo de Acompanhamento de Obras
ParalisadagBRASIL, 2019 do Ministério da Gestdo e Inovacdo em Servigos Publicos via
Painel de Obra@BRASIL, 2022b)

A legislagéo brasileirgpor meio das Leis 8.666/1993 e 14.133/2qBRASIL, 1993,
2021b) permite as entidades e 6rgados publicos a alteracdo dos dmstreelebrados, que

podem ocorrer para melhor adequar o objeto contratado a realidade encontrada nos

canteiros de obras, quanddecorreremmodificacoes de projetos ou especificagdes, bem
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como a necessidade de alteracdo dos valores contrattssss alteracbes sao denominadas
aditivos.

No ambito daUNIR a Diretoria de Engenharia e ArquitetuIREA vinculada a Pro
Reitoria de Planejamento (PROPLAN], unidade responsavel pela area de construcéo civil
no que se refere ao planejamento das contrata¢des, a fiscalizacdo e gestdo de contratos de
obras e servicos de engenharimanutencdes prediaidoem como a instrucdo processual
necesséria para efetivacéo de alteracdes nesses contratos.

Assim, este estudpretende responder aeguinte pergunta de pesquisgual € o perfil

da gestaaloscontratosde obras e servigcos de engenhariaUndIR
1.2. Objetivosgerale especificos

Para solucionar a questdo apreseista a seguir 0s objetivos geralespecifice da
presente pesquisacorrelacionando identificacdo e reconhecimento de problemas, proposta
de solucdes para melhoria do desempenho dos contratos e diminuicéo de riscos com adocao

de organizacao, planejamentopgrocedimentos de controles e governanca.
1.2.1. Objetivogeral

O dbjetivo geral desta pesquisa consiste eapresentarum diagnostico situacional

acercado perfil dagestdodoscontratos deobras e servi¢cos de engenhariaUllIR
1.2.2. Objetivos especificos

Como objetivg especificg propdese

I. investigara estrutura organizacional dos 6rgéos responsaveis @eda de
infraestruturada UNIR ele outrasUniversidadeg$ederaisdo Brasil

Il. analisaros contratos de obras e servicos de engenhagéebrados pela UNIR
no periodo de2009 a 2022Zom vistas a&entificaro perfildessas contratacbes
como a ocorréncia deaditivos extrapolagdo de prazos, variacdo de valores,
investimentos anuais e quantidades

lll. verificar por amostrageme analise de conteld®o registro @s causagle

alteracdesdos contratos por meio de aditivps
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IV. propor, com baseno diagnéstico situaciorlados contratos nova estrutura
administrativa organizacional para o setor de infraestrutura fisica da UNIR por
meio de um novo 6rgéo responsavel pelo gerenciamento do espacq tisino
foco no planejamento eanetodologias para o atingimento de resultades
adequacao dos fluxas

V. desenvolver e apresentar unpainel informativo online de Business
Intelligence destinado a fornecer informagdes detalhadas sobre os contratos

administrativos analisados
1.3. Justificativa e relevancia da pesquisa

A proposta desta pesquisa surgiu da experiéncia profissional do autor junto ao setor
administrativo de engenharia e arquitetura daNIR periodo em quepdde observaro
desenvolvimento dos processos dentratacdes de obras e servicos de engenharguas
respectivas fiscalizacoes

N&o obstante, a construcao civil na area publica possui caracteristicas que diferem da
realidade existente na iniciativa privada, principalmente no que se refere a liberdade para
modificacdes contratuais, haja vista a necessidade de cumprimento de noegais le
regulamentares que regem o0s contratos celebrados pela Administracao Publica.

Outro fator preponderante referse ao ambito social, por buscar melhorias para o
servigo publica semprestado, visando subsidiar agentes publicos no exercicio de fun¢des com
melhor gerenciamento de obras e maior economicidade, eficiéncia e efetividade no uso de
recursos publicoem todasos seus aspectos

Outrossim, destacae a proposta desta pesquisa no desenvolvimento de Produto
Técnico Tecnolbégico (PTT) que consistira roposta de nova estrutura organizacional
responsavel pela area de infraestrutura fisica da universidBda propostadeveraservir
como instrumento de referéncia para a melhodia planejamento gestdodo espaco fisico
com uma estrutura adaptada para o melhor desempenho das fun¢des administrabva®
propositode contribuir para o aumento da produtividade e efetividade por mai@plicacao
de planejamento, metodologiasecnicas e expertisasecessarias ao longo do tempo

Assim, esperae com a contribuicdo desta pesquisa desenvolvimento deutras,o

alcance demelhores resultados e indices de desempenho, com foco tanto na gestao



13

orcamentéria e financeir@ no uso de recursos humanos, quanto na entrega dos objetos

pretendidos de forma tempestivglanejadee com adequado desempenho técnico.
1.4. Estrutura do trabalho

Esta dissertacdo esta estruturada em cinco secdes, quais sejam, (1) introducéo, (2) o
referencial tedrico, (3) a metodologia, (4) os resultados e discuss#deaindo o Produto
Técnico Tecnoldgico (PT&) por fim (5) asconsideracgdes finais

O referencial tedrico apresenta 0s conceitos qserviram de base para o
entendimento do processdesenvolvido nesta pesquisa, analisando os conceitos do Modelo
Gerencial, da Teoria da Contingéncia, do Guia do Conhecimento em Gerenciamento de
Projeto (PMBOK), o procedimento de contratacao e alteracdo de conteatbstingdo entre
obras e servicos de engenhaeaesultados de pesquisas relacionadas ao tema

Ato continuo, a metodologia espiéica os procedimentos adotados para a analise dos
processos, bem como os métodos escolhidos para efetuar a andlise de conteddo dos
processos licitatorios.

Por conseguinte, a secdo desultadose discussdes apresentam os resultados da
andlise efetuada, trazendo inferéncias e conclusdes acerca dos achéaosequéncia,
apresentase o PTT, que é classificado como norma ou marco regulatério para a UNIR, tendo
por diretriz regular o funcionamento de uma nova unidade administrativa com a finalidade de
estabelecer regras para o setor de infraestruturaira painel informativo online com as
informacdes gerais dos contratos analisado

Por fim,as consideracdes finaapresentamas conclusdées com base nos resultados da

pesquisa. Arigura 1, aeguir,apresentade forma sintéticaa estrutura desta dissertacao.
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Figural: Estrutura do trabalho.

1. Introducdo 2. Referencial Tedrico

1.1. Problema de Pesquisa 2.1. O Modelo Gerencial

1.2. Objetivos geral e especificos 2.2. A Teoria da Contingéncia

1.3. Justificativa e relevancia da pesquisa 2.3. O Guia PMBOK

1.4, Estrutura do trabalho 2.4. O procedimento de contratacdo e alteragdo de contratos

2.5. Distin¢do entre obra e servico de engenharia
2.6. Pesquisas realizadas sobre a tematica

J

3. Metodologia 'amd 4. Resultados e discusstes

3.1. Andlise da estrutura organizacional de
outras Universidades federais
3.2. A analise de processos

4.1. A estrutura organizacional da UNIR e de outras
Universidades para a area de infraestrutura
4.2. Analise do perfil de contratos no ambito da UNIR

3.3. Analise de conteldo 4.2.1. Contratos
3.3.1. Defini¢o da populagdo-afvo 4.2.2. Aditivos totais
3.3.2. Selecdo dos contratos = 4.2.3. Aditivos de valor

3.3.3. Determinacdo do arcabouco amostral
e técnica de amostragem

3.3.4. Determinagdo do tamanho da amostra
3.3.5. Execucdo do processo de amostragem

4.2.4. Aditivos de prazo

4.2.5. Vigéncia dos contratos

4.2.6. Prazo de contratacéo
4.3. Analise de contelido dos contratos aditivados

4.3.1. O processo de codificacdo e categorizacdo

4.3.2. Andlise das categorias

4.3.3. Outras observacoes

4.3.4. Quadro de cédigos
4.4, Produto Técnico Tecnoldgico - Estrutura organizacional
4.5. Produto Técnico Tecnolégico - Painel Informativo online

5. Consideragdes finais

Fonte:elaborada pelo autor

A Figura 2, abaix@presenta a sintese introdutéria desta pesquisa, elencando os

principais aspectos norteadores que resumem este estudo.
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Figura2: Sintese introdutériga pesquisa

INTRODUCAO

I

Problema: nivel de sucesso de obras publicas

l

Pergunta: qual € o perfil da gestao dos contratos de obras e servi¢os de engenharia da UNIR?

v

Proposta: diagnoéstico situacional do perfil da gestdo de contratos de obras e servicos de engenharia

v

Meio: andlise de contratos, identificacdo de causas de aditivos, proposta de nova estrutura organizacional

v

Motivacdo: contribuir para o atingimento de bons resultados e entregas na Administracdo Publica

Fonte:elaborach pelo autor.
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2. REFERENCIAL TEORICO

O referencial tedrico adotado no presente trabalho consideradcmsepcdesniciais
de andlise, a saber, o Modelo Gerencial de Administracéo, a Teoria da Contingéncia e o Guia
do Conhecimento em Gerenciamento de Projet@sGuide to the Project Management Body
of Knowledge(PMBOK) Essas perspectivas foram adotadas no intuito de fornecerem
subsidios para analisedos contratos e termos aditivos no periodo estipulado

O Modelo Gerencial langa uma nova visédo acerca do Estado e da sociedade, na qual a
Administracdo Publica € voltada para o cidad&tatiasPereira (2018) aponta como
caracteristicas da Administracao Publisasse modelpa concentracdo no atendimento das
necessidades do cidaddo, o controle mediante resultados e formas flexiveis de gestao,
horizontalizac&o de estruturas, descentralizacao de fun¢des e incentivos a inovacao.

A Teoria da Contingéncia, por sua vez, salienta que ndo é possivel o alcance da eficacia
organizacional por um unico e exclusivo modelo, ndo havendo uma uniformidade
organizacional para o alcance de objetivB8va(2008a)descreve que essa teoria permite
adequar o tipo de estrutura organizacional como resposta adequada a cada um dos varios
tipos de contexto ou situagbes ambientais.

O Guia PMBQHor sua vez procura identificar os principios de gerenciamento de
projetos que devem orientar a atuacdo de profissionais e demais partes interessadas como
uma base metodoldgica para o alcance dos resultados pretend@l®dl (2022)define o
gerenciamento de projetos como a aplicacdo de conhecimentos, habilidades e ferramentas as
atividades de projeto com vistas ao cumprimento de requigtoasentando os trabalhos para
a entrega dos resultados definidos.

Dessa forma, pretendse demonstrar que as contratacdes publicas, principalmente
obras e servicos de engenharia pela necessidade de altos investimento de recursos
financeiros, bem como pelo impacto gerado aos beneficiaridgvem estar pautadas na
eficiéncia de resultados decorrerst@lo atendimento das necessidades dosladdos, na
qualidade dos servicos oferecidos, na reducdo do tempo de entm@eadaptacdo da
Administracéo Publica as inovagdes mercadolégaapmento da qualidade e na busca pelo
estimulo da participagédo da sociedade no controle das politicas publicas.

Sob outra perspectiva, had necessidade de as organizacdes publicas estarem

continuamente se adequando ao ambiente em que estdo inseridas, uma vez que variaveis
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externas requerem diferentes desenhos organizacionais, diferentes tecnologias e adequacao
de projetos conforme o objéto pretendido(BOMFIN; NUNES; HASTENREITER, 2012)

Por fim, procurase apresentar uma proposta derganizacdo administrativa para
melhor administrar a infraestruturisicana UNIR com as adaptacdes necessarias a realidade
local, levando em consideracaocriacaade valor para as partesnvolvidasque permitam a

afericdo deresultados na organizacéo, coordenacao e deliberagafuturosprojetos
2.1. OModelo Gerencial

As Teorias Gerais da Administragdo buscam estudar as organizacdes e seus respectivos
processos de administracdo, havendo consenso na literattmaforme indicanBachmann
(2017), Silva(2008b e Trigueiroe Marques(2014) sobre a importancia dessa compreensao.
Para isso, € necessario o entendimento de uma série de correntes tedricas em razao da
diversidade de teorias.

Dentre as teorias, encontree 0 Modelo Gerencial que estabelece a orientacdo da
Administragdo Publica para o cidaddo, visando atender as necessidades destes e ndo as
necessidades da burocracia,adocdo de principios de confianca e descentralizacdo de
decisdes, de formas flexiveis de gestée,horizontalizacdo de estruturas e incentivos a
criatividade e inovacaMATIASPEREIRA, 2018)

A dinamica da globalizacdo ocorrida na década de 1980 e a planificacdo dos mercados
por meio da internet em 1990 obrigaram as organizacdes a se adaptarem aspnaticas
administrativas, a sistemas inovadores e a necessidade de aperfeicoamento, formando
ecossistemas de negéci(SILVA, 2008b)

A Administrac&o Publica por sua obrigacao constitucional de atender o bem comum da
coletividade n&o poderia ficar de fora dessa atualizacdo imposta pelo mercado que exige o
aperfeicoamento de sua capacidade administrativa no intuito de promover um sistema
compras mais adequado a realidade, tendo em vista a necessidade de captacao e a finitude
dos recursos publicos. Portanto, ha a necessidade de constante aprimoramento das praticas
de contratacdespublicas em direcédo a eficiengi8ANTOS CARVALHO; ALMEIDA; ARENAS,
2022)

Portanto, a Administracdo Publica deve prestar servigos, 0s quais defmemmo

toda atividade que é executada pelo Estado e que visa promover a sociedade alguma

comodidade ou utilidade a ser usufruida individualmente pelos cidadéo e pode ser prestada
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de forma direta ou indireta por particulares mediante delega(@RVALHO, 202}esse
sentido, entendese que o objetivo primordial da prestacdo dos servicos publicos é a
satisfacdo das necessidades da coletividade.

Para corroborar esse entendimento destam que as compras publicas brasileiras
representam entre 10% e 15% do Produto Interno Bruto (PIBYals o que evidencia o
impacto dessas compras na economiagsua capacidade de estimular politicas publicas,
bem como mudancas sociais, logisticas e de inovagdo em cadeias proq@MBRAL;
CASTRO, 2019; COUTO; RIBEIRO, 2016; MENDONCA et alEs26ligtor evidencia a
necessidadelo adequado planejamento das contratacdes publicas e a sua influéncia para a
apropriadaprestacdo dos servigos publicos.

Os modelos tedricos dadministracdo Publicaapresentam uma evolucdo do
patrimonialismog que era um modelo pautado pela pratica de utilizacaawhquina publica
parafins privados; para aburocracia, pautad pelo controle minucioso de atividad@seio
(PALUDO, 2020)MatiasPereira (2018) registra que o Estado oligarquico brasileiro,
caracteristico do modelo patrimonial, no periodo de 18830 estava apartado de politicas
publicas de carater social ou a mobilizacéo da sociedadeNmvilatrimonialismo, o aparelho
do Estado funcionava como uma mera extensao do poder do soberano. Assim, a corrupgao e
0 nepotismo eram inerentes a esse tipo de administracao.

Por conseguinte, os anos de 1988zem oinicio a implementacdo do modelo de
administracdo burocratica no Brasil com a chegada ao poder do governo Getulio. Wasgas
processo de mudangaa Administracdo Publica é submetida a um forte processo de
racionalizacdo, influenciada pela teoria da administracdo cientifica de TAWIATIAS
PEREIRA, 20180 entanto, a burocracia foi sendo percebida como extremamente rigida,
inflexivel e inadequada para cenarios dinamicos que exigem agiligadéJDO, 2020)

A evolucdo do modelo burocréatico no Brasil a partir de 1930 até a transicao para o
modelo gerencial foi um processo complexo influenciado por fatores politicos, econémicos e
sociais.Nesse periodoinicialmentemarcad pelo governo autoritario de Getulio Vargas, a
burocracia brasileira assumiu caracteristicas centralizadoras e hierarquicas visando a
consolidagéo do poder estatal.

A década de 1960 trouxe consigo um contexto de industrializacdo e modernizacéo,
levando a uma expansdo da burocracia estatal para atender as demandas de um Estado

desenvolvimentista. No entanto, a partir dos anos 1980, em meio a um contexto de
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redemocratizacdo e pressdes por eficiéncia, o modelo burocrético tradicional revelou suas
limitacBes, como a lentid&do e a rigidez. Esse cenario deu origem ao movimento em direcdo ao
modelo gerencial, em que a énfase passou a ser a flexibilidade, a dedicegéo e a busca

por resultados.

Surge, a partir de entd@ modelo gerencial que, emua formainicial, implica na
administracdo da coisa publicamum formato semelhante ao setor privad®e forma mais
eficienteque a burocraciautilizade ferramentas que buscam proporcionar a satisfacdo do
usuario na perspectiva do servico publico. Essas caracteristicas enfatizaram uma postura mais
empresarial com maior controle dos gastos publice®rientacdo para resultaddMATIAS
PEREIRA, 2018)

A adocéao de técnicas de gestédo do setor privado, o fortalecimenaectzuntabilitye
a promocdao da participacado cidadd marcaram essa transicdo. Assim, ao longo desse periodo,
o Brasil testemunhou uma transformacao na abordagem de gestéo publica, saindo do modelo
burocratico voltado para o controle e adentrando no modelo gerencial fonadeficiéncia e
na entrega de servicos de qualidade a sociedade.

Nesse periodoo cenario no plano econémico era de crise, em que as condi¢cdes do
estado de berrestar social esgotam-se, difundindese a partir de entéo a ideia de devolucéo
ao setor privado daqueles servicos que o poder publicopo@suiacondi¢cdes de prestar com
a eficiéncia necessaria, motivo pelo qual o estado minimoweétgrevalecer.

Como referénciacita-se a obra Reinventando Gover(@SBORNE; GAEBLER, 1994)
que apresenta o0s principios a serem observados na construcdo desse modelo: formacao de
parcerias, foco em resultados, visdo estratégica, estado catatisaisdo compartilhada e
busca da exceléncia.

O foco daAdministracédo Publicgerencial passa a ser a eficiéncia, com a necessidade
de reduzir custos e aumentar a qualidade dos servigos prestados, tendo como beneficiario
principal o cidaddo. A estratégia vela para a definicdo de objetivos, a autonomia do
administrador na gestage recursos humanos, materiais e financeiros e o conaqlesteriori
dos resultadogPALUDO, 2020)

Percebese que a descentralizacdo e a redugdo de niveis hierarquicos se tornam
essenciais, devendafaministracéo Publicser permeavel a participacdo de agentes privados

e de organizagdes da sociedade civil, com énfase para resultados. Nesse aspecto, 0s resultados
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da Administracdo Publicgpodem ser considerados como bons porque atendem as
necessidades dos cidadéos.

Essas caracteristicas sdo essenciais para o desenvolvimento e aprimoramento da
gestao operacional dos servicos publicos desenvolvidos no ambito dos 6rgaos e entidades, em
especial para a liberdade controlada edocdo de procedimentos &geis e metodologias
inovadoras no que se refere as contratacdes publicas, principalmente para obras e servicos de
engenharia em que ha constastmovacdes mercadoldgicas.

Portantg exigese uma postura baseada em gestdo de riscos como principio de
governanca(BRASIL, 202Q0bjundamentad portanto, em principios de confianca e de
descentralizacdo de decisbes e funcdes, com formas mais flexiveis de gestdo, estruturas
horizontais e incentivos a criatividade, conforme demonstra o modelo gereparéhdo do
pressuposto de quasdecisfes tomadas mais proximas daqueles quecsamteressados
promovem responsabilidade individualaumentama agilidade na tomada de decisdes

Assim, o modelo gerencial tem se tornado realidade no mundo contemporaneo, por
meio da definicdo clara de objetivos para cada unidade de administracéo, da descentralizacéo,
da mudanca de estruturas organizacionais e por meio da adocdo de valores e de
compatamentos inovadores no seio dadministracdo Publicarevelandocapacidadede
promover o aumento da qualidade e eficiéncia dos gastos e servicos ofertados pelo setor
publico.

Diante do avanco da tecnologia, os processos administrativos requerem uma
configuragdo moderna e dinamica, congo utilizacdo de sistemas informatizados que
permitam a construcdo de novas orientacfes normativas e operacionais capazes de mitigar as
influénciasque impactamnegativamente o desempenho institucional e ao mesmo tempo
tornar-se legitimopara o desenvolvimento sustentavel no ambito estatpermitindo o
alcance do interesse publico com modelos mais eficientes.

No que concerne a contratacdo de obras publicas o Modelo Gerencial rsestra
aderente no sentido de que o planejamento dessas contratagfes depende de uma série de
etapas que antecedem a licitacdo e que podem reduzir os rikef@hase promoverem um
atendimento adequado das necessidades da sociedade.

Nesse sentido, baseadam umaperspectiva de inovaca® Tribunal de Contas da

Unido TCU (BRASIL, 2021dponta que a execucdo de obras publicas envolve um processo
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de planejamento que deve abordar todo o ciclo de vida do investimento publico que abrange
desde o conhecimento das demandas prioritarias da sociedade até a utilizacéo do objeto.

Assim, o primeiro passo a se levar em consideracao ao planejar um novo investimento
em infraestrutura deve ser o levantamento das necessidades locais. Em seguidagdeve
planejar e definir as acdes prioritarias e as demais entregas ao longo do temppdéyeEse
realizar os estudos técnicos preliminacgse devem caracterizar o interesse publico envolvido
e apontar a melhor solucao para a futura contratagéo.

Outro fator que deve ser considerando € o de que as qbap®s concluidas
requererem recursos para o0 seu custeio e manuteng@RASIL, 2021dAssim, apos o
recebimento e sendo iniciada a sua utilizacdo devem ser realizadas atividades administrativas
e técnicas para sua manutengam seja, a aplicacéo de recursos publicos para a execucao de
determinada obra requer um planejamento de longo prazo como uma caracteristica proposta
pelomodelogerencial.

Destarte, a busca pela eficiéncia e qualidade na prestacdo de servigos requer
congruéncia entre a definicdo dmscopoe o0 atendimento da necessidade publica, uma vez
que falhas na definicdo do objeto podem dificultar ou até mesmo inviabilizar o alcance dos
resultados pretendidos. A adocé&o de procedimentos que institucionalizem a cultura do
planejamento harmonizae com ofoco em resultados, evitando estudos complementares,
refazimento de etapas no decorrer dos contratos ou mesmo paralisacdes e abandonos.

Assim, aadoc¢do danodelo gerencialle Administracao Publica na gestao de contratos
administrativos se mostra cada vez mais pertinente e necessaria, uma vez que esse modelo
apresenta uma série de vantagens em relacdo ao modelo burocratico tradiciomald€lo
gerencialvaloriza a eficiéncia, a eficacia e a efetividade na gestao publica, permitindo que os
recursos sejam utilizados de maneira mais adequada e que 0s servicos publicos sejam
prestados com maior qualidade.

Um dos principais beneficios da adocdondodelo gerenciaha gestdo de contratos
administrativos é a maior flexibilidade e agilidade que proporcidagossivel adotar
processos mais ageis e eficientes, garantindo um melhor aproveitamento dos recursos e uma
gestdo mais eficaz. Além disso, 0 modelo gerencial também favorece a adocao de tecnologias
e inovacgles que possam tornar a gestao dos contratos anais eficiente.

Outra vantagem é a maior transparéncia e responsabilizagéomitindo que a

sociedade acompanhe a gestdo publica e os resultados. Além disso, favorece 0s gestores
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publicos que passam a ser avaliados pelos resultados alcancados e ndo apenas pelos
procedimentos adotadod?ortantg a ado¢céao danodelo gerenciatle Administracdo Publica
na gestdo de contratos administrativos € uma medida essencial para garantir uma gestédo

publica mais eficiente, transparente e responsavel.
2.2. ATeoria daContingéncia

Dentre as Teorias Gerais da Administragétra importante corrente é a Teoria da
Contingéncia, cuja abordagem presume que o principal fator para se estabelecer a estrutura
e 0 comportamento das organiza¢gfes é o ambiente, que sempre representou um desafio para
essas organizacoéSIOREIRA DA SILVA; BENINI; COSTA DA SILVA, 2020)

Comessateoria Silva(2008b e Trigueiroe Marques(2014)apontam gque outores
Alfred Chandler, Burns e Stalker, Lawrence e Lorsch e Joan Woodward afirmaram que
continuamente as organizagcdes adaptavam suas estruturas em razdo das influéncias
recebidas do ambiente externo e ndo mantinham um modelo Unico de gestéo,
experimentardo e influenciando o ambiente

Podese citar como exemplos de ambiente as condicdes legais, tecnoldgicas, politicas,
culturais, sociais, econdmicas, demograficas e sqcifstre outras Mudancas nesses
ambientes podem trazer incertezas e imprevisibilidades para as organizesf#s pela qual
ocorrem implicacdes na estrutura e nas formas de adminigiVEDREIRA DA SILVA; BENINI;
COSTA DA SILVA, 2020)

Nesse sentidd,.ima FilhpMartins e Peixe(2021)registram queestudos recentes tém
demonstrado que o ambiente externo impde desafios as organizacdes publicas e privadas e
esses fenbmenos sdo comumente abordados pela Teoria da Contingéncia, indicando fatores
gue podem influenciar o comportamento e capacidade de toneldecisdes.

O surgimento da Teoria Contingencial, baseada em principios que permitem ter uma
visdo da organizacdo, ocorreu em razédo do processo de reflex@ondingénciasEsses
aspectos estariam focados na tomada de decisdo, em determinados contextos, e sob a
influéncia de outras teorias, em especial a de sistefB&PEJO, 2008)

Destacase que no periodo de globalizacdo da década de 1980 as organizaces
poderiam ser vistas como sistemas abertos que tomam entradas do amlgent@eiode
suas atividades e as transformam em saidas no intuito de alcancar algum oORBHIVA,

2008a)
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Dessa formacom o processo de aprendizagem ocorrendo desde a década de 1970 sob
a influéncia das pesquisas do ambiente externo das companhias, a Teoria da Contingéncia traz
principios de mudangas organizacionais que as empresas passaram a utilizar a partir das suas
préprias experiéncias e conhecimer{RIGUEIRO; MARQUES, 2014)

Nos estudos desenvolvidos por Burns e StaMereira da SilvaBeninie Costa da Silva
(2020) concliem que as unidades organizacionais eficientes mais dinamicas sdao menos
formais emais flexiveisNa mesma orientacdo, os autores assinalam Ghandler concluiu
que as estruturas organizacionais de grandes empresas foram gradualmente determinadas
pela estratégia de mercaddlo que se refere ®&oodward demonstramque os padrdes de
administracdo variam de acordo com as diferencas tecnologemto aLawrence e Lorsch
definiram que,para o alcance do sucesso, é necessadequacao das estruturasne
conformidade com meio ambiente de negdcios em que estao inseridas.

A Teoria da Contingéncia, portanto, possui quatro visdessfiiatégia desenvolvida
por Alfred D. Chandler, cujo objetivo do estudo foi verificar se a estrutura da organizacéo
seguiria a estratégia gerencial, resultando na conclusao de que diferentes ambientes levam a
diferentes estratégias e estas a diferentes estruturagaaizacionais; (iitipos de
organizagbesdesenvolvida por Tom Burns e George M. Stalker que analisaram as influéncias
do ambiente externo no padrdo de administracdo de desempenbadico das empresas;

(iif) ambiente, desenvolvida por Paul R. Lawrence e Jay W. Lorsch que investigaram a relacao
entre as caracteristicas estruturais das organizacfes e as condicdes do ambiente enfrentadas
por essas organizacoes e (tecnologig dirigida por Joan Woodward que considerou a
tecnologia como fundamental nas organizacdes, sob a hipétese de que quanto mais adequada
a estrutura tecnoldgica maior deveria ser o sucesso da organif&{adA, 2008a)

A Teoria da Contingéncia € dinamica, pois compreende em seu conceito a inexisténcia
de uma forma determinada de organizacdo e implica as organizacfes a relevancia de se
adequarem ao ambiente. Utilizee das dimensdes denominadas ajuste, encaixe ou
associagao, de forma extensiwgcom frequénciapesquisas@m buscado medir as formas de
ajustes da organizacdo com os fatores do ambi¢GI6ERRA, 2007)

H4, portanto, evidénciasgquestdes preocupantes com o desempenho do setor publico
e a relevancia de sua capacidade de fornecer bens e servigos publicos de forma eficiente,
eficaz e efetiva, tanto para aqueles que formulam politicas publicas, quanto para os que

analisam e para aques que sao beneficiarigckIMA FILHO; MARTINS; PEIXE, 2021)
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Nesse contexto, insereise as politicas de compras publicas que possuem grande
poder de impacto naeconomia no fornecimento de bens e servicos a populagdsua
capacidade de estimulardesenvolvimento deoliticas publicas, mudancas sociais, logisticas
e de inovacamo mercado.

As metodologias de adaptacdo do setor publico com relagdo as suas compras ou
contratacdo de bens e servicos evoluiu comnava Lei de Licitacbes e Contrato
Administrativos n° 14.133/2021 (BRASIL, 2021bylue consagrou procedimentos de
governanca nas contratacdes, bem como outros critérios de planejamento como o de
gerenciamento de riscos desde a fase inicial dos procedimentos licitgt@rigestdo por
competéncias e a segregacao de funcE@SNTOS CARVALHO; ALMEIDA; ARENAS, 2022)

Nesse sentido, o ordenamento juridico brasileiro de compras e contratacdes publicas
tém evoluido em direcdo ao alcance da eficiéncia e efetividade condizentes com o modelo
gerencial, incorporando uma abordagem mais flexivelcemparacdaom o antigo modelo
tradicional de compras.

Ainda, a Teoria da Contingéncia afasta teorias importantes como a de Taylor e Fayol
que pressupunh@ a existéncia de uma uUnica e ideal arquitetura para quaisquer tipos de
organizacfes, 0 que evidencia o pressuposto de que ndo ha um unico e melhor caminho
(MOREIRA DA SILVA; BENINI; COSTA DA SILVA, 2020)

A ideia da interacdo das organizacfes em ambiente interno e externo € oriunda da
perspectiva da organizacao como sistema aberto e como parte de um sistema maior, sofrendo
influéncias externas e compostas por uma combinagéo de mercado, costumes, relagdes et
No momento desta pesquisaestudamse as organizagcdes com uma oOtica de interacao
ambiental mais abrangente que afirma a condi¢céo incerta do ambiente.

Dessa forma, as orientacfes estratégicas devem ser fator prioritario, uma vez que a
auséncia adequada dos processos organizacionais implica em risndodérnecer o0s
resultadospara o qual as organiza¢des foram criadas ou até mesmo de ndo permanecer no
ambiente Assim, para alcancar seus objetivos em um ambiente de incerteza as organizacoes
devem adotaabordagens estratégic SARDELIN; ROSSETTO; VERDINELLI, 2011)

Partindo desse entendimento, a Administracdo Publica, assim como qualquer outra
organizacdo, embora com suas prerrogativas inerentes ao interesse publico, coisrrooa
0s outros ambientes e sofre impacto desses ambientes. Logo, alteragBes ou desequilibrios

podem afetar o seu desempenho.
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Assim, a utilizagdo de procedimentos planejados, com definicdo de diretrizes
estratégicas funciona como uma ferramenta de adequacéo da propria Administracdo Publica
ao contexto e ao ambiente de mercado, reforcado pela escassez de recursos publicos.
Ademais direcionase para um planejamento com caracteristicas inovadoras e que
potencializa o quadro de eficiéncia publicau seja, verificese uma adaptacdo da
AdministracadPublicaao ambiente.

Portanto, a Teoria da Contingéncia traz uma abordagem significativa para as
contratagcdespublicas, uma vez que a estrutura do servigo publico também seadequar
a interface do ambiente externo. Os formatos tradicionais de licitagdo contidos na Lei
8.666/1993 ndo sao tao eficazes no atual cenério de inovacéo tecnoldgica e de atendimento
tempestivo das necessidades publicGRJSTEN FILHO, 2019; REZENDE OLIVEIRA, 2020;
TORRES, 2021)

Na visdo deestratégia e estruturaChandler segundaGuerra(2007), Silva(20083 e
Trigueiroe Marques(2014) demonstrouque a estrutura de organizagdes foi adaptarsdoe
ajustandoese & estratégia de negdcios. Assim, concluiu que diferentes ambientes levam a
novas estratégias que exigem novas estruturas organizacionais.

No contexto sobretipos de organizagcdesBurns e Stalkeros mesmos autores
(GUERRA2007; SILVA 2008; TRIGUEIR® MARQUES2014) identificaram dois tipos de
organizag@es: as (i) mecanicistas que possuem uma estrutura mais burocratica, centralizada,
hierarquizada, com sistema rigido de controle, formal e com énfase nos principios universais
da Teoria Classica; e as (ii) organicassnfiexiveis, interativas, descentralizadas, com
amplitude de controle administrativo e maior confiabilidade nas comunicacdes informais. Esta
viséo representa as peculiaridades contidas nos procedimentos de licitagdo contidos na Lei
8.666/1993, mecaniciat voltado para um modelo burocratico tradicionalista excessivamente
centralizado com énfase em controle pcedimentos e norma@ERSSON; PORTO; LAVOR,
2016) e o modelo gerencia] organico, com foco moresultades e com adocdo de
procedimentos mais flexive{MATIASPEREIRA, 2018; PALUDO, 2020)

A perspectiva sobre @mbiente trazida por Lawrence e Lorschssesautores
(GUERRA007;SILV, 2008a,TRIGUEIR®EMARQUES2014)especificanque os problemas
organizacionais basicos sédo a (i) diferenciacdo em que a organizacdo € dividida em
departamentos especializados em determinadas atividades que reage somente ao que é

relevante a sua prépria tarefa; e a (ii) integracédo voltada para a ofitede unidade de
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esforcos e coordenacdo entre varios departamentos. Assim, os critérios formalistas
procedimentais exigem setores especializados para as licitacbes e caracteeizeomo
diferenciaise os critériosgerenciaiestdo mais adequados a integragétre unidades

Na o6tica daecnologia continuam os autored)Voodwardapontapara um imperativo
tecnologico, pois esse fator determina a estrutura e o comportamento organizacional. Nesse
sentido, as contratacdes publicas tém migrado para portais eletrbnicos quase que
exclusivamente, com regras preferenciais para afligitais e realizagcdo de licitacOes
preferencialmente sob forma eletroni¢gBRASIL, 1993, 2002, 2013a)

Portanto, fatores organizacionais tendem a ser ajustados ou adaptados em
consonancia com as necessidades e objetivos de cada érgao/entidade publico e, desse modo,
a teoria contingencial aponta que os resultados dessas organizacdes sdo moldados pelo
contexb interno e externdLIMA FILHO; MARTINS; PEIXE, 2021)

AFigura 3 seguir apresenta as quatro perspectivas da Teoria da Contingéncia.

Figura3: As perspectivas da Teoria da Contingéncia

TEORIA DA CONTINGENCIA

ESTRATEGIA ORGANIZACAO AMBIENTE TECNOLOGIA

& i S L]

Fonte:elaborach pelo autorcom base enSILVA2008a)

No que se refere aos contratos administrativosearia sugere que nao ha uma unica
maneira correta de administrar, e que as solucdes devem ser adaptadas de acordo com as
circunstancias especificas. Isso significa que é essencial levar em consideracao fatores como o
ambiente, a cultura organizacionalas objetivos de contratos administrativosantes da
tomada dedecis6essobre 0 que, como e por que contratar.

A aplicacdo da Teoria da Contingénciddeinistracdo Publigaode trazer beneficios
Em primeiro lugar, ajuda a garantir que 0s contratos sejam adaptados as necessidades
especificas de cada situacdo. Isso pode aumentar a eficacia do contrato, tomandis
bem-sucedido em alcancar seus objetivos. Além dissepraincentiva os administradores
publicos a considerarem as necessidades e expectativas stideholders incluindo

fornecedores, clientesu outros grupos interessados.
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Outrossim pode ajudar a garantir que as clausulas dontratos sejammaisclaras e
abrangentes, abordando todas as contingéncias possiveis. Isso pode reduzir a possibilidade de
disputas legais, pois todos os detalhes do contrsém acordados e documentados de
antemao.Ademaisha oincentivo acolaboracao entre as partes envolvidas no contias
interessados no seu objetm que pode levar a um relacionamento de longo prazo mais
positivo e beneficios mutuos.

Assim a aplicacdo da Teoria da Contingénciddministracao Publicaspecialmente
para a consecucdo deontratos administrativos, pode ser benéfica para garantir que as
solucbes adotadas sejam adaptadas as necessidades especificas de cada situacao. Isso pode
levar a contratos mais eficazes a&um relacionamento mais positivo entre as partes
envolvidas. Portanto, € importante que os administradores publicos estejam familiarizados
com essa abordagem e considerem sua aplicacdo em suas atividades.

No contexto das instituicbes publicas de ensino, especialmente na éarea de
infraestrutura, é importante considerar que as estruturas podem variar significativamente em
termos de tamanho, missdo, recursos e contexto institucional. Nesse pémntecessario
considerar essas diferencas e adaptar as praticas administrativas de acordo com as
necessidades e caracteristicas edfiegs de cada entidadeenfrentar complexidades e

mudancas tecnoldgicas e adotar diferentes estratégias e abordagens.
2.3. O Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos

Oambiente competitivo em que se inserem as organizacdes publicas e privadas exige
uma prética de planejamento adequada para cada situacdo especifica, e esse planejamento
pode ser mais bem executado por meio de projetos para criacao, realjzggrbeicoamento
ou implementgédo de inovacdes em procedimentos, processos, estrytunaganizacéo
interna e prestacao de servicos.

Projetos podem ser entendidpsportanto, como esforcos temporarios ou
procedimentos sequenciados cujo objetivo é fornecer um produto que &xigade trabalho
e visa atender e gerar os resultados propostos por uma organizgB@MFIN; NUNES;
HASTENREITER, 2012)

No ambito da Administracdo Publica algumas peculiaridades se sobressaem como
diferenciais e devem receber atencdo e cuidados por parte dos gestores (na qualidade de

gerentes de projetos), como o cumprimento do principio da legalidadgue pressupde
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oposicao a qualquer forma de poder autoritario ou antidemocraticone que tange a
Administracagpermitindofazersomenteo que a ledeterminar(LENZA, 2021)

Ademais, deve ainda ser considerado que os resultados do poder publico abrangem o
atendimento de uma parcela significativamente maior de partes interessadas, que vao desde
a propria populacaaté os 6rgdos de controle, bem como as restricdes legaistilizacédo de
recursos publicosQuadrose Carvalho(2012) apontam ainda queo sucesso de projetos
publicos é em sua maioriamensurado pelos beneficios que geram a sociedade ao invés de
serem medidos pela economia ou renda geradas ao governo.

O bom e adequado gerenciamento de projetos aumemnfarobabilidade delcance
dos objetivos das organizacdes de forma satisfatéria aos usuarios, haja vista a possibilidade
de previsao de diversos fatores como custos, tempo, orcamento e riscos, facilitando a tomada
de decise$QUADROS; CARVALHO, 2012)

Nesse sentido, com o propoésito de difundir boas praticas de gerenciamento de
projetos oProject Management Institute (PMBbstituiu A Guide to the Project Management
Body of KnowledgéPMBOK)em portuguédJm Guia do Conhecimento em Gerenciamento
de Projetos que faz um relacionamento entre processos de gerenciamento e areas de
conhecimento.

O Guia PMBQKcomo édenominadq € internacionalmente reconhecido como
referéncia basica de gerenciamento de projetos, cujo principal objetivo é a identificacdo de
conhecimentos reconhecidos como lsgaaticas, bem como pela relevancia de seu contetdo
e por ser considerado umas das principais bibliografias da gestdo de pr{BDdgFIN;
NUNES; HASTENREITER, 2012; QUARTI; ZILLI, 2019)

O PMI (2017) estabelece que um projeto possui Varios componestieave que,
quando gerenciados eficazmente, asseguram 0 sucesso e uma conclusdadestitda. Esses
componentes sao: o ciclo de vida do projeimse do projeto, revisdo de fase, processos de
gerenciamento de projeto, grupo de processos de gerenciamento de projetos e as dez areas

do conhecimentpdemonstrados nd&igura 4e no Quadro 1 a seguir

Figurad: Ciclo de vida do projeto
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Fonte: o autoircom base no Guia PMB®Xedi¢cdo(PMI, 2017)
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A Figura 4 acima apresenta a ordem cronoldgica das etapas do ciclo de vida do projeto,
conforme o Guia PMBOK 62 edicdo. O Quadro 1 a seguir apresenta a descricdo dos

componenteschave do Guia PMBOK.

Quadrol: Descricdo dos componentehave do Guia PMB@@R edicdo

Componenteschave do PMBOK Descricao
Ciclo de vida do projeto A série de fases pelas quais um projeto passa, do inicio ao térm
Um conjunto de atividades do projeto relacionadas de maneira |6
que culmina n@onclusdo de uma ou mais entregas.
Uma analise no final de uma fase gue uma deciséo é tomada el
Revisédo de fase relacdo a passarara a fase seguinte, continuar com modificacdes
finalizar um programa ou projeto.
Uma série de atividades sistematicas direcionadas para alcangz
resultado de forma que se aja em relagdo a uma ou mais entrac
fim de criar uma ou mais saidas
Um agrupamento l6gico de entradas, ferramentas, técnicas e s:
de gerenciamento de projetos. Os grupos de processos
gerenciamento de projetosincluem iniciar, planejar, executa
monitorar, controlar e encerrar. Os grupos dwmocessos de
gerenciamento de projetos ndo sdo fases do projeto.
Uma é&rea identificada de gerenciamento de projetos definida
Area de conhecimento em seus requisitos deconhecimentos e descrita em termos d
gerenciamentale projetos processos que a compdem: suas praticasjtradas, saidas
ferramentas e técnicas.
Fonte:elaborado pelo autor com base IRMBOK 62 edica@ M|, 2017)

Fase do projeto

Processos de gerenciamento de
projetos

Grupo de processos de
gerenciamento derojetos

As peculiaridades das organizagcbes evidenciam dificuldades no atingimento de
resultados, em virtude de falhas procedimentagasionadas por fatores dos mais diversos e
incluem a atuacadaqueles que demandaa e implementam solucdes. Nesse aspecita-se
como um dogproblemas mais frequentasasorganizacdes brasileiras aqueles relacionados a
comunicacagp inclusive sendauma das principais deficiéncias dos gerentes de projetos
(QUADROS; CARVALHO, 2012)

Outrossim, as organizacdes publicas brasileiras sdo classificadas dentre aquelas que
apresentam alta resisténcia a gestdo de projeto ou praticas de gerenciamento, concedendo
menos tempo e recursos que sejam apropriados a boas de praticas de planejamento e
controle mais efetivaospodendo ser considerada uma das razdes pelas quais a Administracao
Publica alcanga de forma minoritaria metas de prazo, custos, qualidade e satisfacdo dos
usuério{QUADROS; CARVALHO, 2012)

Esses aspectos podem s#iminuidos por meio das sugestdes do Guia PMBOK, de
forma a proporcionar maior dinamismo a organiza¢do publica, gerando capacidade de
reestruturacdo dos procedimentos falhos ou ineficientedaancandanelhorias na gestéo e

aumento da produtividade ou seja, 0 gerenciamento de projetos apresest& como
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ferramenta fundamental na busca pelo atingimento dos objetivos, o cumprimento de prazos
e custos, além da geracdo de conhecimento em diversas areas dentro da organizacao
(BOMFIN; NUNES; HASTENREITER, 2012)

O Guia PMBO#efine projeto como esfor¢co temporario para criacdo de um produto,
servigo ou resultado Unico, que por sua vez séo realizados para atender objetivos por meio de
entregas. Os objetivos sdo os resultados pelos quais determinado trabalho é orientado,
posicdoa ser alcancada, propdésito a ser perseguido, produto a ser produzido, servigo a ser
prestado. Entrega é o produto, resultado ou capacidade para a conclusdo de um processo,
fase ou projeto, podendo s¢angivelou intangivel(PMI, 2017)

E necessario ressaltar, entretanto, que, apesar de a pratica de projeto ser de grande
utilidade para todas as organizacdes que pretendem orientar suas atividades no intuito de
promover e garantir resultados efetivos, ndo basta apenas a existéncia de urprbsto,
ter pessoas designadas para cada tarefa e aguardar o resultado, € preciso gerenciamento e
controle de todas as etapas do ciclo de widaque se pretende ating(QUARTI; ZILLI, 2019)

Assim, tarefas e atividades devem ser integradas, organizadas e controladas para
atingir os objetivos com éxitem uma orientacéo de esforco para resultad@QJARTI; ZILLI,
2019) O PMBOK agrupa atividegle tarefas envolvidas em dez areas do conhecimento,
ilustradosna Figura % conceituadosio Quadro 2a seguir

Figuras: Areas do conhecimento do PMB6Xedig&o

Integracao Escopo Cronograma Custos

Qualidade

Comunicacao Riscos Aquisicoes Interessados
Fonte: o autorcom base nd®MBOK 62 edicadMl, 2017)

Quadro2: Conceitos das areas do conhecimento do PMBOddicao

Area do conhecimento Conceito

O gerenciamento da integracao do projeto inclui os processiwiglades para
identificar, definir, combinar, unificar e coordenar os Varios processc
atividades de gerenciamento de projeto dentro dos Grupos de Processt
Gerenciamento do Projeto. No contexto de gerenciamento de projeto
integracdo inclui caederisticas de unificagdo, consolidagdo, comunicagé
inter-relacionamentos.

O gerenciamento do escopo do projeto inclui os processos necessarios
Escopo do projeto assegurar que o projeto inclua toddrabalho, e apenas o0 necessaério, para ¢
termine com sucesso. O gerenciamento do escopo do projeto esté relacic

Integracdo do projeto
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Area do conhecimento Conceito

principalmente com definir e controlar o que esta e o que nao esta incluid
projeto.

O gerenciamento do cronograma do projeto inclui 0s processos necessario

Cronograma do projeto . P :
9 pro) gerenciar o término pontualo projeto.

O gerenciamento dos custos do projeto inclui os processos usado:
planejamento, estimativa, orcamentofinanciamento, gerenciamento |
controle dos custos, para que o projeto possa ser realizado dentro do or¢an
aprovado.

Custos do projeto

O Gerenciamento da Qualidade do Projeto inclui os processos para incorpc
da politica de qualidade darganizacdo com relacdo ao planejamen
gerenciamento e controle dos requisitos de qualidade do projeto e do pro
para atender os objetivos das partes interessadas. O Gerenciament
Qualidade do Projeto também oferece supords atividades de melhorii
continua de processos quando realizadas em nome da organizagdo exect

Qualidade do projeto

O gerenciamento dos recursos do projeto inclui os processos para ident
adquirir e gerenciar 0s recursagcessarios para a concluséo bsuotedida do
projeto. Esses processos ajudam a garantir que 0S recursos @staso
disponiveis para o gerente do projeto e a sua equipe na hora e no lugar c¢

Recursos do projeto

O Gerenciamento das Comunicag¢des do Projeto inclui os processos nece
para garantir que as necessidadbsinformagfes do projeto e de suas part
interessadas sejam satisfeitas, com o desenvolvimento de artefatos
implementacdo de atividades projetadas para realizar a troca efica;
informagdes. O Gerenciamento das ComunicagfieBrojeto consiste em dug
partes. A primeira parte é desenvolver uma estratégia para garantir q
comunicacao sejaficaz para as partes interessadas. A segunda gartalizar
as atividades necessérias para implementar a estratfgizomunicacéo.

O gerenciamento dos riscos do projeto inclui os processosodeucdo do
planejamento, da identificac@o, da andlide,planejamentc a implementacéo
das respostasbem comodo monitoramento dos riscos em um projeto.
gerenciamento dos riscos do projeto tem por objetivo aumentar a probabilic
e/ou o impacto dos riscos positivosdeminuir a probabilidade e/ou o impact
dos riscos negativos, a fim de otimizar as chances de sucesso do projeto.
O gerenciamento das aquisi¢es do projeto inclui 0s processos necessaric
comprar ou adquirir produtosservicos ou resultados externos a equipe
projeto. O Gerenciamento das Aquisicfes do Projeto inclui os procels
gerenciamento e controle necessarios para desenvolver e administrar aci
como contratos, pedidos de compragmorandos de entendimento ou acordc
de nivel de servigo internos. O pessoal autorizado a adausribens e/ou
servigos necessarios pargmjeto podem ser membros da eque, geréncia ou
parte dodepartamento de compras da organizagdo, se aplicavel.

O gerenciamento das partes interessadas do projeto inclui os processos e»
para identificar todas as pesso@supos ou organizacfes que podem impac
ou serem impactados pelo projeto, analisar as expectativas das p
interessadas, seu impacto no projeto e desenvolver estratégias
gerenciamento apropriadas para o engajameafitaz das partes interessadi
nas decisGes e na execucdo do projeto. Os processos apoiam o traba
equipe doprojeto para analisar as expectativas das partes interessaaaliar
0 grau em que afetam ou sdo afetadas pelo projetaesenvolver estratégia
para envolver com eficicia as partes interessadas em apoio a decisoi
planejamento e &xecucédo do trabalho do projeto.
Fonte:elaborado pelautor com informa¢fes dBMBOK 62 edicad®Ml, 2017)

Comunicagbes do projeto

Riscos do projeto

Aquisicdes do projeto

Partes interessadas

Projetos bem gerenciados sao caracterizados pela diminuicdo das incertezas e pelo

atingimento da satisfagédo do cliente e os beneficios indicam vantagens no que se refere aos



32

resultados dentro do prazo e custos. Inclusive, o gerenciamento de projetos pode ser aplicado
a empreendimentos de qualquer complexidade, tamanho ou orcam@@MVIFIN; NUNES;
HASTENREITER, 2012)

Outrossim, é importante consignar que a disseminacao do conhecimento da gestao de
projetos dentro da organizagéo permite e melhora a produtividade sistéenicamcontexto
mais global, ainda mais considerando que as organizacdes publicassabtiivididasem
areas especificas que atuam em conjunto para determinado fim-s€itgomo exemplo a
contratagcdo de uma obra, que necessita do desenvolvimento de atividades técnicas
profissionais, mague também exige planejamento orcamentario, programacao finanaeira
organizacéao patrimonialudo issoalinhado ao planejamento estratégico da organizacgéo.

A sétima edicdo do Guia PMB@MMI, 2021)apresentou inovacdes significativas de
contetido, considerando que nos ultimos anos novas abordagens, mudancas rapidas e
tecnologias emergenteansformaramas formas de trabalho, sobretudo no contexto de
pandemia.Essescontecimentos impuseram desafios Unicos com a necessidade de adequar
as abordagens de gerenciamento para a entrega de resultados.

Nesse contexto, a nova edicdo do PMBOK taprincipiosdo gerenciamento de
projetos e oito dominios de desempenho do projeto, considerados essenciais para eficacia da
entrega de resultados

Os principios, conforme afirma o GyRRMI, 2021) servem como diretrizes para a
estratégia, tomada de decisdes e resolucdo de problemas. No entanto, ndo possuem natureza
prescritiva pois a sua pretensao € a de orientar o comportamento das partes envolvidas no
planejamento e execucao dos projetos. Asgior,fornecerem orientacdo de atuacaoforma
e o0 grau de aplicacdo desses principios podem ser influenciados pelo contexto da organizacao,
do projeto, da equipe ou de outros fatores.

A seguir,no Quadro 3,apresentase 0s principios e um breve conceitonforme

exposto no Guia PMB{RMI, 2021)
Quadro3: Identificadores dos principios do Guia PMBOK 72 edigao

Principios Conceitos
A administracdo abrange responsabilidades internagxternas a
Se& um administrador diligente, organizacdo e inclui integridade, cuidado, confiabilidade
respeitoso e atencioso conformidade. Uma visdo holistica da administracdo considel

conscientizacao financeira, sogiglcnica e ambiental.

As equipes de projeto sdo formadas por pessoas com dive
habilidades, conhecimentos e experiéncias equipes de projeto qu
trabalham de modo colaborativo podem cumprir um obijeti

Criar um ambiente colaborativo
para a equipe do projeto
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Principios

Conceitos

compartilhado de maneira mais eficaz e eficiente do que individuos
trabalham por conta propria.

Envoler-sede fato com as partes
interessadas

O engajamento das partes interessadas deve ser proativo e ha mi
necessaria que possa contribuir para o sucesso do projeto e a satis
do cliente. As partes interessadas influenciam os projetos
engajamentopromove a entrega de valor de modo proativo.

Concentar-se no valor

Deve haver continuos ajustes e avaliacdo para o alinhamentt
projeto aos objetivos do negécio e aos beneficios e vali
pretendidos. O valor é mdicador final do sucesso do projeto.

Reconheer, avalar e regir as
interacdes do sistema

O pensamento sistémico implica visdo holistica de como as parte
projeto interagem entre si e com os sistemas externos. A mudang:
sistemas é uma constante e exige atencdo uniforme as condi
internas e externas. A prontiddo as interacGes do sistgrarmite as
equipes do projeto aproveitarem os resultados positivos.

Demonstar comportamentos de
lideranca

A lideranga eficaz promove o sucesso e contribui para result
positivos do projeto. Os verdadeiros lideres adaptam o seu estil
liderancga a situagéo, e reconhecem as diferengas de motivacao |
0s integrantes da equipe e demonstram o comportamedésejado
nas areas de honestidade, integridade e conduta ética.

Fazera adaptacao de acordo com
contexto

O sucesso do projeto basesa na adaptacdo ao seu contexto pe
determinar os métodos mais adequados, produzindo os resulte
desejados. A adaptacdo a objetivos Unicos, as pantesessadas e ¢
complexidade do ambiente contribui para o sucesso do projeto.

Criar qualidade nos processos e ni
entrega

A qualidade do projeto implica satisfacdo das expectativas das p
interessadas e o cumprimento dos requisitos do projeto e do prod
Qualidade é o grau em que um conjunto de caracteristicas inerente
um produto, servigo ou resultado atende aos wegitos.

Nave@r pela complexidade

A complexidade é o resultado do comportamento humano,
interacdes do sistema, da incerteza e da ambiguidade. As eq|
podem se manter vigilantes na identificacdo de elementos
complexidades e usar varios métodos para reduzir a quantidade
impacio da complexidade.

Otimizar as respostas ao risco

A forma de conducéo do risco de uma organizacao, o apetite aos |
e o limite do risco influenciam como o risco é tratado, podendo
positivos (oportunidades) ou negativos (ameacas). Deve h
constante avaliacao da exposi¢éo ao risco para maximézaasultados
positivos e minimizar os impactos negativos.

Adotar a capacidade de adaptacac
e resiliéncia

Capacidade de adaptacdo é a habilidade de reagir as condi¢d
mudanca. Resiliéncia é a habilidade de absorver impacta
rapidamente se recuperar de um contratempo ou falha. O foco
resultados e ndo nos produtos facilita a capacidade de adaptacéo

Aceifar a mudanca para alcancar ¢
futuro estado previsto

Uma abordagem estruturada de acordo com a mudanca ajud;
pessoas, 0s grupos e a organizacéo na transicéo do estado atual
estado futuro desejado. Permanecer relevante no ambiente
negoécios implica ser receptivo as necessidades e desejos das |
interessadas, respondendo rapidamente as mudancas e agindo ¢
agentes para a mudanca.

Fonte: o autor com base no Guia PMBOK 72 ediedd, 2021)

No que diz respeito aos dominios de desempenho de projetos, o Guia os define como
um grupo de atividades relacionadas que sao criticas para a entrega eficaz dos resultados do

projeto. SAo areas de foco interativas, integlacionadas e interdependentes que trabalham
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em harmonia para o alcance dos resultadoQuadro 4a seguir apresenta 0os dominios e 0s
conceitos do Guia:

Quadro4: Dominios de desempenho de projetds Guia PMBOK 72 edicao
Dominios Conceitos
Os projetos sd@o executados por pessoas e ssoas. As parte
interessadas incluem individuos, grupos e organizagtes. Pode
Partes interessadas diferentes partes interessadas em diferentes fases do projeto,
influéncia, o poder e os interessados pode mudar a medida qt
projeto se desenvolve.
Trata das atividades e funcfes associadas as pessoas responsave
producdo das entregas do projeto que atingem os resultados
Equipe negoécios. Envolve estabelecer a cultura e o ambiente que perm
que um grupo de diversos individuos evolua para uma pequie
projeto de alto desempenho.
Trata das atividades e fun¢gBes associadas as fases de abordag
desenvolvimento, cadéncia e ciclo de vida do projeto. Um ciclo de
de projetos consistem fases que conectam a entrega e o valor
negocios e partes interessadas do inicio ao fim do projeto, e facilit;
abordagem de entrega e desenvolvimento para as entregas do prc
Trata das atividades e fun¢8es associadas a organizagao e coorde
iniciais, continuas e em evolugdo, necessarias para fornece
Planejamento resultados e as entregas do projeto. O objetivo do planejament
desenvolver proativamente uma abordagem para criar dsegas do
projeto, e essas entregas conduzem aos resultados pretendidos.
Trata das atividades e funcfes associadas ao estabeleciment
processos do projeto, gerenciamento de recursos fisicos e prom
de um ambiente de aprendizado para permitir que a equipe ger:
entregas e os resultados esperados.
Trata das atividades e fun¢des associadas as entregas do escop
qualidade esperados para o projeto. A entrega do projeto concesdr
em atender aos requisitos, escopo e expectativas de qualidade
produzir as entregas que condté aos resultados pretendidos.
Trata das atividades e fun¢Bes associadas a avaliacdo do desem
do projeto e a tomada de acdes apropriadas para manter
Medicéo desempenho aceitaveMedidas implicam a avaliagdo do desemper
do projeto e a implementacéo de respostas adequadas para man
desempenho ideal.
Trata das atividades e fungbes associadas a riscos e incer@g:
projetos existem em ambientes com varios graus de incertez
incerteza apresenta ameacas e oportunidades que as equipe
projetos exploram, avaliam e decidem como lidar.
Fonte: o autor com base no Guia PMBOK 72 edieddi, 2021)

Abordagem de desenvolvimento €
ciclo de vida

Trabalho do projeto

Entrega

Incerteza

Apesar da perspectiva de mudancas glob@aiBMBOK 72 edi¢ca@MI, 2021)aponta
gue existem conceitos fundamentais que permanecem em vigoonhecendo que o cenario
de gerenciamento de projetos esta em evolucdo e é adaptativo. Assim, a evolugcdo dos
modelos organizacionais produziu novas formas de abordagem de projetos, nova
estruturagcdo de equipes e um foco maior em resultados, em ventiegas.

Nesse aspecto, o PMBOK aponta que, considerando a rapida evolucdo do

gerenciamento de projetos, a orientacéo das edigbes anteriores ndo pdde ser mantida, como



35

forma de refletir o cenério de valor das entregas, motivo pelo qual a atual edi¢éo evoluiu para
um padréo baseado em principios a fim de apoiar o gerenciamento de projetos de forma mais
eficiente,ndo maifocando em processos prescritiviaMI, 2021)

Enfatizase, portanto, que, no contexto do gerenciamento de projetos, 0s projetos nao
produzem apenas saidas, mas permitem resultados e agregacao de valor a organizacao e as
partes interessadas.

As é&reas do conhecimento abordadageriormenteforam modificadas para os oito
dominios de desempenho, que é definido como um grupo de atividades criticas relacionadas.
Esses dominios representam um sistema que conta com maior interatividade; inter
relacionamento e interdeper&hcia que funcionam em conjunto. Aigura 6, a seguir,
demonstra a evolucdo da sexta para a sétima edicaGuia

Figura6: Revisdce migragdo entre a sexta e sétima edicao do Guia PMBOK

Guia PMBOK® - Sexta Edicao Guia PMBOK® - Sétima Edicao
Guia do Conhecimento em Padrao de Gerenciamento de Projetos:
Gerenciamento de Projetos: * Introdugdo
* Introducdo, ambiente do projeto e papel do » Sistema de entrega de valor

gerente de projeto « Principios de gerenciamento de projetos
« Areas de conhecimento * Intendéncia * Tailoring

* Integracao * Equipe * Qualidade

+ Escopo + Partes interessadas * Complexidade

+ Cronograma * Valor * Risco

* Custo « Visdo sistémica * Adaptabilidade e resiliéncia

+ Qualidade * Lideranca * Change

* Recursos ’

» Comunicacdes

. Risco s Guia do Conhecimento em

+ Aquisicdes Gerenciamento de Projetos:

* Partes interessadas « Dominios de desempenho de projetos:

 Partes interessadas ¢ Planejamento

Padrao de Gerenciamento de Projetos: * Equipe » Trabalho do projeto

* Iniciagdo = Abordagem de * Entrega

« Planejamento desenvolvimento  * Medigdo

- Execucdo e ciclo de vida * Incerteza

* Monitoramento e controle * Tailoring

= Encerramento * Modelos, métodos e artefatos

v '
Plataforma de conteiido digital PMIstandards+"

« Aplataforma vincula-se ao Guia PMBOK® através da se¢do Modelos, métodos e artefatos, expandindo ainda mais esse contetido.
= A plataforma incorpora o contetido de todos os padroes do PMI, bem como o conteiido desenvolvido especificamente para a plataforma.
0 conteddo reflete o "como..." na pratica real, incluindo praticas emergentes.

Fonte: Guia PMBOK 72 edic@®MI,p. 13 2021)
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Gonsiderase que os processos de gerenciamento listados pelo PMBOK podem ser
adaptados a realidade da gestédo de procedimentos da Administracéo Publica, tendo em vista
as caracteristicas quediferenciamdo setor privado, que ndo devem ser vistas como barreiras
instransponiveisHa necessidadeortanto,de sebusca resultados por meio de adaptacdes
que sejam necessarias.

Assimobservase que o Padrdo de Gerenciamento de Projetos proposto pelo PMBOK
fornece tanto a compreenséo quanto a facilitagcado do alcance dos resultados pretendidos pela
organizacdp mas que devem ser adaptadas para cada realidade no ambiente interno e
externo de cadama

No contexto das contratacdes publicagyestdo de contratos administrativos € uma
atividade complexa e desafiadora que requer uma abordagem estruturada e sistémica para
garantir que as metas e objetivos sejam atingidos de forma eficiente e glieana realidade,
podem ser considerados commojetos. Nestesentidg o Guia PMBOHKpresentase como
uma ferramenta para ogestores e fiscais d®ntratoscom vistas anelhoria dascapacidadse
de gerenciamentale demandas e execucado dbras eservicos

Por selum conjunto de boas praticas e diretrizes para o gerenciamento de profetos,
Guia PMBOHKferece uma estrutura clara e abrangente para a gestacomdratos que inclui
as areas de conhecimento como integracdo, escopo, tempo, custo, qualidade, recursos
humanos, comunicacao, riscos, aquisicdes e partes interessadas.

Nesse sentidoo Guia PMBOK pode ser particularmente Util em varias dteage. Em
primeiro lugar, fornece orientacdo sobre como desenvolver e gerenciar contcaio®
projetos, incluindo a elaboracdo de requisitos e especificacfes, avaliagdo de propostas,
selecéo de fornecedores e negociacagodecos Em segundo lugar, oferece diretrizes sobre
como monitorar e controlar o desempenho do contrato, incluindo a avaliacdo da qualidade
do trabalho, o controle de mudancas, a resolucéo de conflitos e a gesté&rds. Em terceiro
lugar, pode ajudar ogyestoresa gerenciar os relacionamentos com os fornecedores,
garantindo que as expectativas sejam claras e que as comunicac¢des sejam eficazes.

Além disso, o Guia PMBOK enfatiza a importancia da documentagcédo adequada e da
transparéncia na gestao de contratos administrativiéscomendaa criagdo de um registro
detalhado de todos os acordos e alteragdes, bem como a manutencédo de uma documentagao
precisa e atualizada sobre o desempenho do contrato. Essas préaticas podem ajudar a mitigar

riscos e reduzir a probabilidade de litigios ou diggadministrativas
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Assim o Guia PMBOHRKode ser consideradama ferramentade aprimoramento da
capacidade de gerenciamento de contratos administrativaisrecendodiretrizes claras e
abrangentes para a elaboracéo, seledéprestadore® gestéo de contratos, bem como para

0 monitoramento e controle do desempenho.
2.4. O procedimentode contratagcéoce alteracaode contratos

A realizacdo de obras publicas no Brasil € definida para a resolucédo de problemas de
interesse publico e estdo vinculadas a politicas publicas, devendo desers@lBitermos
de estudos de viabilidade, elaboracao de projetos, licitagdo, execucao e operagao.

O Tribunal de Contas da Unido (TCU) tem desempenhado um papel fundamental na
avaliacdo da situacdo de obras no Brasil. O érgao é responsavel por fiscalizar a gestao de
recursos publicos federais, incluindo os investimentos em obras realizados pelos érgéos
entidades daAdministracdo Publica

Nos ultimos anos, o TCU tem identificado diversas irregularidades em obras publicas
no Pais como a falta de planejamento adequado, a auséncia de projetos executivos
detalhados, a inadequacdo das licitacBes, a utilizacdo de recursos insuficientes ou
incompativeis com as necessidades das obras, entre outras questdes.

Além disso, o TCU tem enfatizado a importancia da manutencao preventiva e corretiva
das obras publicas, alertando para os riscos da falta de investimento nessa area. Em diversos
relatérios e auditorias, o 6rgédo tem destacado a necessidade de garantiahililade e a
qgualidade das obras por meio de um planejamento adequado de manutencao predial.

Para isso, tem recomendado a adocao de boas praticas de gestdo de obras publicas,
incluindo a elaboracdo de projetos executivos detalhados, a realizacdo de licitacbes
transparentes e adequadas, o acompanhamento sistematico da execucao das obras e a
implementacdo de planos de manutencdo preventiva e corretsugoobjetivo é garantir a
efetividade dos investimentos em obras publicas e a qualidade da infraestrutura fisica do pais.

O TCUBRASIL, 2022dgfine como parametroo ciclo de vida das obras publicas em
dez passos: (1) levantamento de necessidades de infraestrutura, (2) planejamento e definicdo
de prioridades, (3) estudo técnico preliminar, (4) obtencéo de licencas e alvaras, (5) definicdo
do objeto para atendimento a necessidade, (6) captacdo de recursos, (7) licitacdo, (8)
contratacao, fiscalizacdo e recebimento da obra, (9) prestacdo deser(ted) operacao e

manutencao.



38

As contratacdes publicas passam, portanto, por uma série de etapas que se iniciam
antes do procedimento licitatério propriamente ditpsmente apds a conclusao da licitagdo
€ gue os contratos sédo formalizados e entdo podem ser executkdeas etapas podem ser
resumidas em cinco fases: (1) fase preliminar, (2) fase interna da licitacéo, (3) fase externa da
licitacdo, (4) fase contratual e (5) manutencgéo e operacao.

Essas fases séo constituidas por outros procedimentos, a seguir exemplificados, que
compdem um fluxo de processos a serem seguidos pelos 6rgéos e entidades publicos, em
razdo das normativas legais que regulamentam as contrata¢des puislicsisrme Quadr®
a seqguir

Quadro5: Fases e procedimentos de contratacdo
Fase Procedimentos
Programa de necessidades
Preliminar Estudos de viabilidade
Anteprojeto
Projeto basico
Projeto executivo
Orcamento
Edital
Publicacéo do edital
Externa Recebimento de propostas
Homologacée Adjudicagéo
Contrato
Contratual Fiscalizagéo
Recebimento
Operacéo
Manutengéo
Fonte:elaborado pelautor com adaptacddos conceitos apresentadate BRASI[2014)

Interna

Operagéoe manutencéo

A fase preliminaé fundamental para a tomada de decisdo quanto a efetivacdo ou ndo
da licitacdo e visa identificar necessidades, estimar os gastos necessarios e a escolha da
metodologia de contratacdo para atendimento das necessidades. As demais fake®es0
ser executadas caso haja sinaliza¢do positiva quanto a viabilidade do empreendimento.

Apbs a definicdo da viabilidade quanto a execucdo do empreendimento,-passa
fase interna da licitagcdo que abrange a preparagdo de documentos e pecas técnicas que
detalham o0 objeto a ser contratadoprojeto basico, licenciamentosanteprojetos,
especificacdes técnicas, orcamento detalhado, cronograpmajeto executivg recursos
orcamentarios e o edital da licitacAdNessa etapa deventambém ser definichs @
modalidades de licitagdo, regime de execuc¢éo do contageequisitos para recebimento de
propostas, qualificagcdo econOGmica e técnica dos licitantes e critguigemento das

propostas.
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Nessa fase interna de planejamento o TCU apoena cartilha de orientagdo para
elaboracao de planilhas orcamentari@RASIL, 2014mue dentre as principais causas para
deficiéncias na formacgao de precos estdo os projetos defasados, incompletos ou insuficientes.
Ademais, indica que ha possibilidade de que a atuacao de profissionais mal preparaos
baixa quantidadeém um grande potencial de aumentar as imprecisdes dos orgcamentos
guando da avaliacédo dos custos da obra ou servico.

N&o obstante, é relevante mencionar que ndo h4 possibilidade de elaboracdo de um
orcamento referencial de forma adequada sem um adequado projeto de engenharia. Esses
projetos devem conter os elementos suficientes e necessarios e com nivel de precisao
adequado que permitam a definicdo do custo, definicdo de métodos e apropriada
especificacdo do prazo de conclugBRASIL, 2014lHu seja, é na fase interna preparatoria
que devem ser adotados todos os procedimentos técnicos que viabilizem a correta estimativa
de valor e prazo de execucao que embyasa futuro contrato.

A fase externa tem inicio com a publicacdo do edital de licitacdo e ceecidm a
assinatura do contrato para execucao do objeto. O objetivo dessa fase é garantir a selecao da
proposta mais vantajosa e a isonomia entre licitan(BRASIL, 2014aNessa fase sao
realizados os procedimentos referentes a habilitagémalisedas propostastecursos e, por
fim, a homologacédo e a adjudicacao.

A fase contratual tem inicio com a assinatura do contrato e ensgraom o
recebimento do objeto. O inicio dos servicos € autorizado com a emissdo da Ordem de
Servigos, devendo a contratante fiscalizar os servigos realizados e a contratada cumprir com
suas obrigacoes.

Por fim, apds a conclusdo dos servicos, o empreendimento deve ser colocado em
operacdo, momento em que devem ser realizadas atividades técnicas e administrativas
necessarias a preservacao do desempenho da edificacao.

No que tange a operacao e manutencdo das edificagimgormepreconiza @ABNT
NBR 5674:2012ABNT, 2012)a omissdo em relagdo a manutencdo @alficacdes causa
muitos transtornos aos seus usuarios e um sobrecusto intensivo dos servi¢os de recuperacéo
ou a construcdo de novas edificaco@s.norma considera ainda que a manutencdo das
edificacOes deve ser levada em conta tdo logo sejam colocadas em uso e, por significar um

custo relevante na fase de uso da edificacdo, a manutengdo néo pode ser feita de modo
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improvisado, esporadico ou casual, devendo ser entendida como um servico técnico
programavel e como um investimento na preservacao do valor patrimonial.

A partir daLei de SittercomoconceituamPaulae Ribeiro(2021) pode-seconcluir que
as intervencdes corretivas Sdo cinco vezes mais caras que intervencdes preventivas,
evidenciando a importancia da celeridade quando se trata de manutencdes predsis.
autores utilizam a relagdo entre o custo de uma intervencdo de manutencdo e o tempo
decorrido.

Assim, quando aplicada a manutencdo predial, sugereque o custo de uma
intervencdo de manutencao tende a aumentar exponencialmente com o tempo decorrido
desde a ultima intervencdo. Essa relacdo € mencionada como uma forma de justificar a
importancia dananutencdo preventiva e regular, a fim de evitar agravamento de problemas
e custos mais elevados no futuro

Sob outra perspectiva, agolancase mao dos instrumentos de alteracdo contratual
previstos na legislacdo vigentsto é, os aditivos contratuais. Os contratos administrativos
possuem como nota distintiva o fato de a Administracdo Publica figuranrerdos polos
como poder publico, o que sujeissescontratos ao regime juridico de direito publico que
traz prerrogativas especiais a AdministraAaEXANDRINO; PAULO, 2022)

Dentro dessas prerrogativas, denominadas clausulas exorbitantes que trazem um tom
de direito publico a esses ajustes, a legislacdo estabeleceu a alteracdo unilateral dos contratos
administrativog BRASIL, 1993, 2021h)e deve ter como escopo a sua melhor adequacao as
finalidade de interesse publico. Todavia, devem ser respeitados os direitos do administrado
contratado, especialmentacerca dos limites legais de alteracéo por partedainistracédo
e o direito ao restabelecimento do equilibrio econémitwnceiro originalmente
estabelecido.

A legislagéo vigentdeis 8.666/1993 e 14.133/20ZBRASIL, 19%32021b) especifica
0S casos em que os contratogdemser modificados unilateralmente ou ndo, com as devidas
justificativas.Apresentase como autorizacdo para a alteragdo unilateras dontratos (1)
guando houver modificacdo do projeto ou das especificacdes, para melhor adequacéao técnica
a seus objetivos (2)quando for necesséaria a modificacdo do valor contratual em decorréncia
de acréscimo ou diminuigdo quantitativa de seu objeto, nos limites permpielasiegislacéo.

Quanto asalteracbespor acordo entre as partesem-se que esta é possivel quando

(1) conveniente a substituicdo da garantia de execug¢dbfor necessaria a modificacdo do



41

regime de execucao da obra ou do servigo, modo de fornecimento, em face de verificagao
técnica da inaplicabilidade dos termos contratuais origina®)sfornecessaria a modificacao

da forma de pagamento por imposicdo de circunstancias superveniergspara
restabelecer o equilibrio econémidmanceiro inicial do contrato em caso de forca maior,
caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de
consequéncias incalculaveis, que inviabilizem a execucdo doatmntomo pactuado,
respeitada a reparticdo objetiva de risco estabelecida no contrato.

Alexandrinoe Paulo (2022) classificam essas possibilidades de alteracbes em dois
seguimentos: (a) as qualitativas, em que o objeto dos contratos, em principio, ndo sofre
alteracdo como acréscimos ou diminui¢cdes e as (b) quantitativas, quando o objeto do contrato
sofre acréscimoswdiminui¢des e impactam diretamente no seu valor.

As alteragOes qualitativas, por mais que ndo tenham, inicialmente, a finalidade de
alterar o escopo do contrato, podem, em alguns casos, alterar a composicado do equilibrio
econdmicefinanceiro dos contratos o que, por consequéncia, exigira a revisao taalfpara
o restabelecimento da equacao iniailds valores estabelecidos

A Lei14.133/2021(BRASIL, 2021BYyoluindo o disposto n&ei8.666/1993(BRASIL,
1993) inclui a previsdo de apuracéo de responsabilidade do responsavel téentmmrréncia
de falhas de projeto que ensejarem alteracbes nos contratos de obras e servicos de
engenhariadevendo serem adotadas as providéncias necessarias ao ressarcimento dos danos
causado aadministracdaem razado delessesaditivos.

Ademais, ambas as legislacdes determinam o0s seguintes limites percentuais de
alteracdo permitidogpara as alteracfes unilaterais em que o contratado fica obrigado a
aceitar nas mesmas condic¢des contratuéiacréscimos ou supressors limite deaté 25%
do valor inicial atualizado do contrato que se fizerem nas obras, servicos ou comf®#gs, e
em caso de reforma de edificio ou de equipamento limite de 50%para 0s acréscimos

Assim, no ambito de obras e servigcos de engenhaoide-se classificar os aditivos
contratuais em trés modalidades, conforme a especificacdo da legislagdo vigente e das
respectivas possibilidades de formalizacdo: (1) aditivo de valor, que implica a alteragcédo ou
modificacdo de projetos ou especificacbes em decari@rde acréscimo ou diminui¢ao
guantitativa do objeto; (2) aditivo de prazo, para adequar o prazo de execucdo ao projeto ou
especificacdo e (3) aditivo de retificacdo quando necesséaria modificagéonente formal

do contrato.
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O Instituto Brasileiro de Auditoria de Obras Publicas (IBRAOP) emitiu a Orientacao
Técnica 004/2012IBRAOP, 2012\ intuito de uniformizar o entendimento da legislacao e
estabelecer parametros sobre a precisdo do orcamento de obras publida$iniu que a
precisado do orcamento estéa relacionada com o desvio maximo esperado entre o valor do custo
da obra durante as fases de projeto e o seu orcamento real, este Gltimo consubstanciado no
orcamento elaborado apds a conclusdo da obra baseadgrexs incorridos na fase de
execucao do empreendimento.

O Instituto conceituou que a margem de precisdo de um orcamento € devida a
variacfes quantitativas de servicos e imprecisdes nas estimativas dos precos unitarios dos
servigcos e insumos, acarretandaliferencado valor real do empreendimento para mais ou
para menos em relacdo ao valor originalmente estimado. Ressaltge o grau de precisao
nao se confunde com os limites percentuais para aditamentos contratuais previstos nas leis
de licitacOes e contratos admistrativos.

A orientacdo emitida pelo organismo de controle estabelar&laque a precisao
também esta relacionada com o nivel de desenvolvimento dos projetos, impactando
diretamente na estimativa dos custos decorrentes e ainda a caracteristica de que o orcamento
pode sofrer influéncia da tipologia construtiva.

A Orientacdo Técnica04/2012 presenta as seguintes faixas de precisdo quanto ao
custo estimativo de um empreendimento em relacdo ao seu custo final como parametro de
utilizacao por 6rgaos e entidades publicos durante a elaboracéo de projetos e orcamentos de

obras e servigos de engeata:

Quadro6: Precisédo do orgcamento de obras publicas.

Ti . . Faix
PO D Fase de projeto Célculo do preco a _a(je
or¢camento preciséo
Estimativa de Estudos ‘ ~ . -
custo oreliminares Area de constru¢éo multiplicada por um indicador. e 30%
Quantitativos de servicos apurados rmojeto ou
Preliminar Anteprojeto estimados por meio de indices médios, e custos e 20%
servicos tomados em tabelas referenciais.
Quantitativos de servicos apurados no projeto,
Detalhado ou custos obtidos encomposi¢cbes de custos unitaric
naliti . .- m pr insum riun
analitico Projeto bésico co precos de insu nos  oriu dos de t_abe e 10%
(orcamento base referenciais ou de pesquisa de mercado relaciona] ~
da licitac&o) ao mercado local, levanege em conta o local, o port
e as peculiaridades de cada obra.
Detalhado ou Quantitativos apurados no projeto e custos de servi
analitico Projeto obtidos em composi¢cdes de custos unitarios c e 5%
definitivo executivo precos de insumos negociados, ou seja, advindos =
cotacBes de precos reais feitas para a propria obre
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MEDER Fase de projeto Célculo do preco Falxa <~je
orcamento precisao

para outra obra similar ou, ainda, estimados por m
de método de custo real especifico.
Fonte:IBRAOR2012)

Em conformidade com o entendimento do IBRAOP o Instituto Brasileiro de Auditoria
de EngenharigBRAENG&mitiu a Orientagdo Técnica 004/200lBRAENG, 2016ue trata
da precisdo e margens de erros dos orcamentos de engenharia definindegomtes

parametros conforme tipo de orgamento:

Quadro7: Precisdo e margens de erros dos orcamentos de engenharia.

Tipo de Orgamento Preciséo Margem de erro
Expedito (com base na unidade de construcdo) 75% a 80% 20% a 25%
Preliminar/Paramétrico (com base no anteprojeto) 80% a 85% 15% a 20%
Detalhado (com base marojeto basico) 90% 10%
Detalhado (com base no projeto executivo) 95% 5%

Fonte:IBRAEN@016)

Verificase que os percentuade precisdo e de errogpresentados/ao diminuindo
relativamentea medida em que os estudos e projetos vao se desenvolvengortanto,séo
considerados adequados quando aplicados em relagcdo a procedimentos que devem ser
planejadose possui um ciclo de vida semelhantemo as licitacbes de obras e servicos de
engenharia.

Vése que, conforme as fases de projeto vao evoluiediccando mais detalhadps
maior é a faixa percentual derecisdodos orcamentose, consequentemente, menor o
percentual da margem de erf@u seja,os projetos quanto melhor planejadosnplicam na
menor possibilidade de ocorréncike erros ou subestimativade precose na ocorréncia de
aditivos contratuais.

Outro aspecto deve ser aqui evidenciado em se tratando de altera¢des contratuais de
prazo para obras e servicos de engenharia: o entendimento do TCU acerca do fator chuva
como justificativa para a prorrogacao de prazos de contratos administrativos pordaeio
aditivos. A jurisprudéncia da corte de contas é firme no sentido de que as chuvas s6 devem
ser consideradas em caso de pluviometria comprovadamente extraordindria, ou seja, muito
acima da média, devendo sdevidamente justificada e comprovada, ndo\sedo como
alegacdo o desconhecimento ou mesmo a imprevisibiliddesascondicbes(TCU, 2006,
2008, 2010, 2011a)

Ademais, o Decreto 7.983/2013, que dispde sobre regras e critérios para elaboracao

dos orcamentos de referéncia de obras e servicos de engenBRiASIL, 2013lystabelece
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que podemser adotadas especificidades locais ou de projeto na elaboracdo das composi¢coes
de custos unitariosouseja, na fase de planejamento das contratacfes o @imatros fatores
locaisdevam ser previamente considerando quando da elaboracdo do orgcamento estimativo,
bem como do cronograma fisiémanceiro de execucao do futuro contrato.

Uma observacao deve ser feita em relacdo aos contratos vigentes durante a pandemia
de coronavirus. Como se sabdrias foram as implicacbes q@ssacrise provocou nos
diversos ambientes da vida humana e ndo poderia ser diferente na Administragdo Publica e
na execucgao de seus respectivos contrajostiverampor imperioso a aditivacao.

A pandemia de COWI® causou e ainda causam grande impacto em todos o0s
setores da economia global, e o setor publico f@excecdo. De fato, a pandemia teve um
impacto significativo nos contratos administrativos, causando uma série de desafios e
incertezas para as partes envolvidas.

Um dos principais impactos da pandemia nos contratos administrativos foi a
interrupcé@o ou atraso. Isso ocorreu devido as medidas de distanciamento social, quarentena
e suspensdao de atividades que foram adotadas por governos em todo o mundo para conter a
propagacdo do virus, o que levou a atrasos na entrega de produtos ou servicos e gerou
implicagdes financeiras para as partes.

Além disso, houve problemas com fornecedores devido a dificuldades na obtencao de
materiais ou equipamentos necessarios para realizacdo de servi¢os, enquanto o poder publico
teve limitagdes orcamentérias para efetuar os pagamentos dos servicos contrafados.
impacto foi a necessidade de revisdo ou renegociacdo de clausulas contratuais, haja vista as
circunstancias imprevistas que afetaram a capacidade de cumprimento das obrigacdes
contratuais.

Houve, assim, um impacto significativo nos contratos administrativos, criando uma
série de desafios e incertezas para as partes envolvidesse aspecto, conformadicam
Brito (2020, Régo Monteiro Filhg2020, Miragem (2020 e Oliva e Diag2020) os riscos
foram excepcionais no ambito dos contratos e a preservacao dos interesses das partes deve
ser sopesada, admitindse, assim, um regime de analise circunstancial das relac¢des juridicas.
Nesse ponto de vistaleve haver um regime excepcional para solu¢des construidas entre as

proprias partes e dentro do limite das determinagdes legais
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2.5. Distingao entre obra e servico de engenharia

Considerando que o objeto desta pesquisa exige a distincdo entre os objetos de
contratos e qudoram analisados apenas os contratos celebrados pela UNIRwgwam por
objeto obras ou servicos de engenharia,-$@znecessario destacar as caracteristicas dessa
tipologia de contrato.

Na posicédo adotada pdieirelles(2020)os contratos de obras publicas séo definidos
como ajustes que tenham por objeto uma construcéo, reforma ou uma ampliagéo de imovel
destinado ao publico ou ao servi¢o publico. O autor aponta ainda como classificacédo as obras
destinadas como aparelhament@g o servico administrativo e as construcdes de interesse
coletivo.

Quanto aos servicos, alguns podem ser classificados como comuns, outros como
especializados. Segundo a definicdo adotadapoPietro(2021) 0os servicos comuns nao
exigem habilitacdo legal especifica. Assim, os servicos de engenharia sdo clasgiéitzados
autora como servicos profissionais especializados, por exigirem habilitacdo legal especifica
para o seu desempenho.

Outrossim, e de forma mais precisa, o novo regime juridico instituido pela nova Lei de
Licitacbes e Contratos Administrativos n® 14.133/2@BRASIL, 2021klefine obra como
atividadeprivativadas profissdes de arquiteto e engenheigae implica intervencdo no meio
ambiente por um conjunto de acdes que formam um todo que inova o espaco disico
acarreta alteracdo substancial das caracteristicas originais de bem imovel

A mesma legislacdo define os servigos de engenbare atividade ou conjunto de
atividades destinadas a obter determinada utilidade intelectual ou materigue séo
estabelecidas, porlegislacdp como privativas de arquitefoengenheiro ou técnicos
especializadasA lei promove ainda distingdentre servico comm ou especif o primeiro
como aqueleque tem por objeto acogsadronizaveis em termos de desempenho e qualidade,
de manutencgdo, de adequacéo e de adaptacdo de bens moveis e imdveis, com péEservac
das caracteristicas originais dos bers o segundo como aquele que posslta
heterogeneidade ou complexidade

O Instituto Brasileiro de Auditoria de Obras Publicas (IBRAOP) por meio da Orientacéo

Técnica 002/2009IBRAOP, 2009)sando uniformizar o entendimento da legislacéo, lancou
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definicdo que busca facilitar o entendimento acerca da distingdo dos termos obra e servigos
de engenharia.

Nesse quesito, definiu obra como a acaacdastruir, reformar, fabricar, recuperar ou
ampliar um bem, na qual seja necesséria a utilizacdo de conhecimentos técnicos especificos
envolvendo a participagcdo de profissionais habilitad@eanto ao servico de engenharia,
definiros comotoda a atividade que necessite da participacdo e acompanhamento de
profissional habilitado

Podesedefinir os conceitos apresentados pela doutrina, legislacéo e do 6rgédo técnico
da seguinte forma: (1) obra € toda acao que implique inovacao do espaco fisico com acréscimo
da area edificada do imével e (2) servico de engenharia como atividade que exige a aplicacédo
de conhecimentos técnicos para o atingimento de determinada utilidaa#uindese nessa
definicdo as atividades de servicos especializados como projetos e planejamento, estudo
técnicos, pareceres, avaliacdo, assessorias, fiscalizagéervsfio ou gerenciamentdEm
ambos os conceitos é imprescindivel o acompanhamento de profissional técnico habilitado da
area da construcao civil.

Para melhor exemplificarapresentase no Quadro8, a seguir,0S conceitos

apresentados e os termos utilizados para a definicdo adotada:

Quadro8: Conceitos e definicbes de obras e servigos de engenharia.
Conceitosparadefinicdo de obrau servigos de engenharia
Produziraumento na area construida de uma edificacdo ou de quaisdueensdes de
umaedificacdoque exista
Construir Executaou edificarum novo imovel
Produzir ou transformar bens de consumo ou de produgdor meio de processos

Ampliar

Fabricar industriais ou de manufatura

Recuperar Res_taura,r fazer gom que a obra retome suearacteristicas anteriores abrangendo
conjunto de servicas

Reformar Alterar as caracteristicas de partes de uma obra ou de seu telsje que mantenda

funcdode sua utilizacé@o atualas caracteristicas de volume ou &rea sem acréscimos
Transformar instalacéo, equipamento ou dispositivo para uso diferente daqt
Adaptar originalmente propostoNo caso dealterar visando adaptar obras, est®nceito sera
designado de reforma

Colocarem bom estado de uso ou funcionamento o objeto danificadorigir defeito ou
falha

Preservamu manter em bom estado, fazelurar, guardar adequadamente, permanec
ou continuar nas condi¢des de confort@eguranca previstem projeto.

Demolir Porabaixo, desmanchar, destruir ou desfazer obra ou suas partes

Colocarou dispor convenientemente pecas, equipamentasessorios ou sistemas, e

Consertar

Conservar

Instalar determinada obra ou servi¢co

Manter Preservaraparelhos, méquin_as, gquipamentos e obras em bom estadomgacao,
assegurando sua plena funcionalidade

Montar Arranjarou dispor ordenadamente pe¢as ou mecanismos, de modo a compdodo a

funcionar. Se a montagem for do todo, deve ser considerada fabricagéo
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Conceitosparadefinicdo de obrasu servicos de engenharia
Fazerfuncionar obras, equipamentos ou mecanismos para produzir cexteisos ou
produtos
Fazemue a peca, ou parte, retome suas caracteristicas anterioresedifisaces define
se como um servigo em partds imove| diferenciandese derecuperar
Conduzide um ponto a outro cargas cujas condi¢Bes de manuseseguranca obriguen
a adogdo de técnicas ou conhecimentosedgenharia
Fonte:elaborado pelo autor com base nos conceitodBIRAOR2009)

Operar

Reparar

Transportar

A distincdo entre obra e servico de engenharia possui importancia préatica, e nao
somente académica conforme indiddenezes(2021) pois traz implicagcdes que podem
ocorrer em razdo do necessario enquadramento fatico e técnico, delimitando assim a
utilizacdo das modalidades de licitacdo, a exemplo do pregéo que nao pode ser utilizado para
a contratacdo de obras, mas obrigatorio paeave;os comuns, a instrucdo processual por
meio de documentos especificos como Termo de Referéncia ou Projeto Basico, a necessidade
ou nao de projeto executivo, a correta caracterizacdo da despesa publica como corrente ou
capital, dentre outras.

A Figura7 a seguirmostra os contratos administrativos existentes no ordenamento
juridico brasileiro destinados ao setor publico, e destaca aquelesfayaen objeto da

presente pesquisa, quais sejaos,de obras e servicos de engenharia.

Figura7: Tipos de contratos administrativos.

CONTRATOS ADMINISTRATIVOS

!
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Fonte:elaborada ped autor.
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2.6. Pesquisas realizadas sobre a tematica

A producéo cientifica pode ser descrita como o conjunto de produtos documentais
sobre determinado objeto ou assunto que seja de interesse de uma comunidade cientifica e
gue tenha por finalidade contribuir para o desenvolvimento da ciéncia e para proparcion
novas perspectivas e descobertas, gerando conhecimentos aceitos e divulgados nos mais
diversos veiculos de informac8RAUJO; ALVARENGA, 2011)

Nesse sentido, € pertinente uma analise sobre os trabalhos correlatos desenvolvidos
pela comunidade académica, uma vez que a ciéncia, confoEh¢EIRE®O003) envolve trés
aspectos basicos, quais sejam, historia, método de investigacdo e a comunidade de
investigadores. Assim, segundo a autora, a ciéncia possui um carater histérico por ser
cumulativa, haja vista que as investigacfes sdo uma tentativa de ré@salegroblemas que
decorrem da solugéo de problemas anteriores.

O levantamento de informacdes acerca de pesquisas desenvolvidas na area busca dar
énfase a atividade basica da ciéncia que é a pesgUEEKEIRA, 2003omo um processo
formal e sistémico, por meio da comunicacdo com resultados de pesquisas desenvolvidas
mediante emprego de procedimentos metodoldgicos e objetos diversos, mas que possuem
pertinéncia o objeto desta dissertacao.

Portanto, efetuouse consulta junto aos bancos de dad&kientific Periodicals
Electronic Librar{Spell),Scientific Electronic Library Onli(@ciELY) Catalogo de Teses e
Dissertacdesla Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel SUEAIPES),
Portal de Periédicoda CAPES naBiblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢cfes (BDTD)

Assim, os trabalhos foram selecionados para compor este referencial teérico. Esse
processo consistiem uma revisao da literatura existente sobre o tema, a fim de identificar
0S principais estudos, conceitos, teorias e abordagens relevantes.

Os trabalhos selecionados foram relacionados no Quadiseguir, com o titulo, tipo,

ano, palavrashave e o banco de dados em que foram encontrados:

Quadro9: Trabalhos selecionados

Titulo Tipo Ano Palavraschave Banco
Gerenciamento de Projetos n
Construcéo Civil como Ferramen Gerenciamento de  Projetos

Artigo 2013 Spell

Chave de Marketing no Servic
Publicd

Construcéo Civil; Marketing

! FRANCA FREITAS; DE SOUSA, 2013
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Titulo Tipo Ano Palavraschave Banco
Os desvios financeiros e tempore . . o .
nas empreitadas de obras publici Desvios  Financeiros; _Desvi
P - P ! Artigo 2014 | Temporais; Obras  Publical SciELO
em Portugal. Uma analise d899 a S -
20172 Ineficiéncia do Setor Pablico
Andlise de modelos e praticas ( Gestdo de resultados n
medi¢do de desempenho de vali construcéo civil pablica; Indicadc -
) . . ! | Periédicos
agregado: o caso de gestdo (  Artigo 2014 | de valor agregado; EVM;
) L S . . CAPES
projetos de obras civis publicas r Maturidade em gestdo de
Brasif projetos
Um estudo sobre as causas | . S
aumentos de custos e de prazos € Empreendiments publicos;
e - . | Artigo 2015 | Andlise de custos e prazo SciELO
obras de edificacbes publice .
L Processo de projeto
municipaig
Gestdo de obras publicas: u Gestdo de Obras Publicas;
estudo de caso na Universida(¢ Dissertacdo 2017 | Orcamento; Planejamento e BDTD
Federal de Santa Mar@UFSM Gerenciamento
A importancia da gestdo d
stakeholders em obras publicas: u Artido 2018 Gestédo de Stakeholders; Gest| Periodicos
estudo de caso sobre a ciclo faixa 9 de obras publicas; Ciclo faixa CAPES
cidade de Sao Palflo
At,ra_sos.na execugao (_jas_ o_b[ . Obras Publicas; Execucdo d Periodicos
publicas: estudo em uma instituicd  Artigo 2018 T
: ) Servigos; Aditivos de Tempo CAPES
federal de ensino superiér
Gerenciamento de projetos d Eficiéncia do gasto publigc
obras publicas: compreensdo ( . N Gerenciamento de projetos Catalogo
gestdo de projetos na execucé Dissertacao 2018 Obras publicas. Projeto CAPES
desses investimentos puablicos complexos
Gerenciamento de projeto de obre Investimentos; Instituices de .
) : . ~ . . . | Catalogo
e servicos de engenharia 1 Dissertacdo 2018 | Ensino Superior; Gerenciamen CAPES
Universidade Federal de Rond6hi de Projeto
Estatisticas dos Contratos de Obi Paralisacbes de obrasObras Periédicos
Publicas no Estado d Artigo 2019 | Publicas; Estatistica; LicitagOe CAPES
Pernambuc®’ ISG9001
The economlc_anq soc@SDmpactq . Obras pulblicas; Paralisacd Periddicos
f the parallization of public Artigo 2019 . )
. Planejamento; Impactos CAPES
infrastructure worké!
Gestéo da obraublica: uma analise
comparativa dos aditivos de valor Artigo 2019 Obra Publica; Aditivo de Temp( Periddicos
de prazo entre duas instituicde 9 Aditivo de Prazo; Causas CAPES
federais de ensin@

2COSTA; SARMENTO, 2014
3NETTO; QUELHAS, 2014

4SANTOS; STARLING; ANDERY,, 2015

5 BACHMANN, 2017

6§ BERTHOLDO et al., 2018
"COLPO et al., 2018

8 BORDIGNON, 2018

9 OKAMOTO, 2018
10BORBA; MARINHO, 2019
11 SALOMAO et al., 2019

12 CORREA; SHIH, 2019
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Titulo Tipo Ano Palavraschave Banco

Gerenciamento de projetos d
obra§ pubhcas;compreensao d§ Artigo 2019 Ef'|C|.enC|.a do.gasto publico; Obr; Spell
gestdo de projetos na execucé publicas; Projetos complexos
desses investimentos pablicds
Causas de custos adicionais
mpgcto financeiro em .obra: Artigo 2020 (;usto§ ad|C|01r’1a|§; Gestdo ¢ SGiELO
publicas sob a perspectiva ¢ riscos; Obras publicas
gestéo de risc
AlteracBes de custo e prazo e . Obras publicas; Construcédo ciy .
obras publica® Artigo 2020 Custo; Prazo; Andlise de varianc SCIELO
Qma |nve§t|ga(gao dOSI’Ite[’IO'S de : Gestéo Municipal; Critérios; Obrd Periodicos
risco relativos as obras publicas | Artigo 2020 P .

~ S Publicas; Irregularidades CAPES
gestdo municipal irregul&
Avaliacdo poésonstrucdo de obras Avaliacdo posonstrucéo; Obras
publicas: contratacdo em etapas ¢ Artigo 2020 | publicas; Licitagbes publica Spell
execucad’ Desempenho da construcéo
Gestdo de risco em projetos ¢
construcéo civil: um e_studo de ca Dissertacio 2021 RISF:O; Qestao de [lscq; .Gestao BDTD
das construtoras da cidade de Vol projetos; Construgéo civil
Redonde; R3®

Fonte: elaborado pelo autor.

A Figura8 evidencia a andlisgostrabalhos por meio da utilizacao das palavcaave,
0 que permitiu a producdo de uma nuvem de palavras a seguir reproduzida, que é definida
como representacdo gréafieasual que demonstra o grau de frequéncia de determinadas
palavras em um contexto, destando os termos mais utilizad¢BRANDAO VILELA; RIBEIRO;
ALVES BATISTA, 2020)

Figura8: Nuvem de palavras a partir das palavchsve.

Aditivo de Prazo

Anilise de custos e prazos Custos adicionais

Estatistica

Prazo
1SO-9001
Eficiéncia do gasto publlco

@ Ce t J stakeholde
Obras p ublicas
Gestao de projetos

Gerenciamento de Projetos s

estao de riscos

Critérios
Investimentos

Risco

Desvios Temporais

Fonte: elaborada pelo autor.

13BORDIGNON; ARENAS, 2019
14BRANDSTETTER; RIBEIRO, 2019

1S ALVARENGA et al., 2020

18LIMA; SOARES, 2020

17YAMAUCHI; SILVOSO; WIESE, 2020
18 SCHOCAIR, 2021
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As palavras acima foram quantificadas de acordo com o Quk@ra seguir, cujo

procedimento de filtragem foi realizado pela andlise quantitativa por ocorréncia:

Quadrol0: Ocorréncia de palavrashave nas pesquisas
Palavrachave Ocorréncia

=
=

Obras publicas

Construgéo civil

Gerenciamento de Projetos

Aditivo de Tempo

Eficiéncia do gasto publico

Gestao de obras publicas

Gestao de riscos

Licitagcbes publicas

Projetos complexos

Aditivo de Prazo

Analise de custos e prazos

Andlise de variancia

Avaliacao pégonstrucao

Causas

Ciclofaixa

Critérios

Custo

Custos adicionais

Desempenho da construgéo

Desvios Financeiros

Desvios Temporais

Empreendimentos publicos

Estatistica

Earned Value Manageme(&EVMN

Execucéo dos Servicos

Gestéo degrojetos

Gestéo de resultados na construcao civil publica

Gestao de stakeholders

Gestédo Municipal

Impactos

Indicador de valor agregado

Ineficiéncia do Setor Publico

Instituicdes de Ensino Superior

Investimentos

Irregularidades

ISG9001
Marketing

RlRrlRrlRrRPIRP R RPR[RPRIPIPIPIPIRPIPIRPIRIRPR|RP|RP|IPIPIRPIRPRIRPIRPR|IR|R|P|IMIMINMIMIMIM W W

Maturidade em gestédo de projetos
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Palavrachave Ocorréncia

Orcamento 1

Paralisacéo

Paralisa¢cBes de obras

Planejamento

Planejamento e Gerenciamento

Prazo

Processo de projeto

Rk R RrRr Rk

Risco

Fonte: elaborado pelo autor.

Pois bem, passando a andlise do conteddo das pesquisas realizadas sobre o tema,
Freitase Sousa(2013)ao analisarem os problemas que decorrem de acles relacionadas a
execucao de atividades organizacionais consideram géeenciamento de projetaso ramo
da construcéo civil é ferramental essencial para o atingimento dos objetivos de organizactes
publicas ou privadas.

Entretanto, destacam que o modelo de gerenciamento de projetos adotado pelo ramo
da construcéo civil caracterizs por ser prejudicial e por impor complicacfes a realizacdo de
procedimentos concatenados com um adequado planejamento, ndo havendo contiruida
de processos. Esse aspecto € agravado nas organizacdes publicas pelo retrabalho como
consequéncia da falta de planejamento.

Os autores consideram que ndo h& no setor publico uma adequada coordenacéo e
planejamento das a¢des, motivo pelo qual as a¢des de investimentos sao realizadas de forma
improdutiva, o que permite concluir a existéncia continua de déficit diretamente rekdo
entre os produtos ofertados e a capacidade produtiva de cada 6rgao ou entidade.

Por essa razao ressaltam o valor de um correto e adequado gerenciamento de projetos
gue contemple todas as fases de execucdo, pois essa conduta possibilita o apropriado
dimensionamento dos recursos a serem investidos em determinada acéo e deduzem que a
falta de ou 0 mau planejamento pode acarretar inimeras probleméticas, haja vista que a
obtencéo de um eficaz gerenciamento pode levar tempo de amadurecimento de profissionais
e instituicdes. No entanto, o tempo disponivel para esse amadurecimento € limiemi@aeso
por conta das entregas que devem ser realizadas.

Concluem, assim, que a construcéo civil deve manter um processo de sincronia com o

gerenciamento de projetos a nivel institucional, requerendo cooperacdo entre as acdes
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daqueles que estéo obrigados a oferecer um adequado servi¢o publico e o atendimento das
necessidades dos que possuem o direito de usufruir das obras publicas.

Do mesmo entendimento partilhar8antos Starlinge Andery(2015)que entendem
que a gestdo do processo de projeto exige a utilizacdo de modelos formais que definam
adequadamente o escopo, o desenvolvimento de programas de necessidades, a coordenacao
de interfaces entre as varias unidades envolvidas nas disciplinaabgaegem o objeto, o
controle de prazos e custos e a qualidade final do produto desenvolvido ao longo das fases
definidas.

Esses autores abordam ainda queneestimentode recursos pelo poder publico em
determinadas ocasides ocorre em descompasso com o interesse da maior parte da populagao,
situacdo que € provocada pela falta teedback seja positivo ou negativo, do publico
beneficiario.

Na mesma linhaBertholdo et al(2018)apresentam as obras de infraestrutura como
projetos de alta complexidade, mas que devem promover a qualidade de vida da populacao.
Nesse sentido, apontam que a gestao stakeholderse um fator critico de sucesso para
projetos de obras, estando fortemente relacionado com as expectativas desses interessados.

Assim, nos projetos de obras publicas, 0 monitoramento e a identificacdo das partes
interessadas/beneficiarios devem ser realizados durante todo o ciclo de vida dos projetos, de
forma a garantir o sucesso dos empreendimentos publicos e constatam queanfanthl a
participacdo destakeholderdurante o planejamento de projetos para evitar sucessivas ou
muitas alteracdes de escopo, comprometendo o0 sucesso dos projetos.

Bordignon(2018)infere que as obras publicas sdo apresentadas como a principal face
dos investimentos de capital pelo governo. No entanto, observa que frequentemente esses
investimentos ndo atingem plenamente os objetivos inicialmente propostos. Nao obstante as
obras pullicas serem consideradas uma das grandes fontes de gastos do poder publico, o
autor aponta que as falhas de gerenciamento e gestédo de projetos de obras geram atrasos,
inexecucdes e prejudicam o atendimento das demandas sociais.

Esse autor ressalta ainda que as problematicas envolvendo as obras publicas repetem
se em todas as esferas de poder, gerando insatisfagéo na sociedade e sendo tema recorrente
das arenas politicas. Outro fator preponderante é a critica sobre a falta delapeldas

entregas e pontua ainda que o insucesso de obras publicas esta relacionado a baixa qualidade



54

dos orcamentos, projetos incompletos e inobservancia da legislagéo, relacionando as falhas a
prépria atuacédo da Administracao Publica.

Partilha desse mesmo entendimen@kamoto (2018) para o qual a utilizacdo de
recursos do estado deve ser realizada de forma cuidadosa, exigindo praticas de planejamento
e estudos prévios antes da implementacdo das contratagdes de obras publicas. E, assim como
Bordignon(2018) salienta que o aspecto da ma qualidade dos projetos de obras publicas esta
evidenciado em todo o Pais, materializado por obras inacabadas, de ma qualidade e com
prazos de entrega extrapolados.

Yamauchi, Silvoso e Wiese (20@0mbém relatam que o sobrecusto e a qualidade das
edificacdes sdo problemas comuns na construcao civil e as divergéncias de prazos e custos
para obras publicas aparentam ser um fendmeno global. As principais causas que contribuem
para o cenario sdo a pradedade ou falta de planejamento, erros e omissdes, modificacdes
deprojeto, falta de estudos preliminares e inexperiéncia ou baixa qualificacdo da méao de obra.

Corrobora essa concepgao os estudos @erréa e Shih (2019)ealizados na
Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM) que identificaram que 55% das obras
pesquisadas apresentam aditivos de prazo. No Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM)
observaram que em 84% dos contratos analisados houve alteraghgatoais. No caso das
obras a incidéncia foi de 83% e nas reformas de 86%. Quanto aos aditivos de prazo constaram
que houve um acréscimo de 167% do prazo inicialmente previsto, ou seja, o periodo de
execucao das obras mais que dobrou considerando o rkr®jado. As principais causas
estdo relacionadas a incluséo de servicos ndo previstos em projeto, adequacdes de projeto e
orcamentos, melhoria técnica do projeto, problemas burocraticos, paralisacées devido a
condicdes climaticas e atraso no fornecinedie materiais.

No mesmo sentido,Costa e Sarmento (20143pontam que o0 aumento de
investimentos publicos e a maior complexidade de projetos tém destacado questfes sobre a
eficiéncia do setor publico, principalmente no que tange aos significativos niveis de desvios
temporais e financeiros durante a execuc¢ao dlasas publicas e chegam a assumir que o setor
publico € menos eficiente que o setor privado, mas questionam, por outro lado, qual seria
esse nivel de ineficiéncia quando levada em consideracdo a comparacao das extrapolacdes
temporais e financeiras.

Destacam que em estudos realizados para América do Norte, Europa e restante do

mundo evidenciam falhas de obras publicas como um fenémeno global, calculando que nove
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entre dez projetos apresentam desvios na ordem média de 28%. Dentre as razdes sao
apontadas a estimativa de custos imprecisa, variacdes de precos, atrasos de execucao, falhas
nas fases de concepcéo e execucdo de projetos, burocracia, falta de coordefatigade

clareza nos objetivos, planejamento tendencioso, subestimacdo de impactos de riscos, além
de falta de realismo na previsdo orcamentéria, constantes alteracdes de projeto e (a pouca
implementacéo de) inovacao tecnoldgica.

Nos levantamentos de informacdes realizados pelos autores, foi identificado que o
aumento de custos da execuc¢ao dos projetos depende justamente do cumprimento adequado
das fases iniciais de implementacéo, sendo que, conforme as dimensdes dos objetos, melho
deve ser o processo de planejamento. Entretanto, guardadas as devidas proporcdes, 0
aumento do custo comparado € elevado para todos os tamanhos e tipos de projeto.

Os resultados alcancados pela pesquisaCdsta e Sarmento (2014pontam um
desvio médio financeiro em 32% dos 164 projetos analisados. No que se refere ao desvio de
tempo de execucdo, foi constado que este corresponde a 100% do periodo de execucdo
inicialmente previstpou seja, a execucao final corresponde a duas vezes o tempo estimado
na fase de concepcdo. Concluem, assim, que 32% dos 164 projetos analisados apresentaram
desvio médio de custos; que em anos de elei¢cdes ha uma tendéncia de 80% no aumento nos
desvios finaneiros; e que a variacdo dos desvios de valoegsesenta cerca de 40% do
or¢camento inicial.

No entanto, também constataram que ao longo do tempo a tendéncia da ocorréncia
desse tipo de falhas diminui e questionam se a Administracéo Publica estaria mais eficiente e
apontam as novas regras de contratacdo e o maior controle por parte dos Tribar@isths
como uma possivel resposta.

Borba e Marinho (2019%latam o estudo efetuado pelo TCU no ano de 2006 que
evidenciou que cerca de 38% das obras publicas no Brasil ndo possuiam projetos basicos
adequados e que 33% né&o possuiam or¢camentos adequados com as exigéncias legais. Além
disso, o estudo apontou que7% das obras ndo possuiam fiscalizacdo adequada com a
legislag&o. Ao analisarem a situagao das obras do Estado de Pernambuco no periodo de 2013
a 2016 os autores identificarem cerca de 3.049 obras paralisadas ao longo do periodo.

Ponto a ser destacado nesse quesito € o estudo desenvolvid@keamoto (2018)
realizado na UNIR evidenciando que a falta de profissionais para o exercicio das-tinag@es

nas fases de planejamento das contratagcbes compromete os resultados dos projetos e que a
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inexisténcia de uma adequada estrutura organizacional do setor responsavel pelo
gerenciamento das demandas de obras inviabiliza o pleno atendimento das demandas de
forma organizada e em tempo habil.

Teixeira Nettae Quelhag2014)ressaltam a importancia da medicdo desempenho
por meio de indicadores na &rea de gerenciamento de projetos, por se tratar de elemento
essencial para o adequado controle da execuc¢ao das etapas que foram dimensionadas na fase
de planejamento. Inclusive apontam que a melhoria de controles dos procetiimieernos
e dos projetos de clientes tém se tornado comum por serem considerados instrumentais de
gestao essenciais para o acompanhamento do alcance de metas e a identificacdo de avancos
e melhorias na qgalidade da prestacdo de servicos.

No caso especifico da construcdo civil os autores relatam que os indices de
desempenho sdo considerados como essencialmente importantes pela complexidade e
incertezas inerentes, pois permitem antecipar problemas que estejam ocorrendo durante as
etapas de gecucao e permitindo ajustes e correcdes para evitar maiores desvios do que fora
planejado e observam que na literatura ha uma énfase geral de indicadores nas areas de
custos, prazo, escopo e qualidade como fatores criticos de sucesso.

Na andlise realizada quanto a medi¢do de desempenho de valor agregado, os autores
apontam as dimensdes de prazo, escopo e custo como fundamentais, que sdo reconhecidas
pelo PMBOK como o tridangulo de fel@MI, 2017)devido a sua reconhecida relevancia no
controle da eficiéncia. Salientam, por fim, que a maturidade média das empresas da area de
construcdo civil é baixa, sendo que a maior dificuldade se concentra no ciclo de operacao do
projeto e inferem que a matureitle na gestdo de projetos e a capacitacdo da equipe é
fundamental para o sucesso das operacoes.

Nesse sentidoSantos, Starling e Andery (20liBYlicam crescentes exigéncias por
obras de infraestrutura associadas ao aumento da complexidade de projetos, destacando o
desafio da criacdo de novas metodologias de contratacéo e de gestdo de projetos que evitem
0 aumento dos gastos e prazos de obragahasta a constante existéncia de causas que
implicam a execucdo de empreendimento dentro do planejamento ffgemceiro,
salientando a ocorréncia de inconformidades e incompatibilidades em projetos, falta de
preparo de construtoras, interferéncia desiada de usuarios e do contratante, pouca

qualificacdo de mao de obra e a falta de integracao entre projeto e a execucao das obras.
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Registram que, em verificagdo realizada, estudos recentes apontam que desvios em
custos e prazos de obras tém sido recorrentes em diversos paises, corroborando as indicacdes
de Costa e Sarmento (2014)kamoto (2018¢ Bordignon(2018) Esses estudagigerem que
as deficiéncias nas fases iniciais de concepc¢éo dos projetos impactam de forma significativa
no aumento de custos e prazos das obras publicas, tendo como fator critico a modificacao do
escopo de projetos durante a fase de execucdo ou a reabzde obras com projetos
inconclusos, incompletos ou com deficiéncia de especificagoes.

Santos, Starling e Ande(g015)arrolam ainda a existéncia de criticas na literatura
sobre a falta de integracdo entre as diversas fases de projetos abrangendo a concepcao,
desenvolvimento, ambiguidade na interpretacdo das informacdes, falta de mao de obra e
dificuldade no gerenciamentde cronograma e sistematizam algumas questées conjunturais
que comprometem o adequado andamento dos empreendimentos publicos, quais sejam:
condicBes ambientais adversas; problemas macroeconémicos (cambio, inflagcdo); atrasos nos
pagamentos; questdes tralbastas; flutuacdo no preco de insumos e materiais; deficiéncias
nos mecanismos de gestdo dos empreendimentos; auséncia de mecanismos e procedimentos
eficientes de fiscalizacdo das obras; auséncia de mecanismos de planejamento financeiro
antes da execucdalém de controle e monitoramento de custos durante a execucao.

A andlise desses autores constatou que das 151 obras analisadas, 145 sofreram
aditivos de prazo, representando 96%, e 109 contaram com aditivos de valor, representando
72%. Ressaltse que as obras analisadas levaram mais que o dobro do tempo inicialmente
previsto, em geral representando 90% para obras de implantacéo e de 125% para obras de
reforma ou ampliagcdo; quanto aos custos os acréscimos foram de 12% para obras de
implantacéo e 20% para obras de reforma ou ampliacdo. Essas contatacdes permitenn conclui
gue obras novas apresentam melhores resultados, tanto de custos quanto de prazo.

No mesmo sentido, os estudos @»lpo et al. (2018yoncluem que os aditivos de
tempo se apresentam em 80,34% dos contratos analisados e, em termos, praticos, o principio
da eficiéncia ndo tem sido alcancado pela Administracdo Publica nesses casos. Ressaltam
ainda que a principal justificativa para as edighes de escopo esta relacionada a ajustes de
projeto, reforcando a necessidade de atencgéo para a fase interna das licitagoes.

Corroboram esses dados os estudoBaehmann (201 Que das 77 obras analisadas
entre 2014 e 2016, observou que 45,4% apresentam aditivos contratuais de prazo e 35,06%

apresentaram aditivos de valor. Esses aditivos geraram sucessivas reprogramacdes do
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cronograma e dos custos dos empreendimentos, prejudicando o peddiicoe gerando

pleitos de para reestabelecimento do equilibrio econdnfinanceiro por parte das
empreiteiras. Dessas obras, apenas 15,5% né&o apresentaram aditivos durante a execucao, e
0s outros 84,5% apresentam alguma modalidade de aditivo contratual.

Outro fator preponderante da andlise @antos, Starling e Ande(2015)¢é a de que
merece destague o apontamento das caracteristicas dos empreendimentos no que se refere
a generalizacdo de uma perspectiva muito compartimentalizada ou segmentada dos objetos
e a falta de percepcao acerca da responsabilidade conjunta de colaboracdo em prol de
resultados melhores durante a execucao dos projetos, o que impossibilita uma visdo global
dos empreendimentos.

Os autores concluem que a quantidade de eventos de aditivos contratuais nas obras
analisadas afeta os objetivos das organiza¢cfes publicas e apontam para a existéncia de um
grave problema na utilizacdo de recursos publicos. Os motivos estariam relaci@nados
modelo de gestdo determinado pela falta de integracdo entre as diversas fases de
procedimentos de contratacdes e criticam a excessiva preocupacado destinada ao simples
atendimento de requisitos legais dos processos licitatérios, com pouca atencadavalta
avaliacdo e andlise critica dos projetos e até mesmo no planejamento e gerenciamento dos
objetivos da organizacéo.

Da mesma forma, sdo questionadas a pouca atencdo pelos 6rgdos contratantes na
analise ou adequacéo de sistemas, procedimentos e ferramentas de planejamento e controle
de projetos. Uma situacdo promissora apresentada pelos autores € a de que mecanismos de
licitacdo deveriam promover um rompimento com a logica das contratacfes simplesmente
pelo menor prego, que tendem a resultar na contratagédo de empresas sem qualificacdo ou o
descompromisso em atingir metas de desempenho.

Brandstettere Ribeiro(2019)evidenciam que as causas para a realizacao de aditivos
contratuais em obras publicas envolvem, principalmente, ineficiéncia na gestao dos contratos,
mudancas de projetos e auséncia de controle de custos. No entanto, ressalvam que a simples
existéncia de ditivos nas obras publicas ndo representa, por si, malversacdo de recursos
publico. Isso porque a contratagdo de adicionais em obras é prevista em lei, mas ha
necessidade de atencao para evitar ganhos indevidos as contratadas.

Concluem que, dos contratos analisados, as alteracdes de escopo representam risco

de maior incidéncia, representando cerca de 50% dos custos totais dos aditivos. Essas
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alteracdes provocaram impactos financeiros nos contratos, sendo que o maior indice esta
relacionado a categoria de projetos. Por esse motivo, ressaltam a importancia do adequado
desenvolvimento de projetos, devendo ser desenvolvidos de forma objetivactsprele
maneira a minimizar modificacdes, reformulacdes ou adaptacdes durante a execucao.

N&o obstanteBachmanr{2017)relata ser fundamental para a avaliacao da viabilidade
de execucdo de um empreendimento a adequada estimativa de custos e tempo. No entanto,
assevera que a prética de selecdo pelo menor preco ndo é sempre o melhor critério para
atender aos objetivos dagitacdes publicas. Esse procedimento tende a nivelar por baixo a
qualidade da construcéo ou da prestacdo dos servicos, causando decadéncia da estrutura
produtiva da construcao civil como um todo.

A autora apresenta que houve nos ultimos anos um empenho da Administracéo
Publica para adotar medidas mais efetivas para o melhoramento da gestao de obras publicas
no Brasil e pontua alguns agravantes como a incapacidade na fiscalizacdo da execucéao,
deficiéncia de projetos basicos e executivos, detalhamento insatisfatorio, sobrepreco,
superfaturamento e alteracfes indevidas.

O planejamento, portanto, deve anteceder a execucao e controle de projetos e deve
ser considerado como um componente indispensavel e natural, imprescindivel do
processamento. A concretizacdo de um planejamento transparente tende a contribuir para a
execuc®d do controle, visando ao alcance dos ajustes que se fizerem necessarios e ao
atingimento das metas estabelecidas. Esse planejamento, na visdo da autora, € importante
para o esclarecimento de objetivos, identificacdo das tarefas, previsdo de custos e
cronograma, diminuicéo de erros, monitoramento, controle e revisao.

Alvarenga et al. (2020)entificaram que as extrapolacdes de prazo e custos ndo é
simplesmente explicada pela ocorréncia de causas isoladas, mas sim pela associacdo com
diversos outros fatores relacionados a complexidade do processo de concepc¢do de uma obra
publica, indo além aquilo relacionado a pratica profissional, envolvendo também questdes
politicas e orcamentérias.

Ao realizarem um estudo sobre o panorama geral dos aditivos de prazo das Instituicdes
Federais de Ensino Superior (IFES) no Brasil, os autores demonstraram que a auséncia de um
limitador legal para os aditivos de prazo proporciona uma pratica comum dadsatas) e
constataram que a média nacional das obras publicas aditivadas corresponde a 92,03% do

total de obras analisadas. Observaram ainda, que os contratos tendem a ter uma duracéo
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proxima do dobro do periodo de execuc¢do inicialmente previsto em 69,05% dos casos
analisados, inferindo que a auséncia de limitador legal para a quantidade de aditivos de prazo
pode ser um dos fatores que contribuem para esse cenario e, por esse mopdensgue o
aspecto de prazo das obras publicas é o fator que possui a maior possibilidade de melhoria
durante o processo de concepgéao dos projetos.
No mesmo sentidoBordignon(2018)ressalta que ainda em grande parte dos 6rgaos
e entidades publicos ndo sédo adotadas ferramentas e técnicas que possam contribuir para o
aumento da taxa de sucesso dos empreendimentos, diferentemente do que ocorre nas obras
particulares e no exterior. O tar entende que a aplicacdo de boas praticas reconhecidas no
ambito do gerenciamento de projetos € um método valido a ser adotado pela Administracédo
Publica brasileira, visando melhorar a eficiéncia do gasto e das obras publicas, principalmente
porque as bras sao especialmente sensiveis quando relacionadas com as partes interessadas.
O autor demonstra que as restricdes de recursos humanos e financeiros ainda € um dos
grandes problemas relacionados a implementacdo adequada dos projetos de obras publicas.
Salomao et al(2019)depreendem que os projetos de obras publicas possuem como
objetivo basico a sua conclusdo no prazo e dentro da programacao orcamentéria, atendendo
aos padrdes de qualidade e demais especificacdes. Dessa forma, € necessario que haja
esforcos continuos para melhoria do sistema de planejamento e controle de execucao das
obras publicas no pais para melhoria da concepc¢éo de projetos e da qualidade técnica.
Schocaif2021)demonstra que a iniciacdo dos projetos deve ser composta por estudos
de viabilidade, custos, necessidades, alternativas e justificativa para sua implementacéo. Esse
processo abstrato apresenta altos niveis de incerteza e, nesse ponto, as mudancas sdo mais
simples de serem implementadas, com baixo custo de modificagcbes e com maior fluidez para
as eventuais alteracdes necessarias. No entanto, a medida que a fase de execucao do projeto
se aproxima a rigidez do processo vai se estabelecendo, visto que ag@teimplicam em
custos elevados. Esse movimento € classificado como intervencdo destrutiva, em que o
potencial de oferta de valor € superado pelo potencial de custos/correcdes.
Okamoto(2018)aponta comasolucaopara evitar vicios e defeitos nas contratagdes e
execucdes de obras publicas a implementacdo de praticas de projeto que promovam

comunicagao e entrosamento entre técnicostakeholdersna busca por atingir os objetivos

pretendidos. Nessa mesma linha de raciocinio, 2ofpoet al. (2018)o planejamento e a
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execucao de projetos de obras publicas envolvem decisdes e acbes complexas e a otimizacao
de recursos exige o envolvimento de diversos atores.

Bordignon e Arenas (2019) nesse mesmo quesito sugerem que € necessario a
implementacéo de procedimentos de identificacéo e tratamento das partes interessadas e de
gestdo de riscos como ac¢des com capacidade para melhorar os resultados dos 6rgaos publicos
com relacdo ao sucesso datwras.

Andrade Limae Soares(2020) também anotam a importancia de identificar a
necessidade de capacitagcdes com vistas a proporcionar maior aporte técnico, levando em
consideracao que a grande parte das irregularidades em obras esta relacionada a ineficiéncia
e ndo a intencdo de desvios decursos publicos ou corrupgao. Por esse motivo, 0os autores
mencionam que a orientacdo e capacitacdo de servidores publicos sdo meios capazes de
afastar riscos das contratacoes.

Em convergéncigschocair2021)indica a necessidade de aplicacdo de ferramentas
especificas para o gerenciamento dos riscos na construcao civil com vistas a alcancar o sucesso
dos empreendimentos sejam publicos ou privados e evidencia que 0s guias sao convergentes
ao afirmarem que um @equado gerenciamento de projeto engloba a identificacdo e o
tratamento de eventos que podem agregar valor e que reinem vantagens e desvantagens dos
fatores identificados, aumentando a probabilidade de sucesso.

A autora aponta que os eventos de riscos relacionados a construgéo civil podem ser
classificados em (1) técnico e de projetos, (2) de construcao, (3) externos, (4) organizacionais,
(5) de gerenciamento, (6) econdmicos e (7) financeiros e que o benefisetdebalhar com
a identificacdo desses riscos é a possibilidade de criacdo de conhecimentos e capacidades que
possibilitem antecipacdes e maior clareza durante todas as fases de projeto.

Portanto, € necessario que haja uma continua melhoria na forma que o poder publico
executa seus projetos, com a necessaria busca de alternativas para diminuicdo do niamero de
paralisacdes, inexecucdes, atrasos ou elevagéo de custos por meio da melhdataonagéo
de projetos.

A Figura9, a seguir, apresenta a sintese teodrica dos conceitos e caracteristicas

apresentados neste referencial tedrico.
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Figura9: Sintese tedrica.

REFERENCIAL TEGRICO

L

|

Modelo Gerencial: a Administragéo Publica deve ter foco na eficiéncia, qualidade, resultados, interesse publico e
planejamento com vistas a atender as necessidades do cidaddo

|

Teoria da Contingéncia: ndo ha um modelo Unico de administrar, é necessario adaptar-se ao ambiente

!

Guia PMBOK: diretrizes e praticas de projetos sdo necessarias para garantir o alcance de resultados

Contratos administrativos podem ser considerados projetos individuais que exigem esforgo para i
obtencdo de resultados. Assim, podem ser consideradas tarefas e atividades integradas, organizadas e !
controladas para atingir os objetivos em um orienta¢do para resultados i

i

Contratacdo e alteracdo de contratos: a contratacao, gestdo e fiscalizagdo exigem estrutura administrativa
adequada em niimero de pessoal, definicdo de competéncias e segregacdo de fungdes

1 1
: Fases da contratagdo: (1) preliminar de estudos de viabilidade, (2) interna de planejamento, projetos e ,
E or¢amentos, (3) externa de sele¢do do contratado, (4) contratual de execugdo e (5) operagdo, usoe !
! manutencdo do objeto :
1 1

Alteracdo de contratos: pode ser qualitativa ou quantitativa e a formalizacdo de aditivos deve atender,
primordialmente, o interesse publico dentro dos limites legais e devidamente justificados

! 1
L - . - . . . ~ . 1
' Caracteristicas gerais: falta de planejamento, necessidade de implementagdo de processos de projeto,
| ma qualidade de entregas, sobrecustos, atrasos, modificacdes, erros e omissoes, falta de estudos !
1 . . . . ~ . 1
: preliminares, fiscaliza¢do inadequada i
! '

Fonte: elaborad pelo autor.

A secado seguinte trata da metodologia da pesquisa, abordando os elementos que

fundamentam o presente trabalho.
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3. METODOLOGIA

Esta pesquisa classifisa quanto anaturezacomo aplicadacom o objetivo de gerar
novos conhecimentos de aplicacéo préatica pmemlucdo d problemaapresentado no tdpico
1.1, sendo, portanto, Gtil para a busca de soluc¢des para os problemas cotidianos existentes
melhorianos processos de contratagdes e execucdes de servicos de engenharia e obras
publicas daUNIR

Oestudofoi delineadoa partir de conhecimentos preexistentéisandq na concepcao
de Gil (2017) a comprovacdo ou demonstracdo da viabilidade técnica ou funcional de novos
processos ow aperfeicoamento de procedimentosNo presente estudo esse conhecimento
devera seestabelecide aplicadano ambito dauniversidade

Quanto aoobjetivo do estudo esta pesquisa é categorizada caemplicativa cujo
intuito é identificar, registrar e analisar as causas dos fendmé@tls, 2019priundos de
contratos administrativos, bem como compreender os seus efeitos, buscaokiataros
fatores que determinam ou que contribuem para a ocorrémlgases fenémenos

Para tantoforam adotada como procedimentos técnicoa (i) pesquisdibliogréafica
em relacdo ambjeto de estudoe a (ii)documentalpor meio de investigacdo e consulta a
processos administrativos de contratacéo e fiscalizaé8dsim foi realizada coleta de dados
por meio de filtragem de contratos de obrasservicos de engenhariao espaco de tempo
compreendido entre 2009 e 2@2Esse periodoompreendela formalizacdo dé49contratos
administrativos firmados peldNIR

Dessa formaem uma primeira analiséoi possivel identificare quantificar as
caracteristicas principais desses contratos, bem carnoorréncia de aditivggara execucao
de obras e servigos de engenharia nos imoéveis compreendmtato Campida UNIRApSs
isso,foi realizada verificacdo por amostragenanalise de conteluddas causas de alteracfes
gue ensejaram a formalizacao de aditivos.

Na forma deabordagem a pesquisa se concentra em analigmliquantitativa, uma
vez que se constitui na reflexdo dos assuntos pertinentes ao processo das contratagdes
publicas cujo objeto é a execucdo de obras ou servicos de engenbamidinandotanto
dados qualitativos quanto quantitativos coletados e analisados para obter uma compreensao

mais completalo problema de pesquisa
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Assim, optase peb método qualiquantitativo, que fornecedescri¢cdes detalhadate
fendbmenos complexosobjetivageneralizaosresultadosaprofundandca compreensados
fenbmenosou até mesmo corroborandms resultadosencontrados na analis€GALVAO;
PLUYE; RICARTE, 2017)

Assim, houvea coleta de dados quantitativos para identificar padrdes e tendéncias
gerais, juntamente com a coleta de dados qualitativos para explorar as razdes por tras desses
padrdes e obter uma compreensacerca dos contratos

No que se refer@técnica de analise de dadaslizou-se aandlise de conteddauma
vez que pesquisas qualitativgsram volume de dadasserenorganizados e compreendidos,
requerendo processo continuadde identificagdo dedimensdes,categorias, tendéncias,
padrdes, relacdestc. (TEIXEIRA, 2003)

Esa metodologiade coleta de dadopode ser definich comoo conjunto de técnicas
de analisajuevisa obter porprocedimentos sistematicos e objetivaglescricdo do contetdo
que permitam a inferénci@TEIXEIRA, 2003yeconizaado obtencdo de dados precis@sa
compreensao desses dad@BLIVEIRA; MOREIRA; SILVA, 2019)

Como técnica de pesquisa cientifica a andlise de conteddo tem por objetivo ser
aplicada para responder ao problema da pesquisa, dependendo diretamente do tipo de
questbes a que se deseja dar respdSAMPAIO; LYCARIAO, 2021)

Assim, a pesquis®i dividida em dois segmentos, o primeiro na anaiseumental
dos contratos formalizados no periodo determinactum énfase na coleta de informacgdes
gerais buscando estabelecer o perfil geral desses contratos com informagbesvalorese
prazosiniciais e finaiscampus, anoquantidadee ocorréncia de aditivos especificando quais
as modalidadesg tempo, valor retificagdoou ambos; e o dimensionamento desses aditivos
em termospercentuaisde prazo ou valore®© segunddpi por meiodaamostragenmediante
selecdo de contratos com base nos percentuais de extrapolagégrdzos inicialmente
firmados,e, por meio da andlise de conteudegrificacdodos motivos que levaram @sses
procedimentos.

Paraos resultadosprocedeusecom a analiseos dados coletados visandtender ao
objetivo geral desta pesquisa no sentido de fornecer um diagndstico situacjoaato ao
perfil dos contratos analisados.

Por fim,como resultado e contribuicdo da pesqufsaapresentada ura proposta de

uma nova estrutura organizacional com vistas a reorganiza¢cdo administrativa dos setores que
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atuam na area de gerenciamento da infraestrutura fisica da @NIR painel informativo
online com as informacdes dos contratos analisados

As subsecdes seguir detalham a aplicacdo da metodologia proposta.
3.1. Andlise da estrutura organizaciondke outrasUniversidades federais

Com vistas ao entendimento sobre a organizacado ideal dos érgaos responsaveis pela
infraestrutura dos Campus universitarios, englobando a gestdo e planejamento de obras e
servicos de engenharia, efetuee pesquisacerca da organizacdo administratipato a
Universidades federaréximas da UNIR.

Assim, foram consultados os sites, organogramas, regimentos e estatutos das
Universidades-ederaisdo Acre (UFAC), do Amazonas (UFAM), de Roraima (UFRR), do Para
(UFPA), do Norte do Tocantins (UFNT), do Sul e Sudoeste do Para (UNIFESSPA), do Oeste do
Para (UFOPA), do Amapa (UNIFAP), do Tocantins (UFT), do Mato Grosso (UFMT) e de Goias
(UFG).

3.2. A andlise deprocessos

O atendimento da metodologia proposta e€los objetivos especificosesultou na
analisede 149processos deontratos de obras e servicos de engenhagkebrado pela UNIR
no periodo de 2009 a 2022 em duas etapas a seguir expostas, com \dstast@rizaos e
identificar a ocorréncia de aditivos.

A primeira etapa consiste na andlise documental dos contratos firmados para fins de:
(1) identificacdo do objeto; (2) identificacdo da localidade de atuacdo do contrato, quais
sejam, os Campus da UNIR; (3) identificacdo dos valores iniciais da contrgtgcao;
identificacdo dos prazos valoresiniciais dos contratos; (5) identificacdo da ocorréncia e
modalidades de aditivos e a (6) identificacdo de valores ou prazos acrescidos.

Na segunda etapafoi analisado oconteiudo dos contratos selecionados por
amostragem cujo procedimento esta descrito na subsecéo 8dn base na criticidade do
percentual de extrapolacdo de prazos, visamodonpreender as relacbes e acontecimentos
que justificaram a formalizacamsdaditivos contratuais. Para esse fioram adotados por
adaptacaops critérios de organizacao da analise de contedefinidospor Bardin(2016)que
se constituem por trés polos cronologicos: (Pré-andlise,(2) exploracdo do material €3)

tratamento dos resultadgsnferéncia e interpretacao.
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Na fase inicial de pranalise, segunddantos (2012) os processos devem ser
organizados de acordo contorpusda pesquisa, escolheneke os documentos, formulaneo
se hipéteses e elaboraneke indicadores quenortearam a interpretacdo final das
informacdes, observandse regras de exaustividade, representatividade, homogeneidade,
pertinéncia e exclusividade.

Nesse sentido, quanto a exaustividaftgamanalisadosno que se refer@ocorréncia
de processos licitatoriggodos os contratosle obras e servicos de engenhdiraados pela
UNIR no periodo compreendido entre 2009 e 2022m omissdo de nenhum. Quanto a
representatividade, relativa a analise por amostragesicontratosforam selecionados com
base nosmaiores percentuas de alteracdo dos prazos inicialmente estabelecidomtados
0s métodos descritos neubsequentdatem 3.3 para fins de definicdo da populagatvo e do
arcabouco amostral.

Quanto a homogeneidaddizeramparte da analise apenas 0s contratos dudam
por objeto a realizacdo de obras ou execucao de servicos de engenharia. Quanto a pertinéncia
e exclusividade, os documentos aptos a serem analisadasistiramnos processos de
licitacdo realizados pela UNIR.

A analise de conteudo dos contratos administratif@®rganizada em (1) prénalise,

(2) exploracdo do material e (3) tratamento dos resultados. A-apdise esta
consubstanciada na identificacdo dos contratos aptos a verificacao. A exploracdo do material
foi relacionada a coletanea de informacdes proveniente dos contratos selecionados. O
tratamento dos resultadosompreendeua codificacdo e a inferéncia por meio das técnicas
de analise de categorizacao, interpretacdo e informatizacéo indicaddgpdin(2016)

Assim, o0s processos analisadésram segmentados conforme asseguintes
classificacbes(l) contratdano; (2) fornecedor; (3) campus; (4) objeto; (5) tipo (obra ou
servigo de engenharia); (Bategoria (construcao, reforma, instalagdo, manutencéo, projeto);
(7) vigéncia inicial;§) vigéncia final;q) valor inicial; 10) valor final;(11) quantidade de
aditivos de prazo; @) prazo aditivado; @) quantidade de aditivos de valo(i4) valor
aditivado; (b) data de abertura; @) data de assinatura do contm (17) tempo necessario
para a concluséo da contratacdo8)bercentual de variagéo de precosl®)percentual de
variacédo de prazo.

Apresentaseno Quadroll, a seguir, uma demonstracao parat@mo foi realizada a

classificacéo de contratos, por meio da extracao de informag@lesadas junto aos contratos
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da UNIR2022b)e ordenadas por meio do software Microsoft Excgle se repetiu em todos

0S contratos analisados

Quadroll: Demonstracéo da classificacdo de contratos selecionados

Dados Conteudo
ltem 79
Contrato 016/2011
Ano 2011
Fornecedor FUHRMANN & CIA LTDA
Campus Porto Velho
Objeto Construcdo do Teatro, Salas Multimidia e Salas Administrat
Vigéncia 13/06/2013
Valor R$ 1.865.586,23
Houve aditivo? Sim
Aditivos de prazo 3
Aditivos de valor 1
Aditivo deretificagéo N&o houve
Prazo inicial 180 dias
Prazo aditivado 630 dias
Prazo final 810 dias
Valor aditivado R$ 465.000,00
Valor final R$ 2.330.586,23
Tipo Obra
Categoria Construgéo
Data de aberturalo processo 11/10/2010
Data deassinatura do contrato 04/03/2011
Tempo para conclusédo da contratacdo | 144 dias
Sede da empresa contratada JiParana/RO
Percentual de variagdo de precos 25%
Extrapolacdo de prazo 630 dias
Percentual de variagdo de prazo 350%

Fonte: elaborado pelo autor.

Com essa classificacli possivel quantificar e dimensionar os contratos selecionados
para o periodo de analise tanto em termos de variagcdo de prazo, quasgovalores
inicialmente estabelecidos na avenca. Em segudatam dimensionados os prazos e valores
finais resultantes de aditivos. O objetif@, incialmente guantificar a ocorréncia de aditivos
e os indices de variacfes sofridas por essasratos.

Por oportuno, consideroge ainda registrar mais informacdes disponiveis sobre cada
contrato, como data de abertura dos processos, data de assinatura dos contratos, prazo total
para contratacdo, identificacdo do objeto, tipo e catega@iautros registros considerados
pertinentes ao entendimento do contexto das contratacoes

Na sequéncia, os contratos psélecionadosforam submetidos a uma nova
investigacdo, dessa vez por meio de amostragen quotase da analise de contetdo

propriamente dita na qualforam verificados pormenorizadamente 0s processos dessas
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contratagcdesconforme o grau de criticidade dos percentuais de alteracdo plazos
inicialmente estabelecidosO propdsito dessaltima investigacaofoi a identificacdo das
causas que originaram as alteracdes contratuais e a identificacauutlas informagdes
pertinentesrelativas a gestao de contratos

Por fim, ap6s as anadlises efetuaddsi proposta uma alteracdo da estrutura
organizacional existente na UNIR. O objetivo dessa proposta € trazer uma reorganizacao
administrativa por meio de um 0rgdo competente pelo gerenciamento de toda a
infraestrutura fisica daniversidade cujo focovisaproporcionar o atingimento dos resultados
para a comunidade académica por meiogtecedimentose planejamento adequadopara

obras deconstrucao, reforma, expans&oservicos de manutencdo da estrutura existente
3.3. Analise de onteudo

Para fins detendimento do objeivo especificale verificar por amostrageras causas
de alteracGes dos contratos por meio emosaditivos apresentase a seguir a metodologia
de analise de conteudo adotada e o métodosidecaadesseontratos.

A analise conteudaonsistiuna parte operacional do estudo, relacionado ao exame
qualitativo dos contratos selecionados, com a utilizagdo dos métodos de analise apresentados
por Bardin (2016) quais sejam, organizacdo, codificacdo, categorizacdo, inferéncia e
informatizacdo das analises. Nessa orientacdantos (2012) esclarece que a funcéo
primordial dessa metodologia é a andlise critica das informagdes, definida como um método
empirico e em constante aperfeicoamento, e que se ocupa de uma descricdo sistematica e
objetiva do contetdo objeto de estudo.

A analise de conteud@omo conceitua Bardin (2016)onsiste em um procedimento
que redne técnicas de andlise que visa obter indicadores que permitam inferir resultados na
interpretacdo de mensagens ou registros. De forma mais didatica a autora explica ainda que
a técnica consiste na classificagcdo de @ptos suscetiveis a proporcionar um sentido de
interpretacdo e produzir inferéncias para o contexto analisado.

Sampaio e Lycarid@021)definem essa técnica como um procedimento sistematico,
intersubjetivamente validado e publico para criar inferéncias sobre conteudos diversos,
dentre os escritos, objetivando descrever, interpretar ou quantificar determinado fendmeno

em termos de signifado, intengdes, consequéncias ou contextos.
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Nesse sentido, a andlise do conteldo dos processos selecionados, conforme
procedimentos contidos nas subsecOegguintes busca compreender os principais
elementose motivos que levaram a execuc¢do de termos aditivos na busca por descrever as
tendéncias registradas como justificativas.

Foram analisados poramostragem, conforme 0s percentuais que representam as
maiores alteracfesy contetdo @s processos deontratosque contaram com aditivode
prazoe respectivos termos aditivos, bem como as justificativas apresentpdas fins de
verificacdo dos motivos que levaram a formalizacadekeseprocedimentc.

Inicialmente é necessario apresentar uma definicdo sobrgrocedimento de
codificagdo do conteddo que permitiram a criacdo de inferéneiaonclusdesobre os
fendbmenos de termos aditivos nos contratos analisados.

Os contratos apdés a selecgoforam submetidos a identificacdo dos respectivos
processos licitatorios, tendo sido analisados todo o conteudo registrado. Nesses processos foi
possivel identificar os contratos jastificativas dostermos aditivos. No entanto, outras
informacfes também puderam ser coletadas como, por exemplo, a existéncia de projetos,
formalizacdo de pedidos eimexisténcia de planejamento estratégico da instituicdo para as
referidas contratacoes.

Nessa analise foi necessaria a aplicacdo da codificacdo segmentddacgmaiigos e
(2)categorias para registrar e identificar os motivos que levaram aos aditivos. Essa codificagéo
permite processar dados para ardescricdo das caracteristicas pertinentes ao contetdo dos
termos aditivos.Sampaio e Lycarid@021)definem os coédigos como uma palavra ou frase
curta que conferem um atributo essencial que resume um dado, e categoria como elementos

quedescrevem de forma geralfend6meno sob investigagdQuadrol2 a seguir

Quadrol2: Conceituacao de codigo e categoria.
Identificagéo Conceito
Palavra ou frase que confere atributo essencial ou iggseme um dado; rétulo
etigueta usado para classificar, qualificar ou registrar parte de um contetdo
Descritor sintético de um fendmeno sob investiggggrupamentos dos cadiga
por afinidade, contexto ou conte(ido;
Fonte:elaborado peb autor com adaptacédos conceitogle Sampaice Lycaridg2021)

Cadigo

Categoria

Essencialmente, durante a analise dos processos btse@ompreender os motivos
que levaram a formalizag&o dos termos aditivos, fazeseleegistro das justificativas, quando
existentes, ou registrando a sua ndo ocorréncia. Nesse processo outros dadaarpud

também ser levantados como a existéngdecritérios, procedimentsou de andlise juridica.
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Portanto, ap6s o registro, os cédigos foram organizados em categorias conforme
identificacdo da descricdo de aspectos diferenciais, similaridades ou diferencas do contetudo
do texto que deveriam permanecer agregados. Tsdaportanto, de um agrupamento po
afinidade dos motivos que determinaram a formalizacdo dos termos aditivos.

Para a andlise, o seguinte passo a passo foi seguido: (1) leitura exploratéria dos
processos de licitac&o, cujo objetivo foi o de obter visdo geral dos documentos e identificar os
principais artefatos (despachos, termos, relatérios, memorandos pt(2) selecdo das
unidades de andlise (palavras, frases, trechos ou paragrafogstiuessenmelacionados aos
temas identificados na leitura exploratéria; (3) categorizacdo das unidades de analise de
acordo com os temas identificados; (4) codificacdo das upila@d analise que permitem
agrupé-las de acordo com as categorias; (5) analise das frequéncias: com as unidades de
andlise categorizadas e codificadf@é possivel realizar aerificacdodas frequéncias de
ocorréncia de cada categoria nos processos de licitacao; (6) interpretacdo dos resultados a luz
dos objetivos da pesquisa, identificando padrdesquénciase tendéncias.

As etapas da analise de conteddo podem ser resumidas com o preenchimento do

Quadrol3, adaptado deacordo com as etapas propostas [Eampaio e Lycarid@021)

Quadrol3: Resumo de etapas da andlise de conteudo.

ETAPAS DANALISE DE CONTEUDO
Conceituacao

1. Identificacdo do problema Quantidade de ocorréncias de aditivos
2. Questdes e hipbteses Identificacdo preliminar de motivos ou justificativas

Desenho
3. Selec¢éo de processos Selec¢éo dos contratos com base maiercentual de extrapolacéo
4. Criar e definir categorias Elaboracéo de cédigos e planilha de codificacdo
5. Amostragem Definicdo da quantidade de processos a serem analisados
6. Revisédo Revisdo e eventual acréscimo de cédigos e categorias relacionadt
7. Codificagéo final Confirmagdo dos codigos e categorias relacionados

Andlise
8. Tabulacéo Compilacéo e identificagdo de ocorréncia de categorias por quantil
9. Interpretacéo e resultados Andlise interpretativa dos resultados identificados

Fonte:elaborado pelo autocomadaptazdodas etapas propostas p&ampaice Lycaridqg2021)

As subsec¢Oes seguintes detalnam os procedimentos adotados para a selecao da

amostra dos contratos estudados.
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3.3.1. Definicdo da populacaalvo

A populacdealvo do presente estudeelacionase diretamente com o problema de
pesquisa, com vistas ao alcance dos objetivos, e deve ser definida em termos de elementos,
unidades amostrais, extenséo e periodo.

O elemento € o objeto sobre o qual se deseja as informa@dds HOTRA, 201,20
caso, 0s contratos de obras e servicos de engenharia quantificados em 149 unidades.

A unidade amostral € a unidade contendo o elemento, disponivel para escolha no
processo de amostragedMALHOTRA, 201,23qui definidos como os contratos de obras e
servigos de engenharia que sofreram aditivos, que totalizaram 88 contratos.

A extensao se refere as fronteiras geograficas e o fator periodo relas@goaa tempo
que foi considerado para a selecdo dos objetos da pesqiBeLHOTRA, 2012)jue,
respectivamente, sdo a extensao dos Campi da UNIR e o periodo compreendido entre 2009 e
2022.

3.3.2. Selecédo dos contratos

No periodo de analise que compreende o0 objeto desta pesgdesatificouse a
celebracdo del49 contratos cujos objetos variaram entre obras ou servigos de engenharia.
Desses contratos,88 foram aditivados, representandd®9% do total de contratags

evidenciados n&iguralo.

FiguralO: Relagdo de entre contratos aditivados ou ndo

Contratos nao aditivados
61

41% Contratos aditivados

88
59%

m Contratos aditivados Contratos nao aditivados

Fonte:elaboradapelo autor.
A analise por amostragerfoi determinadacom baseno critério de quotagpor meio

dospercentuais de alteracéo de prazos dos contratos em relag@oeaoquefoi inicialmente

pactuado quando da assinatura.
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A amostra portanto, foi extraidacom baseno percentualdos prazos aditivados
obtidos em relacdoao prazo inicialmente previstoNesse aspecto, apds o registro das
informagdes dos contratogentificou-seque 81 dos 88 contratos aditivados tiveram aditivos

de prazo conform®s seguintes percentuatte variacao

Quadrol4: Relacéo de percentuais de alteragdes por aditiggprazo

Item Contrato Vigéncia inicial | Extrapolacdo de prazo| Extrapolacdo de praz{o)

002/2011 30 180 600
2 028/2009 180 815 453
3 024/2010 60 270 450
4 010/2011 90 330 367
5 024/2009 180 630 350
6 016/2011 180 630 350
7 062/2009 120 420 350
8 022/2010 60 210 350
9 056/2009 60 210 350
10 033/2009 120 360 300
11 023/2010 60 180 300
12 014/2010 60 180 300
13 007/2011 30 90 300
14 008/2011 30 90 300
15 021/2010 180 510 283
16 001/2009 180 480 267
17 004/2012 60 150 250
18 012/2009 240 480 200
19 019/2010 120 240 200
20 005/2012 90 180 200
21 059/2009 180 330 183
22 026/2010 240 420 175
23 023/2009 120 210 175
24 057/2009 300 510 170
25 015/2009 90 150 167
26 001/2011 90 150 167
27 006/2012 90 150 167
28 051/2012 240 360 150
29 020/2009 180 270 150
30 027/2010 180 270 150
31 058/2015 480 660 138
32 005/2011 90 120 133
33 027/2009 300 360 120
34 004/2020 180 210 117
35 035/2010 240 240 100
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Item Contrato Vigéncia inicial | Extrapolagdo de prazo| Extrapolacédo de praz()
36 036/2010 90 90 100
37 015/2011 90 90 100
38 036/2013 90 90 100
39 015/2010 60 60 100
40 057/2015 480 450 94
41 061/2009 300 270 90
42 031/2010 240 210 88
43 005/2018 420 350 83
44 060/2009 180 150 83
45 024/2014 660 545 83
46 003/2020 547 450 82
47 058/2009 300 235 78
48 013/2009 79 60 76
49 004/2017 240 180 75
50 021/2014 660 420 64
51 027/2014 390 240 62
52 056/2015 300 180 60
53 013/2011 150 90 60
54 066/2012 240 143 60
55 030/2015 660 390 59
56 002/2020 365 210 58
57 003/2017 420 240 57
58 022/2014 660 360 55
59 001/2014 660 360 55
60 023/2015 660 360 55
61 060/2012 240 120 50
62 061/2012 180 90 50
63 065/2012 180 90 50
64 032/2015 270 120 44
65 038/2015 300 120 40
66 021/2015 240 90 38
67 028/2010 240 90 38
68 050/2012 240 90 38
69 068/2012 240 90 38
70 064/2012 240 90 38
71 048/2015 360 120 33
72 027/2015 360 120 33
73 017/2014 180 60 33
74 053/2012 365 120 33
75 052/2012 640 180 28
76 019/2014 330 90 27
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Item Contrato Vigéncia inicial | Extrapolacdo de prazo| Extrapolacdo de praz{o)
77 026/2014 450 120 27

78 047/2015 240 60 25

79 016/2010 120 30 25

80 063/2012 240 30 13

81 001/2015 365 30 8

Fonte:elaborado pelo autor.

A selecaalos processos analisados, em virtude do tempo disponivel para aedse
volume de informagfesconsistiu nos 17 contratos que tiveram o maior indice de
extrapolacéo de prazo, quais sejam, aqueles que contaram com uma variacao supetidr a
Fizeramparte da amostraodos os processoficitatorios de contratos, existentes ainda em
suportefisicoem razéo do periodo em que foram formalizados

Esseprocesso de abordagem e analise de dados constitui uma das etapas do processo
investigativo da pesquisa cientifieaesulta em condi¢ces melhores para o desenvolvimento
desta pesquisa ae novos estudos, tendo por base conhecimentos e entendimentos
conceituais mais satisfatérios sobre determinado processo objeto de investiEHEEXEIRA,
2003)

As etapas do processo de elaboragao segue o conceito de formulagéo da concepcgao da
pesquisa apresentado pMalhotra(2012) sendo compostpela identificacdo dos elementos
de acordo com astapas a seguirfl) populacéealvo (elemento, unidade de amostragem,
extensdo e periodg)2) arcabouco amostral; (3) técnicas de amostragem; (4) tamanho da
amostra e (5) execucéo.

Malhotra (2012) define populacdo como um agregado de todos os elementos que
compartilham algum conjunto de caracteristicas comuns, compreendendo o universo para o
problema de pesquisa. No presente estudo, traéados contratos administrativos de obras
ou servicos de eramharia.

Por conseguinte, 0 mesmo autor define amostra como um subgdagmopulacao
selecionadopara participar do estudo que, no caso, Sd0 0s contratos que passaram por
aditivos de prazo ou de valerqueforam objeto da analise

As subsecdes seguintes especificam o detalhamento das ejapdsramadotadas.
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3.3.3. Determinacéo do arcabougo amosteatécnica de amostragem

O arcabouco amostral é a representacdo dos elementos da popuédgdo
(MALHOTRA, 2012)u sejaB1 dos149contratos aptos a serem analisados, que conseste
uma lista de processos selecionadmsn base no critério de extrapolacdo de prgmra
realizacaala analisede conteddodos motivos que levaramosaditivos

O presente estudadotou a técnica de amostragem tradicional e sem reposicao, nas
quais respectivamente: (1) seleciorsea amostra inteira antes do inicio da coleta de dados
e (2)uma vez selecionado um elemento para inclusdamostra, € removido do arcaboucgo
amostral, ndo podendo mais ser incluido em outra seléb@LHOTRA, 2012)

Nessa técnica utilizese os critérios de propdsito ou relevant@BAMPAIO; LYCARIAO,
2021) tendo por fundamento os maiores percentuais de alteracdo dos contratos em termos
de extrapolacéo de prazo.

Dessa forma, foram selecionados os 17 contratos que obtiveram o maior percentual
de extrapolacédo de prazos por meio de aditivos, e que represed@mdo total de contratos

aditivadoscom prazo
3.3.4. Determinagéo do tamanho da amostra

O tamanho da amostra diz respeito ao nimero de elementosforzen incluidos no
estudo levando em consideracdo as restricbes de recurg@a realizacdo da andlise
(MALHOTRA, 2012)

A determinacdo do tamanho da amostra € utilizada para estimar os valores
populacionais quéoram adotados para generalizar os resultados para toda a populagéo de
contratos. Esse processo de generalizacdo é denominadMalbotra (2012)de inferéncia
estatistica.

Assim, dod49contratos firmados pela UNIR no periodo de 2009 a 2022, que tiveram
por objeto a execucao de obras ou servicos de engenharia, identseEguetl ndo tiveram
aditivos de qualquer modalidade 88 foram operacionalizados com aditivasendo que 81
foram aditivados com prazo e lalcangaram 0s maiores indices de variag@&tempo
conforme demonstrad@nteriormenteno Quadrol4.

Assim, considerando que o arcabouc¢o amostral € composto unicamente por contratos

aditivadoscom prazo a definicdo do percentuale variagdovisa atender ao objetivo de
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verificar as causas de alteracdo dos contratos por adifparsintermédio da inferéncia
estatistica
Nesse processo, foramdentificadase mensuradasisseguintesvariagdes percentuais

de prazo

Quadrol5: Percentual de variagdo de prazo.

Item | Contrato | Prazo Inicial em dias Prazo Aditivado em dias | Percentual de extrapolacé)
1 002/2011 30 180 600
2 028/2009 180 815 453
3 024/2010 60 270 450
4 010/2011 90 330 367
5 024/2009 180 630 350
6 016/2011 180 630 350
7 062/2009 120 420 350
8 022/2010 60 210 350
9 056/2009 60 210 350
10 | 033/2009 120 360 300
11 023/2010 60 180 300
12 014/2010 60 180 300
13 007/2011 30 90 300
14 | 008/2011 30 90 300
15 | 021/2010 180 510 283
16 001/2009 180 480 267
17 004/2012 60 150 250
18 012/2009 240 480 200
19 019/2010 120 240 200
20 | 005/2012 90 180 200
21 059/2009 180 330 183
22 026/2010 240 420 175
23 023/2009 120 210 175
24 | 057/2009 300 510 170
25 | 015/2009 90 150 167
26 001/2011 90 150 167
27 006/2012 90 150 167
28 051/2012 240 360 150
29 020/2009 180 270 150
30 | 027/2010 180 270 150
31 058/2015 480 660 138
32 005/2011 90 120 133
33 027/2009 300 360 120
34 | 004/2020 180 210 117
35 | 035/2010 240 240 100
36 036/2010 90 90 100
37 015/2011 90 90 100
38 036/2013 90 90 100
39 015/2010 60 60 100
40 | 057/2015 480 450 94
41 061/2009 300 270 90
42 031/2010 240 210 88
43 005/2018 420 350 83
44 | 060/2009 180 150 83
45 | 024/2014 660 545 83
46 003/2020 547 450 82
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Iltem | Contrato | Prazo Inicial em dias Prazo Aditivado em dias | Percentual de extrapolaca¢o)
47 058/2009 300 235 78
48 013/2009 79 60 76
49 004/2017 240 180 75
50 | 021/2014 660 420 64
51 027/2014 390 240 62
52 056/2015 300 180 60
53 013/2011 150 90 60
54 | 066/2012 240 143 60
55 030/2015 660 390 59
56 002/2020 365 210 58
57 003/2017 420 240 57
58 022/2014 660 360 55
59 001/2014 660 360 55
60 | 023/2015 660 360 55
61 060/2012 240 120 50
62 061/2012 180 90 50
63 065/2012 180 90 50
64 | 032/2015 270 120 44
65 038/2015 300 120 40
66 021/2015 240 90 38
67 028/2010 240 90 38
68 050/2012 240 90 38
69 068/2012 240 90 38
70 | 064/2012 240 90 38
71 048/2015 360 120 33
72 027/2015 360 120 33
73 017/2014 180 60 33
74 | 053/2012 365 120 33
75 052/2012 640 180 28
76 019/2014 330 90 27
77 026/2014 450 120 27
78 047/2015 240 60 25
79 016/2010 120 30 25
80 | 063/2012 240 30 13
81 001/2015 365 30 8

Fonte:elaborado peb autorcom informagfes extraidas déNIR(2022b, 2023h)

Assim,conforme oQuadro15, dos contratos identificadoaditivadas com prazgou
seja 81, aplicouse o percentual d20% para determinar o tamanho da amostfazendese
uso da abordagem estatistica adaptadaMalhotra (2012) definindose 20% da populacdo
de contratos aditivados com base nos maiores percentuais de variagdo de prazo. Assim,
chegouse a quantidade total d&7 contratos a serem analisadoss quaisoram escolhidos
conforme o maior percentual de extrapolacao de prazo, ou seja, os 17 primeiros colocados do
Quadrols.

A escolha pelpercentual de20% da quantidade de contratagperacionalizados com
aditivos devese, principalmente, pal relevancia da inferéncia estatistica apontada por

Malhotra(2012)e docritério de tempo disponivel para realiza¢do da analise documeresai
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como porque, segund@ampaio e Lycaria021) a ideia de amostra somente se faz
concebivel quando os recursos disponiveis para realizar a pesquisassfioientespara

analisar todas as unidades da populacéo
3.3.5. Execucao do processo dmostragem

A determinacaoda populagéealvo foi procedida com as seguintes definicbes: (1)
elemento: contratos administrativos de obras ou servicos de engenkdé® unidades (2)
unidadede amostragem: contratos aditivade$38 unidades (3) extensdo20% doscontratos
de obras e servicos de engenhadas oito Campida UNIRque sofreram aditivos= 17
unidades e (4) periodo2009 a 2022.

Fezse usodo software Microsoft Excglara determinar o arcabougo amostrapara
estabelecer o percentual de variacdo de prazos pamtio,selecionar osontratos aditivados
para analise, excluindse contratos ndo aditivados ou inexecutados total ou parcialmente.

Como técnicale amostragenfezse uso damostragem com base no critério de maior
percentual de variacdo de prazo com relagcdo ao inicialmente pactuado,modificacdes
para exclusédo de contratos ndo aditivados ou inexecutados.

O tamanhoda amostrafoi determinado no20% primeiros colocadoslos contratos
aditivadoscom prazo com os maiores percentuais de variacdo

Fezse uso do software Microsoft Excgbara calcular os percentuaide contratos
administrativos aptos a analisem base na vigéncia inicial e final apds os aditidssim,
identificorse os 17 contratos aptos a serem analisadodistribuidos conforme os

guantitativosno Quadrol6 a seguirelacionados

Quadrol6: Relagdo de contratos por ano e quantidade apta a selec¢éo.

Item Ano Contrato Percentual de extrapolaca®o)
1 2011 002/2011 600
2 2009 028/2009 453
3 2010 024/2010 450
4 2011 010/2011 367
5 2009 024/2009 350
6 2011 016/2011 350
7 2009 062/2009 350
8 2010 022/2010 350
9 2009 056/2009 350
10 2009 033/2009 300
11 2010 023/2010 300
12 2010 014/2010 300
13 2011 007/2011 300
14 2011 008/2011 300
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Item Ano Contrato Percentual de extrapolacao)
15 2010 021/2010 283
16 2009 001/2009 267
17 2012 004/2012 250

Fonte: o autorrom informacgdes extraidas déNIR(2022b, 2023h)

As técnicas de amostragem podem ser classificados em duas categorias: as nao
probabilisticas e garobabilisticas, sendo a primeira definjdagundaMalhotra (2012) como
uma escolha arbiiria e consciente do pesquisador, que passa a escolher os elementos a
serem incluidos na amostraegundo algum critério especifiésse tipo de amostragem pode
oferecer boas estimativas acerca das caracteristicas da populacéo.

Na analise probabilisticaas unidades amostrais sdo escolhidas aleatoriamente
baseadas em um critério especifico que exige definicdo precisa da populagim e
especificacdo geral do arcabouco amostp@rmitindo projecdes ou inferéncias acerca da
populacaealvo da qual se extraiu a amostidesse tipo, cada elemento da populagdo tem
chance fixa de ser incluido na amostra.

Portanto, aamostrafoi extraida do arcabou¢o amostral de contratos selecionados no
periodo de 2009 a 2022 que foram aditivadosm base nos percentuais de extrapolacéo de
prazos dos contratgsconforme critério de relevancia e materialidade dos percentuais de
alteracdes de prazodNesse método, os contratos forasegmentados conforme o prazo
inicialmente estabelecido e, na sequéncia, analiseuos aditivos desses contratos,
verificandese, assim, a quantidade de dias aditivados ao inicialmente estabelex
contrato.

Assim, determinotse a amostragem nédo probabilistica segundo o critério de quotas
apresentado poMalhotra (2012)que a define comama amostra por julgamento de dois
estagios. O primeiro consiste aetasenvolver categorias de elementos da populagéocaso
0s contratos aditivados com prazio segundo, selecionafse elementos da amostra com
base em conveniéncia ou julgamentpue foi o da criticidade dos percentuais de acréscimo.

Dessa formaparaa extracdo damostrg primeiro compilouse o arcabougo amostral
definido no item 33.3, referente aos contratos de obras e servigos de engenharia formalizados
no periodo de 2009 a 2022 que sofreram aditivos. Apos issoalmilado opercentual de
variacao de precgos e de prazos, este Ultimo considerado para a escolha da amostra

Os procedimenteadotados para a extracdo da amostrage#o probabilistica foram

compostos dos seguintes pass(i) selecaalo arcabougo amostra88 processos(2) acada
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elemento foi atribuido um nimerde quantidadede dias de vigéncia conforme estabelecido
no seu respectivo contratocompreendido entre30 e 730 dias de vigénci§3) foram
analisads 149 contratos, com vistas a identificagdo de informagfes para estabelecer o perfil
de cada um(4) apdé estabelecimento do perfil de cada um dos contratos, foram analisados
os termos aditivos de cada, identificado a quantidade de dias ou valores acrescidos ao
inicialmente pactuadof5) apodsa identificacdo dos aditivos forawalculados em termos
percentuais as variacdes de pregos e prazos.

Assim,considerando os contratos aptos a selecdo relacionados no tépico anterior,
utilizou-se o software Microsoft ExcelPower Bparacompilar e sistematizar as informacdes
de cada um dos contrato® Quadrol7 sistematiza os contratos aptos a analise de contetdo

dos processos que 0s originaram.

Quadrol7: Andlise dos percentuais de altera¢gfes dos contratos

Item | Contrato Valor inicial izir?iz(l) Valorfinal Ff’iLaajo p\r/:c;?sg(%/g) ;222%‘;3
1 | 002/2011| R$135.149,39 30 R$ 202.149,39 | 210 50 600
2 | 028/2009| R$393.613,47 | 180 R$ 590.168,32 | 995 50 453
3 | 024/2010| R$173.837,26 60 R$ 203.142,10 | 330 17 450
4 | 010/2011| R$348.761,21 90 R$348.761,21 | 420 - 367
5 | 022/2010| R$ 148.629,63 60 R$ 185.621,75 | 270 25 350
6 | 056/2009| R$ 150.510,07 60 R$ 187.817,31 | 270 25 350
7 | 062/2009| R$1.491.797,000 120 | R$1.864.697,00 540 25 350
8 | 024/2009| R$1.048.428,55 180 | R$1.310.407,55 810 25 350
9 | 016/2011| R$1.865.586,23 180 | R$2.330.586,23 810 25 350
10 | 007/2011| R$147.452,61 30 R$ 147.452,61 | 120 - 300
11 | 008/2011| R$39.312,43 30 R$39.312,43 | 120 - 300
12 | 023/2010, R$162.024,11 60 R$ 201.702,43 | 240 24 300
13 | 014/2010, R$111.221,83 60 R$111.221,83 | 240 - 300
14 | 033/2009| R$198.965,04 | 120 R$ 218.867,93 | 480 10 300
15 | 021/2010| R$1.007.438,48/ 180 | R$ 1.257.438,48 690 25 283
16 | 001/2009| R$593.614,46 | 180 R$ 593.614,46 | 660 - 267
17 | 004/2012| R$ 275.836,92 60 R$ 413.748,48 | 210 50 250

Fonte: elaborado pelo autor.

Assim foram selecionadoss 17 contratos analisados por meio da técnica de analise
de contetdo e em conformidade com a metodolog@esentadaA coleta de informagdes
realizada pela andlise desses processos enca®reatalogadasnas fichas de registros

constantes nAApéndicel desta dissertagao.
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A Figura 11 representa o processo de selegcdo dos contratos conforme os

procedimentos descritos nesta subsecéao.

Figurall: Processo de sele¢@o dos contratos para andlise de conteudo.

—————— »Contratos totais: todos os contratos analisados na pesquisa

= = =»Populacéo-alvo: contratos aditivados em todas as modalidades

————— = =»Arcabouco amostral: contratos com aditivos de prazo

—————————— » Amostra: contratos selecionados para analise de contetdo, conforme
critério percentual de extrapolacdo de prazo e inferéncia estatistica

Fonte:elaborada pelo autor.

A Figural2, a seguir, apresenta a sintese da metodologia apresentadas nesta secéo,
contendo, de forma resumida, os conceitos e critérios adotados para a selecéo dos contratos

objeto do estudo.
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Figural2: Sintese metodoldgica.

METODOLOGIA

v

Classificacdo: aplicada, explicativa, quali-qualitativa, utilizacdo da analise de contetudo

____________________________

_______________________________________________________________________________

Andlise da estrutura organizacional: verificacdo da organizacdo interna da UNIR e de outras IFES

|

Analise de processos: 149 contratos no periodo de 2009-2022

|

Andlise de conteudo: identificar e compreender a motivacdo para realizagdo de aditivos por meio de
codigos e categorias que permitiram interpretacdes e inferéncias do contexto analisado

L4

e Execugdo do processo de amostragem - - - == --==----=--~
W R DY
E Selecgdo: contratos que tiveram aditivos (88) E
S R RS e e G G A
E Defini¢do da populagdo-alvo: contratos que sofreram aditivos de prazo (81) '
R R S S Wi s S S S

______________________________________________________________________________

______________________________________________________________________________

Fonte:elaboradh pelo autor.

A secdo seguinte trata dos resultados da pesquisa, abordando os achados decorrentes

das analises efetuadas.
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4. RESULTAD@SDISCUSSOES

A prestacdo de servicos no ambito da Administracdo Publica pode ser realizada de
forma direta ou indiretasendo esta Ultima utilizada quando a propria Administracao € incapaz
de realizar as atividades diretamertARVALHO, 2023)

Nesse quesitop Modelo Gerencial adotado pelo Estado estabelece uma orientagcéo
voltada para o atendimento das necessidades do cidaddo com a adocdo de principios de
descentralizaca(MATIASPEREIRA, 2018)ue € marcadamente a caracteristica principal das
contratacdes publicas.

Em outras palavrapor mandamento constitucional o bem comum deve ser atendido
e, consequentemente, esse procedimento exige 0 aperfeicoamento da capacidade
administrativa no intuito de promover um sistema de oferecimento de estrutura basica
adequadoaos interesses da socieda@®ANTOS CARVALHO; ALMEIDA; ARENAS, 2022)

A partir disso, insererse as obras e servicos de engenharia contratados PRIR,
cujo objetivo estd consubstanciado em promover uma adequada infraestrutura para a
comunidade académica, dentre as quais, salas de aula, laboratérios, auditérios e outras
edificacfes que sejam necessdrias a instrumentat@ipesquisa, ensino e extens&omo
tripé educacional do ensino superior

Assim, o Modelo Gerenciapode ser consideradorealidade por meio da
descentralizacaogdevendo ser demonstrado pelo aumento da qualidade e eficiéncia dos
gastos e servicos ofertados pelo setor publico.

Dessa formano que se refere as contratac6es que affram estudadas o Modelo
Gerencial mostrae aderente quanto amecessarioplanejamento das contratacfes, que
dependem de uma série de etapas que antecedem a licitdedorma areduzir os riscos de
atendimentoinadequado das necessidad#ss interessadas

A busca pela eficiéncia e qualidade na prestacao desses servigos eggialéncia
entre finalidadee atendimento da necessidade publica, uma vez que falhas podem dificultar
ou inviabilizar o alcance dos resultados pretendidos. A adocdo de procedimeatos d
planejamento harmonizge com o foco em resultados.

Entretanto, comaseravisto, foi identificado um numeraxpressivale contratos que
necessitaram ser aditivados, tanto por prazo, quanto por yaoe levaram ao atraso das

entregas e ajastos ndo planejado#\ andlise, portanto, tornae relevante para estabelecer
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as caracteristicas desses contratos e respectivos aditivos, buscando quantificar as o®rréncia
e estipular a relacdo para os resultados.

Nesse sentido, a andlise dos contratos e respectivos aditivos objeto deste estudo foram
segmentados erntréssubsecdes para melheridenciamas informacgdes coletada&.subsecao
4.1 traz averificacdo da organizagdo administrativa da area de infraestridare/NIR ale
outras Universidades federais, a subsecéo 4.2 apreseantalese geral do perfil dos contratos
estudados e a subsecaad3dapresenta os resultados da andlise de conteldo dos processos
selecionados para investigacdo dos motivos de aditivoda @aa dessas subsecfes esti
dividida em subtopicos tematicos a seguir explicados.

O subtopicot.2.1. Contratosapresenta todas as contratacdes realizadas no periodo,
trazendo informacgdes sobre investimentos, quantidadeazos éCampus. A subseca®f.
Aditivos totais, expde os aditivos de forma glolfs.subsecbes 2.3. Aditivos de valore
4.2.4. Aditivos de prazesegmentam os aditivos por categoria, trazendo informacgdes sobre
cada modalidade.

O subtépicot.2.5. Vigéncia dos contratpgaz uma relacdo acerca da quantidade de
contratos vigentes em concomitancia, uma vez que foram identificadas quantidades
superiores a capacidade operacional da equipe de gestao e fiscalizagcdo em alguns momentos.

Na sequénciao item 4.2.6. Prazode contratacaotraz informacfes sobre os prazos
necessarios para a efetivacdo das contratacbes, fazendo mencdo a quantidade de dias
trabalhados necessarios para que as contratacdes pudessem ser formalmente contratadas.

O subtépico 8.1. O processo de codificacdo e categorizagpoesenta as analises
realizadas para determinacdo dos cddigos e categorias das justificativas de aditivos e, na
sequéncia, o subtdpicod2. Andlise das categorisexpde as inferéncias e resultados dessa
analise.

O subtépico 8.3. Outras observacdefi acrescentado em virtude de informacgdes
que foram consideradas relevantes durante o andamento da investigagao dos processos
analisados.

O subtopico 8.4. Quadro de coédigos, apresenta a categorizacdo, conceito e
motivadores utilizados no diagnostico dos contratos. Feade umpequeno manual
instrutivo da codificacdo utilizada na analise de conteudo.

Na sequéncia a subsecad fRroduto Técnico TecnologigdEstrutura organizacional

traz aspectos que devem considerados sobre a necessidade de uma estrutura adequada para
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a UNIR e serve de embasamento para o conteldo pdaposta de reorganizacao
administrativa que consiste no Produto Técnico Tecnoldégico (PTT) desta pesquisa, como
sugestédo deovo organograma para a UNIR.

Por fim, a subsecdo 4.5 Produto Técnico Tecnolégiainel Informativo online,
apresenta a contribuicdo académica desta pesquisa com dashboard de Business
Intelligenceutilizando osoftware Power B, elaborado com as informacfes coletadas acerca

dos contratos analisados, que ficara disponivel para acesso publico e manipulacdo dos dados

por quaisquer interessados.
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4.1. A estrutura organizacional da UNIR e de outras Universiddddsraispara a area de

infraestrutura

A gestéo eficiente da infraestrutura universitaria desempenha um papel crucial no
suporte as atividades académicas, de pesquisa e de extensado, bem como no oferecimento de
um ambiente propicio ao desenvolvimento da comunidade académica. A estrutura
organiza&ional adotada por uma universidade para gerir sua infraestrutura influencia
diretamente a capacidade de planejar, implementar e manter instalagfes fisicas de alta
qualidade, além de impactar a utilizacao racional de recursos financeiros e humanos.

A presente analise visa aprofundar a compreensdo das diferentes abordagens de
estrutura organizacional adotadpsla UNIR eor outras Universidades federais, com foco na
gestao da infraestrutura. A partir das analises comparativas realizadas sera possivel identificar
elementoschave para aprimorar a tomada de deciséo estratégica na gestao de infraestrutura
universitaria.

No ambito da UNIR, as fases preliminar, interna, contratual e de manutencao das obras
e servicos de engenharia é de responsabilidade da Diretoria de Engenharia e Arquitetura
(DIREA), unidade vinculada afR@éitoria de Planejamento (PROPLAN).

A DIREA congrega, até o momento de conclusdo desta pesquisa, os profissionais
técnicos do quadro de pessoal da UNIR que estdo relacionados ao desenvolvimento de
atividades da construcao civil e é responsavel pelas demandas de infraestrutura fisica da UNIR

em seus oito Campi, possuindo a seguinte forca de trabalho, de acordo com o Q8adro

Quadrol8: Forca de trabalho da DIREA
Cargo Quantidade Afastados Efetivos
Engenheiro Civil 4 1 3
Engenheiro Eletricista
Técnico em EdificacBes
Arquiteta e Urbanista
Assistente em Administracédo
Técnico Desenhista/Projetista
Engenheiro de Seguranca do Traball

PRk R ke
o|lo|o|o|lo|o

ORI, R R Rk

TOTAL
Fonte: elaborado pelo autor com base nas informac6edNER(2023)

As estruturas organizacionais de outras Universiddddsraispermitem constatar
gue os 6rgaos responsaveis pela gestdo da infraestrutura fisica possuem maior autonomia,
uma vez que sao classificados como 6rgaos administrativos autdnomos/independentes ou

possuem status de P4eitorias, superintendéncias ou secredati Todas as universidades



87

pesquisadas apresentam uma organizacdo com diversos setores que compdem as unidades
responsaveis pela infraestrutura de seus Campus, 0 que vai de encontro a organizacao

existente na UNIR, que possui apenas a DIREA como 6rgdo responsavel e ndo ha sequer
coordenadorias.

O Quadral9, a seguir, foi elaborado com base nas informacdes coletadas nos sites das
Universidaded-ederaisdo Acre (UFAC), do Amazonas (UFAM), de Roraima (UFRR), do Para
(UFPA), do Norte do Tocantins (UFNT), do Sul e Sudoeste ddUR#&ESSPA), do Oeste do
Para (UFOPA), do Amapa (UNIFAP), do Tocantins (UFT), do Mato Grosso (UFMT) e de Goias
(UFG), em que foram consultados os organogramas e atribuicdes de cada unidade responsavel

pela gestdo da infraestrutura fisica.
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Quadrol9: Unidades responsaveis pela infraestrutura em outras universidades.

Orgéo

IFES . Status Diviséo Subdiviséo
responsavel
UFAC Prefeitura do | Unidade de apoi@administrativo | Diretoria de Servigos Gerais Coordenadoria de Manutenc¢éo e Infraestrutura
Campus Coordenadoria de Limpeza Externa, Areas Verdes e Jz
Coordenadoria de Limpeza Interna dos Blocos
Diretoria de Equipamentos e Servigdperacionais | Coordenadoria de Transportes
Diretoria de Obras e Projetos Coordenadoria de Planejamento e Orcamento
UFAM Prefeitura do | Orgdo suplementar Departamento de Logistica e Meio Ambiente Coordengédode Limpeza e Conservagéo
Campus Coordengdode Transporte
Coordengdode Seguranca
Departamento de Engenharia Coordenacao de Planejamento
Coordenacéo de Projetos
Coordenacéo de Fiscalizacdo de Obras
Departamento déVlanutencgéo Coordenacéo de Energia
Coordenacéo de Infraestrutura e Manutencéo Predial
Coordenacéo de Equipamentos
UFRR Pré-Reitoria de | Pré-Reitoria Secretaria -
Infraestrutura Diretoria de Obras e Fiscalizacdo Coordenacéo d€iscalizacdo de Obras
Coordenacéo de Apoio Administrativo
Diretoria de Projetos Arquitetbnicos e Urbanos Coordenacéo de Projeto e Orgcamento
Coordenacéo de Arquitetura e Urbanismo
Prefeitura Universitaria Coordenacdes de Servi@erais do Campus Paricarana
Coordenacdes de Servigo Gerais do Campus Cauameé
Coordenacgdes de Servigo Gerais do Campus Murupu
Coordenacdes de Manutencgéo
Coordenacao de Transporte
Coordenacao de Seguranca
UFPA Prefeitura Administracdo Superior/Outro] Secretaria de Gabinete -
Multicampi Assessoramentos Assessoria de Gabinete -

Diretoria de Espaco Fisico

Coordenadoria de Projetos e Obras

Coordenadoria de Manutencéo Predial

Coordenadoria déwvaliagdo Imobiliaria

Diretoria de Seguranca

Coordenadoria de Vigilancia

Coordenadoria de Controle

Coordenadoria de Inteligéncia

Diretoria de Infraestrutura

Coordenadoria de Servigos Urbanos

Coordenadoria de Logistica
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IFES Orgaq Status Divisdo Subdivisdo
responsavel
Coordenadoria de Meio Ambiente
UFT Prefeitura Administracdo  Superior/Orga Diretoria de Engenharia, Arquitetura, Servig Coordenacéo de Engenharia e Arquitetura
Universitaria | Executivo Continuados, Manutengéo Predial e Equipamento, Coordenagéo de Servicos Continuados
Coordenacado de Manutengdo Predial
UNIFESSP, Secretaria de | Administracdo Superior Divisdo de Servicos de Engenharia e Manutenc@a Coordenadoria de Gestédo e Planejamento
Infraestrutura Secédo dé-iscalizacéo e Avaliacdo da Qualidade
Departamento de Servigos de Refrigeracdo e Elevador
Setor de Avalia¢é@o de Servigos de Engenharia
Divisdo de Obras e Projetos Coordenadoria de Acompanhamento de Obras
Setor deFiscalizacdo
Setor de Projetos e Orcamento
Setor de Regularizagdo Patrimonial Imovel
Secédo de Desenvolvimento e Gestéo
Divisdo de Servicos Gerais Setor de Limpeza e Gestao de Residuos Solidos
Setor de Vigilancia Monitoramento
Secédo de Meio Ambiente
Divisdo de Transporte e Logistica Departamento de Gestao de Frota
Secédo de Manutencgao Veicular
Coordenacdo Administrativa Setor de Gestédo do Espaco
Setor de Apoio Institucional
UFOPA | Superintendéncia Orgdo Suplementar Gabinete -
de Infraestrutura Secretaria Executiva -
Secretaria Administrativa -
Diretoria de Obras e Projetos Coordenacao de Manutencgédo Predial
Coordenacao de Gestao Ambiental
Coordenacao ddanutencao Eletromecénica
UNIFAP Prefeiturado | Vinculado & Prdreitoria de| Divisdo de Manutencdo -
Campus Administracéo Divis&o de Obras e Urbanismo -
Divis&o de Meio Fisico -
Divisdo de Servicos Gerais Secéo de Vigilancia
Secédo deimpeza
Secéo de Telefonia
UFMT Pré-Reitoria de | Pré-Reitoria Coordenacéo de Engenharia e Arquitetura Geréncia de Projetos de Engenharia e Arquitetura

Administracdo e
Infraestrutura

Coordenacéo de Gestéo de Infraestrutura

Supervisdo d&spaco Fisico e Patrimdnio Imobiliario

Superintendéncia de Infraestrutura do Campus

Assisténcia de Infraestrutura

Cuiaba e Prefeitura do Campus

Coordenacdo de Manutencdo e Obras
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IFES

Orgéo
responsavel

Status

Divisao

Subdivisao

Geréncia de Manutencéao

Secédo de Manutencéao

Assisténcia de Manutencéo e obras

Geréncia de Conservagéo e Limpeza

Geréncia de Transportes

Geréncia de Vigilancia

Geréncia de Restaurante Universitario

UFMA

Superintendéncia
de Infraestrutura

Orgéo Executivo Auxiliar

Chefia deGabinete

Diretoria de Planejamento e Controle

Divisao de Obras e Sustentabilidade

Divisdo de Reformas e Manutencdes

Diviséo de Servicos Gerais

Diretoria de Seguranca e Conservagao

Coordenacao de Seguranca e Conservacao

Coordenacéo de Transportes

Diretoria de Unidades Descentralizadas

UFG

Secretaria de
Infraestrutura

Administracdo Superior

Secretaria

Diretoria Administrativa

Coordenacéo de Planejamento

Coordenacéo de Compras e Licitacdes

Coordenacéo de Contratos

Coordenacéo de Financas

Tecnologia da Informacéo

Diretoria de Manutencdo de Equipamentos

Coordenacdo Administrativa

Secretaria

Coordenacao Técnica

Diretoria de Manutencado e Obras Civis

Coordenacao Técnica

Diretoria de Manutencdo e Obras Elétrica
Mecénicas

Coordenacao Técnica

Diretoria de Projetos

Diretoria de Meio Ambiente

Secretaria de Meio Ambiente

Fonte: elaborado pelo autor com base nas informacdes disponiveis nos sites das unive(8lfddes2023; UFAM, 2023; UFG, 2023; UFMA, 2023; UFMT, 2023; UFOPA, 2023; UFRR,
2023; UFT, 2023; UNIFAP, 2023; UNIFESSPA, 2023)
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Verificase que todas as universidades apontadas no Quda@ropossuem
estrutura similar no que diz respeito a segregacao de funcdes para os procedimentos
necessarios a gestdo do espaco e da infraestrutura fisica. As estruturas organizacionais
apresentadas se coadunam com o principio de segregacao de funcdes detdomela
Lei 14.133/2021(BRASIL, 2021lmp qual é vedado a designacdo do mesmo agente
publico para atuacéo simultanea nas funcdes mais suscetiveis a riscos, visando a reducao
de erros e fraudes. Essa sistematica € considerada adequada e imprescindivel para a
area de infraestrutura que exige uatequado planejamento e um longo processo de
contratacaoe que possuem, em sua maioria, um alto valor de investimento.

Esse processo de organizacao intermampativel com a Teoria da Contingéncia
na perspectiva de tipos de organizacdes, apontada na subsecao 2.2. Nesse costexto, a
estruturas apresentada evidencian niveis institucionais ou estratégicos (HRéitorias,
Administracdo Superior, Orgdo Executivo), intermediarios (superintendéncias,
prefeituras) e operacionais (diretorias, coordenadorias, divisbes, geréncias, sec¢oes),
compatibilizandese, assim, com o tiporganico que apresenta caracteristicas mais
flexiveis, interativas, descentralizadas, com amgé de controle administrativo
(GUERRA, 2007; SILVA, 2008; TRIGUEIRO; MARQUES, 2014)

Esse processo de estabelecimento de funcdes por segmentacdo em niveis
tematicos compativeis com a expertise necessaria a ser gerida (projetos, contratos,
manutencdo etc.) fortalece a segregacdo das funcbes e, consequentemente, 0
atingimento de melhores redtados, uma vez que havera maior especializacao por cada
setor. Ademais, como indica@arvalhg Almeidae Arenas(2022)a segregacdo das
funcdes tem por finalidade o fortalecimento da atuacédo de agentes publicos de forma
compativel com a capacidade de gestdo e respostas as atribuicbes que devam
desempenhar.

No ambito da UNIR, em consulta ao Estat(idIR, 2017 Regimento Geral
(UNIR, 2020apao foram identificadas mengdes a existéncia formal da DIREA, o que
indica uma fragilidade no sistema organizacional da instituicdo, uma vez que a unidade
possui competéncias fundamentais para a viabilizacdo das atividades fins de ensino,
pesquisa e extestio, que s6 podem ser adequadamente ofertadas se houverem

condicdes fisicas de infraestrutura compativeis.
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Em que pese a mencao de ser unidade vinculada diretamente a PROPLAN, o
Regimento Interno desse Orgd®@NIR, 2001)ainda datado de 2001, somente faz
mencao a Assessoria de Engenharia de Projetos e Edificagcdes que possui competéncias
administrativas, dentre as quais: (1) desenvolver e executar politica de obras, (2)
implantar projetos de engenharia, arquitetura e uremo, (3) fiscalizar obras, (4)
efetuar estudos de viabilidade e adequacdo das edificacbes, (5) elaborar projetos
arquitetdnicos e urbanisticos, (6) estabelecer especificacdes de materiais de construcao,
(7) elaborar orcamentos, (8) receber obras, (9)tawar obras em andamento, (10)
medir servigos executados, (11) controlar contratos e (12) efetuar relatério de
desempenho anual.

A Figural3 a seguir ilustra o posicionamento da DIREA no organograma e a sua
vinculacao aos 6rgaos superiores da UNIR:

Figural3: DIREA no organograma da UNIR.

CONSUN

CONSAD T CONSEA

REITORIA

|

ORGAOS ACADEMICOS ORGAOS EXECUTIVOS ORGAOS SUPLEMENTARES

PRAD

PROCEA

PROGRAD

PROPESQ

PROPLAN

v
DTt
DPDI Gestores de contratos
Fiscais de contratos
DIRCOF «-» Planejamento de contratacdes
|

Manutengdes e reformas
' s
= Demandas de infraestrutura

Fonte: elaborada pelo autor.
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Dando continuidade a pesquisa junto aos regulamentos internos da UNIR,
verificouse a publicacdo da Resolucdo 499/2023 do Conselho Superior de
Administracdo (CONSAD), que define a estrutura organizacional e distribuicdo de CD, FG
e FCQUNIR, 2023eEssa resolucéo define a estrutura organizacional da instituicdo com
base no critério de disponibilidade e existéncia de Cargos de Dire¢do (CD), Funcdes
Gratificadas (FG) e Funcdes Comissionadas de Coordenacdo de Curso (FCC). Nessa
resolucdo a DIREA coastpenas como unidade da PROPLAN & qual é destinada um
Cargo de Direcéo (GD).

N&o constam também nos regulamentos internos a existéncia de regimento
interno da unidade ou outro documento similar que indique quais as areas de atuacao
ou atribuigbes da diretoria na estrutura organizacional da UNIR.

Quanto ao aspecto procedimental das licitagbes no ambito da UNIR, o Manual
de Procedimentos de Licitacbes e Contratq®NIR, 2022a)regulamenta
administrativamente os fluxos de etapas para as fases interna e externa da licitagéo, a

seguir resumidamente representadas, na Figi#a

Figural4: Procedimento de contratacéo na UNIR.

INiCIO & - & & - = FIM

Fonte: o autor com base elNIR(2022a)

A fase de planejamento é definida pela indicacdo da equipe de planejamento
junto a DIREA que deve atuar na instrucdo do processo e elaborar os projetos
necessarios a concretizacdo da obra ou servico de engenharia. Avdatior ¢
licitacaog caracterizase como a fase externa e cones&é com a assinatura do contrato
e a posterior execucédo do servico.

Ressaltese, por fim, que nao foram identificados nos normativos internos
manuais ou procedimentos relativos a gestdo de projetos ou mesmo planejamento de
curto, médio ou longo prazo para a definicdo de critérios quanto as contratacdes de

obras publicas.
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Figural5: Sintese de resultado da estrutura organizacial@lUniversidades.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Estrutura organizacional da UNIR e outras Universidades:

;
| UNIR: estrutura organizacional deficitaria, auséncia de segregacdo de fungdes, auséncia de indicagdo formal
das competéncias da unidade de engenharia e arquitetura

Outras Universidades federais: existéncia de érgdos especificos destinados a gestdo da infraestrutura
segregados por fun¢des-chave e segmentag¢do por niveis temdticos

Fonte: elaborada pelo autor.
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4.2. Analisedo perfil de contratosno ambito daUNIR

Com vistas ao atendimento dos objetivos especificos, procedeuanalise dos
contratos de obras e servigos de engenharia no periodo de 2009 a 2022, com o propdsito
de estabelecer o perfil dos contratos e identificar a ocorréncia de aditivos. O estddo est

distribuido nos subtdpicos seguintes conforme o seu desenvolvimento temporal.
4.2.1. Contratos

Nessa andlismicialforam adotados os seguintes passfmsam identificados(1)
objeto; (2) localidade de atuacdo do contrato; (3) valores iniciais da contratacdo; (4)
prazos iniciais de vigéncia dos contratos; (5) ocorréncia e modalidades de ad@jvos
guantificacdo de aditivos; (7) segmentacao dos aditivos entre prazo eed@dralores
Ou prazos acrescidos.

Foram identificado® analisadod449 contratos formalizados no periodo, cada
gual com seu respectivo processo de licitagdguantidade de contratos formalizados

por exercicio financeiro estda demonstrada@réfico 1a seguir:

Gréficol: Quantidade de contratos formalizados por exercicio
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Fonte: elaborado pelo autor.

N
(63}

N
o

Quantidade de contratos
= [
(@] (&)

&)]

Verificase que os exercicios de 2009 a 2@bicentrarama maior quantidade
de contratos formalizados, representando 6ltios 149 totais, que refletem uma
propor¢cdo de77,83% do numero totalda populacdode contratos somente nesse

perioda
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Esses 149 contratos estdo segmentados emstipos de objeto (1) obras e (2
servicos de engenharia. Os contratos de obras somaram 113 ocorréncias representando
75% do total, enquanto os contratos de servicos de engenharia contabilizaram apenas
36 ocorrénciagepresentando 25%, do total de contratos.

Os investimentosiniciais, desconsideranege ainda os aditivos de valor,
realizadosessexontratos foramde R$130.920.719,98ndo queR$106.595.587,99
foram destinados a obras, ao passo que 0s contratos de servicos de engenharia
atingiram o montante d&R$ 24.325.131,99sso reflete um percentual de 81% contra

19%, respectivamente, e est@videnciadosio Quadro20a seguir

Quadro20: Quantidade de contratos valorespor tipo.

Tipo Quantidade Valorinicial (R$ 1,00) Participacdo %)
Obra 113 106.595.587,99 81
Servi¢co de Engenharii 36 24.325.131,99 19
TOTAL 149 130.920.719,98 100

Fonte:elaborado ped autor.

E oportuno consignar que tamanho investimento em termos monetarios exigiria
uma estrutura organizacional adequaghincipalmente para o setor responsavel pelo
gerenciamento dessas contratacdes. Verifiseu que durante varios exercicios a
quantidade de servidores atuantes na gestéo e fiscalizagao dos contratos foi insuficiente
para o alcance de resultados satisfat§riquanto ao devido acompanhamento das
execugdes, ocasionando os diversos tipos de aditivos contratuais por diversos otivos
guese apresentm no decorrer deste estudo

Ademais, a estrutura organizacional também nao favoreceu uma cultura de
planejamento e governanca no ambito das contratacdes de obras e servigcos de
engenharia. Para tantos contratos firmados seria minimamentecessaria uma
estrutura organizacionamais complexa e interdisciplinar, uma vez que a gestdo de
contratos administrativos ndo envolve apenas a execucao do servico em si, mas exige o
acompanhamento de condi¢des trabalhistas, fiscais, contgjoeidicas dentre outras,
por parte das contratadasendoobrigagodoscontratantes o devido acompanhamento
e fiscalizacéo

E importante consignar que os 113 contratos de obras n&o refletem,
necessariamente, a 113 obras distintas, uma vez que algumas obras foram segmentadas

em etapas. Assim, uma obra que poderia ter sido executada em uma Unicapeidpa
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ter sidorealizada em duas ou mais contratacG&kem dissohouvecasos de abandono
e inexecucao, resultando em novas contratacdes para a conclusao dos objetos.

Verificase assim que, com base no tipo de contrato, a preferéncia dada pela
instituicdo foi pela realizacdo de obras, que é definida catiidade que implica
intervencdo no meio ambiente por um conjunto de a¢des que inova o espacodiisico
acarreta alteracdo substancial das caracteristicas originais de bem jndévatordo
com a definicdo da legislacao vigeBRASIL, 2021bju seja, a grande maioria dos
contratos formalizados foram voltados para a expanséao da infraestrutura fisica da UNIR.

Por outro lado, notese 0 descompasso com servigos de engenharia, que séo
definidos como aquelegue ttm por objeto acdesem termos de desempenho
qualidade, manutencdo, adequacdo e adaptacdo de bens mdveis e imdveis, com
preservacdo das caracteristicas origindessesbens de acordo com a definicdo
adotada pela legislacdBRASIL, 2021bAssim, a expansdo da infraestrutura foi tida
como prioritdria durante varios exercicios, ndo havendo acompanhamento ou
tratamento da estrutura instalada com acGes de manutengdiedial corretivas,
preditivas ou preventivas.

Nesse quesito, ao analisar os objetos de cada um dos contratos puderam ser
segmentados em cinco categorias principais: construcdo, reforma, manutencao,
instalacao e projetpconforme as definicées lancadas plB&AOR2009)pela legislacao
(BRASIL, 2021b)doutrina(DI PIETRO, 2021; MEIRELLES,.20@€88a l6gicalefine-se

as categorias conforme@Quadro21 a seguir

Quadro21: Definicdo de conceitos de obras e servicos de engenharia.

Conceito Tipo Definicédo
ato de executar ou edificar unovo imével com inovagao d
Construgéo Obra espaco fisico ou ampliar imdvel existente aumentado

area construida

alterar as caracteristicas de partes de uma obra ou de
Reforma Obra todo, desde que mantendo as caracteristicas de volume
area sem acréscimos e a funcao de sua utiliza¢é@o atual
conjunto de operaces visando preservar em bom estad(
operacgao, assegurando plena funcionalidaideedificacdo
atividade de colocar ou dispor convenientemente peg
equipamentosacessorios ou sistemasn uma edificagdo
conteddo técnico apresentado em desenhos, nume
escala, detalhes, contemplando especificagBes técni
Projeto Servigo de engenharie memorial descritivo, orgamento, que daveser elaborade
como sequéncia légica de etapas, de forma suficiente pe
compreensao da obra ou servigo planejado
Fonte:elaborad peloautor com base nas definicdes Beasil (20218, Di Pietro(2021), IBRAOR2009
e Meirelles(2020)

Manutencé@o| Servicade engenharia

Instalacdo | Servico de engenharic
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Verificouse, assima ocorréncia de 90 contratos classificados como construcao
e 23 como reforma, ambos enquadrangde na tipologia de obras. Dos demais, 14
classificararse como manutenc¢ao, outros 14 como instalacao e, por dite, como
projetos, todos estes adequane® ao conceito de servico de engenha€eGrafico 2

ilustra a distribuicdo dos contratpsonforme a classificacdo apresentada.

Gréfico2: Distribuicdo de obras e servicos de engenhariacfassificacao
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Fonte: elaborado pelo autor.

Constatase, de sobremaneitao interesse da instituicdo em promover a
ampliacdo do seu espaco construido, havendo um sério descompasso quanto ao
planejamento da manutencéo da estrutura existente. Isso tem ocasioobds até o
momento ndo concluidas como o Restaurante Universitario de Rolim de Moura, e
demandas emergentes de manutencdo predial, integrando a UNIR as demais
universidades federais conforme veiculagdo de noticias em ambito nacipreal
apresentaram a situacdo de falta de recursos paenutercdodas instalacdes fisicas
(JH, 2023; UNIR, 2023j, k, i)

Observase que dos 149 contratos formalizados, apenas 14 estavam
relacionados com servicos de manutencdo pred@ seja, foi dada énfase de
investimento de recursos apenas na expansao da infraestrutura fisica da UNIR como um

todo, desconsiderando a necessidade um acompanhamento por servicos de
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manutencdo predial preventiva, corretiva e preditiva. Isso apressat@omo um
problema de solucdo de continuidade quando ha necessidade permanente de
conservacao de bens imoveis.

Essa € uma preocupacdo no contexto das instituicdbes de ensino brasileiras. O
investimento em obras sem o0 acompanhamento adequado de manutencgé&o predial pode
ter um impacto negativo significativo a longo prazo na qualidade da infraestrutura fisica
da UNIRbu de qualquer outra IFES

Neste caso, somandge a um realidade existente em varias instituicdes publicas
de ensinocorroborando os estudos déorréae Shih(2019 e Costae Sarmento(2014)
0s contratos foranrealizadas sem um planejamento adequado para a manutencao
preventiva e corretiva dos edificios e instalagdes. Isso pode resultar em problemas como
vazamentos, infiltracdes, desgaste excessivo de matep@ai®s elétricagntre outros.

Com o tempo, esses problemas podem se tornar cada vez mais graves e, eventualmente,
afetar a seguranca e a funcionalidade dos edificios e instalacdes.

Além disso, a falta de manutencédo pode levar a gastos ainda maiores no futuro,
uma vez que problemas que poderiam ter sido evitados ou corrigidos com manutencao
adequada podem se tornar mais complexos e caros pasaresolucapfato esse que
vai ao encontro das indicacdes deaula e Ribeiro (2021) Isso pode afetar
negativamente a qualidade da infraestrutura fisica, prejudicando a realizacdo de
atividades e o berestarda comunidade académicpie utiliza esses espacos.

Por isso, é essencial que os investimentos em obras sejam acompanhados de um
planejamento adequado para a manutencdo predial, incluindo a realizacdo de
manutencdes preventivas e corretivas periddidasses procedimentggdem garantir
a durabilidade e a qualidade da infraestrutura fisica e evitar gastos excessivos a longo
prazo.

Nesse quesito, a relagdo entre obras e servigcos de manutencgao predial podem
ser consideradas como projetos e devem ser compatibilizadas conforme a area de
conhecimento de integracdo proposseguindo a orientacdo dGuiaPMBOK Nesse
contexto, a UNIR podera promover unificacdo, consolidacdo, comunicacdo e inter
relacionamentos na fase de planejamento das contratagdes.

De outra forma, quando distribuidos os contratos por Campus de execucgao

verificase uma paridade entre os Campus do interior, com excelgdoapitalPorto
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Velho que teve 51 contratos destinados. Os demais Campus tiveram entre 6 e 18

contratos, estando distribuidosonforme oGrafico 3

Gréfico3: Quantidade de contratos por Campus
Porto Velho | — 51

Rolim de Moura NN 18
Cacoal NN 15
Ariguemes NN 14
Vilhena NN 13
Ji-Parana N 13
Guajara-Mirim NI 10
Diversos I 9
Presidente Médici I 6
0 10 20 30 40 50
Fonte:elaborado peb autor.
h AGSY

em todos ou em mais de u@ampus Verificase que Porto Velho € o Campus com a

G R A @&a\drratas qus BvEr&iNsBus objetos de execugio

maior quantidade de contratos firmados no periodo, seguido de Rolim de Moura,
Cacoal, Ariquemes, VilhenaPdirana, Guajarilirim e Presidente Médici.

Infere-se que a quantidade estd relacionada ao tamanho de cada campus
certamente influenciada pelquantidade de cursos ofertadpama vez que se observa
auma relacdo de tamanho enti@ area construide cursos ofertadasO Quadro22 a
seguirrelaciona a extensao de cada campusémea total, metragem quadrada de area

edificadae quantidade de cursos ofertados

Quadro22: Areas quadradasios Campus cursos ofertadas

Campus Area total (m?) Area construidgm?) | Quantidade de cursos
Porto Velho 1.008.545 48.249,49 35
Rolim de Moura 99.167,10 5.954,20 6
Cacoal 148.3361,30 7.077,36 4
Ariquemes 31.319,75 5.918,74 2
Vilhena 25.330,17 5.246,66 5
JiParana 36.982 7.641,88 7
GuajaraMirim 157.031 4.996,43 4
Presidente Médici 477.700 2.929,56 2
TOTAL 1.984.436,32 88.014,32 65

Fonte:elaborado ped autor com dados disponibilizados pdNIR(2020be 2023a)

Na mesma perspectiva, & possivel ainda verificar os valores destinados a cada

campus para realizagéo desses contratos. Verigsmgue o Campus de Porto Velho foi
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responsavel por R$ 47.433.358,88, 0 que equivale a 36% do total de investimentos

realizados pel&niversidadeem termos de obras ou servicos de engenhaaforme

Gréfico 4
Grafico4: Investimentosniciaispor Campus.
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Fonte:elaborado peb autor.

Os investimentos realizados para os den@asnpusem conjunto equivalem aos

outros 64%, distribuidos entre 4% e 14% por campus, conforme especificQloadoo

23 a seguir
Quadro23: Especificagdo de investimentos por Campus.
Campus Valor inicialR$ 1,00) Equivalénciado valor total (%)
Vilhena 5.032.737,74 4
Presidente Médici 6.576.932,13 5
GuajaraMirim 7.598.064,92 6
Diversos 7.969.338,88 6
Ariqguemes 11.423.604,35 9
JiParana 13.316.268,78 10
Cacoal 13.668.523,89 10
Rolim de Moura 17.901.890,41 14
Porto Velho 47.433.358,88 36
TOTAL 130.920.719,98 100

Fonte:elaborado ped autor.
Quantoaos investimentos realizados ao longotempo, foi possivel constatar
quais 0s exercicios contaram com 0s maiores investimentos na area da construgao civil

no ambito da UNIR. Os valores estao evidenciad@@uaalro24 e Grafico jue seguem.
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Quadro24: Quadro de investimento por exercicio.

Exercicio Investimento (R$ 1,00)
2009 10.911.918,65
2010 6.767.177,54
2011 7.612.332,33
2012 14.177.530,23
2013 565.187,92
2014 30.038.317,05
2015 30.414.864,30
2016 1.601.346,71
2017 5.139.560,52
2018 3.898.777,63
2019 3.888.707,21
2020 5.882.563,24
2021 4.664.923,46
2022 5.357.513,46
TOTAL 130.920.720,25

Fonte:elaboradopelo autor.

Gréfico5: Evolugéo dénvestimento por exercicio.
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Fonte:elaborado peb autor.

Verificase uma ascendente em relacao aos exercicios de 2014 e 2015 com uma
média deR$30milhdes de reais em cada ano, e uma descendente de investimento para
o exercicio de 2016 seguindo um patamar estavel para os exercicios da 2048 na
ordem média de R$ milhdes de reais.

Ressaltsse que a UNIR n&o possui fonte de receita propria, dependendo dos
repasses oriundos do Governo Federal por meio do Ministério da Educacdo (MEC).

Portanto, os valores investidos podem refletir os interesses e politicas de governo.
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4.2.2. Aditivos totais

Dosl49contratosanalisados88 passaranpela oficializacao daditivos de prazo
e/ou de valor representado um percentual de 59% dos contratos. As quantidades

evidenciaas estaodistribuidas por exercicimo grafico a seguir:

Grafico6: Quantidadecontratos aditivadogor exercicio.
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Fonte: elaborado pelo autor.

Quantidade de contratos aditivados
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Os exercicios de 2009 a 2015 concentraram a maior quantidade de contratos
aditivados, em primeira andlise pela quantidade de contratos firmados no periodo
Conformeinformacdesapresentadasesse periodo concentrou a formalizacdo de 116
contratos, dos quais 78 foram aditivados, os outros 10 contratos aditivados ocorreram
entre 2016 e 2020.

O total de contratos aditivado@8) exprime um percentual d89% do total de
contratos firmados no period(149). Quando observado somente o periodo de 2009 a
2015, o percentual da quantidade de contratos aditivados é elevado para 67% em
relacdo ammumerototal de contratos.

Essedndices podem ser consideradrelevadc por representaem uma grande
quantidade de alteragcbesm processos que comumente devem ser precedidos de
etapas de estudos preliminares e planejamerdajue evidencia falhas no processo de

planejamento de projeto dos objetos contratados.
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Nesses casos, 0 principio de qualidade nos processos e entregas sugerido pelo
Guia PMBOKPMI, 2021) se implementado, poderia ajudar a reduzir a quantidade de
alteracdes contratuais e melhorar a qualidade das entregas cumprindo com o dominio
de desempenho de planejament® Gréafico 7apresenta em termos quantitativos a

distribuicdo dos contratos aditivados e n&do aditivados

Gréfico7: Percentual de contratos aditivados no periodo
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Fonte: elaborado pelo autor.

Em que pese o percentual menor encontrado na UNIR, os estudGsrdéa e
Shih (2019j)ealizados no Instituto Federal do Triangulo Mineiro (IFTM) observaram que
em 84% dos contratos analisados houve alteragdes contratigise permite cortatar
uma realidade que abrange varias regideads

De maneira inferior ao que foi encontrado na UNRsta e Sarmento (2014)
destacam em estudos realizados para América do Norte, Europa e restante do mundo
falhas de obras publicas como um fendmeno global, calculgunémove a cadadez
projetos de obras apresentam desvios na ordem média de 28%.

Nesse quesitopara um melhor dimensionamento do impacto relevancia
desses aditivosfazse necessario comparar a quantidade de contratos de obras e
servicos de engenharia com os demais contratos formalizados pela UNIR no pleriodo
2009 a 2022de forma a identificar a representatividade do percentual de aditivos com
relacdo ao total de contratos da entidade.

Para essa verificagdo foram desconsiderados os ajustes que nao tinham por
finalidade uma contrapartida de despesa publit@foramoriundos de procedimentos

licitatériosou queresultam enreceita para aJniversidadecomo, por exemplo, Acordos
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de Cooperacdo Técnica, Cessdo de Direitos Autorais, Cessdo de Uso, Concesséao
Administrativa, Convénio, Protocolo de Intencdes e Sistema de Registro de Precos.

A razéo pela qual essas modalidades n&o entraram no indicatigdeviioio an&do
envolveem uma contratacdo de objeto ou prestacdo de servico e por nao
caracterizarem um procedimento licitatorio semelhante ao de servicos continuados,
nao continuados, obras e servicos de engenharia, conforme descricdo contida na
subsecéao 2.5.

Assim, verificotse junto aoregistro de contratos da UNJIRisponivel no portal
da transparéncia de contrato@NIR, 2022h)que o total de contratos firmados no
periodo de 2009 a 2022abrangendo somente oservicos continuados e néo

continuadose de obras e servigcos de engenhafi, de 417 contratos, distribuidos

conforme 0 Quadro25.
Quadro25: Quantidade total de contratos celebrados entre 2009 e 2022
Tipo Quantidade Representatividadg %)
Servigos continuados 225 54
Servigos nacontinuados 43 10
Obras e Servigcos de Engenhal 149 36
TOTAL 417 100

Fonte:elaborado peb autorcom base nas informagdes GdNIR(2022b)

Ainformacaocapresentadanteriormenteindica que 59% dos contratde obras
e servicos de engenharimmados no periodo em questédo tiveram aditivos de prazo ou
valor oficializados. Porém, por si,sgsse quantitativondo nos permiteverificar a
abrangéncia dessgercentual. Assim, conformeo Quadro 25, verificase que 0s
contratos de obras e servicos de engenharia equivalem a 36% do total de contratos da
UNIR no periodo, uma quantidade expressiva pdresttuicdocomo um todo.

Sob outra perspectivajuandose considera quantidade total de 417 contratos
e comparase com a quantidade de contratos aditivados exclusivamente para obras e
servicos de engenharia, verifisa que os 88 contratos aditivados representam 21% dos
contratos dalUniversidaderetratando a pertinéncia relevancialaanalise

Deste modo, retomando a andlise realizada no inicio dasteecéo, verificou
se queem decorréncia do quantitativo de contratos no periodo, os anos de 2009 a 2015
também representaram a maior quantidade de contratos aditivados em relacéxao
dos contratos firmados, equivalendo a 78 contratos aditivados do total de 88,

representandaB8% dos aditivosomente nesse periodo
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No entanto, essa quantidade de contratos aditivados € apenas um dos fatores
gue devem ser considerados, tendo em vista que diversos contratos contiveram mais de
um aditivo. Da analise realizada nos contratos, verif@®wue a quantidade real de
termos adtivos formalizados foi de 249 (duzentos e quarenta e nove) no periodo,

expressos e segmentados por exercicidanéfico 8

Gréfico8: Quantidade de termos aditivos formalizados.
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Fonte:elaborado peb autor.

Assim, o total de termos aditivos realizados foi 167% maior que a quantidade de
contratos firmados, o quee pode inferircomo uma espécie de universalizacdo da
tendéncia de alteracdo de contratosu seja, tornase uma caracteristica comum dos
contratos firmados a existéncia de termos aditivos, que, por sua vez, deveriam ser
excepcionais.

Os tipos de aditivosstéo distribuidos, portanto, em trés categoriamnforme
indicado na subsecéo4.quais sejam: aditivos de prazo, aditivos de valor e aditivos de
retificacdo. Basicamente a relacdo de alteracdo que esses aditivos trouxeram aos seus
respectivos contratos esta relacionada com a sua denominacgéo: os aditivos de prazo
acrescentaram prazo &igéncia inicialmente estabelecida; os aditivos de valor
acrescentaram servigos nao inicialmente previstos e implicaram na alteracéo do valor
contratado; e, por fim, os aditivos de retificacdo corrigiram erros meramente formais na

estrutura do contrato.
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Nesse aspecto, a relacdo entre os tipos de aditivo foi a seguinte: os aditivos de

prazo somaram 169 ocorréncias no peripdepresentando68%ado total de aditivos

formalizados os aditivos de valor representaram 63 ocorréncexglivalendo 25% e

os aditivos de retificacdo perfizerem 17 ocorréngctasrespondendo &%

Verificase, novamente, que as praticas de projeto sugeridas pelo Guia PMBOK

(PMI, 2017)poderiam auxiliar no desenvolvimento do planejamento dos contratos,

principalmente quanto a area do conhecimento de cronograma e a aplicagdo do dominio
de desempenho de trabalho e entreg@&@Ml, 2021)

O Gréfico 9apresentaa distribuicdodas modalidadesle aditivos conforme

guantidade de ocorréncias identificadas.

Grafico9: Quantidade de aditivos por tipo.
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Fonte:elaborado peb autor.
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Essa modalidades de aditivos ao serem distribuidas por exercicio apresentam 0s

seguintes quantitativgsconforme Quadr@6.

Quadro26: Relagdo entre modalidade de aditivos formalizados

Exercicio | Aditivos de prazo| Aditivos de valor | Aditivos de retificagcdo| Total por ano
2009 57 15 1 73
2010 31 11 0 42
2011 16 4 0 20
2012 21 11 5 37
2013 1 0 0 1
2014 12 6 2 20
2015 23 8 8 39
2016 0 1 0 1
2017 4 4 0 8
2018 1 1 0 2
2019 0 0 0 0
2020 3 2 1 6
2021 0 0 0 0
2022 0 0 0 0
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Exercicio | Aditivos de prazo| Aditivos de valor | Aditivos de retificacdo| Total por ano
TOTAL 169 63 17 249
Fonte:elaborado peb autor.

Observase que a maior quantidade de aditivesalizados esta relacionada com
0S exercicios que mais tiveram formalizacdo de contratos, ou seja, 2009 a 2015
compreendendo 232 dos 249 aditivos formalizados no periodo. Dessa forma, nos
exercicios de 2016 a 2022 apenas 17 aditivos foram formalizados.

Isso representa duas questdes, a primeira é a de que 0s recursos disponiveis para
as contratacfes foram drasticamente diminuidos, e a segunda € a de que a quantidade
menor de contratos permitiu um melhor acompanhamento fiscalizatorio pela equipe
responsavke ou seja, a menor quantidade de contratos permite inferir um melhor
desempenho no acompanhamento e execucdo dos servicos.

Passando a relacionarquantidade de contratos firmados com a quantidade de
aditivos formalizadspor exercicio financeiraatifica-seatendéncia geral de realizacédo
de alteracfes contratuarso periodo de 2009 a 2015empre com o objetivo de acrescer
servigcos néao inicialmente previstos ou subestimados, ou para acrescentar prazo ao
cronograma inicialmente estabelecidOGrafico 1CGesclarece a relacao entre contratos

e aditivos por exercicio financeiro:

GréficolO: Relacdo entre contratos e termos aditivos
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Fonte:elaborado peb autor.
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Destacase, mais umavez, oresultado dos exercicios de 2009 a 2015 em que a
guantidade de aditivos formalizados foi, com excecédo do exercicio de 2013, sempre
superior a quantidade de contratos. Assim, inevitavel a constatacdo de que Varios
contratos exigiram mais de um aditivo.

Desse modo, percebse que, com a diminuicdo de contratagalmente a
tendéncia de formalizacdo de aditivos também dimindindg verificase que a
ocorréncia de aditivos, por mais que ndo existam uma quantidade expressiva de
contratos como nos anos anteriores, deixa de vigorar nos exercicios de 2019, 2021 e
2022em que a realizagao de aditivos foi zero

Isso representa um possivel salto evolutivo em relacdo a tendéncia verificada nos
anos anteriores em quendependentemente da quantidadeontratos formalizados, a
realizacdo de aditivos erpersistente O Grafico 11 clarifica essa constatacao

relacionando a quantidade de contratos e ocorréncias de aditivos por exercicio

Gréficoll: Relacado entre contratos e aditivos por exercicio.
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Os resultados alcancados pela pesquisaCadsta e Sarmento (201#mbém
apresentam a constatacdo dpie ao longo do tempo a tendéncia da ocorrénde
aditivos diminui, corroborando a constatagcéo realizada neste estudo. Os autores
indicam que essa diminuicdo esta relacionada a eficiénciddainistracdo Publicao
controle e gestéo dos contratos, inovacgoes legislatiasontratacdo e o maior controle
exercido pela sociedade e por 6rgéos fiscalizadores

Uma ressalva deve ser feita quantoaam de 2020que se tornowma excecap
pois foi 0 exercicio em que vigorou o0 auge da pandemia de coronavirus, ensejando a
paralisacdo de atividades contratadas por um longo periodo e, consequentemente,
refletindo na necessidade de aditivos de prazo e de valor por ocasido do retorno das
atividades e reflexos econdmicos nos precos dos insurissaconstatacao vai ao
encontro das perspectivas apresentadas @ito (2020, Do Régo Monteiro Filho
(2020, Miragem (2020 e Olivae Dias(2020) e puderam também ser constatadas na
UNIR com a ocorréncia de 6 aditivos, sendo 3 de prazo, 2 de valor e 1 de retificagéo.

No ambito da UNIR a pandemia influenciou a execuc¢éo de alguns contratos com
a necessidade de formalizacao de aditivos de prazo, como o Contrato 03/2020 que teve
por objeto a construcédo da Base Besciculturado Campus de Presidente Médici. Esse
contrato foi assinado em 30/01/2020, mas teve de ser paralisado logo em seguida.
Verificouse um bom andamento da obra inicialmente, mas apos a paralisacao e retorno,
mesmo com aditivo de prazo de mais 15 meses a atada ndo conseguiu concluir a
edificacdo abandwando a obra.

Quanto as aditivos de retificacdo, em menor ocorréncierificouse que
representaram em sua totalidade a correcdo de erros meramente formais como a
incluséo de clausulas necessérias ou correcao do texto do comigdanterferindo nos
prazos ou valores dos contratos

Ademais,dentificou-se aindaque o percentual de aditivosorresponde a uma
variacdo de at@63%omaior quea quantidade de contrato®u seja, paraada contrato
formalizado por exercicilmouve casos que a quantidade de aditivos foi trés vezes maior

que o numero de contratgonforme demonstra &rafico 12a sequir:
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Graficol2: Relagéo percentuale termos aditivos por exercicio
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Fonte:elaborado peb autor.
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Em prosseguimento a analiseelacionouse a quantidade de contratps

contratos aditivado® a quantidade de termos aditivos realizadms campusa seguir

representadosio Gréfico 13

Quantidade

Gréficol3: Relacao entre contratos e aditivper Campus
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Verificase, portanto, uma tenéncia generalizadade realizacdo de termos
aditivosiguais ousuperiores ao numero de contratos firmaddsssa relacdentre a
guantidade de termos aditivosiltrapassoy quase na totalidadea quantidade de
contratosc a Unica excecao foi o Campus de Presidente Médici com um termo aditivo a
menos que 0s contratos, todos os dem@empugiveram mais termos aditivos do que
contratos

Essa tendéncia configura um percentual de formalizacéo de termos aditivos de
no minimo78% e no maximo d&14% em relacdo ao numero de contratosGDafico

14 a seguir comprova esses valores:

Gréficol4: Relagdo entre contratos e percentual de termos aditivos.
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Fonte:elaborado peb autor.

Dessaforma, a quantidade de formalizacdo de termos aditivos possui uma
tendéncia de ser superior ao numero de contratbenforme a existéncia do maior
namero de contratos ou seja, para cada contrato formalizadtessa situacam
expectativaé de se ter pelo menos uermo aditivo firmado durante a vigéncia e
execucao dos servigos relacionados.

Verificase, nesse sentidogue a situagdo encontrada na UNIR também esti
relacionadacom aindicacao feita poCosta e Sarmento (2014)e apontaramem sua

pesquisaque a disponibilidade de orgcamento pareavestimentos publicos e a
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complexidade de projetos téravidenciadoa tematica @ eficiéncia do setor publico,
principalmente no que tange aos niveis de desvios temporais e financeiros durante a
execucaale obras publicas.

A indicacao feita poBorba e Marinho (2019%ambém é pertinente e possui
relagdo com os dados encontrados na UMN¥Rdenciandocerca de 38% das obras
publicas no Brasil que ndo possuiam projetos basicos adequados e 33% nao possuiam
orcamentos adequados com as exigéncias ledetacionsse essa ocorréncia com
cenario da UNIR no que se refereliaponibilidade de recursos para investimeio
grande montante prazo abreviado para contratacdes e necessidade de forca de
trabalhosuficientepara o desempenho adequado da instrucdo de documentos técnicos

No mesmo sentidoSantos, Starling e Andery (201lidicaram crescentes
exigénciagparacriacdo de novas metodologias de contratacdo e de gestao de projetos
gue evitem o0 aumento dos gastos e prazos de abbsstacese entre 0S motivogs
inconformidades e incompatibilidadete projetos, falta de preparo de construtoras,
interferéncia demasiada de usuarios e do contratante, pouca qualificacdo de mé&o de
obra e a falta de integracao entre projeto e a execuc¢do das pboasirmando o cenario
dos contratos observados da UNIR

Depreendese que, com base nos dados apresentados até o momento, no
periodo de auge da formalizacdo de aditivos os servidores da UNIR dispenderam mais
tempo na formalizacdo de aditivos do que na adequada instru¢do dos procedimentos
licitatorios prOprios aessas contratacdes que a quantidade de servidores era
insuficiente para o gerenciamento de tantas demandas e havia alta disponibilidade de
recursos para as contratacdes sem a necessdria adequacdo com o planejamento
estratégico ndo havendo instrumento debsidio para tomada de decisfes

Assim, maioreinformacdessao necessariasobre o contexto desses contratos
e 0S motivos pelos quais os aditivos foragalizados Isso porque, lguns contratos
podem tertido aditivos previstos desde o inicio, outros podem ter sido afetados por
mudanc¢as nas circunstancias ou imprevistos, o que pode tornar o aditivo uma opg¢éo
necessaria e justificavel.

Mas, em sentidogeral, € desejavel que o nimero de aditivos seja o menor
possivel, poigndicam, em sua maiorigroblemas na gestdo dos contratos, como falta

de planejamento ou especificagdes incompletaalidade essa encontrada na UNIR
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Portanto, para avaliar a gestado dos contrati@se necessaria a apresentacao
de informac@es adicionais, como o tifabra ouservicode engenhariagontratado, a
duragao dos contratos, o valor total dos contratos e o valor dos aditivos em relagdo ao
valor original bem como sobre os prazos iniciais e fin@lem essas informaco&s

possivel avalian perfil que esses contratos apresentaram durante suas vigéncias
4.2.3. Aditivos de valor

No que se refere aomditivos de valor,foram identificados 63 aditivos
formalizados para um total d&2 contratos. Isso representa um percentual de 42% de
contratos que necessitaram de aditivos de acréscimo de servicos nao presstos
relacdo ao total de contratos analisados (149)

Esses aditivositingiram um total de R$ 13.710.287,63 de investimento néo
previsto, o que representa um incremento de cerca de 10% do valor total das
contratacdes somando R$44.631.007,61 como valor final dos contrat@om os
aditivos de valor a variacdo média precos dos contratos foi de 21%.

Verificase uma proximidade comsoresultados apresentados pdosta e
Sarmento (2014yue indicaram umaumentomédio financeiro em 32%em como de
Bachmann (201 ®ue observou que 35,06% dos casos analisados apresentaram aditivos
de valor Os resultados apresentados p@antos, Starling e Andery (201&§0 mais
préximos, pois constataranacréscimosno percentual de 12% para obras de
implantagédo e 20% para obras de reforma ou ampliaggsasconstatacdessao
similares &ealidade encontrada na UNIR.

Porém,é necessarignicialmente trazer osvaloresinauguraisdas contratacdes
para, entdo,aferir e estimaros valoresfinais Assim,constatouse que os valores
inicialmente contratadosestiveram entre R$ 3.339,99e R$ 4.550.717,77, o que
representa uma grandediversidade de complexidade nos objetos contratados
abrangendadesdeobjetos mais simples e menores a grandes edificagdes.

Nesse sentido, o Guia PMB(RMI, 2021)apresenta como principio a
necessidade de adaptacdo a complexidade e capacidade de adaptagdo no
desenvolvimento de projetos, devendo as equipes demonstrarem habilidades de reacéo

as condi¢cbes do ambiente. Em que pese as falhas encontradas, vezifjcea equipe
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da UNIR foi capaz de desenvolver os procedimentos das contratacdes, mesmo que com
relevantes riscos conformepurasea seguir.

Observase no periodo investigado um investimento total de R$ 130.920.720,25
em obras e servigos de engenharia e que os exercicios financeiros de 2009, 2012, 2014
e 2015 ultrapassaram a ordem de dez milhdes de reais em investimentos no ambito da
construcacaivil na UNIR. Esse periodo mais especifico relaset@ambém com a maior
quantidade de contratos firmados, quantificados em 20, 18, 18 e 26, respectivamente,
conforme representado anteriormente sgraficos do subtépico anterior

Esses dadosncontrados na UNIRiovamentevdo ao encontro d indicagéao de
Costa e Sarmento (20140ndicamcomo possiveis razog@ara a quantidade de aditivos
contratuaisa estimativa de custos imprecisa, atrasos de execucao, falhas de concepcao
e execucdo de projetos, falta de coordenacédo, falta de clareza nos objetivos,
planejamento tendencioso, subestimacédo de impactos de riscos, falta de realismo na
previsdo orcamentaa, alteracbes de projeto e a pouca implementacdo de inovacao
tecnoldgica.

Os investimentos anuais em obras e servigos de engentdarieNIRforam

segmentads por exercicio financeiro estdo representados nGrafico 15
Graficol5; Investimentos por ano
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Fonte:elaborado peb autor.

No quetange aos investimentos realizados por campus, verifiseuqueo0s

Campus de Porto Velho, Rolim de Moura, CacoeRlardina e Ariquemes foram os que
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mais receberam investimentos em obras e servigos de engenharia e, por consequéncia,
sao aquelegue contiveram também o maior montante de valor aditivad@&@fico 16

a seguir segrega 0s investimentos em inicial e acrescido.

Graficol6; Investimento inicial e de aditivos pGampus
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Fonte:elaborado peb autor.

No entanto, o valor aditivado ndo se corresponde diretamente com os valores
inicialmente investidos uma vez que os Campus de PortooVElacoal e JFarana
dentre os que mais receberam investimentos, mas com uma difereagadem deaté
R$34 milhdes atingiram ambos o percentual dd% al5% de variagcdo de precos em
relacdo aos valores inicialmente contratad@Quadro27 segmenta os valores iniciais

e finais totais das contratacdes e o percentual de variacao.

Quadro27: Investimento inicidffinal/ percentual de variagdo por Canmp

Campus Valor inicial(R$ 1,00)| Valor FinalR$ 1,00) | Acréscimo(R$ 1,00) | %
Diversos 7.969.338,88 8.089.338,88 120.000,00 2
Presidente Médici 6.576.932,13 6.894.293,95 317.361,82 5
GuajaraMirim 7.598.064,92 8.029.457,80 431.392,88 6
Vilhena 5.032.737,74 5.407.631,90 374.894,16 7
Ariguemes 11.423.604,35 12.433.180,52 1.009.576,17 9
Rolim de Moura 17.901.890,41 19.521.835,71 1.619.945,30 9
JiParana 13.316.268,78 14.809.646,30 1.493.377,52 11
Cacoal 13.668.523,89 15.731.249,14 2.062.725,25 15
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Campus Valor inicial(R$ 1,00)| Valor FinaR$ 1,00) | Acréscimo(R$ 1,00) | %
Porto Velho 47.433.358,88 54.329.239,01 6.895.880,13 15
Fonte: elaborado pelo autor.

Notase, portanto, que os montantede valoresaditivados podem estar mais
relacionados a execucao objeto no canteiro de old@gjue aovalor das contratacfes
gue, por sua vez, € um indicio da complexidade do obfwdese inferirinicialmente
ser um indicativo de que o Campus da capidrto Velhg apresente maiores
dificuldades no gerenciamento do grande volume de contratos em execog&Eeja,
h4 falhas relacionadas com o numero disponivel s#gvidores para o devido
acompanhamento da fiscalizacé&am tamanho das obras a serem acompanhadas

Outro aspecto com relacdo aos valores das contratacfessstixasle valores,
em que se verificou que as maiores quantidades de contratos repousam sobre os valores
de até R$ 500.000,00 que totalizaram 71 contratagfes, seguido por contratos que tém
valores entre R$ 1.100.000,00 e R$ 5.000.000,00 que, por sua vez, totalizaram 54
contratacdes das 149 analisadas. As outras 24 contratacfes estdo relacionadas com
contratos na faixa de valor entre R$ 600.000,00 e R$ 900.000,00. Essas faixas estdo
segmentaads onforme oGréafico 17em seguida:

Gréaficol7: Faixas de valores dos contratos
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Fonte:elaborado peb autor.
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O valor dos contratos de obras e servicos de engeniandicativo de relacao
com a complexidade dos projetgspois quanto mais complexos, com escopos
abrangentes, requisitos técnicos e tecnoldgicos, restricdes ambientais e regulatérias,
riscos significativos ou prazaesduzidos maiorainfluéncia sobrezaloresmais elevads.

Em outra perspectiva, quanadonsiderado®s aditivos de valoo total investido
no periodo foi de R$ 144.631.007,61, representando 10% adenento dos
investimentos inicialmente programados. Esse percentual equivatecebante deR$
13.710.2873 de recursos necessarios aos servig@ programadogor falhas de
orgamento ou de projetoO Quadro28 especifica os valores investidos, aditivados e 0s

percentuais de variacado por exercicio:

Quadro28: Valores investidos por exercicio e variagao

Exercicio| Investimento(R$ 1,00) | Variacdo(R$ 1,00) | Valor com AditivogR$ 1,00) | %
2009 10.911.918,65 2.217.466,53 13.129.385,18 20
2010 6.767.177,54 1.627.302,84 8.394.480,38 24
2011 7.612.332,33 680.167,34 8.292.499,67 9
2012 14.177.530,23 1.450.659,15 15.628.189,38 10
2013 565.187,92 0,00 565.187,92 -
2014 30.038.317,05 3.146.375,30 33.184.692,35 10
2015 30.414.864,30 3.386.907,48 33.801.771,78 11
2016 1.601.346,71 306.983,16 1.908.329,87 19
2017 5.139.560,52 569.810,50 5.709.371,02 11
2018 3.898.777,63 102.433,70 4.001.211,33 3
2019 3.888.707,21 0,00 3.888.707,21 -
2020 5.882.563,24 222.181,36 6.104.744,60 4
2021 4.664.923,46 0,00 4.664.923,46 -
2022 5.357.513,46 0,00 5.357.513,46 -

TOTAL 130.920.720,25 13.710.287,36 144.631.007,61 10

Fonte: elaborado pelo autor.

Esse fator de aumento do custo planejado foi também indicadoYponauchi,
Silvoso e Wiese (202@pmo problemas comuns na construcdo civil, sendo que as
divergéncias de prazos e custos para obras pubfwasn caracterizadasomo um
fenbmeno global. As principais causas apontadas pelos auytqtestambém estéo
presentes nos contratos da UNBRo a falta de planejamento, deficiéncias de projeto,
erros e omissdes, modificacdes de projeto, falta de estudos preliminares e inexperiéncia
ou baixa qualificagdo da méo de obra.

Por fim, constatotse ainda quéouve diminuicdo da tendéncia de realizacdo de
aditivos apos o exercicio de 2018, com excecao de 2020 conforme dito anteriormente
em decorréncia da pandemia de COMMD Essa tendéncia pode estar relacionada a

melhoria de préaticas no planejamento das catéicdes com adequacaado nimero
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de servidores atuantesa fiscalizacae o numero de contratos vigente® Grafico 18,
a seguir,ilustra o comportamento dos contratos e aditivos em valores ao longo dos

exercicios.

Graficol8 Comparacéo entre valores iniciais com valores aditivados por ano.
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Fonte:elaborado ped autor.

Percebese, portanto um perfil geral de extrapolacd@lms valores iniciaisio
periodo compreendido entre 2009 e ZDtom variacdes entre 9% e 24%, perfazendo
uma médiageralde 13%nesse periodoAssim, exclusivamente quanto aos aditivos de
valores, dos 149 contratos analisado8,féram aditivados, o0 que represent®% de
contratos aditivados com valor em relacatodos os contratos.

A diminuicao da tendéncia de formalizacdo de aditivos de \@servada na
UNIRcorrobora o que foi apontado pdCosta e Sarmento (2014ue constataram a
minoragaoda ocorréncia desse tipo de falHayando a indicagdes sobre a melhoria da
eficiéncia daAdministragéo Publica.

Nesse contextainda constatouse que ogontratos tiveram indices de variagédo
do preco inicial entre 1% e 50%. Este ultimo, é o percentual maximo estabelecido pela
legislagdo para que se promova acréscimos no caso especifico de rdBRASIL,
1993) Os percentuais de variagcdo de pregosquantidade de ocorrénciasstao

consolidados né&rafico 19, a seguir



120

Gréficol9: Percentuai® quantidadede variagdo de pregos
25

20

[EnY
(&)]

Quantidade
o

20
§
S 3 3 3 3 3 3
2 2 2 2 2
1 1 I 1 1 I I I I 1 1 1 I
o m iI= 1 Bl | EEm
1% 3% 5% 9% 10% 11% 12% 13% 16% 17% 18% 19% 21% 22% 24% 25% 30% 31% 42% 50%

Percentual de variacéo
Fonte:elaborado peb autor.

Verificase que o maior indice de ocorréncia de aditivos de valor foi o relativo a
acréscimos de 25%. E necessario destacar, portanto, que este € o percentual maximo de
acréscimos permitidpelo art. 65, 81° da Lei 8.666/199BRASIL, 1993)ma vez que
percentual superior a este s6 pode ser formalizado para casos de reforma. Nesses casos,
o contratado fica obrigado a aceitatesde que mantidas aondi¢cdes contratuais, 0s
acréscimos ou supressdes que se fizerenodtéite de25% do valor inicial atualizado
do contrata

No mesmo sentido, ao segmentar os percentuais de variacdo de precos dos
contratos por campusas variacdes médias estiveram entre 16% e 25% do valor inicial

dos contrat, distribuidas conforme Grafico 20

Grafico20: Percentual médio de variagdo de pre¢os por campus
Vilhena I 25%

Rolim de Moura I 22%
Presidente Médici I 19%
Porto Velho I 23%
Ji-Parana I 18%
Guajara-Mirim I 26%
Diversos I 24%
Cacoal I 16%
Ariquemes NN 23%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%
Fonte:elaborado peb autor.
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Ao se observar os valores desses contratbmesma segmentacao péampus
verificouse queos valores inicialmente programados para as contratacdes tiveram
flutuagcdo entre R$ 120.000,00 e R$ 6.895.880dtalizandoos R$ 13.710.267,63 de

gastos ndo programados, considerando os investimentos de todo o periodo em analise

conforme Quadr@9.

Quadro29: Valores totais iniciais e finais por campus

Campus Valor total inicial(R$ 1,00) | Valor total final(R$ 1,00) | Diferenca(R$ 1,00)
Diversos 7.969.338,88 8.089.338,88 120.000,00
Presidente Médici 6.576.932,13 6.894.293,95 317.361,82
Vilhena 5.032.737,74 5.407.631,90 374.894,16
GuajaraMirim 7.598.064,92 8.029.457,80 431.392,88
Ariquemes 11.423.624,35 12.433.180,52 1.009.6,17
Cacoal 13.668.523,89 15.116.383,54 1.447.859,65
JiParana 13.316.268,78 14.809.646,30 1.493.377,52
Rolim de Moura 17.901.890,41 19.521.835,71 1.619.945,30
Porto Velho 47.433.358,88 54.329.239,01 6.895.880,13
TOTAL 130.920.739,98 144.631.007,61 13.710.267,63

Fonte:elaborado peb autor.

Sobuma perspectivageral a relacéaentre valores e aditivoki a seguinte: os
valores inicialmente contratados totalizam R#30.920.719,98, sendo qudér$
61.990.124,15e referema contratos que néo sofreram aditivasguivalendo &7% do
total. O valor restanteR$ 68.930.595,8 Abrange diretamente os contratos que tiveram
aditivos, o0 que representa38o do valor investido em obras ou servigos de engenharia.

Ademais, os valores de aditivos firmados representam 10% do valor total das
contratacoes, totalizando R$ 13.710.287,&320% do valor total de contratos que

passaram por aditivo® Quadro30 detalhaesses valores:

Quadro30: Relagao entre valores totais de contratosditivos.
Item Inicial (R$ 1,00) Find (R$ 1,00) | Diferenca(R$ 1,00) %
Gontratos nédo aditivados  61.990.124,11 61.990.124,11 - -
Qontratos aditivados 68.930.595,87 82.640.883,50 13.710.287,63 20%
TOTAL 130.920.719,98 | 144.631.007,61 13.710.287,63 10%
Fonte:elaborado peb autor.

O volume de aditivos de valor e 0 montante total desses aditivos permite concluir
que as propriedadee atributos ds orgamentc elaborade pela UNIR n&o atimgm,
em alguns momentq®s caracteristicas minimas apontadas como indicativas pelp TCU
Brasil(2014b) quais sejam, a especificidademporalidade, aproximagéo e a vinculagéao
ao contratq haja vista a necessaria razoabilidade e ponderac&o no volume de alteracdes

contratuais efetivadas.
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Os dados indicados podetambém estar relacionados com a necessidade de
cumprimento adequado das fases iniciais de contratacdo conforme apontacmia e
Sarmento (2014)pu seja,é essenciab cumprimentodas etapasniciaisdos projetos de
obras e servicos de engenharia ha UN#Ra evitar falhaglurante a execucéao, pois
fornecem informacgbes fundamentais para o planejamento adequado do projeto,
identificando requisitos, objetivos e possiveis desafios. Além giesemminimizaros
custos adicionais, antecipar problemasgarantir uma execugcdo mais eficiente e

satisfatoria ds contratos.
4.2.4. Aditivos de prazo

No que concerne aosrazos foram formalizados ao todo PGaditivos para 81
contratos, totalizando 19.210 dias de acréscimo ao longo do peri@docontratos
aditivados com prazo representam 54% do total de contratos analisados. No entanto, a
guantidade total de aditivos supera a quantidade de contratos em 113%.

Esses dados iniciais corroboram os estudoSaieéa e Shih (2018alizados na
Universidade Federal do Triangulo Mineiro (UFTM) que, em percentual semelhante,
identificaram que 55% das obras pesquisadas apresentaram aditivos de pl@zo.
mesmo sentido, o estudo dBachmann (2017pbservou que em 45,4% dos casos
analisads houveacréscimade prazo.

Também em aproximacédo dos resultados encontrados na,\8diRos, Starling
e Andery (2015¢onstataram que ogsditivos de prazo representaram 96% dos casos
analisados. De forma semelhan@glpo et al. (2018oncluem que os aditivos de tempo
se apresentam em 80,34% dos contratos analisados.

A média geral da vigéncimicial das contratacbesorrespondel a 258 dias,
variando entrecontratos que foram estipulados entB8 e 730 dias de vigéncia tatal
gue demonstra mais uma vez a variabilidade de complexidade dos objetos contratados

Verificouse que a maior incidéncia de vigéncia dos contratos esteve concentrada
entre aqueles que tiveram 660, 120, 90, 300, 60, 180, 240 e 365 dias, respectivamente,
perfazendo umanédia geral de 251 dias de vigéncia, referente a 118 dos 149 contratos

analisados.
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Assim, a aditivacdo de prazo esta relacionada com contratos de porte variado,
haja vista que ocorreram tanto em contratos com vigéncia inicial de dois meses a
contratos planejados para serem executado em mais danm

Nessa logica, os contratos estdo distribuidos, conforme sua vigémia da

forma demonstrada n&rafico 21

Gréfico2l: Vigéncia inicial dos contratos.
25

20

15

24
22
20
14
12
10
10 9
7
5
5 4
3 3
11111122222 Il‘l
Caassastrrnnll

79 210 390 547 640 730 270 330 360 395 480 150 450 420 30 660 120 90 300 60 180 240 365
Vigéncia
Fonte:elaborado pelo autor.

Quantidade de contratos

Por outro lado, a extrapolacéfinal da vigéncigpor meio dos aditivogeve
variacdo de 30 a 815 dias de acréscimo de pra&esim, os 81 contratos que foram
executados com aditivos de prazo ficaram distribuicmsorme a quantidade de prazo

acrescidada seguinte forma:

Quadro31: Prazos acrescidos
Prazos acrescidasm dias Quantidade Representatividade %o
143 1 1%
235 1%
350 1%
390 1%
545 1%
660 1%
815 1%
330 2%
450 2%
480 2%
510 2%
630 2%
30 4%
420 4%

WWINININININ R
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Prazos acrescidosm dias Quantidade Representatividade %)
60 4 5%
240 4 5%
270 4 5%
150 5 6%
210 6 7%
360 6 7%
180 7 9%
120 8 10%
90 14 17%
TOTAL 81 100%

Fonte: elaborado pelo autor.

Verificase que a maior quantidade de contratos esteve relacionada com prazos

diversos. Ratificase, portanto, que 0s prazos acrescidos importam em variadas

grandezas, haja vista a ocorréncia de aditivos de 30 a 815 dias, permitindo inferir que a

variacdo de prazo € um procedimento que ocorreu generalizadamente para

necessidades das mais simples as mais complexas.

A relacéo entre os prazos iniciais e finais dessas contratacdes representaram de

8% a 600% de adicdo nas datas de vencimentos inicialmente pactuadas, conforme

demonstracdo contida nQuadro32, a seguirgue relaciona todos os contratos que

tiveram aditivos de prazosegmentads por contrato com a especificacdo do prazo

inicial, prazo aditivado, prazo final e do percentual de extrapolacdo em relacdo a

vigéncia inicial

Quadro32: Relacéo entre prazos iniciais e finais.

Contrato Prazo inicial Prazo aditivado Prazo final Extrapolacéo (%)
001/2015 365 30 395 8
063/2012 240 30 270 13
016/2010 120 30 150 25
047/2015 240 60 300 25
019/2014 330 90 420 27
026/2014 450 120 570 27
052/2012 640 180 820 28
017/2014 180 60 240 33
027/2015 360 120 480 33
048/2015 360 120 480 33
053/2012 365 120 485 33
050/2012 240 90 330 38
068/2012 240 90 330 38
064/2012 240 90 330 38
028/2010 240 90 330 38
021/2015 240 90 330 38
038/2015 300 120 420 40
032/2015 270 120 390 44
061/2012 180 90 270 50
065/2012 180 90 270 50
060/2012 240 120 360 50
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Contrato Prazo inicial Prazo aditivado Prazo final Extrapolacéo (%)
001/2014 660 360 1020 55
022/2014 660 360 1020 55
023/2015 660 360 1020 55
003/2017 420 240 660 57
002/2020 365 210 575 58
030/2015 660 390 1050 59
013/2011 150 90 240 60
066/2012 240 143 383 60
056/2015 300 180 480 60
027/2014 390 240 630 62
021/2014 660 420 1080 64
004/2017 240 180 420 75
013/2009 79 60 139 76
058/2009 300 235 535 78
003/2020 547 450 997 82
060/2009 180 150 330 83
005/2018 420 350 770 83
024/2014 660 545 1205 83
031/2010 240 210 450 88
061/2009 300 270 570 90
057/2015 480 450 930 94
015/2010 60 60 120 100
036/2010 90 90 180 100
036/2013 90 90 180 100
015/2011 90 90 180 100
035/2010 240 240 480 100
004/2020 180 210 390 117
027/2009 300 360 660 120
005/2011 90 120 210 133
058/2015 480 660 1140 138
020/2009 180 270 450 150
027/2010 180 270 450 150
051/2012 240 360 600 150
006/2012 90 150 240 167
001/2011 90 150 240 167
015/2009 90 150 240 167
057/2009 300 510 810 170
023/2009 120 210 330 175
026/2010 240 420 660 175
059/2009 180 330 510 183
005/2012 90 180 270 200
019/2010 120 240 360 200
012/2009 240 480 720 200
004/2012 60 150 210 250
001/2009 180 480 660 267
021/2010 180 510 690 283
007/2011 30 90 120 300
008/2011 30 90 120 300
023/2010 60 180 240 300
014/2010 60 180 240 300
033/2009 120 360 480 300
056/2009 60 210 270 350
022/2010 60 210 270 350
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Contrato Prazo inicial Prazo aditivado Prazo final Extrapolacao (%)
062/2009 120 420 540 350
016/2011 180 630 810 350
024/2009 180 630 810 350
010/2011 90 330 420 367
024/2010 60 270 330 450
028/2009 180 815 995 453
002/2011 30 180 210 600

Fonte: elaborado pelo autor.

Verificase casos em que aaditivos de prazo duplicaram os prazos iniciais
previstos e em outros superaram 0S prazos inici@sngindo percentuais de 100% a
600% de acréscimdequivale dizer que os projetos foram no minimo mal elaborados
englobando varios aspectos como falta de pessoal para atuacéo na instrucéo, gestao e
fiscalizacdo dos contratpprazo insuficientee falta de documentos ou politicas de
planejamento adequadggorroborando o apontamento do T{Brasi) 2014b)acerca
da necessidadeplanejamento estratégico das instituicGesle profissionaisem
quantidade necesséria d&em preparados para o adequado planejamento das
contratacoes.

A média geral da vigéncia inicialmente pactuada nos contratos é de 258 dias,
sendo que essa média aumenta para 387 dias quando considerados 0s prazos
aditivados ou seja, os prazos de entrega das obras e servicos de engenharia
aumentaam emmédial50% durante as execucoes.

Esse percentual de acréscirdas datas de conclusdes pode ser considerando
como um indice de atraso natregas de obras e servicos de engenharia para a
comunidade académica, representando em média cerca de 129 dias a mais para as
entregas das edificacdes e/ou servigcos nelas executados.

Esses resultados assemelhamaosestudos realizados pd@orréa e Shih (2019)
que verificaramum acréscimo de 167% do prazo inicialmente previsto, ou seja, 0
periodo de execucao das obras teve um aumento semelhante ao encontrado na UNIR.

N&o obstante, ressaltae,no mesmo aspecto dos resultados apresentados por
Salomao et al. (201%ue os projetos de obras publicas possuem como objetivo basico
a sua conclusdo no prazo e programacdo orcamentaria, atendendo qualidade e
especificacdes. Dessa forma, é necessario que haja esfor¢os continuos para a melhoria
do sistema de planejamento e doole de execucdo das obraspara melhoria da

concepcao de projetos e qualidade técnica.
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Outro aspecto de interessante analise foi a relacdo entre o local de execucéo do
contrato e o percentual de variacdo das datas de conclugée, inicialmente foram
considerados como possiveis fatores influenciadores. No entamtigficouse que,
independentemente da localidada tendéncia de realizacdo de aditivos de prazo foi
relevante para todos o€ampus haja vista o percentual de relagéo entre contratos e
aditivos ser de no minimo 33% e no maximo de 157% maior que a quantidade de

contratos existents.

Quadro33: Relagdo de contratos aditivos por campus

Campus Contratos Aditivos de prazo Relacaaaditivo/contrato (%)
Presidente Médici 6 2 33
Diversos 9 6 67
Vilhena 13 11 85
Cacoal 15 13 87
JiParana 13 13 100
Rolim de Moura 18 20 111
GuajaraMirim 10 12 120
Porto Velho 51 70 137
Ariqguemes 14 22 157
TOTAL 149 169 113

Fonte: elaborado pelo autor.

Assim, constatse a média percentual de 113% de aditivos formalizaoieseja,
para cada contrato formalizado hd uma tendéncia de ser formalipatto menosum
termo aditivo de prazp destacandese os Campus de-Barand, Rolim de Moura,
GuajaraMirim, Porto Velho e Ariguemes com os maiores indices percentuais.

No mesmo sentido, a média inicial e final da quantidade de prazo de vigéncia das
contratacdes também foi realizada, verificarsl® que 0s acréscimos em quantidade de
dias esteve entre 60 e 181 dias a mais, representando um atraso de entrega conforme

0 Quadro34.

Quadro34: Média das vigéncias inicial e final dos contratos

Campus Média da vigéncia inicial Média da vigéncia final Média do atraso
Vilhena 154 214 60
Diversos 316 389 73
Presidente Médici 381 466 85
Cacoal 293 401 108
JiParana 291 402 111
Rolim de Moura 252 382 130
GuajaraMirim 280 418 138
Porto Velho 241 397 156
Ariguemes 256 437 181

Fonte: elaborado pelo autor.
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Notase que os Campus deolim de Moura,GuajaraMirim, Porto Velho e
Ariguemes obtiveram enaior média de quantidade de dias acrescidos aos contratos.

Ressaltese, assim, de forma semelhante a UMIRstudo deBachmann (2017)
gue observou que os aditivos de prazo geraram sucessivas reprogramacdes do
cronograma e dos custos dos empreendimentos, prejudicando o peddiicoem
virtude do atraso para o usufruto dos interessados

Os quantitativos de dias acrescidos (19.218) e a quantidade de termos aditivos
formalizados 169) permitem a conclusao de que 0s projetos e respectivos cronogramas
sdo deficitarios ou possuem problemas metodolégicos conforme indicam o TCU, IBRAOP
e IBRAEN@e acordo conBrasil (20140, IBRAEN@&016 e IBRAOR2012) haja vista
gue as referéncias quantoas percentuais de erros em conformidade com os tipos de
orcamento e os critérios de precisdo e margem de erro apontados por essas entidades
foram demasiadamente extrapolados.

Portanto, os dados levantados e demonstrados nos contratos da UNIR estédo
aderentes e corroboram o levantamento @esta e Sarmento (2014antos, Starling e
Andery (2015) Okamoto (2018)e Bordignon(2018) registrando que oslesviosde
prazos de obrapublicastém sido recorrentes em diveas localidades

Santos, Starling e Andery (20Hs)olam a falta de integracéo entre as diversas
fases de projetos e dificuldade no gerenciamento de cronograma, o que também se
constatanos contratos d UNIR. Dentre as questbes que comprometem o adequado
andamento dos empreendimentos publicos estdo o0s atrasos nos pagamentos,
deficiénciasagestdoda execucapauséncia de mecanismos e procedimentos eficientes
de fiscalizagdo e de planejamento financeiro preliminar & execucao.

Corroborando conmAlvarenga et al. (2020as extrapolacdes de prazo e custos
podemnao ser simplesmente explicadgpor eventosisolacbs, maspor também terem
relacdo condiversos fatores relacionados a complexidade do processo de concepgao,
indo além daquilo relacionado a pratica profissional, envolvemierferéncias na
execucao por interessadosjeestdes politicas e orcamentarias.

No panorama geral dos aditivos de prazo das Instituicdes Federais de Ensino
Superior [FESho Brasiindicado por esseautores ficou demonstrada@jue a auséncia

de um limitador legal para os aditivos de prazo proporciona pratica comum dos
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contratos,levando a constatacdo dpie a média nacional das obras publicas aditivadas
corresponde a 92,03% do total de obras analisadas.

Considersse, assim, que, com base nos estudos e resultados apresentados, as
deficiéncias nas fases iniciais dos projetos ocasionam o aumento de custos e prazos das
obras publicas, tendo como indicadores de fator critico a modificacdo do escopo de
projetosdurante a fase de execucao ou a realizacdo de obras com projetos inconclusos,
incompletos, com deficiéncia de especificac@@sacompanhamento fiscalizatorio
deficitario. As estimativas de prazos sem critério técnico especifico, favorecem

estimativas de @zo de execucdo aleatdrias, superficiais e muito otimistas.
4.2.5. Vigéncia dos contratos

A analise dos contratos permitiu também identificar as datas de assinatura e
vigéncia inicial e final, esta Gltima considerando os aditivos de prazo firmados conforme
indicadono subtdpico anteriar

Essa identificagaodicaa concomitancia de contratos vigentes em determinado
periodg permitindoidentificar o nUmero de contratoativospara os quais a equipe de
gestao e fiscalizacao esteve dedicada.

Verificouse uma fragilidade quanto ao nimero de contratos em execucao, pois
em alguns casos o numero era superior a 30 contratv®sem diversoCampusda
UNIR, somandse a isso a centralizacdo da equipe na capital Porto Velho. Isso indica
um possivel descompasso acompanhamento da execucao digetos uma vez que
seria impossivel o acompanhamento adequaddaimero decontratos em vigéncia

Foi constatado que no periodo de 2082010 houve 25 contratos em vigéncia,

28 entre 2011e 2012, 36 entre 201& 2014, 34 entre 201%® 2016, 19 entre 201¢

2018, 19 entre 201%® 2020, e 11 entre 202 2022. O Quadro35 representa a
guantidade de contratos vigentes por exercicio e foi considerado o prazo acrescido por
meio de aditivos.

Quadro35: Concomitancia de contratos vigente por periodo

Periodo Quantidade de contratos vigentes
20092010 25
20112012 28
20132014 36
20152016 34
20172018 19
20192020 19
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Periodo Quantidade de contratos vigentes
20212022 11
Fonte: elaborado pelo autor.

A quantidade de servidores dedicados a gestéo e fiscalizacdo desses contratos
foi obtida pormeio de consulta a Diretoria de Administracdo de Pessoal (DAP) da UNIR
(UNIR, 2023d)identificandese um baixo quantitativo de servidores relacionados na
equipe da DIREA em face da quantidade de contratos ativos.

Na escolha dfiscal segunddrasil (2020g)ha uma série de fatores que devem
ser obrigatoriamente considerados. Entre eles, destasaro numero de contratos sob
a responsabilidade do fiscal, o grau de complexidade do objeto, a extensao total da obra
e a distancia entre as instalacdes fisicasud@ade fiscalizadora e o ponto médio do
objeto contratual. Ha necessidade de que os contratos sejam distribuidos de forma
proporcional e equilibrada entre os servidores. Essa distribuicdo visa garantir uma justa
divisdo das responsabilidades e assegurafetividade da fiscalizacdo em todos os
contratos envolvidos.

Conforme especificanBatista et al. (2021rompete a autoridade superior
assegurar as condicbes adequadas de trabalho, pois a falta de fiscalizacdo apropriada
pode resultar em responsabilidade por danos potenciais advindos da fiscalizacao
ineficiente. No entanto, a preocupacdo em evitar a sobrgaade atividades nédo
justifica estabelecer imediatamente um numero absoluto maximo de contratos nos
quais um mesmo servidor possa atuar como fiscal. Essa avaliagdo deve ser cuidadosa e
levar em conta a relacdo entre a complexidade dos contratos, a qudetidia
atividades e o tempo disponivel para o servidor desempenhar suas funcées de maneira
satisfatoria.

Portanto, o limite de contratos nos quais um servidor pode atuar como fiscal esta
relacionado ao desempenho eficiente da tarefa, a fim de evitar a sobrecarga de trabalho.
Com efeito, de acordo comCU(2011b, 2013a, 2013la o entendimento dgue essa
definicdo deve levar em consideragdo as especificidades de cadadmsndese
considerar a formacao académica ou técnica do servidor, a segregacao entre as funcdes
de gestédo e de fiscalizacdo do contrato, bem como o comprometimento concomitante
com outros servigcos ou contratos, de forma a evitar que o fiscal responfquel

sobrecarregado devido a muitos contratos sob sua responsabilidade
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E com base nessa abordagem que a regulamentac&o do assunto foi estabelecida
pela Instrucdo Normativa 5/201(BRASIL, 201due passou a prever que, ao designar
um servidor, é necessario levar em consideracdo a compatibilidade com as
responsabilidades do cargo, a complexidade da fiscalizacdo, 0 niumero de contratos
atribuidos a cada servidor e sua capacidade de desempenhévidades.

No que se refere a formacéo especifica para o exercicio da fiscalizusia
(2013) apresenta o entendimentono sentido de que mesmo considerando a
qualificacdo do servidor a ser designado como fiscal de contratos;sggu@nderara
necessidade déabilitacdo profissionatjuando se trata de fiscalizacdo de obras e
servicogde engenharia

No entanto,aponta o autor quede acordo com o entendimento do TCU, a
fiscalizacdo de contratos é exigida por disposicalegislacdpe a formacédo especifica
em engenharia nacseria essencial. O papel do fiscal de contratos, que envolve
acompanhar a execucdo do objeto, também ndo configaraxercicio ilegal da
profissdo de engenheiro. Trate de uma responsabilidade que n&o requer uma
habilitacdo especificeegundo a Corte de Contasfim de ndo inviabilizar as atividades
diarias da Administracdo Plida.

Concluise, portanto, que ndo ha um limite maximo absoluto de contratos para
a designacao de um servidor como fiscal nem ha obrigacdo quanto a formacao
especifica. No entanto, essa avaliagdo deve ser realizada caso a caso, a fim de evitar uma
carga excesga de trabalho que possa comprometer a eficiéncia na execucéo da tarefa
ou a necessidade de habilitacédo técnica para o desempenho adequado da fiscalizacao.

Ao analisaquantidade de servidores disponiveisa quantidade de contratos
ativos verificouse uma correspondéncia entre os exercicios em que foram formalizados
0 maior nimero de aditivgsou seja, podese inferir que a menor quantidade de
servidores na unidade foi um dos fatores que influenciou na execugédo de aditivos
demonstrando fragilidade quanto ao acompanhamento adequado dos servicos.

O Quadro 36 apresenta a quantidade de servidores lotados na DIREA por
exercicio e relaciona a quantidade de contratos ativos e o numero de aditivos

formalizados.
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Quadro36: Relacdo entre quantidade de servidores, contratos e aditivos.

ANo Quanti.dade de Quantidade de | Média de cpntrato Quantidade_ de aditivos
servidores contratos por servidor formalizados
2009 4 25 6 73
2010 5 25 5 42
2011 8 28 3 20
2012 7 28 4 37
2013 8 36 4 1
2014 9 36 4 20
2015 8 34 4 39
2016 7 34 5 1
2017 6 19 3 8
2018 7 19 3 2
2019 13 19 1 0
2020 10 19 2 6
2021 11 11 1 0
2022 13 11 1 0

Fonte: elaborado pelo autor.

Com um numero reduzido de servidores, infeeeque houve uma sobrecarga
de trabalhosobre aqueles que estiveram disponiveis nos exercicios que tiveram mais
contratos ativos e, consequentemente, 0 maior numero de aditivos. Assim, com menos
servidores disponiveis, a capacidade de fiscalizar adequadamente a execucdo dos
contratos certamentdoi comprometida.

A falta de recursos humanos é um fator que dificulta a realizacao de vistorias,
acompanhamento das atividades contratadas e verificacdo do cumprimento das
clausulas contratuais.

Verifiou-se aindacomo agravantea necessidade ddeslocamento da equipe
que esta centralizada em Porto Vellpara os Campus do interior a fim de verificarem
o andamento dos servicos executados, o que dificulta ainda mais o adequado
acompanhamento das execucdes uma vez que o deslocamento pasmpusmais

proximoda capitaé de aproximadamente 200km, conforrfgeiadro37.

Quadro37: Distancia dos Campus.

Campus Distancia de Porto Velho
Ariquemes 202km
GuajaraMirim 329km
Cacoal 479km
JiParana 372km
Rolim de Moura 481km
Presidente Médici 408km
Vilhena 705km

Fonte:elaborado peb autorcom dados déJNIR(2023b)
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Ressaltsse ainda que a quantidade de contratos em vigéncia ndo esta
relacionada diretamente com a quantidade de contratos firmados por periodo. Isso
ocorre porque a vigéncia dos contratos variou entre 30 e 1205 dias, ou seja, existiram
contratos com duracdo de apenas un@snenquanto outros tiveram duracao por mais
de trés anos.

As vigéncias finaidistribuidas por quantidade de ocorréncibs contratos
ficaram distribuides conforme o Grafico 22, a segyique demonstra que a maior

guantidade de contratos esteve relacionada com a vigéncia entre 120 e 480 dias.

Grafico22; Vigéncia final por contratos
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Fonte: elaborado pelo autor.

A baixa quantidade de servidores e a alta quantidade de contratos ativos

favorecel a ocorréncia déalhasde fiscalizagéo e dexecucéo e pode ser um indice de
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insucesso no que se refere a entrega de resultada®raunidadeacadémica Isso
decorre, principalmente, da falta de acompanhamermdequadoconcomitante as
execucgdes dos servicos.

Einteressante notar que a decisdo pela execucéo das contratacdes depende de
deciséo das instancias superiores da UNIR, que deveria estar atenta para a quantidade
de servidores disponiveis a fiscalizagissescontratos. Desconsiderar a forca de
trabalho para a execucao de tantos contratos em montantes elevados de investimentos

pode ser considerada ungaavefalha de governanca.
4.2.6. Prazode contratagcao

Outro fator analisado fa» tempo para conclusdo dos processiss contratacao
Foram analisadas as datas de abertura de cada processo administrativo e a assinatura
dos termos de contrato, determinanese, assim, as datas iniciais e fipais
respectivamenteDessa forma, € possivel mensurar a quantidade detchdslhados
necessarios para toda a instrugédo processual da licitag@mtrata

Constatouse que no periodo estudado, os dias totais trabalhados em prol dos
contratos foi de 29.379 diase considerados de forma lineayue incluiram toda a fase
interna de planejamento, quanto a externa de selecédo e, por fim, a assinatura do
contrato. Esses dias trabalhados englobam ndo apenas a DIREA, mas todos os demais
setores envolvidos.

Otempo para conclusao das contratagdes variou entre 41 e 780 dias, perfazendo
a médiageral de 19 diastrabalhada por ang ou cerca de 6 meses e 15 daedicados
a cada contrato

Quanto aguantidadede dias trabalhadopor anopela equipe técnica, para que
fosse possivelscontratages verificouse asmédias de 136 dias em 2013 e 305 dias
em 2020, menase maioes, respectivamente.

E importante ressaltar que cadacontrato administrativopode apresentar
desafios especificos que influenciam o prazo de contratacdo. Além disso, a eficiéncia do
orgao responsavel pela contratacdo, a experiéncia da equipe de gestao do projeto e a
colaboracdo entre as partes interessadas também podem afetaramopfinal.No

entanto, ndo foi possivel identificar nos processos as causas relacionadas.
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O Grafico 23a seguirsegrega as informacdes da média geral de deicados

as contratacbepor exercicio

Grafico23: Média de dias trabalhados por exercicio.
350

300

250

305
280 276
238 230
203
200 183
162 7% 165 165 168

. 136 145

10

5

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Média de dias necessarios
o o

o

o

Fonte: elaborado pelo autor.

Dessa analis®,contrato 001/2014se destacapoisforam necessarie 1080 dias
para que a conclusédo do processo ocorresse, cujo objeto foi a contratagéo de concluséo
do Restaurante Universitario do Campus de Porto Velho, iniciaadam 05/04/2011 e
concluindese em 27/01/2014.

Em que pese o prazo e a data da referida contratacdo, somente no exercicio de
2022 a obra foi efetivamente concluida, dentre outros motivos por ter sido um projeto
objeto de doacdo de um modelo implantado na Universidade Federal do Vale do Séo
Francisco (NIVASF), ndo havendo as adaptacdes necessérias para a realidade local o
gue culminou na necessidade de parcelamento do objeto e no abandono de uma das
contratacdes realizadasonforme noticias veiculadas no portal institucional da UNIR
(2021ab, c, 2022, d,e, f, 2023l)

De outra forma, o Contrat®58/2009 se sobressai quanto aos demais pela
rapidez em que foi contratado, perfazendo apenas 41 dias. O processo foi iniciado em
19/11/2009 e o contrato foi assinado em 30/12/2009, tendo por objeto a constru¢ao do
Instituto Tecnologico de Educacéo e Sosibilidade (ITES) no Campus de Ariquemes.
Em que pese o contrato datar de 2009, até o fechamento desta pesquisa o prédio nao
foi concluido e ndo ha expectativas quanto a sua conclusadodameessidade de

recursos or¢camentarios definicdo de sua utilidade



136

Assim verificouse que alguns processos iniciaram com analises e instrumentos
de projeto e/ou orcamentos preliminarmente estudadas seja, em alguns casos as
tratativas iniciais ocorreram antes da formalizacdo de cada processo administrativo
propriamente dito. I1sso revela ques tratativas iniciais para as contratacdes ocorreram
em alguns casos sem a formalizacdo adequidaprocessas

Comoindicadono subtopicoanterior, a quantidade de servidores responsaveis
pela fiscalizacdo e gestdo dos contratos atif@sinsuficiente paraum adequado
acompanhamento. Embora a equipe estivesse comprometida com as fiscalizacbes de
contratos, também esteve dedicada a planejar a contratacao de outros opissja,
além de fiscalizar uma grande quantidade de contratos espalhados por diversos campus,
os servidores também estavam investidos na qualidade de equipe de planejamento de

outras contratagoes
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Figural6: Sintese de resultado do perfil dos contratos.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Perfil dos Contratos:

Aditivos totais: 249 aditivos formalizados, 88 contratos aditivados, 233 aditivos para obras e 16 para
servigos, 63 aditivos de valor, 169 aditivos de prazo e 17 aditivos de retificagdo

Aditivos de valor: 63 aditivos formalizados, 62 contratos aditivados, R$ 13 milhdes acrescentados sendo R$
12 milh&es para obras e R$ 1 milhdo para servicos de engenharia

Aditivos de prazo: 169 aditivos formalizados, 81 contratos aditivados, 113 aditivos para obras e 36 para
servicos de engenharia, 19.218 dias acrescentados aos contratos

Vigéncia dos contratos: houve até 36 contratos ativos concomitantemente, a quantidade de servidores
disponiveis para fiscalizagao influenciou a ocorréncia de aditivos, identificou-se sobrecarga de trabalho

E Prazo de contratagdo: 29.379 dias dedicados as contrata¢des, houveram contratos licitados entre 41 e 780 E
i dias, perfazendo uma média geral de 197 dias trabalhados por ano para cada contrato, ndo foi possfvel |
! identificar os fatores que influenciaram os prazos de contratagdo E

Fonte:elaboradapelo autor.
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4.3. Andlise de conteldo dos contratos aditivados

Para dar continuidade aos objetivos especificos desta pesqtosaa-se
necesséria investigacadas razoes pelas quais os aditivos foram necessdeiasordo
com os registros encontrados nos processelecionados para a analise de contelido
Os procedimentos adotados encontrese detalhados no subtdpicabaixo e o0s

resultados sdo apresentados em seguida.
4.3.1. O processo de codificagao e categorizagao

Com base nos conceitos @ardin(2016) o processo de analise de conteudo
consistu em trésetapasprincipais:(1) préanalise: leitura prévia do material coletado,
identificando as caracteristicas gerais do contedudo, como a presenca de temas
recorrentes, palavrashave,frasese categorias (2) exploragdo do material: leitura
minuciosa buscando identificar as unidades de andlise selecionadas na fase af8grior
tratamento dos resultadosategorizacao aks resultados em categorias pdéfinidas ou
emergentes, que surgiram durante a analise.

A partirda préandlise foipossivel formular hipoteses preliminares e selecionar
as unidades de andliseomo palavras, frases, paragrafos ou trechos de texto.
exploracdo do material foi umfase iterativaem alguns casos havendo a necessidade
de voltar a fase de prénaliseconforme a identificacdo deovas categorias ou temas
relevantes. No tratamento dos resultados as categorias identificadas foram
consideradas em termaguantitativos e qualitativos.

No procedimento de andlise dos processos a criacdo e definicdo das categorias
de cbdigos ou, em outras palavras, etiguetagem das justificativas que levaram aos
aditivos, considerotse 0 queSampaice Lycaridd2021)definem como livro de cadigos:
um conjunto de questdes das quais se conseguem respostas dentro de um conjunto
predefinido de alternativgsaqui adaptado para um quadro de cédigos constante no
Apéndice2.

Assim, ap0s a selecdo dos contratos da amostra busequeliminarmente
responder as seguintes questdes: (1) quantos aditivos foram formalizados? (2) desses
aditivos quantos foram de prazo e quantos foram de valor? (3) quais 0s percentuais de

acréscimo de prazo ou valor, ou ambos, aos inicialmente estabelecidosdqdiam
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justificativas para a formalizacao desses aditivos? (5) as justificativas, quando presentes,
estiveram relacionadas a responsabilidade do contratado ou ha UNIRS® dB¢racoes

dos contratos podenestar relacionadacom questdes internas como falhas de projeto

ou falta de pessoal?

Apbs isso, com a leitura dos processos foram identificados os registros da
formalizacdo dos contratos, bem como os aditivos. Na formalizacdo dos aditivos-uscou
se identificar e existéncia de justificativas que, quando existentes, foram relacionados
em planilha segmentadas em (1) cédigos, que séo as frases, paragrafos, patewas
etc., que justificaram os acréscimos e (2) categorias que, mutuamente exclusivas,
defineme sintetizamas caracteristicas principais dos motivos dos termos aditivos.

Na sequéncia, apls o exame e registro dos cédigos nos procasdiushas de
andlise foram submetidas a uma nova verificagdo, dessa vez para a definicdo e
classificacdo das categorias dos termos aditivos. Esse processo de codificacdo e
categorizacado obedecaosrequisitos propostos poSampaioce Lycarido(2021)de (1)
definicdo da unidade de anélig@)amostragem definida e realizaéa3)referencial de
codificacéo estabelecido e revisado.

Assim, o registro de andlise de processgss a identificacdo dos motivos que
levaram aos termos aditivos constantessnfichas d Apéndice 1, permitiram a
identificacdoe a codificacdodessasjustificativase 0s respectivos responsavejsie
deram causa a necessidade duaflitivos

A andlise das justificativas para os aditivos estavam registradas em documentos
oriundos, em algumas vezes, da contratada e, na maior parte das vezes, 0s motivos
foram apresentados pela unidade técnica de engenharia da UNIR.

Na fase de pré&nalise as causas dos termos aditivos foram compileolasbase
nos quadros constantes mgpéndicel e submetidas a codificacdo dos termos principais
e relacionadogpor contrato com a identificacdo do responsavel motivador dibie,

conforme oQuadro38 a seguir

Quadro38: Codificacdo de justificativas e responsaveis motivadores de aditivos.

Contrato Codificacéo Motivador

002/2011 Prazp para _elfabor_a(;a? de_adltlvo de servicos UNIR
Servigos adicionais ngwevistos UNIR
Retificagé@o de clausula contratual UNIR
Chuvas Natureza

28/2 T T

028/2009 Falta de justificativa UNIR

Servicos adicionais néo previstos UNIR
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Contrato Codificacéo Motivador
Adequacdes solicitadas por usuarios UNIR
N&o liberagéo de locais para execugao UNIR
Prazo de execucdo insuficiente UNIR
Falta de justificativa UNIR
Servi¢os adicionais nao previstos UNIR
024/2010 Adequacéo do projeto UNIR
Falta de profissional técnico UNIR
Falta de aprovacao de projeto UNIR
Chuvas Natureza
Falta dem&o de obra Contratada
Falha no gerenciamento da execucgéo Contratada
Falha de projeto UNIR
Prazo de execucdo insuficiente UNIR
010/2011 Adequacédo do projeto UNIR
Servigos adicionais UNIR
Prazo para elaboracgéo de aditivo de servigos UNIR
Atraso demedicbes UNIR
Atraso de pagamento UNIR
Chuvas Natureza
Omisséo na planilha orcamentéria UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
Falta de projeto UNIR
024/2009 Falta de justificativa UNIR
Falta de méo de obra Mercado local
Embargo debra Contratada
Atraso de pagamento UNIR
Falta de justificativa UNIR
Chuvas Natureza
Adequacédo do projeto UNIR
016/2011 Falha de projeto UNIR
Atraso de pagamento UNIR
Falha na especificacdo de materiais UNIR
Adequacédo d@rojeto UNIR
N&o liberagdo de locais para execucao UNIR
Prazo de execucdo insuficiente UNIR
Falha no gerenciamento da execucgéo Contratada
Falta de projeto UNIR
062/2009 Servigos adicionais ndo previstos UNIR
Falha no dimensionamento UNIR
Falta deprofissional técnico UNIR
Substituicdo de materiais e insumos previstos UNIR
Falta de materiais no mercado local Mercado local
Falta de justificativa UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
022/2010 Adequacédo do projeto UNIR
Falta deprofissional técnico UNIR
Servigos adicionais nao previstos UNIR
056/2010 Chuvas Natureza
Prazo para elaboracéo de aditivo de servicos UNIR
Alteracdo do projeto UNIR
Chuvas Natureza
033/2009 Cancelamento de empenho UNIR
Servigosadicionais ndo previstos UNIR
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Contrato Codificacéo Motivador
Substituicdo de materiais e insumos previstos UNIR
Subdimensionamento de servicos UNIR
Alteracdo do projeto UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR

023/2010 Falha de projeto UNIR
Prazo para elaboracédo dlitivo de servicos UNIR
Adequacdes solicitadas por usuarios UNIR

014/2010 Prazp para .el.abor'agéfJ de ad'itivo de servicos UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
Retificacdo de clausula contratual UNIR

007/2011 Falta de justificativa UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR
Adequacdes solicitadas por usuarios UNIR
Falta de mao de obra Mercado local

008/2011 Falha no gerenciamento da execucgéo Contratada
Prazo de execucdo insuficiente UNIR
Prazo para elaboracéo de aditivo skrvigos UNIR
Prazo para realizag&o de vistoria de fiscaliza¢ UNIR
Chuvas Natureza
Retificagdo de clausula contratual UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR

021/2010 Falta de méo de obra} _ . Mercado local
Prazo para elaboracgéo @elitivo de servigcos UNIR
Atraso de pagamento UNIR
Alteracdo do projeto UNIR
Alterac@o de materiais UNIR
Falha de projeto UNIR

001/2009 Adequacdes solicitadas por usuérios UNIR
Prazo para elaboracgéo de aditivo de servicos UNIR
Falta derecursos orgcamentarios UNIR
Falta de aprovacéo de projeto UNIR
Falta de profissional técnico UNIR

004/2012 Falta de servidores UNIR
Servigos adicionais ndo previstos UNIR

Fonte: elaborado pelo autor.

Nessa andlise foram identificadagiatro motivadores, quais sejam, (1) a
Universidade(2) a contratada, (3) o mercado local e (4) eventos da natureza.

Observu-se que o maior responsavel pelas ocorréncias de aditivos foi a propria
UNIRcom 77 ocorrénciggepresentando 83% da amostraeguido do clima corsete
ocorrénciase 8% da contratada contincoocorrénciase 5%e do mercado local com
quatro ocorréncias eaepresentando 4%A identificacdo dos motivadores decorreu da

analise dos documentos registrados nos processos.

Quadro39: Quantidade de ocorréncigmr motivadores.

Motivador Quantidade de ocorréncias Percentual(%)
UNIR 77 83
Clima 7 8

Contratada 5 5
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Motivador Quantidade de ocorréncias Percentual(%)
Mercado local 4 4
TOTAL 93 100

Fonte: elaborado pelo autor.

Na sequéncia, os resultados da fanéalise foram submetidosreovo diagnostico
para fins de estabelecimento da categorizacéonforme a disciplina dos codigos

apontados como motivogscom vistas a definir e sintetizar as caracteristicas principais

dos motivos dos termos aditivpes quais seguemelacionadosio Quadro40:

Quadro40: Codificacéo e categorizacdo de justificativas.

Item Codificacéo Categoria
1 Adequacéo de projeto Projeto
2 Adequacdes solicitadas posuarios Projeto
3 Alteracdo de materiais Especificacéo
4 Alteracdo do projeto Projeto
5 Atraso de medi¢des Fiscalizag&o
6 Atraso de pagamento Pagamento
7 Cancelamento de empenho Programacé&o or¢camentaria e financeira
8 Chuvas Clima
9 Embargo debra Execucao
10 | Falha de projeto Projeto
11 Falha na especificacéo de materiais Projeto
12 Falha no dimensionamento Projeto
13 Falha no gerenciamento da execuc¢éo Execucgéo
14 | Falta de aprovacéo de projeto Projeto
15 Falta dgustificativa Inexistente
16 Falta de méo de obra Mercado local
17 Falta de materiais no mercado local Mercado local
18 | Falta de profissional técnico Recursos humandgla UNIR)
19 Falta de projeto Projeto
20 | Falta de recursogrcamentarios Programacé&o orgamentaria e financeira
21 Falta de servidores Recursos humandgsla UNIR)
22 N&o liberagcéo de locais para execugao Planejamentdnterno
23 Omisséo na planilha orcamentéria Projeto
24 | Prazo de execuc¢daosuficiente Projeto
25 | Prazo para elaborac¢éo de aditivo de servig( Programacédo de acréscimo
26 Prazo para realizagéo de vistoria Fiscalizagéo
27 Retificac@o de clausula contratual Redacéo
28 | Servicos adicionais Projeto
29 | Servigosadicionais ndo previstos Projeto
30 | Subdimensionamento de servicos Projeto
31 | Substituicdo de materiais e insumos previsi Projeto

Fonte: elaborado pelo autor.

Ressaltsseque uma categoria pode estar relacionada a mais de um coédigo. Por
exemplo, a categoria de projeto esta relacionada com os codigos de adequacoes,

alteracdes, falhas, erros, omissdes ou inexisténcia de projetoseja, apesar de a
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codificacdo determinar uma especificacdo maior dos detalhes, a categorizacdo permite
inferir qgue uma ocorréncipode estarelacionada a um fenémeno global.
Com isso o referencial de codificacdo e categorizagcédo ficou estabelecido e

revisadoe foi aplicado as ocorréncias registradas por processos, confQuadro41:

Quadro41: Codificacdo e categorizacdo de aditivos dos contratos.

Contrato Codificacéo Categoria
002/2011 Prazp para .ellabor-agéo de ad-itivo de servi Programagéo de acréscimo
Servi¢os adicionais nao previstos Projeto
Retificacdo de clausula contratual Redacéo
Chuvas Clima
028/2009 Faltg de jus‘Fiﬁcati\-/a ~ - Ine>.<istente
Servi¢os adicionais nao previstos Projeto
Adequacbes solicitadas por usuarios Projeto
N&oliberacdo de locais para execugao Planejamento interno
Prazo de execucdo insuficiente Projeto
Falta de justificativa Inexistente
024/2010 Servigos ?dicionai§ nao previstos PI’Oj:etO
Adequacgédo do projeto Projeto
Falta de profissional técnico Recursos humandgsla UNIR)
Falta de aprovacéo de projeto Projeto
Chuvas Clima
Falta de méo de obra Mercado local
Falha no gerenciamento da execuc¢éo Execucgéo
Falha de projeto Projeto
010/2011 Prazo deNexecugéc_J insuficiente Prol:eto
Adequacédo do projeto Projeto
Servicos adicionais Projeto
Prazo para elaboragéo de aditivo de servi( Programacédo de acréscimo
Atraso de medicdes Fiscalizac&{falta de pessoal)
Atraso de pagamento Pagamento
Chuvas Clima
Omisséo nalanilha orcamentéaria Projeto
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
Falta de projeto Projeto
024/2009 Falta de justificativa Inexistente
Falta de méo de obra Mercado local
Embargo de obra Execucéo
Atraso de pagamento Pagamento
Falta dgustificativa Inexistente
Chuvas Clima
Adequacédo do projeto Projeto
016/2011 Falha de projeto Projeto
Atraso de pagamento Pagamento
Falha na especificacdo de materiais Projeto
Adequacéo de projeto Projeto
N&o liberagéo de locais pagxecucéo Planejamento interno
Prazo de execucdo insuficiente Projeto
062/2009 | Falha no gerenciamento da execucgao Execucédo
Falta de projeto Projeto
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
Falha no dimensionamento Projeto
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Contrato Codificacéo Categoria
Falta deprofissional técnico Recursos Humandga UNIR)
Substituicdo de materiais e insumos Projeto
Falta de materiais no mercado local Mercado local
Falta de justificativa Inexistente

022/2010 Servigos ?diciona}is nao previstos PI’Oj:etO
Adequacédo drojeto Projeto
Falta de profissional técnico Recursos humandsla UNIR)
Servigos adicionais ndo previstos Projeto

056/2010 | Chuvas Clima
Prazo para elaboracéo de aditivo de servi( Programacéo de acréscimo
Alteracdo do projeto Projeto
Chuvas Clima
Cancelamento de empenho Programacéo orcamentaria e financeir

033/2009 . — . >
Servicos adicionais nao previstos Projeto
Substituicdo de materiais e insumos Projeto
Subdimensionamento de servigos Projeto
Alteracdo do projeto Projeto
Servigos adicionais ndo previstos Projeto

023/2010 | Falha de projeto Projeto
Prazo para elaboragéo de aditivo de servi( Programacédo de acréscimo
Adequacdes solicitadas por usuérios Projeto

014/2010 Prazp para glgbor_a(;éo de ad_itivo skevicos Programa(;éo de acréscimo
Servigos adicionais ndo previstos Projeto

007/2011 Retificagéo de cléusula contratual Redgg&o
Falta de justificativa Inexistente
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
Adequacdes solicitadas posuarios Projeto
Falta de méo de obra Mercado local

008/2011 | Falha no gerenciamento da execugao Execucéo
Prazo de execucdo insuficiente Projeto
Prazo para elaboragéo de aditivo de servii Programacao de acréscimo
Prazo para realizagdo de vistoria Fiscalizagéo
Chuvas Clima
Retificac@o de clausula contratual Redacéo
Servigos adicionais ndo previstos Projeto
Falta de méo de obra Mercado local

021/2010 ~ — . ~ ——
Prazo para elaboragéo de aditivo de servi( Programacédo de acréscimo
Atraso depagamento Pagamento
Alteracdo do projeto Projeto
Alteracéo de materiais Projeto
Falha de projeto Projeto
Adequacdes solicitadas por usuarios Projeto

001/2009 ~ — . p T
Prazo para elaboracéo de aditivo de servi( Programacéo de acréscimo
Falta derecursos orgcamentarios Programacéo orgamentaria e financeir
Falta de aprovacao de projeto Projeto

004/2012 Falta de profissional técnico Recursos humandggsla UNIR)

Falta de servidores

Recursos humandgsla UNIR)

Servigos adicionais ngwevistos

Projeto

Fonte: elaborado pelo autor.
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As categorias foram, entdo, evidenciadas para cada motivo apresentado na
codificacdo Esserocesso permiti aferir a relacédgor meiodo nimero de ocorréncias

dessas categorias a seguir quantificadafQuadro42:

Quadro42: Numero de ocorréncias por categoria.

Item Categorias Numero de ocorréncias Percentual(%)
1 Fiscalizacéo 2 2
2 Planejamentdnterno 2 2
3 Programacéo orgcamentaria e financeir, 2 2
4 Redacéo 3 3
5 Execucgéao 4 4
6 Pagamento 4 4
7 Mercado local 5 5
8 Recursos humanos 5 5
9 Inexistente 6 6
10 Clima 7 8
11 Programacéo de acréscimo 8 9
12 Projeto 45 48

TOTAL 93 100

Fonte: elaborado pelo autor.

Apresentase a seguiras andliseslos achados nos processos que levaram as

ocorréncias identificadas pelas categorias adueatificadas
4.3.2. Andlise dasategorias

A categoria defiscalizacdoesteve relacionada com atrasos de medicdes e
necessidade de prazo para realizacdo de vistorias. Um dos motivos possiveis para a
justificativa do aditivo esteve relacionado cornemtralizacéo da equipde fiscalizacéo
em Porto Velho e que demandaria tempo para realizacdo de viagens para efetuar as
medicdes dos servigos nos contratos em execucdo nos Campus do interior.

Percebese a necessidade de descentralizacdo da equipe, uma vez que a
execucao dos servigos exige acompanhamento detalhado, bem como a contratada nao
pode ser penalizada pelo atraso na execucdo das atividades administrativas do setor
competente pela fiscadacao. Esse fator preleciona a necessidadeedsganizacaaos
orgaos administrativos da UNIR, haja vista que diversos contratos também sao
executados em concomitancia em varios Campus.

A categoria dplanejamento internoesteve relacionada, especificamente, com
a falta de liberac&o dos locais para execucao de senagpse permite inferir que nao
houve planejamento preliminar para programar a execucdo das atividades

administrativas ou académicas em outros lochigante a execucdo dos contratos
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A emissdo das ordens de servico deveria ter sifiuada somente apos a
liberacdo desses locais erondicdesjue permitissen o desenvolvimentalos trabalhos
sem que houvesse necessidade de paralisacdo ou espera pela lihardgadmerando
0 contrata

Notase que 0 planejamento das contrata¢cdes, mesmo que minimo, nao foi
devidamente acompanhado por unidades interessadas. MawBe que houve
descompasso entre a comunicacdo da execucdo dos servicos e a necessidade de
liberacdo dos locais de execucdo, 0 que nos leva a entender a necessidade de uma
estruturacdo mais adequada para o planejamento e execucéo de contratos relacionados
a construcdo civilpois a equipe de fiscalizacdo esteve relacionada unicamente a
fiscalizagdo da execucéo.

Evidenciase, assim, a necessidade de implementacdo de processos de
gerenciamento de projetos que remeta a area de conhecimento de comunicacdes do
projeto, o que orientao Guia PMBOWMI, 2017)Nesse processo as comunicagdes sao
necessarias como procedimento para garantir que as necessdad@formacdes do
projeto e das partes interessadas sejam satisfeitas para a adequada execucdo das
atividades.

No que se refere @rogramacdo orcamentaria e financeireerificouse que
houve cancelamento el empenho e a falta de recursos orcamentarios. Nao foi
identificado registro que detalhasses motivos. Essa ocorréncia permite inferir a falta
de planejamento quanto a execu¢ao orcamentaria e financeirea vez que a legislacéo
veda expressamente a execucdo de contratacdes sem a indicacdo de recursos
orcamentarios para o seu pagamento, sob pena de nulidade do espensabilidade
do agente que tenha dado caysantrariando o que dispde a Lei 8.666/1993

Infere-se que a segregacéao das atividades em setores diversos @sgagalhas
durante a execucgdo do contratos, estando relacionadas ao distanciamento e
insulamento de unidades administrativas que estdo relacionadas com tramites comuns
a execucdo dos contratos, mas gumganizacionalmenteestdo distantes e nao
compartilham de trocade informacdes de forma eficaz.

Neste aspecto, € pertinente a indicacdo da area do conhecimento de integracao
do projeto (PMI, 2017)Qque permite combinar, unificar e coordenar outros processos,

atividades e unidades que sdo necessarios a plena execucao das atividades.
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A categoria deredacdo relacionouse exclusivamente com a retificacdo de
clausulas contratuais de cunho meramente formal que nédo ensejaram implicacfes de
acréscimos de prazo ou valor aos contratos.

A categoria deexecucdo esteve relacionada com a responsabilidade da
contratada durante o processo de execucao dos servigos. Foram identificadas falhas no
gerenciamento da execucdo e no embargo de obra em virtude de fiscalizacdo de 6rgaos
trabalhistas.EssasituagOes deveriam levao sancionamento ou rescisdo contratual
conforme preceituaa Lei 8.666/199310 que se refere as obrigacfda contratada
(BRASIL1993) exigindo melhor acompanhamento da situagibo gestor do contrato

A categorigpagamentoesteve associada aos atrasos de pagamento dos servi¢os
executados e estd relacionada com a categoria de fiscalizacdo, uma vez que houve
atrasos na execucatessasafericoes para a realizacédo de pagamento da contratada. O
atraso na realizacédo dos pagamentos levou, consequentemente, a diminui¢cao do ritmo
das obras, uma vez que a contratada efetua desembolsos financeiros para compra de
materiais e contratacdo de méao de obra.

As falhas de fiscalizacdo ou atrasos de pagamento estao relacionadas também
coma quantidade de pessoal disponivel para atender adequadamente a fiscalizacao dos
contratos administrativos. Verificg&e que deve haver um planejamento sistematico
guanto a capacidade operacional da unidade e a quantidade de contratos a serem
acompanhados o que implica a necessidade de implementacdo de planejamento
estratégico integrado entre a Administracdo Superior da UNIR e as demais unidades
operacionais

Nesse sentido, verifiege a importancia do principio de adaptagédo conforme o
contexto demonstrada pela Teoria da Contingéncia e o Guia PNIB@IK 2021)que
indica a adocdo de métodos mais adequados para a producao de resultados desejados
conforme a adaptagdo necessaria. Assim, deveriam ser consideradas as competéncias e
capacidades de forca de trabalho antes da execucgéo dos contratos.

No que se refere as ocorréncias de justificativas quantomaocado local
verificouse o registro de falta de m&o de obra e de materiais disponiveis. Cesgata
gue o mercado local pode afetar a disponibilidade de recursos necessarios para a

execucao de obras e servigos de engenhargue podenclur, dentre outrosmateriais
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de construcdo, equipamentos especializados, mao de obra qualificada e
subcontratados.

Na eventualidade da ocorréncia decassez de recursqemde haveratrasos na
execucao, aumento dos precos dos materiais e custos adici@oam® de fato ocorreu.

No entanto, tanto a administracdo quanto os licitantes sdo responsaveis pela correta
mensuracdo de mao de obra e de insumos quando da elaboracdo do orcamento e
cronograma estimativo e da apresentacao das propostas. Fato é queideragdo das
peculiaridades locais deveria ser parte do processo de planejamento tanto da UNIR
guanto das futuras auratadasconforme determinacdo d®ecreto 7.983/2013jue
estabeleceasregras e critérios para elaboracdo do orcamento de obras e servicos de
engenharig BRASIL2013b)

A categoria derecursos humanosapresentou como registro a falta de
profissional técnico habilitado, principalmente na area de Engenharia Elétrica, bem
como a escassez de servidores para o devido acompanhamento de diversos contratos
em execucdo em variados Campus da UNIR. Verfiecaelaboracdo de projetos
genéricos, tendo sido contratados com falhas que sucederam a ocorréncia de aditivos
para adequar o objeto contratado.

Ademais, a baixa quantidade de servidores ou a inexisténcia de profissional
técnico especifico ocasiona umanor capacidade de acompanhamen@yprofissional
técnico desempenha um papel crucial na fiscalizacdo dos contratos, verificando se os
termos estdo sendo cumpridos, monitorando o desempenho do contratado e avaliando
a qualidade dos servicos entregues. A falta desse profisdewmla uma reducdo na
capacidade de acompanha contrato, resultando em um controle menos eficaz.

Ainda, afalta de fiscalizacdo adequada pode levar a pagamentos indevidos ou
excessivos ao contratado. Sem um servidor técnico para verificar os servicos prestados
e comparalos com as clausulas contratuais, pode ocorrer 0 pagamento por itens nao
entregues ou de galidade inferior podendoresultar em prejuizos financeiros para a
Administracéo Publica

Ponto a ser destacado nesse quesito é o estudo desenvolvid@®kamoto
(2018)realizado na UNIBue evidenciavajue a falta de profissionais para o exercicio

das fungbeshave das contrata¢cdes comproneeds resultados e que a inexisténcia de
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adequada estrutura organizacional do setor responsdpeths demandas de obras
inviabilizarao pleno atendimentalos objetivogde forma organizada e em tempo habil.

N&o obstante, é necesséario a implementagcdo da cultura de planejamento das
contratacdes, com aesponsabilidade da Administracdo Superior em considerar o
quantitativo de servidoresNesse sentido, € importante ressaltar que a legislacao
preconizague aalta administracdo do 6rgéo ou entidade é responsavel pela governanca
das contratacbes e deve promover um ambiente integro e confiavel, assegurar o
alinhamento das contratacbes ao planejamento estratégico e promover eficiéncia,
efetividade e eficacia emuas ontratacdes conforme o que determina a Lei
14.133/2021(BRASI2021b)e a pesquisa d8antos Carvalh@dlmeidae Arenag2022)

A aludida legislacdo determina de forma expressaajagtoridadedo 6rgao ou
entidadedewe observar o principio da segregacéo de funcées, néola designacéo do
mesmo agente publico para atuacdo simultanea em funcdes mais suscetiveis a riscos.
Esse fator foi inobservado nas contratacées analisadas, uma vez que houve falhas na
segregacao de funcdes em virtude da baixa quantidade de servidores.

ldentificouse que havia apenas uma rotatividade ficticia entre os servidores
designados como fiscais e gestores de contratos titulares e substitutos. A
responsabilidade sempre recaia sobre os mesmos servidores, haja vista a baixa
guantidade da forca de abalho.

Nesse sentido, é importante consignar ¢gna exigéncia de um esforco além de
sua capacidade, ndo ha como imputar reponsabilidade ao servidor, sendo necessario a
analise das condicdbes materiais do exercicio da funcdo publica, devendo ser
considerados os obstaculos e dificuldades reais do gesterexigéncias das politicas a
seu cargo nos termos da Lei de Introducdo as Normas do Direito Brasileiro (LINDB)
(BRASIL, 1942)

Ademaisdevese considerar que limite de contratos a serem fiscalizados por
um servidor deve estar relacionado ao desempenho eficiente dessa tarefa, a fim de
evitar a sobrecarga de trabalho e noometimento de falhas durante o
acompanhamento da fiscalizagamnforme aponta o TC{2011b, 2013a, 2013b)

Assim, para o adequado exercicio da fiscalizacdo e para que ndo haja sobrecarga
dos fiscais, é necesséario que o 0rgdo estabeleca um numero méaximo de contratos a

serem fiscalizados, ou, pelo menos, considere o quantitativo de servidores disponiveis
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no planejamento das contratacdes que corrobora com 0s ensinamentosMenezes
(2021)

A categoriainexistente fez referéncia a auséncia de justificativas para a
formalizacdo dos termos aditivos. Nos casos em que fa@miatadasessa faltas de
registrcs, constaram nogprocessosapenas os termos aditivos assinados pelas partes.
Isso configura patente ilegalidade, uma vez guie 8.666/1993que regia 0s contratos
analisados exigjade forma expressaa justificativado aditivoe o prévio exame e
aprovacao da assessoria juridica do 6rgdao ambos inexistentes.

Por sua vez, a categorialima esteve relacionada com as justificativas
apresentadas que citaram a ocorréncia de chuvas como fator dificultador da execucéo
dos servicos. No entanto, € importante frisar que os servicos de engenharia tem a
variacao de custos em funcdo das caracteristieasada obra, estando relacionada com
as condicdes locais como o clifB&RASIL, 2014b)

Ressaltese que o Decreto 7.983/2013, que dispbe sobre as regras e critérios ora
elaboracdo de orcamentos de referéncias de obras e servicos de engenharia a serem
executados com recursos da Unido, estabelecepmamser adotadas especificidades
locais ou de projeto na elaboracao dos custos e do cronogramafiisieweiro, quando
demonstrada a pertinéncia desses ajustes para a obra ou servico.

N&o obstante, o TCU tem, reiteradas vezes em seus julgados, apontado que (1)
os efeitos das chuvas s6 devem ser considerados como fator redutor da produtividades
em situacdes de pluviometria comprovadamente extraordin&iamuito acima da
média (TCU, 2006)(2) a ocorréncia das chuvas nos locais de obra ndo tém,
necessariamente, implicagbes negativas no fator de produtividade, sendo que as
situacdes que eventualmente influenciam a produtividade devem ser justificadas e
comprovadas (TCU, 2008) (3) condicbes climaticas extremas, como chuvas
extraordindria durante a execucdo dos servi¢cos, que influenciem decisivamente a
execucdo dos contratos devem ser comprovadas, ndao servindo como alegacdo o
desconhecimento ou mesmo &ua imprevisibilidade, (4) o fator redutor de
produtividade se destina, unicamente, aos casos de chuvas extraordinarias, cuja
ocorréncia e intensidade caracterizem uma situacdes imprevisivel, ou previsivel de

consequéncias incalculavgisBCU, 2011a)
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A categoriaprogramacao de acréscimelacionouse com a justificativa de que
seria necessario mais tempo de contrato para que se viabilizasse o levantamento e
orcamentacao de aditivos de servigcos nao previstos. Assim, a execugdo dos contratos
ficaria paralisada enquanto se elaborava a phenide aditivos, mas durante esse
periodo haveria cobertura da vigéncia até que os servicos fossem completamente
mensurados para, entdo, procedse com o aditivo de valpou seja, tratase, em outras
palavras, de planamento de aditivos, quando, na verdade, o aditivo deveria ser
excecao na execucdo de contratos administrativos. Essa ocorréncia vai de encontro ao
critério de exatiddo dos orcamentos, que deve ser tdo preciso quaossivel,
conforme aponta o TCU na publicacdo aleentacGes para elaboracdo de planilhas
orcamentérias de obras public€BRASIL, 2014b)

Nesse pontops dados encontrados corroboram com a pesquis& dmauchi,
Silvoso e Wiese (202f)latandoque o sobrecusto e a qualidade das edificagésfio
também relacionados condivergéncias de prazos e custos para obras pubkcas
apontam comaprincipais causas a precariedade ou falta de planejamento de projeto,
erros e omissoes, modificacdes de projeto, falta de estudos preliminares e inexperiéncia
ou baixa qualificacdde envolvidos

A categoriaprojeto esteve relacionada comaariadoscodificadores, sendo a
categoria que teve maiores implicacfes e ocorréncias nas justificativas apresentadas
para viabilizar a execuc¢ao de aditivos, a seglatados

As adequacdes de projetodurante a execucao dos servicos tiveram varias
implicacdes, tanto do ponto de vista técnico quanto juridic@steve relacionada,
principalmente, com subdimensionamentos ou superdimensionamei@@dase como
exemploas implicacdes dé€l) custos e prazos, pois as adaptacbes que ocorreram
promoveram ajustes no pre¢o contratado e, consequentemente, na extenséo do prazo
de execucdoe a necessidade d@) reequilibrio econémicinanceiro em virtude dos
custos adicionais decorrentesisl mudancas.

No mesmo sentido, afalhas de dimensionamente subdimensionamento de
servicostambém foram encontradas como motivos para aditivos. E importante frisar
gue essa motivacao pode ter implicagbes graves e abrangentes, pois podem ocasionar

problemas estruturais comprometendo a seguranca das construgcdes. Essas verificacdes
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ocorreram durante as execucdes dos servigcos, razdo pela qual entesel@omo
pertinentes com vistas a garantir a seguranca dos usuarios.

As omissfGes naglanilhas orcamentariagambém foram registradas como
motivos para aditivos que levaramsabestimacdes dos custos reais do projeto. As
omissbesenvolveram itens como materiais, mao de obra, equipamentos, taxas,
encargos legais e despesas gerais. O resufiaidom desvio significativo nos custos e
na extrapolagéo d orgamento planejado.

O prazo de execucédo insuficienfi@ também constatado como indicador da
necessidade de aditivos de prazo, ocasionando, invariavelmente, o atraso na concluséao.
Essa ocorréncia foesultado de subestimacéo do tempo de execucéo de determinadas
etapas, falta de consideracdo dos possiveis imprevistos ou probleétascos
concepcao de cronograma demasiadamenteotimistas ou a elaboracdo desse
instrumento sem técnica ou metodologia adequada.

Além dissoa pressa para cumprir o cronograma pode resultar em atalhos, falta
de atencdo aos detalhes, falta de tempo para testes e inspecfes adequadas, e até
mesmo a utilizacdo de materiais de qualidade inferior. Isso pode levar a problemas de
durabilidade, segurangadesempenho, resultando em custos adicionais para correcoes
e reparosuturos.

O fator prazo é@pontado porSantos, Starling e Andery (20®mo umgrave
problema na utilizacdo de recursos publicmscaso das obras, porque o investimento
realizado ndo é efetivamente usufruido pela comunidade em virtuokeattasos ou
inoperancia da infraestrutura instalada

Asalteracdes solicitadgsor usuarios durante a execu¢ao dos contratos também
foi um fator determinante para a ocorréncia de aditivos. Nesse quesito, obsse/que
nao houve identificacdo adequada das partes interessadas e de escopo dos projetos,
com implicagbes no programa deecessidades, levando a alteracdes durante o
andamento dos contratos. Observse a falta de registro quanto avaliagdo do
impacto da alteraggessolicitadas.

Nesse aspectaonfirmasea pesquisdreitas e Sousa (2018ye indicam que
as alterac6es durante as execugfes implicameti@balho como consequéncia da falta

de planejamento e inadequado de processos deoordenacgdo, ocasionando
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improdutividade. Por isso, € necessario hasércroniae cooperagcdoentre partes
interessadas e gestores de projetos

No mesmo sentiddSantos, Starling e Andery (20Estendemcomo necessaria
a utilizacdo de modelos que definam o escopo, o desenvolvimento de programas de
necessidades a coordenacao entre as varias unidades envolyidasiacdo de novas
metodologias de contratacdo e de gestao de projetos que evitem o aumento dos gastos
e prazos e a integraca&mma execuc¢ao das obras.

Nesse contexto, devse avaliar o impacto das solicitagdes como etapa essencial
mas de forma preliminar a efetiva contratag&mnsiderando a alteracdo no escopo,
prazo, custo, qualidade, riscos e outros aspectos do projeto, o que envolve a
necessidade de uma andlise criteriosa para determinar como a alteracao solicitada
afetara os objetivos e restricbes do projeto. A equipegeeenciamentodo contrato
deve considerar se as alteracdes sao viaveis e se estdo alinhadas com os objetivos
globais do projeto.

A comunicacdo efetiva com as partes interessadas € essencial ao lidar com
alteracdes de projeto solicitadas pelos usuario&U@aPMBOKPMI, 2017, 202lihdica
gue é necessario estabelecer um canal claro de comunicacao para receber e documentar
as solicitacdes de alteracédo, bem como para fornéseabacksobre a analise e o status
da solicitacdo. Além disso, a hegociacdo pode ser necessaria para definir os detalhes da
alteracdo, como escopo, prazos, custos e impactos em outras areas do projeto. O
dialogo aberto e transparente pode ajudar a garantir quegsectativas do usuario
sejam gerenciadas de forma adequada.

As alteracfes solicitadas pelos usuarios devem ser registradas e documentadas
adequadamenteo que ndo se observou nos contratos analisafigse processoclui
0 registro da solicitacdo, sua andlise de impacto, os acordos e decis6es tomados, bem
como a atualizagcdo dos documentos relevantes, como a declaragcdo de escopo do
projeto, o plano de gerenciamento de mudancgas e outros documentos relacionados.

Apés a aprovacédo da alteragdo de projeto, € importante monitorar e controlar
sua implementacdo. Isso envoly@) acompanhar o progresso da alteraca(®)
viabilidade juridica e orgamentarig3) garantir que 0s recursos apropriados sejam
alocados(4) acompanhar os custos adiciongfS) avaliar o impacto nas demais areas

do projeto e(6) manter as partes interessadas informadas sobr@a@ssibilidades de
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mudancasEssemonitoramento continuo ajud@a a garantir que a implementacao da
alteracaoestivessemais bemalinhada com as expectativas e requisitos do usuario.

Outrofator relacionado a categoria de projeto foramateracfes de materiajs
substituicdo de materiais e insumesasfalhas na especificacdo de materiagstando
relacionada as especificagbes utilizadas para dar ensejo as contratacdes.
Consequentemente, essas modificagcdes geram impacto nos custos e a substituicdo pode
exigir ajustes no processo de construcéo onerando o prazo de entrega. Adpauss,
haver impacto na qualidade e no desempenho dbra, o que pode influenciar na
durabilidade, resisténa, seguranca e funcionalidade da construcao.

Em alguns casos, a substituicdo de materiais pode exigir ajustes significativos no
projeto original. Isso pode envolver revisbes nos calculos estruturais, adaptacdo de
métodos construtivos ou modificagdes no sistema de instalagdes. E imporgante
avaliacaala viabilidade técnica dessas alteracfes e garantir que atendam aos requisitos
de seguranca e desempenho exigidos.

As falhas na especificacdo de materipdem resultar em problemas de
qualidade e durabilidade das estruturas construjdagao pela qual subenteng® que
foram pertinentes as alteracdes ocorridas nesse quesito.

Outro motivo apontado como justificativa para os aditivos na categoria projeto
foi aalteracdo de projetasNesse caso, as alteracdes envolveram ajustes significativos
em layouts e, consequentemente, nos projetos estruturais, calculos e quantidades.
Verificouse a ocorréncia de retrabalho para modificar servigos em andamento.

Essas alteracfes causaratmasosnas entregasisso porque a introducdo de
modificacdesexige tempo adicional para planejamento, coordenacdo, obtencdo de
aprovacdes necessarias e execucao das mudar@aso resultado ® prazos de
execucgaoprecisaramser revisados e acordados entre as partes para acomodar as
alteracodes.

Outro aspecto a ser considerado, que ndo foi observado nos processos, é a
exigéncia deuma coordenacdo eficiente entre todas as partes envolvidas, como o
contratante, o contratado, projetistadiscalizacéce partes interessadass essencial
comunicar claramente as modificages, garantir a compreensdo mutua e manter um
didlogo continuo para resolver quaisquer problemas que surjam durante

planejamento dos projetos para evitalteracdesdurante a execucao.
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Observouse ainda a existéncia de justificativas relacionaddalaas de projetp
que estiveram relacionadas codeficiéncias, erros ou problemas no processo de
concepcao, planejamento e desenvolvimentus projetos. Essas falhas podem ocorrer
em diferentes estagios do ciclo de vida do projettiveram diversas causasomo
imprecisées ou omissdes nas especificacdes, calculos, desenhos ou documentacdo
técnica falhasde coordenacéaaopor falta de integracdo adequada entre as diferentes
disciplinas resultando em conflitos de projetos, sobreposicdo de sistemas
interferéncias entre elementos construtivos

Verificouse ainda dalta de aprovacéo de projetaglacionada a prevencéo e
combate a incéndio e panico. Os objetos contratuais relacionados a essa codificacédo
foramlicitadossem a devida aprovacgéao do projeto junto ao Corpo de Bombeiros Militar
do Estado de Rondonia (CBM/RO), o que gerou a necessidade de aditivos de servicos e
de prazo para a adequacéo solicitada quandamiise evistoria realizada pelo 6rgao.

Ressaltase queesses projetos sdo essenciais para garantir queoastrucdes
estejam em conformidade com as normas e regulamentos de seguranca contra
incéndios, visando prevenir a ocorréncia de incéndios, controlar sua propagacao e
facilitar a evacuacéo segura em caso de emergéncia.

De igual modo, identificoge afalta de projetoem algumas contratacdes. Esses
contratos foram formalizados de forma genérica, apenas com a planilha orcamentaria
estimativa dos servigos. Essa condicdo provol@ia de clareza sobre o escopo
completo da obra ou servigo contratadeesultando emdificuldade na definicdo de
prazos e custos e conflitos durante a execucastddalhos.

Como € de se notar, @aiséncia dssesprojetos dificulbu a estimativa precisa
dos custos envolvidos na obra ou servegaesultouem variacdes significativas nos
custos ao longa@o desenvolvimento da execucadA falta de informagfescasionou
retrabalhos, ajustes durante a execucdo e até paralisacdo temporaria, enquanto 0s
projetos estavam sendodesenvolvidos. Iss@rovocou atrasos na entrega final e
impacibou negativamente o cronograma do projeto.

O principal codificador da categoria projeto foi o skervicos adicionais nao
previstose esteve relacionaalcom a falta de previsdo de servicos necessarios a plena

execucdo dos contratos. Os aditivos desses servigos implicaram tanto no valor dos
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contratos quanto nos prazos de execugao, uma vez que para o0 acréscimo de servicos €
tambémnecessario prazo para sua execucao.

Os motivos relacionados a esse codificador foram variados, como mudancas nos
requisitos solicitados pelas partes interessadas, condicfes imprevistas no local de
execucao, erros de projeto ou especificagdes inadequadas, solicitacbes de melhorais ou
otimiza@o tanto por parte da contratada, quanto por parte da UNIR.

Nesse sentiddSchocair (2024hdica a necessidade de aplicacdo de ferramentas
especificag metodologiagpara o gerenciamento dos riscosm margem para prevenir
servigos adicionais ou imprevistos. b@neficio de se trabalhar com a identificagédo
desses riscos € a possibilidade de criacdo de conhecimentos e capacidades que
possibilitem antecipacfes e maior clareza durante todas as fases de projeto.

Concluise, emcorrelacado éBrandstetter e Ribeiro (201ue as causas para a
realizacdo de aditivos contratuais envolvem, principalmente, ineficiéncia na géstao
projetos. No entanto, a simples existéncia de aditivos ndo representa, por si,
malversacdo de recursos publico. Isso porgseadicionaissdo previstoem leie as
modifica¢des visam atender unicamente a necessidade dos interessados.

Assim as categorias apontadg@ermitem partilhar do mesmo entendimentae
Schocair (20215 iniciacdo dos projetos deve ser composta por estudos de viabilidade,
custos, necessidades, alternativas e justificativa para sua implementacao. Esse processo
inicial de concepc¢éo apresenta altos niveis de incertersas mudangas sdo mais
simples de serem implementadas, com baixo custo de modificacbes e com maior fluidez
para as eventuais alteracoes.

No entanto, a medida que a fase de execucdo do projeto se aproxirda
implementadaa rigidez do processee estabeleceO movimento de alteracdo de
projetos durante a sua execuc&oclassificado como intervencao destrutiva, em que o

potencial de oferta de valor € superado pelo potencial de custos/correcdes.
4.3.3. Outras observacoes

Além da codificacdo e categorizacdo apresentadessubseceanteriores, a
analise ds processos permitiu identificar outras ocorréncias que foram consideradas

importantes para o esclarecimento da situagao dos contratos analisados.
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Identificouse uma quantidade de editais e de termos aditivos formalizados sem
a prévia e necessaria analise juridica, o que figura como ilegalidade uma vez que a
legislacdo que regia os referidos contratos, qual seja a Lei 8.666/1993, prevé
expressamenteque paraessesajustes deve haver prévio exame e aprovacao pela
assessoria juridica da Administrac&o.

Nesses caspnao houve autorizacdo formphra os aditivosou pelo menos néao
foram registradas nos processosonstando apenas 0s termos assinados sem 0sS
relatorios ou justificativas especificas que abonasadarmalizacdoA analise juridica
é fundamental para garantir que o edital ou o aditivo esteg@an conformidade com os
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia.

A falta desse procedimentopode resultarainda na inclusdo de clausulas
abusivas, contraditérias, ambiguas, onerosasrestricdo a competitividade,
favorecimento indevido a determinados licitantes ou violac&o de direitos fundamentais,

0 quepode compromete a lisura e a legitimidade dos processAdemaisg essencial
para identificar e mitigar os riscos contratuais.

Além dissogess auséncigpode dar margema interpretacfes divergentes ou
omissfes que comprometam a efetividade e a seguranca juridica do costaboe
acarretararesponsabilizacdo dos gestores publicos envolvidos. A falta de diligéncia na
analise e no cumprimento da legislacdo pode configurar atos de improbidade
administrativa, sujeitos a sancdes e penalidades previstas na lei.

Ademais, onstatouse fragilidade de controles administrativos e de gestas d
obras eservicos de engenharigssegontroles sdamecanismos utilizados para garantir
a eficiéncia, transparéncia e legalidade na execu@contratosajudam a prevenir
fraudes, desperdicios de recursos publicos e a assegurar a qualidade e o cumprimento
dos prazos das obrasservigos

Os controles administrativos dos contratos devem ser realgzpdpequipe em
quantidade e com expertise necessapara acompanhar e monitorar a execucao da
obra ou servigo, verificando se estdo sendo seguidos os prazos, a qualidade e as
especificacoes técnicas estabelecid@ém das demais obrigacdes dos contratados que
nao se restringem ao aspecto técnico de execugdo, mas também estdo relacionados com
regularidade fiscal e trabalhistBsses controles devem ser materializados em relatorios,

planilhas, egistros fotograficos etc.
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Identificouse que ndo havigprofissional técnico habilitado da area de
Engenharia Elétricao quadro de servidores quando da elaboracdo dosumentos
técnicos que embasaransaontratacdes que envolviam essencialmente essa disciplina
e, somente apoOs a contratacatesse profissionabs projetos puderam seadequads
com s acréscimade servigos ndo previstasu com adequacdes técnicas necessarias.

Nessegontratos relacionados com servicos de Engenharia Elétacagscimo
de servigos se deu porques projetos inicialmente apresentadoeram genérice para
todos os Campus e nao havia técnico com formacao necessaria para o desenvolvimento
desses projetos, 0 que impacta diretamente na necessidade de adequagbes e
acréscimos.

Constatouse a presenceontinua dandicacao pela Procuradoria Federal de que
a Administracdo da UNIR tomaspeovidéncias urgentes quanto a efetivacdo de
planejamento daexecucéo de obras e servicos de engenharia, com fiscalirag&o
eficiente e eficaz, objetivando evitar aditivos contratueasno rotina, devendo haver
registros das ocorréncias qeasejarem eventuais atrasos Bxecucao.

Em todos os processexaminadosas propostas das licitantes foram analisadas
pela equipe técnica da DIREA e em todos os contratos formalizados foi indicado que
essaspropostas estavam aptas a contrafac No entanto, como verificag, houve
diversas alterac6es durante a execucao dos contratos.

Identificouse ainda a ecessidade de modificacé @rojetos para queo valor
inicial da contrataca@stivesse dentro dos limites orcamentéarios disponiveis naquele
momento. Assim, as planilhas orcamentarias em varias ocasibes tiveraserde
reestimadaspor determinacéo da Reitoria, acarretando corte de servi¢os para que fosse
atingido o valor maximdisponivel

No mesmo sentido,por questdo de insuficiéncia de orcamentarem
determinadosexercicioshouve licitagbes com parcelamento do objeto, realizadas com
autorizacdo da Administracdo Superior da UNIR, culminando na ocorréncia de
problemas nacontinuidade de determinados objetos qguaté a conclusdo desta
pesquisaainda naainham sidoconcluidos

Houve o registro de auditoria realizada p€lantroladoriaGeral da Unido (CGU).

No relatorio de auditoria foram apontadas gestéo ineficaz e ineficiente na conducgéo da

obra (planejamento, contratacao, fiscalizacdo, controle da execucédo, recebimento e
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uso), contatacdo de percentual extremamente excessivo de prorrogacdes de prazo sem
justificativas, falta de registro de solicitacbes de prorrogacdo de prazo, falta de
apresentacdo de novos cronogramas fisifioanceiros e justificativas para
prorrogacdes partindo dos proprios fiscais.

A Secretaria de Controle Interno (SECOI) da \ibihlkfbém em auditoria dos
contratos, indicou os achadosle execucdo de servicos apos o término daénaa
contratual prorrogacfes sucessivas sem justificativas plausiveis e semsmqieraa
fossem tempestivamenteconcluida, demonstrado fragilidade na gestdo da execucéo e
fiscalizacdo de obras, e celebracdo de Termos Aditivos sem prévia analise da
Procuradoria Juridica.

No relatério consta ainda que foi evidenciado as dificuldades da UNIR em
conduzir obras de modo a nao serem concluidas nos prazos contratados, bem como que
a alegada insuficiéncia de pessoal para a gestao da grande quantidade de obras decorre
de falhas da gestéo da entidade, pois caberia aos dirigentes a promocéo da boa gestéo
dos recursos humanos.

No objeto do Contrato 04/201@onsta registro de Laudo de Vistoria Técnica (LD
VT 098/2011) do Corpo de Bombeiros Militar de Rondénia (CBM/RO) indicando que a
ampliacdo do campus vem ocorrendo sem estar acompanhada de servicos de
manutencdo predial das construcdes existentes, acardiansua gradativa
deterioracdo, fato qu@rejudicaas atividades de ensino e oferecendo riscos a seguranca
da comunidade académica.

Em algumas contratacdes identificea a publicacdo de mais de um edital de
licitacdo em razdo da necessidade de revogapii@wonstatacao de erros e omissdes na
instrucdo processual, dentre 0s quais precos superiores ao da tabfdeencial
inexisténcia no projeto basico de componentes essenciais a dbeamo assim, a
ocorréncia de aditivos foi persistente.

Foram constatadas falhas quanto a segregacéo de funcdes em razdo da baixa
guantidade de servidores, uma vez que 0s servidores atuantes a época eram 0S
responsaveis pela instrugcdo do procedimento licitatorio, fiscalizacdo do corgrato
responsaveis pelo recebimento do objeto.

Em variadas ocasifes o percentual de acréscimo de servigos foi alcangcado, mas

em virtudeda limitacadegislativaoutros servicos ndo puderam ser acrescidmnsseja,
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alguns dos aditivos superariam o percentual permitido pela legislacdo. No entanto, para
viabilizar a execucao dos servicos, mesmopgareiais os acrescimos foram executados
dentro do limite permitido.

Assim, verificase que a principal influéncia sobre a quantidade de alteractes
contratuais esteve relacionada com a adequacédo das contratacbes a um planejamento
estratégico estabelecido, a quantidade de servidores insuficiente para as atividades, as
falhasde projetos, a auséncia de contrsladministrativos padronizadog, a falta de

estrutura organizacional adequada a segregacao de funcgdes.
4.3.4. Quadrode cédigos

Por fim, cumprindo a indicacdo dgampaioe Lycariao(2021)e com base no
desenvolvimento dos procedimentos destacdq elaborouse oquadro de cédigos
constante no Apéndice 2, contendo a codificacdo, categorizagcdo, conceito e
motivadores.Tratase de umpequenomanualinstrutivo da codificacéo utilizaanesta
pesquisa e descreve categoriaédigos e as regras para utilizacdo adotadas.

Os autores indicam que, para a replicabilidade do estudo, é essencial a
disponibilizagéo dos dados utilizados, razdo pela qual tardasiboardonline com
informacdes gerais sobre todos 0s contratos analisagleesnto os apéndices de registro
de processos estudados e o apéndice coquadrode cddigos estao disponiveis para

acesso publico.
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Figural?: Sintese de resultado da Andlise de Conteudo.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Analise de contetido:

Categorias identificadas: fiscalizacdio, planejamento

execucdo, pagamento, mercado local, recursos humanos,
inexistente, clima, programacdo de acréscimo e projeto

h
i
'
'
'
:
1 i interno, programacdo orcamentdria e financeira, redacdo,
'
i
i
'
'
i
i
H

Andlises das categorias: necessidade de descentraliza¢do da equipe de fiscalizagdo, de reorganiza¢do
administrativa, de implementacdo de processos de gerenciamento de projetos, de consideracdo sobre a
realidade local, de pessoal em quantidade compativel, de justificativas adequadas, de anélise de viabilidade
sobre alteracdes de projeto

Outras observagdes: falta de anélise juridica de editais e termos aditivos, auséncia de controle
administrativos padronizados, indica¢do de érgao de controle para adocdo de providéncias de melhorias
dos processos de contratac¢do e fiscalizacdo, falhas de gestdo superior para determinar a quantidade de

contratos a serem geridos, falta de segregacdo de funcdes

Fonte: elaborad pelo autor.
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4.4. Produto Técnico TecnoldgiapEstrutura organizacional

O Modelo Gerencial tem confoco a eficiénciaa reducao deustos e aument
da qualidade dos servigos prestados. A estratégiesse modeloyolta-se para a
definicdo de objetivoge paraa autonomia do administrador na gestdo de recursos
(PALUDO, 2020fPercebese que a descentralizag&®e tornaessencigl devendo a
Administracdo Publicaer permeavela modificacdes de sua estrutura interr@m
énfase para resultados.

Essas caracteristicas sdo essenciais para o desenvolvimento e aprimoramento da
gestdo operacional dos servi¢os publidesinfraestruturadesenvolvidos no ambitda
UNIR em especial para controlede procedimentos ageis e metodologias inovadoras
no que se refere as contratacdes publicas, principalmente para obras e servicos de
engenharia em que h& constantes inova¢des mercadologicasnecessidade de
especializacdo do corpo técnico.

A Teoria da Contingéncia propde cageorientacdes estratégicas devem ser fator
prioritario para as organizacdesima vez que a auséncia adequada dos processos
organizacionais implica em risco de ndo fornecer os resultados para o qual as
organizacfes foram criadas. Assim, para alcancar seus objetivos em um ambiente de
incerteza as organizacbes devem adotar abordagesstratégicas(GARDELIN;
ROSSETTO; VERDINELLI,.2011)

Partindo desse entendimento, a Administracdo Publica comtsdgcaom 0s
outros ambientes e sofre impacto desses ambientes. Logo, alteracBes ou desequilibrios
podem afetar o seu desempenhssim, a utilizacdo de procedimentos planejados, com
definicdo de diretrizegstratégicas funciona como uma ferramenta de adequacéo da
prépria Administracdo Publica ao contexto e ao ambiente de mercado. Ademais,
direcionase para um planejamento com caracteristicas inovadoras e que potencializa o
quadro de eficiéncia publicaem outras palavrasverificase umanecessidade de
adaptacao da Administracao Publica ao ambiente.

Portanto, a Teoria da Contingéncia traz uma abordagem significativa para as
contratacdespublicas, uma vez que a estrutura do servigco publico também deve se

adequar a interface do ambiente externo.
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Porsua vez o Guia PMBOK 62 edic@ieMI, 2017)aponta que os resultados de
projetos ao longo da historia da humanidade derivaram da aplicacdo de praticas,
principios, processos, ferramentas e técnicas de gerenciamento de recursos, que
envolveram tanto praticas tradicionais comprovadas e amplamentieaafas, como
praticas inovadoras que surgem ao longo do tempo e em constante evolugao.

O Guia PMBOK reconhece dois subconjuntos de conhecimentos para o
gerenciamento de projetos, quais sejam, (1) o reconhecimento geral e (2) as boas
praticas.Essesspectos representam (1) o conhecimento e praticas aplicaveis a maioria
dos projetos consensualmente reconhecidas em relagéo ao seu valor e utilidade e (2) a
aplicacado do conhecimento, habilidades e ferramentas e técnicas podem aumentar as
chances de suces, respectivamentéPMI, 2017)

Assim para atendimento dos objetivos especificos, a proposta de reorganizacéo
administrativa, por meio de um novo 0Orgao responsavel pelo gerenciamento do
ambiente construido da UNIR, considerou o Modelo Gerencial, a Teoria da Contingéncia
e a metodologia contidamo Guia do Conhecimento em Gerenciamento de Projetos
(PMBOK) com vistas a viabilizar uma estrutura mais adequada ao planejamento e
especializacdo na area de infraestrutura da UNIR.

Dessa forma, a proposta de reorganizagao administrativa foi considerada como
pertinente ao identificar a estrutura de universidades préoximas a UNIR que contam com
orgaos especificos destinados a gerirem as demandas da infraestrutura predial do
espaco constiido existente.

Observouse que, diferentemente da UNIR que conta apenas com a Diretoria de
Engenharia e Arquitetura (DIREA) como unidade responsavel pelas demandas de obras
e manutencdo das edificacbes, a maioria das universidades possui uma estrutura
dedicada e especiahda ao tema, com um nimero maior de desconcentracao de 6rgaos
e de servidores lotados.

Na andlise realizada acerca da estrutura organizagimesificouse que nao
existe formalmente a indicacao expressa da DIREA junto aos regulamentos internos da
UNIR(UNIR, 2017, 2020d)a resolucdo em que a diretoria € diretamente citddalIR,
2023e) os critérios adotados para definir as unidades e suas competéncias sdo baseadas
apenas no critério de disponibilidade e existéncia de Cargos de Direcdo (CD), Funcgbes

Gratificadas (FG) e Funcdes Comissionadas de Coordenacao de Curso (FCC).
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Portantg, ndo ha um critério especifico de alinhamento as competéncias
necessarias a serem desenvolvidas por cada unidade. Deprsenglee ndo ha uma
indicagdo formal das atribuicbes a serem exercidas pela DIREA e seu corpo técnico.
Assim, ndo é possivel identdir quais atividades sdo de competéncia da unidade, ou
quais seriam as suas atribuicdes especificamente.

Essa realidade destoa fortemente da organizacdo de outras universidades
federais, como UFAC, UFAM, UFRR, UFPA, UFNT, UNIFESSPA, UFOPA, UNIFAP, UFT,
UFMT, UFMA e UFG apresentadas na subsecéo 2.5. Essas instituicdes de ensino possuem
unidades especificas desadas a planejamento, projetos, contratacdes, fiscalizacéo,
obras, manutencao, gestao de contratos, dentre outras, e corpo técnico para cada uma,
que permitem um melhor atingimento de resultados baseados na segregagcdo de
funcdes e na especializacéo désidades.

Apesar de a organizacdo dessas universidades aparentarem ser estritamente
hierarquizadas com caracteristica semelhante as organiza¢cdes mecanicistas apontadas
na Teoria da Contingéncia, na verdade o que ha é um atendimento a necessidade do
setor publico braileiro, que exige que as funcdes sejam segregadas por atividades. No
entanto, entendese que essas estruturas especializadas possuem maior liberdade para
inovacdes e adocao de solugdes para os problemas enfrentados pelas instituicoes de
ensino, caracterendo-se assim no conceito de organizacoes flexiveis.

Essas organizacdes que possuem um corpo técnico dedicado a uma determinada
tematica podem oferecer melhores resultados. Ademais, @g@éministrativos com
maior autonomia podm ser mais ageis em implementar solucées com tecnologias ou
sistemas. As condi¢cdes em que se encontram alguns dos érgdos demonstrados em
administracdo superior, préeitorias, secretarias, prefeituras, superintendéncias, que
possuem caracteristicas mais exévas, permitem a melhor adequagédo dos nseio
(pessoal, tecnologias, orcameratc.) assuasatividades.

Nesse quesito € necessario salientar que a governanca das contratacdes publicas
constiturse como um novo marco, pois deve haver pelos 6rgdos e entidades a
implementacdo de processos e estruturas para a avaliacdo, direcionamento e
monitoramento das licitafes e contratos, no intuito de promover um ambiente integro
e confidvel e a assegurar o alinhamento das contratagfes ao planejamento estratégico

com promogao de eficiéncia, eficacia e efetividd8RASIL, 2021b)
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Verificouse entdo,que a unidade de engenharia da UNIR ndo possui autonomia
para propor melhorias ou até mesmo contratacoes. Tsgade uma mera instancia
administrativa que se enquadra como uma espécie de consultoria ou assessoria, da qual
nao partiram, pelo menos no quei verificado, a iniciativa das contratacoes.

Ademais, a contratacoes de obras ou servicos de engenharia analisados
permitem concluir que a unidade técnica ndo possutampoucopossui quadro de
servidores em quantidade necessaria, tampouco a unidade foi contemplada com uma
estrutura adequada para o desenvolvimento das atividades complexas que envolvem o
ramo da construcdo ciyiue promovesse, no minimo, a segregacao de func¢des entre
0s servidores.

A DIREA anteriormenteagé a conclusdo deste estud@o possui segregacao de
funcdes,tampoucocoordenadorias para a execucéo de atividades primordiais ao bom
andamento da execucdo das contratacbes como, por exemplamoe minimo,
coordenadoria de projetos e coordenadoria de fiscalizacao.

Verificase uma grande fragilidade na estruturacdo administrativa desse setor
que foi responséavel pelo gerenciamento de contratacées que ao longo dos exercicios de
20092022 somaram mais de R$ 140 milhdes de reais, com uma estrutura de servidores
precéria,na qual jamais seria possivel uma adequada fiscalizacao ou gestao contratual.

A analise do perfil dos contratos permitiu inferir que os contratos que mais
tiveram aditivos foram justamente aqueles que estiveram relacionados com a baixa
quantidade de servidores na unidade e naqueles exercicios que tiveram o maior volume
de investimenos, isto significaum grande volume de contratos a serem fiscalizados para
uma baixa quantidade de servidorgse culminaram na necessidade de aditivoemo

pode ser observado no Quadd@, a seguir

Quadro43: Relacéo servidorésvestimentogquantidade de aditivos.

Exercicio Servidores | Contratos Investimentos(R$ 1,00) | Quantidade de aditivos
2009 4 20 13.129.385,18 73
2010 5 15 8.394.480,38 42
2011 8 14 8.292.499,67 20
2012 7 18 15.628.189,38 37
2013 8 5 565.187,92 1
2014 9 18 33.184.692,35 20
2015 8 26 33.801.771,78 39
2016 7 2 1.908.329,87 1
2017 6 7 5.709.371,02 8
2018 7 5 4.001.211,33 2
2019 13 8 3.888.707,21 0
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Exercicio Servidores | Contratos Investimentos(R$ 1,00) | Quantidade de aditivos
2020 10 6 6.104.744,60 6
2021 11 2 4.664.923,46 0
2022 13 3 5.357.513,46 0

Fonte: elaborado pelo autor.

Verificase que o numero de servidores,quantidade de contratos vigentes,

valor investido e a quantidade de aditivos formalizados por exerp@ssuem estrita

relacdq ou seja, podese concluirque a quantidade de contratos formalizados foi

extremamente superior a capacidade de fiscalizacdo da equipe técnica dadJiNI&

pressupde a necessidade de reestruturagdo administrativa da universidade para esse

importante setor administrativo.

Ponto a ser destacadoovamentenesse quesito € o estudo desenvolvido por

Okamoto (2018) realizado na UNIR evidenciando a falta de profissionais

comprometendoo resultados dos projetos e a inexisténcia de uma adequada estrutura

organizacional.

A segregacaale funcdesdeve ser efetivamente implementada, poésum

principio importante que vispromovera transparénciafacilitandoa identificacdo de

erros, separandoas funcbes de planejamento, execucdo e controle, a criagcdo de

estruturas de governanca claras, com 6rgdos de supervisdo e controle independentes,

garantindo que as atividades da infraestrutura sejam realizadas de acordo com as

normas e regulamentos estaleeidose designandaesponsabilidades especificas para

cada area ou equipegoncerirando as competéncias e conhecimentdsso pode

resultar em processos mais ageis, melhor coordenacao entre as egpipggtos mais

bem elaborado® uma tomada de decisdo mais precisa.

Nesse sentido, &eoria da Contingénci&pertinente acenfatiza a importancia

de adaptar as praticas de gestao e estruturas organizacionais as circunstancias e desafios

especificos enfrentadgsela UNIR

Na analise do ambiente extergoessencialerificar odatores contextuais, como

mudancas nas politicas governamentais, avancos tecnolégicos, demandas dos usuérios

e restricOes financeiras. Essa analise paréitlentificar as contingéncias especificas

que influenciam a organizacao e adaptar a estrutura organizacional para lidar de forma

eficaz.
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Quanto a daptacao da estrutura organizacional, a estrutura develesenhada
levando em consideracéo as contingéncias especificas enfrentadas pela orgarizacéo
gue foram evidenciadas nesta sec¢éo 4

O aspecto de flexibilidade e agilidade € importante para a adaptacdo a mudancas
ambientais, podendo envolver a criacdo de equipes multifuncionais, a promocéo da
colaboracéo entre diferentes areas e a implementacéo de procésmisie tomada de
decisao.

No que se refere aos recursos humanesyemser consideradas as habilidades
e conhecimentos necessarios para desempenhar as funcdes de forma eficaz,
envolvendo aavaliacdo das competéncias existentes, a identificacdo de lacunas de
habilidades e o desenvolvimento de planos de capacitagéo para os colaboradores.

N&o obstante, drante o processo deeestruturacdoseraessencial monitorar a
eficacia da nova estruturarealizarajustes conformenecessidade, envolvendocoleta
de feedbackdos colaboradores, a analise de indicadores de desempenho e a realizacao
de revisbes periddicas para garantir que a estrutura esteja alinhada com as
contingéncias e objetivos da organizacéo.

O Modelo Gerencialenfatiza aeficiéncia, a eficacia e o foco em resultados na
gestdo de organizacBes publicd3evem serconsiderados o estabelecimento de
objetivos especificos para a area, como melhiarda qualidade dos servicos, reghd
dos custos, aumert da satisfacdo dos usuarios, entre outros. Essa orientacdo para
resultados contribu@é para direcionar as acdes e prioridadesutiaversidade

Sera importante anensuracdo e avaliacdo do desempenketabelecendee
indicadoreschave de desempenho para monitorar o progresso e a efetividade das
mudancas implementadas. Essa abordagem baseada em dados igerdentificar
areas de melhoria a tomada delecisGes informadas.

Devem ser adotados principios de descentralizagdo, delegacdo de
responsabilidades e empoderamento das equipes envolvidas na infraestrutura. Ao dar
maior autonomia as equipes, é possivel incentivar a inovacdo, a criatividade e a
responsabilizacao pelo desempenho.

Por fim, a adog&o das indica¢cdes do Guia PMBOK auxilidofinezimento de

uma estrutura com melhores préaticas para a gestdo de projedss.processos de
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implementacdo de projetoglevem seguir as bases de iniciagdo, planejamento e
execucagdevendo ser implementado apos a reestruturacdo aqui proposta.

Assim, justificese a necessidade de reestruturagéo organizacional da UNIR para
a area de infraestrutura com vistas a eficiéncia operacional, atualizacdo tecnoldgica,
melhoria da qualidade e seguranca, comunicacdo e colaboracdo e planejamento
estratégico.

Esa reestruturacdopermitira a melhoifa da eficiéncia das operagbesed
infraestrutura, eliminando redundancias, simplificando processos e promovendo uma
melhor utilizacdo dos recursos disponiveis. I1sso pode resultar em uma utilizagdo mais
eficiente dos recursos financeiros, humanos e materiais, maximizando o retorno sobre
o investimento e reduzindo desperdicios.

Com os avancos tecnoldgicos constantes, € importante que a infraestideura
UNIRacompanhe as mudancas e se adapdereestruturacdo organizacional pode
permitir a implementagéo de tecnologias mais modernas e eficientes, como sistemas de
gerenciamento integrado, automacdo de processos, seguranca aprimorada e
infraestrutura de rede atualizada. Isso aju@la melhorar a qualidade dos servigos
prestados e a experiéncia dos usuarios.

Ademais, ha necessidade de se implememtdefinicdo de padrbes de qualidade
mais rigorosos e a implementacdo de medidas de seguranca adequadas. Isso pode
garantir que a infraestrutura atenda aos requisitos e regulamentacbes atuais,
promovendo um ambiente seguro e adequado para a realizacdo tiaslades
académicas

E necessario também a facilitacéo wea comunicacio mais eficiente entre as
diferentes areas da infraestrutura e promover a colaboracdo entre equipes
multidisciplinares. I1sso é especialmente relevante quando se trata de lidar com projetos
de grande escala, como a construgéo ou reforma delmgdesprediais Uma melhor
comunicacdo e colaboracdo podem reduzir atrasos, evitar retrabalhos e melhorar o
fluxo de informacgoes.

A propostavisapermitir que aUNIRdesenvolva um planejamento estratégico
mais solido para sua infraestrutura. Isso envolve a definicdo de metas claras, a
identificacdo de areas prioritarias para investimento e o estabelecimento de indicadores

de desempenho para monitorar o progresso. Camplanejamento estratégico eficaz,
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€ possivel alinhar a infraestrutura com os objetivos gerais da entidade e garantir a
disponibilidade de recursos necessarios para alctos:a

Portanto, a reorganizagcao administratiy@de proporcionar uma melhoria
significativa na eficiéncia operacional, na atualizacdo tecnologica, na qualidade e
seguranca dos servigos, na comunicacédo e colaboracéo entre equipes, além de fornecer
uma base sélida para o planejamento estratégico. Eseasfitios podem contribuir
para um ambienteacadémicomais produtivo, eficaz e adequado as necessidades dos
estudantes, professores e demais membros da comunidade académica.

Esta pesquisteve por objetivoapresentar, como Produto Técnico Tecnoldgico
(PTT), proposta de resolucédo de unmva estrutura administrativa organizacional para
o setor de infraestrutura fisica da UNIR por meio de um novo 6rgdo responséavel pelo
gerenciamento do espaco fisico, com foco no planejamento e metodologias para o
atingimento de resultados e adequacdo ddgxbs tendo por baseo diagndstico
situacional dos contratos

A proposta foi elaborada baseada nas ocorréncias identificadas durante os
procedimentos da presente pesquisa quanto a necessidade de planejamento, forca de
trabalho, adequacdo de procedimentos e instituicdo de processos necessarios ao
desenvolvimento adecado de projetos de obras e servigcos de engenharia.

Dentre osproblemasidentificados citase afalta deorganizacd@adequadanos
processos de licitacdoauséncia de diretrizes claras e politicas internéscisdoes
arbitrarias falta de direcionamento sobre os critérios para os objetos contratados,
alocacdo inadequada de recursos e orcamentos, falta de previsibilidade e continuidade
dos processos de licitagéo, sobrecarga de trabalho para os servidores existentes, atrasos
na andise de documentos e na conducao de processos, grande ocorréncia de erros e
incongsténcias devido a falta de gerenciamento adequado, volume de trabalho
crescente, falta de especializacdo e conhecimento técnico, falta de coordenagéo entre
os diferentes setores envolvidos nas licitacbes e baixa eficiéncia na gestdo e no
acompanhamento de processos de licitacao.

A proposta deresolucdo é caracterizada pela definicdo de padronizacéo,
responsabilidades, gestdo de recursadefinicdo de unidades responsaveis por

manutencdes, planejamento de expansdo do espaco fisico, seguranca e pelo
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monitoramento e avaliacdo constante da situacdo existente dos imoéeeideve
minimizar os problemas e falhas encontrados.

Assimpodem ser estabelecidas diretrizes e procedimentos padronizados para a
gestao da infraestrutura, definir claramente as responsabilidades de cada departamento
ou equipe, abordar a alocacdo de recursos, incluindo orcamento, pessoal e
equipamentos, a inclusdo de dirizes para a manutencdo preventiva e corretiva da
infraestrutura, abordagem de questdes de segurancga e conformidade relacionadas e o
estabelecimento de mecanismos de monitoramento e avaliagcéo.

Se efetivamente implementax] o novo 6rgdo administrativo ajudagagarantir
gue todos os departamentos e funcionarios sigam 0s mesmos processos e padrdes, o0
que facilitad a organizacdo e a comunicacado eficienexitando ambiguidades e
conflitos, permitindoo conhecimento comum dasesponsabilidades e como devem
contribuir para a organizacao da infraestrutura.

Além disso, ajudara garantir que 0s recursos sejam utilizados de forma eficiente
e equitativa, evitando desperdicios e garantindo que as necessidades da infraestrutura
sejam atendidas adequadamentesnvolvendo adefinicdo de cronogramas de
manutencdo, procedimentos de relatérios de problemas e protocolos para reparos
urgentes. Essas diretrizagidama garantir que a infraestrutura esteja sempre em boas
condicBes de funcionamento.

Por fim, o planejamento a ser institucionalizado envolverécriacdo de
indicadores de desempentwa realizacasegular da coleta defeedbackdos usuarios.
Essas atividadeajudam a identificarareas que precisam de melhorias e permitem
ajustes continuos para otimizar a organizacao da infraestrutura.

A proposta encontrae noApéndice4 desta dissertacao.
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Figural8: Sintese de resultado da estrutura organizacional e proposta.

RESULTADOS E DISCUSSOES

Estrutura organizacional: influéncias e problemas identificados ~ --------

Inexisténcia de indicacdo formal da DIREA nos regulamentos internos, falta de
critérios especificos de alinhamento das competéncias da unidade de engenharia,
auséncia de servidores em nimero adequado, estrutura administrativa
incompativel. H3, portanto, necessidade de reestruturacdo administrativa.

¥

' Proposta de implementacéo da Pré-Reitoria de Infraestrutura (PROINFRA):
1 viabilizar uma estrutura mais adequada ao planejamento e especializagdo na area ‘
de infraestrutura da UNIR, promovendo eficiéncia operacional, atualizacdo !
i tecnolégica, melhoria da qualidade e seguranca, comunicacdo, colaboragdo e :
' planejamento estratégico |

Fonte: elaborad pelo autor.
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4.5. Produto Técnico TecnolégiapPainel Informativo online

Como contribuicdo académica da presente pesquisa disponibéizam
dashboardcom todos os dados coletados quanto ao perfil dos contratos, que podem ser
manipulados pelos usuarios interessados e pode servir de instrumento de analises pelo
corpo técnico da UNIR ou para o desenvolvimento de pesquisas relacionadas ao tema.

O dashboardfoi projetado como uma ferramenta de consulta de facil acesso e
compreensao, direcionada tanto para a comunidade académica quanto para 0 corpo
técnico da Universidade. O traballmeluiua coleta, integracéo e organizacao de dados
relacionados as contratos administrativogjue foram objeto de analise da presente
pesquisaa selecdo adequada de indicadomdmve e a implementacéo de visualizacbes
interativas que possibiliin a analise histéricodos contratos.

O resultado perm# aos usuariosa exploracdo e interpretacdood padroes,
tendéncias e informacfes relevantes relacionadas aos contratos administrativos,
contribuinda por exemplopara tomada de decisao mais informada e eficaz no ambito
académico e administrativo da Universidade.

O acesso pode ser realizado pelo link ou QR Code disponiteEndice 4
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Estadissertacdale mestrado abordou o tema da gestédo de contsagjonanto ao
gerenciamento e controle de obras e servi¢cos de engenharia na UNIR, investigando suas
implicacdes e analisando os resultados obtidos. Ao longo deste trabalho, foram
explorados aspectos conid) andlisedo perfilda gestdalos contratosavaliandosuas
principais caracteristicag2) a ocorréncia e mensuracado dos aditivosadeéscimo de
prazo e de valores e (3) a andlise de conteldo de uma amostra da populacdo de
contratos com visds a identificar as causas dos aditivos.

O objetivo geral foi o de apresentar um diagnéstico situacional acerca da gestao
de contratos de obras e servicos de engenharia na dbifeandotodas as etapas da
pesquisa e serviu como base para a andlise das informacbes colefadasite a
pesquisa, foram encontrados resultados significativos que ajudaram a responder a
guestao de pesquisa proposta.

Identificouse um total de 149 contratos no periodo de andlise, que
ultrapassaram R$ 130 milhdes de reais como valor inicial de investimentos. Esse
resultado foi obtido por meio da catalogacédo de informacdes na analise de cada um
desses contratos. Na sequéncia, essedratws foram segmentados por campus, ano,
tipo, categoria. Isso permitiu identificar a ocorréncia de contratos por campus, 0S
valores investidos em cada campus, o0 investimento anual, e para quais objetos os
contratos foram destinados (consigédo, reforma, instalagdo, manutengao e projetos).

Os contratos de obras e servicos de engenharia representaram 36% do total de
contratos da UNIR no periodo, envolvendo outras contratacdes, uma quantidade
expressiva para a instituicdo como um todo. N&o obstante a quantidade de contratos e
o valor investido foram verificadas diversas ocorréncias que permitem concluir pela
falta de planejamento estratégico da instituicdo para essas contratacdes, falta de
servidores para o desempenho de atividades fiscalizatérias e falhas graves nos
procedimentos administratios de gestédo contratual.

Dos 149 contratos formalizados, apenas 14 estavam relacionados a manutencao
predial, enquanto a énfase de investimento de recursos foi direcionada principalmente
para a expansdo da infraestrutura fisica da UNIR. Isso significa que a necessidade de

servicogle manutencgao preventiva, corretiva e preditiva foi negligenciada. Essa falta de



174

continuidade na solucdo de conservacdo de bens imoOveis apresenta um problema
significativo, considerando a importancia da manutencéo predial parsstituicdo e

para o prosseguimento adequado as atividades académizasvestimento em obras

sem um acompanhamento adequado de manutencdo predial pode resultar em
consequéncias negativas a longo prazo para a qualidade da infraestrutura fisica da UNIR.

A quantidade de aditivos atingiu 249 ocorréncias, ou seja, 0 numero de aditivos
superou o numero de contratos. Essa constatacao permitiu identificar contratos com
até 8 aditivos formalizados, onerando os custos iniciais e, consequentemente, 0s prazos
de ertrega.

Verificouse que os 249 aditivos foram realizados para 88 contratos, o que
representa 2,82 aditivos por contrato. Desses aditivos 169 foram destinados a acréscimo
da vigéncia dos contratos, 63 destinados a acréscimo de valores eelificacdo de
clausulas contratuais. A quantidade total de dias acrescidos foi de 19.218, e o valor total
aditivado foi de R$ 13.710.287,63.

Identificouse que a principal causa para a quantidade de aditivos formalizados
esteve relacionada com a falta de planejamento e organizagdo administrativa da
universidade. Isso proporcionou um ambiente em que nao havia controle sobre quais as
implementac¢@s de infraestrutura deveriam ser priorizadas, tampouco o controle sobre
a expanséao do espaco fisico.

Osl49contratos de obras e servigos de engenharia correspondem a 36% do total
de contratos da UNIR no periodo analisado. Portanto, os 88 contratos aditivados nessa
categoria representam 21% de todos os contratos Udversidade mostrando a
relevancia dessa analise.

O numero real de termos aditivos formalizad@49) foi 167% maior do que a
guantidade de contratos firmadad49) Isso sugere que a alteracédo de contratos por
meio de aditivogoi uma tendéncia comum e generalizada, ao invés de ser uma excecao.
Essa universalizacdo dos aditivoglicou problemas nos processos de estudos
preliminares e planejamento.

Os aditivos estao distribuidos em trés categorias: aditivos de prazo, aditivos de
valor e aditivos de retificagdo. Os aditivos de prazo representam 68% das ocorréncias,
seguidos pelos aditivos de valor com 25%, e os aditivos de retificagdo com 7%. €ada tip

de aditivo esta relacionado as alteracdes especificas realizadas nos contratos.
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Essas informacGes permitem concluir pelo indicio da faltacikgrios de
governancaplanejamentoestratégicoou de critérios especificos para as contratagdes.
Verificouse uma baixissima quantidade de servidores na area técnica para
desempenharem atividadgdanejamentogestéo e fiscalizacdo desses contratos com o
agravante de que a equipe sempre esteve centralizada na capital Porto Velho e diversos
dos contratos foram executados em Campus do interior do estado.

Dentre osproblemas relacionadosita-se afalta de organizacaadequadanos
processos de licitacdoauséncia de diretrizes claras e politicas internescistes
arbitrarias falta de direcionamento sobre os critérios para os objetos contratados,
alocacdo inadequada de recursos e orcamentos, falta de previsibilidade e continuidade
dos processos de licitagéo, sobrecarga de trabalho para os servidores existentes, atrasos
na andise de documentos e na conducdo de processos, grande ocorréncia de erros e
inconssténcias devido a faltale gerenciamento adequado, volume de trabalho
crescente, falta de especializacdo e conhecimento técnico, falta de coordenacgéo entre
os diferentes setores envolvidos nas licitacbes e baixa eficiéncia na gestdo e no
acompanhamento dos processos de licitagao.

A analise de conteudo por amostragem dos processos licitatérios permitiu
identificar que aocorréncia de aditivos esteve relacionada com justificativas diversas,
sendo apontadas pelas categorias relacionadas com a fiscalizacdo, planejamento
interno, programacdo orcamentaria e financeira, redacdo, execucdo, pagamento,
mercado local, recursos humanos, clima, programacdoadetscimo, projetoe,
inclusive, com a falta de justificativas.

Verificouse ainda os principais motivadores da necessidade de aditivos, quais
sejam a UNIR, o clima, a contratada e o mercado local. Dentre esses, destagou
prépria universidade como principal motivadora dos aditivos, responséavel por 83% dos
casos anisados. A principal categoria apontada como justificativa foi a de projetos com
43 ocorréncias.

Diante das analises realizadas, identifigeudiversas falhas e desafios
relacionados a execucéo de contratos administrativos na UNIR. Os principais problemas
encontrados estdo relacionados as categorias de fiscalizagcéo, planejamento interno,
programacao orcamentaria e financeira, execucdo, pagamemoursos humanos,

justificativas quanto ao mercado local, clima, programacao de acréscimo e projeto.
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No que diz respeito a fiscalizacdo, obsergeu a necessidade de
descentralizacdo da equipe de fiscalizacdo, a fim de acompanhar adequadamente a
execucao dos servicos nos diver&asnpi Além disso, a falta de planejamento e a falta
de liberacédo dos locais para execucdo dos servicos comprometeram a efetividade da
execucgao dos servicos e fiscalizacao.

O planejamento interno também apresentou deficiéncias, uma vez que nao
houve um planejamento preliminar para programar a execucdo das atividades
orcamentarias e financeiraadministrativas ou académicas em outros locais durante a
execucgao dos contratos. Isso resultou em atrasos e paralisagdes nas obras.

No que se refere a execucdo dos servicos, foram constatadas falhas no
gerenciamentatendo afalta de acompanhamento adequado e de pessoal disponivel
para a fiscalizacdo dos contratos contribuiu para essas fal@as.atrasos nos
pagamentos dos servicos também foram identificados como um problema recorrente
impactandoo ritmo das obras.

A falta de m&o de obra qualificada, principalmente na area de Engenharia
Elétrica, e a escassez de servidores para o acompanhamento dos contratos foram
apontadas como obstaculos. A auséncia de profissionais técnicos comprometeu a
fiscalizacao e resultou eprojetos genéricos e contratos com falhas.

Tornase extremamente necessario o cumprimento do dever da Administracao
em acompanhar o exercicio das atribuicdes de fiscalizacdo de contratos a fim de
detectar eventuais deficiéncias no exercicio da atividade fiscalizatoria e cewsdicare
os fiscaiddesignados possam exercer efetivamente o acompanhamento das obras ou
servi¢cos de engenharia da UNIR.

Além disso, a andlise dos processos revelou diversas ocorréncias relevantes para
compreender a situagao dos contratos examinados. Uma foi a formalizagéo de editais e
termos aditivos sem a analise juridica prévia necessaria, o que configura uma ilegalidade
de acordo com a legislacao aplicavel. Essa falta de analise pode resultar em clausulas
abusivas, contradicbes, restricbes a competitividade e violagdes de direitos
fundamentais, comprometendo a lisura dos processos.

A falta de planejamento eficiente e fiscalizacdo adequada também foi
identificada, resultando em prorrogagfes sucessivas de prazos sem justificativas

plausiveis e obras ndo concluidas dentro do prazo contratual. A deterioracdo das
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construcdes existentes e a auséncia de manutencédo predial foram apontadas como
problemas que comprometem as atividades académicas e a seguranca da comunidade
universitaria.

Para solucionar esses problemas, serd& necessario reorganizar
administrativamente os 6rgados da UNIR, descentralizar a equipe de fiscaliza¢éo, garantir
a adequada liberacédo dos locais de execucdo, promover um planejamento prévio das
atividades, assegurar recursos or¢camentarios, investir em capacitacdo de recursos
humanos, considerar as peculiaridades do mercado local, implementar a cultura de
planejamento das contrata¢gbes, cumprin@cessidade legale segregacédo de fungdes,
entre outras medidas.

Verificouse, portanto, a necessidade de reestruturagcdo administrativa da
universidade para promover um ambiente adequado para o desenvolvimento de
projetos de obras e servicos de engenharia, bem como para adequar rotinas e
procedimentos necessarios ao devido plgmeento, acompanhamento da gestdo e
fiscalizacdo de contratos relacionados com a area de infraestrutura da UNIR e a
implementacdo da governanca na gestédo dos espacos fisicos.

Por esses motivos a sugestdo do Produto Técnico Tecnoldgico (PTT) desta
dissertacdo consiste nproposta de resolucao administrativa de um novo 6érgdo na
estrutura organizacional da entidade para atuar como responsavel pelo gerenciamento
da infraestrutura fisica da universidade.

Ao concluiresta pesquisgoi possivel responder a questdo de pesquisa proposta
e explorar de forma abrangente o tenda gestdo de contratos de obras e servi¢os de
engenharia Os resultados obtidos demonstraram a relevancia desse campo de estudo
e apontaram para a necessidade de pesquisas futuras que aprofundem ainda mais a
compreensao do assunto.

Esperase que esta dissertagdo possa servir como ponto de partida para
investigacdes futuras e inspire novas abordagens e perspectivas no campo de estudo
em questdo. A compreensdo mais aprofundddagestdo de contratos administrativos
certamente contribuird para um melhor entendimento dos desafios e oportunidades

que se enfrentana Administracdo Publica brasileira
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Figural9: Sintese da concluséo.

CONCLUSAO

[

] '
E falta de planejamento estratégico da institui¢do para contrata¢des, falta |
-» de servidores para o desempenho de atividades fiscalizatérias e falhas E
E graves nos procedimentos administrativos de gestdo contratual '

Identificacdo de problemas i

principal causa para a quantidade de aditivos formalizados esteve
relacionada com a falta de planejamento e organizagdo administrativa

indicio da falta de critérios de governanca, planejamento estratégico ou
de planejamento especifico para as contratacdes

[} 1

E : falta de organizacdo adequada nos processos de licitacdo, auséncia
. 1 de diretrizes claras e politicas internas, decisdes arbitrarias, falta de
E E direcionamento sobre os critérios para os objetos contratados,

: alocacgdo inadequada de recursos e orcamentos, falta de

1+ previsibilidade e continuidade dos processos de licitagao, sobrecarga
D de trabalho para os servidores existentes, atrasos na analise de

i documentos e na condugdo de processos, grande ocorréncia de erros
E e inconsisténcias devido a falta de gerenciamento adequado, volume
i de trabalho crescente, falta de especializacdo e conhecimento

E técnico, falta de coordenacdo entre os diferentes setores envolvidos
nas licitagdes e baixa eficiéncia na gestdo e no acompanhamento dos
! processos de licitacdo

‘

Proposta de solugdo: sera necessario reorganizar administrativamente os orgaos da UNIR, descentralizar a
equipe de fiscalizagdo, promover um planejamento prévio das atividades, assegurar recursos orcamentarios,
investir em capacitacdo de recursos humanos, considerar as peculiaridades do mercado local, implementar a

cultura de planejamento e governanga das contratagdes, cumprir a necessidade legal de segregacdo de funcdes,
entre outras medidas

Fonte: elaborad pelo autor.
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APENDICE BCHADE REGISTRE PROCESSOS

CONTRAT002/2011

Objeto: Reestruturacéo de infraestrutura elétrica

CampusVilhena/RO

Contratado:CONSTRUVIL CONSTRUTORA E INSTALADORA VILHENA LTDA

VALOR

Valoriniciat R$ 135.149,39

Aditivo de valor: 1

Valor do aditivo: R$ 67.000,00

Valor final: 202.149,39

Variacao de preco: 50%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncidnicial 30 dias

Aditivo de prazo2

Acréscimo90 + 90=180dias

Vigéncia final: 210 dias

Variacdo/extrapolagéo de prazo: 600%

PROCESSO

Data de abertura do processb8/10/2010

Data de assinatura do contrat67/01/2011

Tempo para concluséo: 81 dias

Process023118.002793/201&0

Volumes: 3 Folhas467
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicao?
N&o. O processo inicie com memorando da Coordenadoria de Servigos Gerais (CS
Campus de Vilhena, solicitando manutencgéo e reparo da rede elétrica

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
N&o hé indicacéo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizacdo da demanda canitério de planejamento para a execucdo da despesa?
Houve formalizacdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentacdo de crité
planejamento para execu¢ao da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
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Nao foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerant
houve elaboracéo dpecas técnicas, inferge que houve prdimensionamento da demands

Houve gerenciamento de riscos?
Nao foram identificados procedimentos relacionados a identificacéo e tratamento de ris

Houve monitoramento e controle apés a entrega do objeto?
Na&o foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas paréoamalizacédo de aditivos

1° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Foi solicitado aditivo de 90 dias, a part
17/03/2011, para que fosse elaborada planilha com serv
adicionais.

2° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Acréscimo de vakmréscimo de prazo d

90 dias, a partir de 15/06/2011, para execugdo dos servigos
previsto no valor de R$ 67.000,00.

Observagdes Nenhum dos Termos Aditivos foram objeto de analise juridi
ndo houve autorizagdo formal para a formalizacdo, cons
apenas os Termos assinados sem relatérios e/ou justifica
especificas que abonem devidamente a realizagdo de
aditivos conforme peceitua a legislacdo. Constatee
fragilidade de controles administrativos e de gest&o de obri
servicos de engenharia. lIdentificee que néo havie
profissional técnico habilitado da area de Engenharia Elé
no quadro de servidores quando da eladgfio dos
documentos técnicos que embasaram a contratacdo
somente apOs a contratacdo, o projeto foi adequado cor
acréscimo dos servigos nao previstos.
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CONTRATO 028/2009

Objeto: Restauracéo externa reforma geral da UNIR Centro

Campus: Porto Velho/RO

Contratado:MILIMETRO PROJETOS E CONSTRUCOES LTDA

VALOR

Valor inicial: R$ 393.613,47

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivo: R$96.554,85

Valor final:R$ 590.168,32 Variacdo de pre¢cd0%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia iniciall80dias

Aditivo de prazo: 6 Acréscimo365 + 90 + 60 + 120 + 90 + 90 = 85
Vigéncia final995dias Variacao/extrapolagéo de prazo: 3%
PROCESSO

Data de abertura do processbd/12/2008 | Data de assinatura do contratd8/09/2009
Tempo para conclusd@92dias Processo: 2311803278/200882
Volumes: 3 Folhas: 89

DIRETRIZES BEANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicao?
N&o. O processo inieg®e com determinacdo de urgéncia ddeitoria acompanhado de
Memorial Descritivo e Planilha Or¢camentéria, para realizacdo de prodiegatdrio com
vistas a restauracao e reforma geral da UNIR Centro

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
N&o houveindicacéo de instrumento de planejamento deehajustificadoa demanda.

Houve formalizagcdo da demanda com critério de planejamento para a execugdo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de crité
planejamento para execucao da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
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Nao foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, consideranalc
abertura do processo inicse com Memorial Descritivo, depreerskque pelo menos algul
estudo fa realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
N&o foram identificados procedimentos relacionados a identificacdo e tratamento de ris

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Na&o foi possivatientificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacéo de aditivos

1° Termo Aditivo RetificacdoAjuste do percentual permitido para realizacédo
aditivos constante nas clauas do contrato de 25% para 50¢
considerando trataise de reforma

2° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Justificee a solicitagdo de prazo e
virtude de chuvas intermitentes.

3° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. N&o houve registro jdstificativa no
processo.

4° Termo Aditivo Acréscimo de prazoAcréscimo de valorJustificouse os

servicos adicionais em virtude do surgimento de servi¢os
previstos s6 detectados durante a execugao, substituicac
itens inicialmente previstos na planilha orcamentér
adequacdes solicitadas por usuarios durante a execucao
SEenicos.

5° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Justificge o acréscimo de prazo e
virtude de (1) chuvas que impossibilitam a execucéo de sen
na area externa dprédio e (2) a impossibilidade de paralisag
de servigos administrativos no final do exercicio que dificu
a execucao de servigos na area interna.

6° Termo Aditivo Acréscimo de praz®ificuldade na desocupacao de salas p
concluséo da reforma interna e das chuvas que dificultan
trabalhos na &rea externa.

7° Termo Aditivo Acréscimo de praz®ificuldade na desocupacgéo de salas p
conclusdo da reforma interna.
Observages Necessidade de modificacdo do projeten algumas ocasites

antes do edital da licitacéo, foi solicitado pela Reitoria e f
Comisséo Especial de Licitacdo de Obras (CELO) a adequé
planilha orcamentaria, cronograma, memorial e projeto bas
No entanto, ndo houve manifestacdo especifsxdbre qual
motivo deveria ser promovida a adequacao solicitada. Em
dos despachos da Diretoria de Engenharia e Arquite
(DIREA) informege que tais solicitagbes modificaram o va
orcado, sob o argumento de que alguns dos servicos a s
prestados ndo estavam previstos n&istema Nacional di
Pesquisa de Custos e Iindices da Construcéo (SIXNAPI).
havendo, portanto, necessidade de composicao de precos
base no valor do mercado local, ocasionando o acréscim
valor inicial previsto em R$ 2.013,80, modificando o pr
orgado de R$ 391.722,99 pam$ 393.736,79Em outro
momento a Procuradoria Federal solicitou as seguit
adequacdes: (1) juntada de laudo técnico instruido com fi
que indicasse os locais que necessitavam de reforma, vis
aferir o valor estimado mais préximo do valor real, uma vez
nos autos do processo ndo constava indicacdo do local

deveriam ser realizados servicos de substituicdo de 400n
forro, 500m? de telhas, 900m?2 de estrutura em madeira;
adequacdo da Bdficacdo por Despesas Indiretas (BDI);
nova analise da CELO acerca do tipo de licitagéo aplicado
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vista tratarse de prédio histérico, exigindo, assim, que a fut
contratada tivesse acervo técnico e profissionais especialis

Nenhum dosTermos Aditivos foram objeto de andlise juridi
e nao houve autorizacédo formal para a formalizacédo, cons
apenas os Termos assinados sem relatérios e/ou justifica
especificas que abonem devidamente a realizacdo de
aditivos conforme preceitua legislacéo.

Houve indicacdo pela Procuradoria Federal de(@)es prazos
foram delimitados aleatoriamente, sem detalhamento
justificativa para as concessdes, bem como sem precis
tempo necessario para a execucao, limitarsdo apenas ¢
informacéo da ocoéncia de chuvas, ressaltando que as chu
s6 devem ser consideradas em situagBes de pluviome
comprovadamente extraordinaria e nos casos em que
precipitagdo encontrae dentro da média ndo ha que se fa
em prorrogacdo; (2)a Administracdo da UNIR tomas
providéncias urgentes quanto a efetivagcdo de planejamentc
execucao de obras e servicos de engenharia, com fiscaliz
mais eficiente e eficaz, objetivando evitar aditivos contratu
como roting devendo haver registros das ocorréncias
ensejarem eventuais atrasos ne execugao.

Houve indicacéo para aplicacdo de sancdes administrativa
virtude dos atrasos; auséncia de procedimentos basicos
parte do setor de engenharia e por parte da contrata
ausénciade indicagdo de estudos técnicos preliminares; qu
iniciativa de alteragdo da clausula contratual que prev
percentual de aditivo de 25% para 50% partiu da contratad
dias ap0s a assinatura do contrato, permitindo inferir que
conhecedora da nexssidade de servigos ndo previstos.

Constatase fragilidade de controles administrativos e

gestdo de obras e servicos de engenhafian razdo de
ocorréncia de greve no periodo de execucdo do contrat
objeto foi concluido apds a vigéncia do 7° Termo Aditivo
pagamento de medi¢Bes dos servicos foram realizadas
cobertura contratualHouve falhas de programacao por par
da UNIR, uma vez que a obra foi iniciada sem previsé
realocacdo de servidores e mobiliarios, tendo sido a ¢
executada em paralelo com as atividades da ing#ai e
mediante ajuste espontaneo para liberacdo das sala
execucao dos servigos internos

Houve aplicacdo da seguinte penalidade administrativi
Contratada, em virtude dos atrasos na execugdo, por mei
Portaria 158/2016/PRAD/UNIR: suspensdo de licitar
impedimento de contratar com a UNIR, pelo prazo de 6 mes
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CONTRATO 024/2010

Objeto:Construgdo de uma Subestacdo de 300 KVA

Campus: Ariguemes/RO

Contratado:CONSTRUTORA J. F. BARBOSA & SILVA LTDA

VALOR

Valor inicial: R$73.837,26

Aditivo de valor: 1

Valor do aditivo: R$ 29.304,84

Valor final:R$203.142,10

Variacdo de preco: 17%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 60 dias

Aditivo de prazo: 3

Acréscimo: 90 + 90 + 90 = 270 dias

Vigéncia final: 330 dias

Variacao/extrapolagdo de prazo: 450%

PROCESSO

Data de abertura do processo: 18/05/2010

Data de assinatura do contrato: 09/09/2010

Tempo para concluséo: 114 dias

Processo: 23118.001385/2080

Volumes: 3

Folhas620
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DIRETRIZES BEANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
N&o. O processo inicge a pedido da Reitoria com solicitacdo degmépenho, acompanhad

com planilha orgcamentaria e projeto.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
N&o ha indicacéo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagcdo da demanda com critério de planejamento para a execugdo da despesa?

Houve formalizacdo da demanda.

planejamento para execucao da despesa.

No entanto, ndo houve apresentacao de crité

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
N&o foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, consideran
houveelaboracgéo de projeto, inferge que os estudos foram realizados.
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Houve gerenciamento de riscos?
Nao foram identificados procedimentos relacionados a identificacéo e tratamento de ris

Houve monitoramento e controle ap6s a entrega do objeto?
Nao foi possivel identificar a existéncia de controle apés a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacéo de aditivos

1° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Incapacidade da execucdo dos projetc
prazoestabelecido, por parte da contratada.

2° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Nao houve registro de justificativa
processo.

3° Termo Aditivo Acréscimo de prazdAcréscimale valor. Projeto genérico par

todos os CampudNecessidade de adequacdo projeto. Falta
de pessoal técnico especializado na area de Engenharia Ele
Servigos ndo previstos inicialmente. Demora para aprovaca
projeto junto a concessionaria de energiBemora para a
execucdo da obra em virtude da necessidade de aprovi
preliminar do projeto.

4° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. N&o aprovado. Demora para aprovage
projeto junto a concessionaria de energkalta de instalagé
em tempo hébil de aparelho medidor de responsabilidade
concessiondria de energi®corréncia de greve e invaséo

UNIR que inviabilizou a execu¢éo de servigos administrativ

Observacgbes Necessidade de modificacdo do projetqéa a apresentaca
das propostas fosolicitado a DIREA a analise da propo
vencedora, tendo sido atestado conformidade, inexistél
erros e apta a contratacao. No entanto, o Terceiro Termo ad
apresentou como justificativa que o acréscimo de serviga
deu porque o projeto inicialmésn apresentado era genéric
para todos os Campus e ndo havia técnico com forme
necessaria para o0 desenvolvimento. Somente apo:s
contratacdo de profissional Engenheiro Eletricista foi pos!
adequar o projeto.

Os trés primeiros Termos Aditivos ndo foram objeto de ané
juridicae ndo houve autorizagdo formal para a formalizag
constam apenas 0s Termos assinados sem relatorios
justificativas especificas que abonem devidamente a realizi
desses aditivosonforme preceitua a legislacéo

Houve indicagdopela Procuradoria Federabde que a
AdministracAdada UNIRomasse providéncias urgentes quan
a efetivacdo de planejamento da execucéo de obras e sen
de engenharia, com fiscalizagdo mais eficiente e efi
objetivando evitaraditivos contratuais como rotinaConstata
se fragilidade de controles administrativos e de gestéo de o
e servicos de engenharia.

Em razdo da ocorréncia de greve no periodo de execucad
contrato o objeto foi concluido apés a vigéncia do 3° Ter
Aditivo e o pagamento da etapa final dos servigos foi realiz
sem cobertura contratual com autorizacdo do Ordenador
Despesa considenalo a peculiaridade daquele momento.

Identificourse que nao havia profissional técnico habilitado
area de Engenharia Elétrica no quadro de servidores quanc
elaboracdao dos documentos técnicos que embasaran
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contratacdo e, somente ap6és a contratagdo, o0 projeto
adequado com o acréscimo dos servicos nao previstos.
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CONTRATO 010/2011

Objeto:Construcdo da entrada, palcastacionamento

Campus: Ariguemes/RO

ContratadoFUHRMANN & CIA LTDA

VALOR

Valor inicialR$ 348.761,21

Aditivo de valor: 0 Valor do aditivo: R$ 0,00

Valor final:R$ 348.761,21 Variagao de prego: 0%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 90 dias

Aditivo de prazo: 3 Acréscimo: 120 + 120 + 90 = 330 dias
Vigéncia final: 420 dias Variacao/extrapolagdo de prazo: 367%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 12/03/2010 | Data de assinatura do contrato: 28/01/2011
Tempo para concluséo: 322dias Processo: 23118.000706/20-BD
Volumes: 3 Folhas: 504

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicao?
N&o. O processo inicgecom o pedido da Direcdo do Campus de Ariquénsésiido com um
or¢camento genérico de empresa de venda de materiais elétricos, no valor estimado
48.800,00Ap0as a solicitagao pela PReitoria de Planejamento (PROPLAN) de elaboragé
orgamento a DIREA, o orgamento foi estimado emAR$%218,55

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
N&o hé indicacéo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execuc¢éo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de crité
planejamento para execugao da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
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Nao foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerant
houve elaboracédo de projeggenéricq inferese quepelo menos algurestudofoi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
Nao foram identificados procedimentos relacionados a identificacéo e tratamento de ris

Houvemonitoramento e controle apds a entrega do objeto?
Na&o foi possivel identificar a existéncia de controle apds a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacéo de aditivos

1° Termo Aditivo Acréscimo de prazd?eriodo de chuvas dificultando trabalht
externos; dificuldade na contratacdo de méo de obra devic
obras de grande porte no estado; dificuldade na fabricacdo
blocos para pavimentagéo; indefinicdo por parte da Diregac
Campus de Ariquemes na libeo do corte de pequena
arvores recém plantadas na area do estacionamento; pi
inicial estimado insuficiente mesmo desconsiderando
justificativas anteriores.

2° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Nao houve registrasgustificativa no
processopor parte da contratada, apenas o requerimen
solicitando dilag&o do prazo. A DIREA apresentou as segt
justificativas: dificuldade de alocacdo de méo de ot
necessidade de servicos adicionais ainda em estudo,
planilhados.

3° Termo Aditivo Acréscimo de prazédequacao de projeto.teaso demedicdes
e pagamentos durante o periodo de greve na UallRretando
diminuicdo do ritmo dos servicos.

4° Termo Aditivo Acréscimo devalor. Ndo efetivado, porém houve emisséo {
Nota de Empenho do valor a ser acrescido. Os servi¢os fi
executados sem a formalizacdo do Termo Aditivo. Hc
emissdo de relatorio de vistoria visando justificar a demar
apresentandese a obra concluida.

Observacgbes Necessidade de modificacdo do projeto:valor inicial da
contratacdo teve de ser reestimado por determinacdo
Reitoria, acarretando um corte de servicos para que ft
atingido o valor maximo de R$ 350.000,00.

Consta em despacho da DIREA que o valor inicial estima
R$ 441.218,55 teve de ser reduzido por determinacdo
Reitoria em reunidagealizada em conjunto com a Dire¢&o
Campus de Ariquemes. A determinacéo foi para que fos
GO2NIiF R2a OXSNIBNdez2 2 1B $ 2 NJ R
levou a apresentacdo do novo valor apresentado de
349.913,91.

Osdoisprimeiros Termos Aditivos nédo foram objeto de anal
juridica e ndo houve autorizacéo formal para a formaliza«
constam apenas os Termos assinados sem relatorios
justificativas especificas que abonem devidamente a realizi
desses aditivos confore preceitua a legislacéo.

Quando da analise do 3° Termo Aditivouve indicacdo pele
Procuradoria Federal de qufl) a Administracdo da UNI
tomasse providéncias urgentes quanto a efetivacédo
planejamento da execucao de obras e servicos de engent
com fiscalizacdo mais eficiente e eficaz, objetivando e\
aditivos contratuais como roting2) quantoa informacgéo da
ocorréncia de chuvas, ressaltou que sé devem ser consider
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em situagBes de  pluviometria  comprovadamer
extraordinaria e nos casos em que a precipitagdo encesgr
dentro da média ndo h& que se falar em prorrogagdo;a(:
Administracdo da UNIR tomasse providéncias urgentes qu
a efetivacdo de planejamento da execucao de obras e sen
de engenharia, com fiscalizacdo mais eficiente e efi
objetivando evitar aditivos contratuais como rotindevendo
haver registros das ocorréncias que ensejarem event
atrasos ne execucgao.

Houve apresentacdo de justificativa pela contrata
adequacdes no projeto estrutural do palco devido a analise
resisténcia do solo e levantamento do nivel do patio par
dimensionamento das canaletas para escoamento das a
pluviais devido ao excessle chuva.

Em relatério circunstanciado, a DIREA acata as justifica
apresentadas pela empresa: corrobora a correcdo do nivel
acarretou em volume de aterro maior que o previsto; que¢
periodo de chuva dificultou a execucdo de servig
necessidade de alteragéde projetos devido ao resultado ©
sondagem do solo; dificuldade de alocagdo de méo de ¢
periodo de festas de final de ano com diminuicéo de dias U
greve ocorrida na UNIR por quase 90 dias que impediu vi
de fiscalizacdo, acarretando atrasa realizacdo das medicde
e de pagamentos; prazo inicial calculado de forma insuficie

Em razao da ocorréncia desencontro do processo que este
em diligéncia junto a Controladorfaeral da Unido (CGU), o .
Termo Aditivo ndo foi devidamente formalizaddo relatério
de auditoria foram apontadas gestéo ineficaz e ineficiente
conducdo da obra (planejamento, contratacdo, fiscalizac
controle da execucdo, recebimento e uso), contatacdo
percentual extremamente excessivo de prorrogacgfes de pi
sem jwstificativas, falta de regiro de solicitacbes de
prorrogacdo de prazo, falta de amentacdo de novos
cronogramas fisiceinanceiros, justificativas par.
prorrogag6es partindo dos préprios fiscais

Houve pagamento do valor de R$ 68.401,24 sem cober
contratual ou Termo Aditivo em razdo das circunstanc
apontadas anteriormente.

Foram constatadas falhas quanto a segregacdo de funcde
raz8o da baixa quantidade de servidores, uma vez qut
servidores atuantes & época eram 0S responsaveis
instru¢do do procedimento licitatério, fiscaliza¢@o do contri
e também responsaveisejp recebimento do objeto.

Houve instauracdo de Sindicancia Investigativa e Proc
Administrativo Disciplinar para apuracéo dos fatos constal
NO pProcesso.
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CONTRATO 024/2009

Objeto:Construcdale salas de aula

Campus: Ariguemes/RO

ContratadoRCM ENGENHARIA E PROJETOS LTDA

VALOR

Valor inicialR$ 1.048.428,55

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivoR$ 261.979,00

Valor final:R$ 1.310.407,55 Variagcdo de preco: 25%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 180 dias

Aditivo de prazo: 4 Acréscimo: 120 + 180 + 180 + 150 = 630 dias
Vigéncia final: 810 dias Variagao/extrapolagéo de prazo: 350%
PROCESSO

Data deabertura do processo: 12/05/2008 | Data de assinatura do contrato: 08/09/2009
Tempo para concluséo: 484 dias Processo: 2311801078/200895

Volumes5 Folhas897
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia complanejamento estratégico da instituicao?
N&o. O processo inicge comsolicitacdoda PréReitoria de Planejamento (PROPLAN)
execucdo de projetos e demais documentos necessarios ao setor de engenharia para
da construcdo do Bloco de Salas de Aulas do Campus de Ariquemes

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?

N&o ha indicacdo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizacdo da demanda com critério de planejamento para a execucéo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentacdo de crité
planejamento para execuc¢do da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
Nao foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, consideran
houve elaboragéo de projetmm memorial descrito e cronograma fisfatanceirq inferese
que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?

N&o foram identificados procedimentosdacionados a identificacdo e tratamento de risco

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?

N&o foi possivel identificar a existéncia de controle apés a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formaliza¢édo de aditivos
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1° Termo Aditivo

Acréscimo de prazoPeriodo de chuva que atrapalhou
andamento normal da obra.

2° Termo Aditivo

Acréscimo de prazdicréscimo devalor. Corregdo de omissa
na planilha orgamentaria. Acréscimo de servigos nao previ
em funcdo do desnivel do terreno e da falta de proj
estrutural executivo a época do levantamento inicial.

3° Termo Aditivo

Acréscimo de prazo. Ndo houve registro de justificativa
processo.

4° Termo Aditivo

Acréscimo depraza Falta de méo de obra. Fiscalizaca®
Superintendéncia Regional do Trabalho (SR@& solicitou
varias adequacdes das instalagfes, embargando a obra at¢
houvesse regularizacéo.

5° Termo Aditivo

N&o efetivado. Atraso de pagamento em razéo da paralisi
das atividades administrativgsor ocasidoda greve ocorrida
em 2011.

Observacgoes

O processo foi iniciado sem prévia programacao or¢gament

Necessidade de modificacdo gmjeto: oplanejamento inicial
da obra foi atualizado para se adequar a disponibilidi
orgamentaria, assim o valor inicial previsto em R$ 429.99!
foi atualizado para R$ 1.299.063,28 com o conseque
aumento do objeto que passou a englopatém das 5 sala
inicialmente previstas, um segundo pavimento com 4 si
multiuso, conjunto de banheiros, area de circula¢éo e rampi
acesso0 projeto elaborado foi genérico para todos@smpus
0 que culminou na falta de adaptacao para a realidade |&tal
gue pese o aumento do valor da obra e do objeto, o prazc
execugcdo previsto no cronograma fisfamanceiro
permaneceu em 6 meses, 0 Mesmo prazo previsto pal
objeto inicial que representava apenas 33% do valor atualiz
O valor foi posteriormente ajusta para R$ 1.299.063,28,
gue fosse possivel identificar a justificativa da alteracao.

Houve inexecugédo parcial do objeto no valor de R$ 834.41
com abertura de procedimento administrativo para sang
com aplicacdo de multeeam razdo de atrasos consecutivos
execucdo da obra. Houve abandor@onsequentemente fo
necessaria uma nova licitagdo para a concluséo do ohjet,
foi posteriormente contratada no valor de&sR63.090,89

Identificouse falta de segregacéo de funcfes, uma vez qu
fiscais da obra e os gestores do contrato eram 0s mes
servidores, havendo apenas alternéncia entre titular
substituto.

Os 4 primeiros Termos Aditivos nao foram objeto de anal
juridica e ndo houve autorizacdo formal para a formalizac
constam apenas o0s Termos assinados sem relatorios
justificativas especificas que abonem devidamente a realiz:
desses aditivos confore preceitua a legislacéo.

Quando da analisda solicitagdado 5° Termo Aditivo houve
indicacado pela Procuradoria Federal de que (1) a Administr;
da UNIR tomasse providéncias urgentes quanto a efetivace
planejamento da execucao de obras e servicos de engent
com fiscalizacdo mais eficiente e eficaz, objetd@ evitar
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aditivos contratuais como rotina; (2) quanéinformagao da
ocorréncia de chuvas, ressaltou que s6 devem ser consider
em situagBes de  pluviometria  comprovadamer
extraordinaria e nos casos em que a precipitacdo encesgr
dentro da média ndo ha que se falar em prorrogacéo;a(’
Administracdo da UNIR tomasse providéncias urgentes qu
a efetivacdo de planejamento da execucéo de obras e sen
de engenharia, com fiscalizagdo mais eficiente e efi
objetivando evitar aditivos contratuais como iwd, devendo
haver registros das ocorréncias que ensejarem event
atrasos ne execucgao.

Em relatério circunstanciado, a DIREA acata as justifica
apresentadas pela empresa: corrobora a correcao do nivel
acarretou em volume de aterro maior que o previsto; que¢
periodo de chuva dificultou a execucdo de servig
necessidade de alteragade projetos devido ao resultado ©
sondagem do solo; dificuldade de alocagdo de méo de ¢
periodo de festas de final de ano com diminui¢édo de dias U
greve ocorrida na UNIR por quase 90 dias que impediu vi
de fiscalizagdo, acarretando atrasa realizacdo das medi¢o¢
e de pagamentos; prazo inicial calculado de forma insuficie

Em relatério de auditoriada CGUforam apontadas gesta
ineficaz e ineficiente na conducdo da obra (planejamel
contratacao, fiscalizacéo, controle da execucéo, recebimer
uso), contatacdo de percentual extremamente excessivo
prorrogacfes de prazo sem justificativas, falta de stegide
solicitacdes de prorrogacgéo de prazo, falta de apresentacé
novos cronogramas fisicdimanceiros, justificativas par
prorrogacg@es partindo dos préprios fiscais.

Foram constatadas falhas quanto a segregacao de funcbe
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez qus
servidores atuantes a época eram 0S responsaveis

instru¢do do procedimento licitatério, fiscalizagdo do contr:

e também responsaveiseip recebimento do objeto.

Houve instauragdo de SindicAncia Investigativa e Proc
Administrativo Disciplinar para apuracao dos fatos constat
NO processo.
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CONTRATO 016/2011

Objeto: Construcaalo Teatro Universitario e salas multimidia e administrativas

Campus: Porto Velho/RO

ContratadoFUHRMANN & CIA LTDA

VALOR

Valor inicialR$ 1.865.586,23

Aditivo de valorl Valor do aditivoR$ 465.000,00

Valor final:R$ 2.330.586,23 Variagcdo de prec®5%

VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia iniciall80 dias

Aditivo de prazo3 Acréscimo270 + 240 + 210 = 630 dias

Vigéncia final810 dias Variacao/extrapolacédo de praz850%

PROCESSO

Data de abertura do processb1/10/2010 | Data de assinatura do contrat®64/03/2011

Tempo para conclusa@44 dias Process023118.002761/201®&4

Volumes5 Folhas914
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia complanejamento estratégico da instituicao?
N&o. O processo inicg comencaminhamento do Gabinete da Reitoria a Diretoria
Planejamento e Informagdo (DPI) da planilha orcamentéria, cronograma-fitscweiro,
memorial descritivo e anexo técnico.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?

N&o ha indicacdo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizacdo da demanda com critério de planejamento para a execucéo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentacdo de crité
planejamento para execucéo da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
Nao foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No enteoiisjderando que
houve elaboragéo de projeto com memorial desarie cronograma fisienanceiro, infere
se que pelo menos algum estudo foi realizattemais, tratase de 32 etapa de construcdo

Houve gerenciamento de riscos?
N&o foramidentificados procedimentos relacionados a identificacdo e tratamento de ris

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?

N&o foi possivel identificar a existéncia de controle apés a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formaliza¢édo de aditivos
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1° Termo Aditivo

Acréscimo de prazoAcréscimo de valor. N&do ha justificati
para a realizagdo do Termo Aditivo. No entanto, ha despe
da DIREA informando que em reunido foi determinado f
PROPLAN quepara evitar devolucdo de orcamento né
empenhado, foi elaborada planilha com servicos adicionai:
valor maximo permitido por lei.

2° Termo Aditivo

Acréscimo de praz&eriodo chuvoso. Adequacao do projetc

3° Termo Aditivo

Acréscimo de prazd-alta de colocacao das telhas isotérmic
tipo sanduche. Falta de definicdo das cargas elétricas do p
e sistema de climatizacdo que, a depender da carga, defin
necessidade de execucéo de subestacao rebaixadora. Atra
pagamento das medicdes que dificulta o0 andamento da o
principalmente nas @uisicdes das telhas pela quantidade
modelo queteriam de vir de fora do estado e séo fabricad
sob encomenda. Problemas técnicos n&o solucionad
decorrentes da execucéo das primas etapas com projeto:
elaborados por outra instituicdo (RIOMAR). Especificaca
material. Indicacdo de ndo realizacdo da obra por falta
dimensionamento. Adocdo de providéncias pela DIRE/
sentido de que sejam adotadas providencias ou indicagoes
outras unidades para solucionar a questao.

Observacgoes

Tratase da contratagdo da 32 etapa de construgédo do Te;
Universitario. Nao foram identificados os motivos pelos que
obra foi segmentada, tampouco a previsdo de eta
planejada.

N&o foi identificado ou apensado o0s processos referente:
etapas anteriores.

ApOs a homologacdo da licitacdo a DIREA informa qt
empresa vencedora néo precisa realizar nenhuma correca
planilha orgamentaria.

Necessidade de modificacdo do projetoaditivo de valor foi
realizado para aproveitar recursos or¢camentarios r
empenhados no percentual maximo, conforme indicagao
DIREA.

Identificouse falta de segregacédo de fun¢des, uma vez qu
fiscais da obra e os gestores do contrato eram os mes
servidores, havendo apenas alternancia entre titular
substituto.

O 1°Termo Aditivos nadoi objeto de analise juridica e na
houve autorizacdo formal para a formalizacéo, consta ape|
Termo assinado sem relatdrios e/ou justificativas especif
que abonem devidamente a realizacdo desses adit
conforme preceitua a legislacéo.

Quando da analise da solicitagdo 2bTermo Aditivo houve
indicacdo pela Procuradoria Federal de queaJlstificativa
apresentada é questionavel, visto que a mesma justificativi
utilizada para concesséo do 1° Termo Aditivo; (2) o pec
fundamentase com vistas a execugao do acréscimo de sen
efetuado no 1° Termo Aditivo, sendo que havia sido cdit®
novo prazo naquele Termo; (3) a somatéria dos prazc
exacerbada para efetivacdo dos servigos;a(Administracéo
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da UNIR tomasse providéncias urgentes quanto a efetivagé
planejamento da execucdo de obras e servicos de engent
com fiscalizagdo mais eficiente e eficaz, objetivando e\
aditivos contratuais como roting5) necessidade de registr
pelos fiscais e gestores das ocorréncias que ocasionara
atrasos de execucdo; (6) necessidade de trazer aos ¢
relatério circunstanciado dos fiscais do contrato e
Ordenador de Despesa; (7) condicionamento da prorroge
contratual ao cumprimento das observagefetuadas.

Houve solicitacdo pela Diretoria de Compras, Contratc
Licitacdes (DCCL) para que fosse trazido aos autos os Re
Circunstanciado assinado psldfiscais e Ordenador di
Despesas, bem como o novo cronograma fifitanceiro
delineando as etapas pendentes de conclusdo e 0s ni
prazos concedidos.

Em relatério circunstanciado, a DIRE#rma de forma muito
resumida que a obrae encontreem andamento normal

Em despacho a DIREA informa que, conforme reun
anteriores com a PROPLAN, seria necessario a reviséa
projetos do Teatro, pois ndo havia arquiteto no quadro
servidores e 0s projetos que subsidiaram as licitacbes d
etapas foram elaborados peladFundagcdo Rio Madeir
(RIOMAR), e séo considerados incompletos e insuficientes
a licitacdo de uma 42 etapa e ainda para a concluséo da 32 ¢
(objeto do contrato em analise); na fase em que se enconti
a obra era necessério a definicdo pela UNIRabpipamentos
a serem utilizados, tais como equipamentos de sol, iluming
e refrigeracdo, entre outrgshavia necessidade de apo
técnico da &rea de artes cénicas para prestar informacgde
modo a viabilizar o dimensionamento da carga elétrica [
posterior execucdo das instalacfes e definicdo da capacil
da subestacéo rebaixadora de energia.

O 3° Termo Aditivo foi autorizado diretamente pela Reitol
sem a analise da Procuradoria Juridica com base
argumentos apresentados pela DIREA e PROPLAN que
falta de especificacdo de projetos e indefinicdo adequade
objeto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacao de funcgde
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez qu
servidores atuantes a época eram 0S responsaveis
instrucéo do procedimento licitatorio, fiscalizacdo do contr:
eresponsaveis pelo recebimento do objeto.

Houvesolicitacdo de instauracéo de procedimed®apuracio
para verificar os atrasos e falhas ocorridos durante a execi
do contrata
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CONTRATO 062/2009

Objeto: Reestruturacao e reparos na infraestrutura elétrica

Campus: Porto Velho/RO

ContratadoFUHRMANN & CIA LTDA

VALOR

Valor inicialR$ 1.491.797,00

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivoR$ 372.900,00

Valor final:R$ 1.864.697,00 Variacdo de preco: 25%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 120 dias

Aditivo de prazo: 3 Acréscimo: 180 + 180 + 60 = 420 dias
Vigéncia final: 540 dias Variacao/extrapolagdo de prazo: 350%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 17/11/200| Data de assinatura do contrato: 30/12/2009
Tempo para concluséo: 43 Processo: 23118.003075/2009
Volumes: 3 Folhas: 425

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicao?
N&o. O processo inicge comos projetos, planilha orcamentaria, memoridéscritivo e
especificacdes técnicas

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
N&o ha indicacao de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizacdo da demanda com critério de planejamento para a execucéo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentacdo de crité
planejamento para execucéo da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
Nao foi possivel identificar existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerando
houve elaboracao de projeto com memorial descritivo e cronograma-fiseaweiro, infere
se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
N&o foramidentificados procedimentos relacionados a identificacdo e tratamento de ris

Houve monitoramento e controle apds a entrega do objeto?
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Na&o foi possivel identificar

a existéncia de controle ap0s a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas a

presentadas para a formalizagéo de aditivos

1° Termo Aditivo

Acréscimo de prazédequacéao do projeto base para posteri
execucdo dos servicos. Complexidade dos serv
Impossibilidade de desligamento da energia do Campus
periodo prolongado durante semestre letivo. O prazo solicit;
pela contratada foi de 120 dias e o prazaiatizado no Termc
foi de 180 dias.

2° Termo Aditivo

Acréscimo de praz@créscimo de valor. Ajustes de servicos
rede de infraestrutura de energia elétrica ddampus fora
executada em 1987, ndo tendo sido executado até aqt
momento nenhum reparo, apenas ramificacdes acrescil
porém sem projetos adequados, sem o0s devi
levantamentos de capacidade instalada e demanda col
crescimento do Campus com novas fiedicdes. Para ess
contratacao ndo foram levantados 0s servicos necessarios
exatiddo, por ndo haver técnico da area de Engenharia Elé
Pela falta de técnico da &rea foram entregues obras ser
entradas de alimentacdo de energia, ou seja, préc
construidos com a rede elétrica predial incompleta, havel
necessidade de regularizacdo. Houve servigos que fc
suprimidos. O valor foi calculado em funcdo do percent
permitido pela legislagéo, qual seja, 25%. Houve observagé
gue seria necessdriaditivar outros servi¢os, porém, em raz.
do especificado pela legislacéo, o valor foi calculado em ful
desse percentual.

3° Termo Aditivo

Acréscimo de prazoSubstituicdo dos quadros gerais |
distribuicdo. Necessidade de desligamento da energia
Campus por longos periodos. Dificuldade de execucéo
servicos em virtude de materiais muito especificos, |
utilizados com frequéncia e com grande dificuldadesdeem
encontrados no mercado local. Materiais solicitac
diretamente aos fabricantes.

Observacgbes

N&o foi identificada analise pela Procuradoria Juric
referente ao Edital de licitacdo. Consta um despacho
encaminhamento pela Comisséo Especial de Licitagéo de (
e Servicos de Engenharia (CELO) a Procuradoria. No en
somente ha registro dayblicagcdo do edital.

Identificouse falta de segregacédo de fun¢des, uma vez qu
fiscais da obra e os gestores do contrato eram 0s mes
servidores, havendo apenas alternancia entre titular
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacao de funcge
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez qu
servidores atuantes a época eram 0S responsaveis
instrucé@o do procedimento licitatorio, fiscalizacdo do contr:
e responsaveis pelo rebimento do objeto.

Os3 Termas Aditivos nddoramobjeto de andlise juridica e na
houve autorizagéo formal para a formalizagéo, comstgpenas
os Termas assinads sem relatérios e/ou justificativa:
especificas que abonem devidamente a realizacdo de
aditivos conforme preceitua a legislacéo.
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Identificorse que ndo havia profissional técnico habilitado
area de Engenharia Elétrica no quadro de servidores quanc
elaboracdo dos documentos técnicos que embasaran
contratacao e, somente apos a contratacdo e com o objeta
execucao, o projetéoi adequado com o acréscimo dos servic
nao previstos.
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CONTRATO 022/2010

Objeto: Construcdo de uma subestacédo de 300 KVA

Campus: Rolim de Moura/RO

ContratadoMEGAWATT MATERIAIS E SERVICO ELETRKCOS L

VALOR

Valor inicialR$ 148.629,63

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivoR$ 36.992,12

Valor final:R$ 185.621,75 Variagcdo de preco: 25%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 60 dias

Aditivo de prazo: 3 Acréscimo: 90 + 90 + 30 = 210 dias
Vigéncia final: 27@ias Variagao/extrapolagéo de prazo: 350%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 15/09/2009 | Data de assinatura do contrato: 02/09/2010
Tempo para concluséo: 352 dias Processo: 23118.002418/20@%
Volumes: 7 Folhas: 1372

DIRETRIZES BEANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicao?
N&o. O processo inicg com projetdasicq planilha orgamentaria, memorial descritjv
projeto e especificagdes técnicas.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
N&o ha indicacdo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizacdo da demanda com critério de planejamento para a execucéo da despesa?
Houve formalizacdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentacdo de crité
planejamento para execucéo da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
Nao foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, consideran
houve elaboragéo de projeto com memorial descritivo e cronograma-fiisesweiro, infere
se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
N&o foram identificados procedimentos relacionados a identificacdo e tratamento de ris

Houvemonitoramento e controle apds a entrega do objeto?
N&o foi possivel identificar a existéncia de controle apés a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacédo de aditivos
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1° Termo Aditivo

Acréscimo de prazdNao ha justificativa. Consta despacho
DIREA com solicitagdo, de ordem do -Redtor de
Planejamento, para elabora¢do do Termo Aditivo.

2° Termo Aditivo

Acréscimo de prazdNao ha justificativa.

3° Termo Aditivo

Acréscimo de prazoAcréscimo de valor. Servigos adicion:
[ AOA G cen 2 RS dadzoSadl cen?z
especializado, o que levou a adaptacdes, trocas de servic
servicos adicionais.

Observacbes

A contratacdo inicialmente prevista contemplava ul
subestagao de 150 KVA. No entanto, ap6s solicitagao da Dil
do Campus de Rolim de Moura, na qual foram apresente
justificativas quanto as necessidades presentes no Camg
demandas futurasle construg6es em andamento projeto foi
readequado para uma subestacdo de 300 KX&ificase um
subdimensionamento quando do planejamento inicial, ¢
poderia ter causado transtornos caso fosse executado.

Foram publicados 3 editais de Tomada de Precos. O d
11/2009 néo foi concluido em tempo hébil para emisséo
empenho até 31/12/2009, apesar de iniciado o procedime
licitatério. O de n° 01/2010 foi revogado por constatacéo
erros e omissdes na insigdo processual, dentre 0s que
precos superiores ao da tabela SINAPI, inexisténcia no pri
basico de componentes essenciais a obra, como o abrigo p
subestacdo. Apds as adequacbes necessarias ao projel
publicado o Edital 04/2010.

Em analise da proposta vencedora a DIREA emitiu desp
informando a necessidade de correcbes na plan
apresentada em virtude de arredondamentos no softwe
utilizado para elaboracdo das planilhas e das medicbes

pagamento. Ademais, verificese ahda que, diferentemente
do que foi solicitado no Anexo Técnico, a empresa aprese
alguns itens com precos superiores ao da planilha da U
Porém, considerando que o objeto da licitacdo era
fornecimento e instalacdo de subestacdo rebaixadora
energa, com prazo de execucdo de apenas 2 meses,

diferencas apresentadas nédo foram significativas, sugria
acatamento da proposta apresentada pelo menor preco, de
gue a futura contratada assumisse o compromisso de que,
houvesse a necessidadke aditivos, dentre os itens a sere
aditivados, ndo fosse praticado nenhum pregco acima

valores apresentados pela UNIR, ficando resguardado qual
beneficio que a empresa poderia ter com a diferer
apresentada.

Identificouse falta de segregacéo de funcfes, uma vez qu
fiscais da obra e os gestores do contrato eram 0s mes
servidores, havendo apenas alternéncia entre titular
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacédo de funcde
raz8o da baixa quantidade de servidores, uma vez qus
servidores atuantes a época eram 0S responsaveis
instru¢do do procedimento licitatério, fiscalizag&o do contr:
e responsaveis pelo rebimento do objeto.
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Os 3 Termos Aditivos nao foram objeto de andlise juridica e
houve autorizagéo formal para a formalizagdo, constam ap¢
os Termos assinados sem relatérios e/ou justificati
especificas que abonem devidamente a realizacdo de
aditivos conforme preeitua a legislacao.

Identificourse que ndo havia profissional técnico habilitado
area de Engenharia Elétrica no quadro de servidores quanc
elaboracdo dos documentos técnicos que embasaran
contratacdo e, somente apds a contratacdo e com o objeto
execucao, o projetfoi adequado com o acréscimo dos servic
nao previstos.
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CONTRATO 056/2009

Objeto: Instalagdo de anéis de fibra 6tica

Campus: Porto Velho

Contratado:JOYENGENHARIA COMERCIO E REPRESENTACOES LTDA

VALOR

Valor inicialR$ 150.510,07

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivoR$ 37.307,24

Valor final:R$ 187.817,31 Variagao de preco: 25%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 60 DIAS

Aditivo de prazo: 3 Acréscimo: 90 + 90 + 60 = 210 dias
Vigéncia final: 270 dias Variagao/extrapolagéo de prazo: 350%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 27/05/2009 | Data de assinatura do contrato: 30/12/2009
Tempo para concluséo: 217 dias Process023118.001343/2004.6

Volumes: 2 Folhas: 324

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicao?
N&o. O processo inicie com solicitacdo da Diretoria de Tecnologia e Informacao (BTd)
Reitoria de Planejamento (PROPLAN) de autorizacdo de processo licitatério acompan
memorial descritivo, planilha de custo e projeto de cabeamento.

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
N&o hé indicacédo destrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagdo da demanda com critério de planejamento para a execuc¢éo da despesa?
Houve formalizagdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentagdo de crité
planejamento para execucao da despesa.

Houve estudos preliminares para analise da viabilidade do empreendimento?
Nao foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, consideran
houve elaboragéo de projeto com memorial descritivo e cronogffésitafinanceiro, infere
se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?
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Nao foram identificados procedimentos relacionados a identificacéo e tratamento de ris

Houve monitoramento e controle apés a entrega do objeto?
Nao foi possivel identificar a existéncia de controle apés a entrega do objeto.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizagéo de aditivos

1° Termo Aditivo Acréscimo de prazoNecessidade de execucdo de servil
complementares nao previstos: interligacdo da rede c
prédios afins. Periodo chuvoso prejudicou a execucéo
servigos externos nas valas de passagem por alagamento.

2° Termo Aditivo Acréscimo de prazdCom autorizacdo da Reitoria, a comiss
de fiscalizacdo estava analisando e elaborando uma prop
de aditivo de servicos, para fazer interligacdo dos prédios
anel de fibra otica.

3° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Servig(
complementares ndo previstos: interligacdo das caixas
passagem externas até 0s equipamentos no interior
prédios, sem os quais ficaria inviabilizada o funcionament
nova rede.

Observacgoes A contratacdo inicialmente prevista contemplava ul
subestacao de 150 KVA. No entanto, apés solicitacdo da Dil
do Campus de Rolim de Moura, na qual foram apresente
justificativas quanto as necessidades presentes no Camg
demandas futuras de consices em andamento, o projeto f
readequado para uma subestacdo de 300 KVA. Vesfiaam
subdimensionamento quando do planejamento inicial, ¢
poderia ter causado transtornos caso fosse executado.

Foram publicados 2 editais de Tomada de Pregos. A Toma
Precos 07/2009 foi revogada pela Comissdo Especia
Licitacdo de Obras (CELO) sob o argumento de constatag
inconsisténcias técnicas no projeto de instalagcdo de dois ¢
de fibra 6tica. ADTI informou que que foram identificads
especificagcbes que ndo estavam claras e que pode
comprometer a execuc¢do do servico, bem como poder
gerar davidas quanto ao custo parcial e total da obra no qu
refere as especificacBes de caixas de emeradéso local de
abrigo de switches tipo de material empregado par
lancamento de fibra 6&tica condizente com o padr
estabelecido. Foram corrigidos o projeto inicial, memo
descritivo e planilha orgcamentaricom publicacdo de novi
edital de Tomada de Precos sob n° 010/2009.

Identificouse falta de segregacéo de funcfes, uma vez qu
fiscais da obra e os gestores do contrato eram 0s mes
servidores, havendo apenas alterndncia entre titular
substituto.

Foram constatadas falhas quanto a segregacédo de funcde
raz8o da baixa quantidade de servidores, uma vez qut
servidores atuantes a época eram 0S responsaveis
instru¢do do procedimento licitatério, fiscalizag&o do contr:
e responsaveis pelo rebimento do objeto.

Os 3 Termos Aditivos nao foram objeto de andlise juridica e
houve autorizacéo formal para a formalizagéo, constam ape
os Termos assinados sem relatérios e/ou justificati
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especificas que abonem devidamente a realizagdo de
aditivos conforme preceitua a legislagéo.

Os servicos ficaram paralisados durante algum periodo
especificado, aguardando a formalizacdo do 3° Termo Aditi
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CONTRATO 033/2009

Objeto: Construcao do Laboratério do Centro de Estudos de Ciéncias Sociais ApiCETASA

Campus: Cacoal/RO

Contratado:RAIAR CONSTRUTORA E INCORPORADORA LTDA

VALOR
Valor inicialR$ 198.965,04
Aditivo de valor: 1 Valor do aditivoR$ 19.902,89
Valor final:R$ 218.867,93 Variagcdo de preco: 10%
VIGENCIA/PRAZO
Vigéncia inicial: 120 dias
Aditivo de prazo: 4 Acréscimo: 120 + 60 + 120 + 30 + 30 = 360 dias
Vigéncia final: 480 dias Variagao/extrapolagéo de prazo: 300%
PROCESSO
Data de abertura do processo: 04/05/2009 | Data de assinatura do contrato: 06/11/2009
Tempo para concluséo: 186 dias Processo: 23118.001047/200%
Volumes: 3 Folhas: 616
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DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificadaorrespondéncia com o planejamento estratégico da instituicao?
N&o. O processo iniege com solicitacdo dRire¢cdo do Campus de Rolim de Moar&ré
Reitoria de Planejamento (PROPLAN) de autorizacagrdsseguimento doprocesso
licitatério. O processo foi instruido com projetnemorial descritivocronograma fisico
financeiro e planilha de precos

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
N&o hé indicacéo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizacdo da demanda com critério de planejamento para a execucéo da despesa?
Houve formalizacdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentacdo de crité
planejamento para execucao da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
N&o foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, consideran
houve elaboragéo de projeto com memorial descritivo e cronograma-fiisesweiro, infere
se que pelo menos algum estudo foi realizado.
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Houve gerenciamento de riscos?
Nao foram identificados procedimentos relacionados a identificacéo e tratamento de ris

Houve monitoramento e controle ap6s a entrega do objeto?
Na&o foi possivel identificar a existéncia de controle apés a entreghjeim.

ANALISE DE CONTEUDO

Justificativas apresentadas para a formalizacéo de aditivos

1° Termo Aditivo Acréscimo de prazdilteracdes ocorridas durante a execug
da obra. Periodo chuvoso

2° Termo Aditivo Acréscimo de prazdilteracdesocorridas durante a execuca
da obra. Periodo chuvoso.

3° Termo Aditivo Acréscimo de prazdNecessidade de cancelamento da Nota
Empenho e novo empenho de outra fonte de recursos.

4° Termo Aditivo Acréscimo de prazo. Acréscimo de valor. Troca de serv
Servigos ndo previstos. Servicos comtemplados a menor.

Observactes Consta em despacho da DIREA que, ap6s analise da pl

apresentada pela empresa vencedora, ndo foram encontre
erros, estando apta a contratacao.

Identificouse falta de segregacéo de funcbes, uma vez qu
fiscais da obra e os gestores do contrato eram 0s mes
servidores, havendo apenas alterndncia entre titular
substituto.

Foram constatadas falhas quanto & segregacédo de funcde
razdo da baixa quantidade de servidores, uma vez qus
servidores atuantes a época eram 0S responsaveis
instrucdo do procedimento licitatorio, fiscalizacdo do contr:
e responsaveis pelo rebimento do objeto.

O 1° Termo Aditivo foi formalizado sem andlise juridice
conforme consta no processo, a Procuradoria, ao soligit
para analise, deixou de se manifestar em razdo de instrum
encontrarse devidamente pactuado (L8666, art. 38, p. U.).

O 2° Termo Aditivo foi solicitado em 22/03/2010, 17 dias a
a solicitagéo do primeiro (05/03/2010).

O 3° Termo Aditivo foi solicitado pela DIREA, sem mai
esclarecimentos, sob 0 argumento de que haveria necessi(
de cancelamento da Nota de Empenho e, consequenteme
emissdo de novo empenho com outra fonte de recursos.

Consta que o0 4Termo Aditivo foi deliberado em reunido co
a Reitoria, PROPLAN, DPI e DIREA, com vistas a conclu
obra.

Os4 Termos Aditivos nao foram objeto de andlise juridica e
houve autorizacéo formal para a formalizagéo, constam ape
os Termos assinados sem relatérios ef/ou justificati
especificas que abonem devidamente a realizacdo de
aditivos conforme preceiia a legislacao.
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CONTRATO 023/2010

Objeto: Construcdo de uma subestacédo de 300 KVA

Campus: Guajarklirim

ContratadoFUHRMANN &IA LTDA

VALOR

Valor inicialR$ 162.024,11

Aditivo de valor: 1 Valor do aditivoR$ 39.678,32

Valor final:R$ 201.702,43 Variagéo de preco: 24%
VIGENCIA/PRAZO

Vigéncia inicial: 60 dias

Aditivo de prazo: 3 Acréscimo: 60 + 60 + 60 = 180 dias
Vigéncia final: 240 dias Variacao/extrapolacdo de prazo: 300%
PROCESSO

Data de abertura do processo: 10/12/2009 | Data de assinatura do contrato: 09/09/2010
Tempo para concluséo: 273 dias Processo: 23118.003404/20@D
Volumes: 4 Folhas: 631

DIRETRIZES DE PLANEJAMENTO

Foi especificada correspondéncia com o planejamento estratégico da instituicdo?
N&o. O processo inicige comenvio de projeto, memorial descritivo, especifica¢éo, plan
orcamentdria e cronogramfisicafinanceira de expansao elétrica do Campus pela Dire¢a
Campus a PrReitoria de Planejamento (PROPLAN).

Qual o instrumento de planejamento utilizado para justificar a demanda?
N&o hé indicacéo de instrumento de planejamento que justifique a demanda.

Houve formalizagcdo da demanda com critério de planejamento para a execugdo da despesa?
Houve formalizacdo da demanda. No entanto, ndo houve apresentacdo de critél
planejamento para execu¢ao da despesa.

Houve estudos preliminares para andlise da viabilidade do empreendimento?
N&o foi possivel identificar a existéncia de estudo preliminar. No entanto, considerant
houve elaboracao de projeto com memorial descritivo e cronograma-fiseaweiro, infere
se que pelo menos algum estudo foi realizado.

Houve gerenciamento de riscos?




























































































































